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%‘Z ; 1. DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO

;%5 e Unidad de Gestién Educativa Local de Quispicanchi
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%‘f? 2 2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

‘éé? Gl Contratar los servicios de un (01) Ingeniero en Informatica, para que implemente acciones
B S—g de capacitacion a directores, docentes y personal administrativo de la UGEL -

)

Quispicanchi, sobre el uso y manejo adecuado de las plataformas digitales, tabletas y
activacion de las aulas de Innovacion Pedagogica, para el uso pertinente en recurso
tecnolégico, y mejorar los aprendizajes de los estudiantes y desempefio del personal,
enmarcados en la Politica Nacional de Transformacion Digital de la Unidad de Gestion
Educativa Local de Quispicanchi.
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3. AREA SOLICITANTE
Area de Gestién Pedagdgica de la Unidad de Gestién Educativa Local de Quispicanchi.

4. DEPENDENCIA ENCARGADA DE REALIZAR EL PROCESO DE
CONTRATACION

Area de Administracién de la Unidad de Gestién Educativa Local de Quispicanchi.

5. FINALIDAD PUBLICA

La contratacion de un Especialista TIC en la UGEL Quispicanchi tiene como finalidad
fortalecer la cultura digital en las instituciones educativas, asegurando la adecuada
implementacion y uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en
los procesos pedagogicos y administrativos. Esto permitira mejorar la calidad educativa,
optimizar el uso de los recursos tecnoldgicos y reducir las brechas digitales en beneficio
de los docentes, estudiantes y personal administrativo de la UGEL — Quispicanchi.

Asimismo, se busca garantizar la continuidad de acciones estratégicas como la
alfabetizacion digital, la reactivacion de aulas de innovacion, la integracion de
herramientas tecnolégicas en la ensefianza y el fortalecimiento de proyectos de
innovacion educativa. La presencia de un Especialista TIC contribuird a una educacion
mas equitativa e inclusiva, priorizando la atencién en las zonas rurales y promoviendo el
desarrollo de competencias digitales.

Por tales motivos la Unidad de Gestién Educativa Local desde el area de Gestion
Pedagdgica solicitamos que se contrate a un profesional en informatica.

6. PERFIL
REQUISITOS DETALLE
Experiencia EXPERIENCIA GENERAL.:

Experiencia laboral general no menor de cuatro (4) afios en el
sector publico y/o privado.




GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION DE CUSCO
:(l UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL — QUISPICANCHI

CONERNO REGIONAL “Ano de la recuEeraci_én y consolidacion de la economia peruana”
CUSCO “Estudiantes interculturales y felices”
EXPERIENCIA ESPECIFICA:
Experiencia de seis (6) meses en el sector educacion.
Competencias e Alto sentido de responsabilidad y proactividad.
e (Capacidad para trabajar en equipo.
- i3 e Capacidad analitica e iniciativa.
%% = e Habilidades comunicacionales, asertividad/empatia.
8%2 L’E e Trabajo por resultados y bajo presion.
frzg%ji 2 e Puntualidad en las actividades desarrolladas.
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‘éf{: S FORMACION
22 i ACADEMICA, ,
us 3 GRADO TITULO PROFESIONAL INGENIERIA DE SISTEMAS,
8‘% > ACADEMICO INFORMATICA, EDUCACION O CARRERA AFINES.
I S Y/O NIVEL DE
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ESTUDIOS

Manejo de herramientas digitales como Microsoft Office,
Google Suite, plataformas educativas (Moodle, Canvas, etc.),
herramientas de disefio y creacion de contenido multimedia.
Conocimiento de software educativo: Experiencia con
plataformas de aprendizaje online, aplicaciones educativas y
CURSOS O software de gestion de aulas.

ESTUDIOS DE | conocimientos de redes y seguridad informatica: Capacidad
ESPECIALIZACI para configurar y administrar redes informaticas, asi como
ON garantizar la seguridad de los datos y equipos.

Habilidades de soporte técnico: Capacidad para resolver
problemas técnicos de forma eficaz y eficiente. Instalacion y
mantenimiento de hardware o periféricos.

Manejo e instalacion de sistemas operativos (Windows y
Linux).

Creacién de campaiias en Gob.pe

Plataformas integrales de Facilita Peru, identidad digital.

7. DESCRIPCION DEL SERVICIO A REALIZAR:

7.1 Desarrollo e implementacion de programas de capacitacion en tecnologias de la
informacion y comunicacién (TIC) para docentes y directivos.

7.2 Actualizacion de la Pagina Web Institucional

7.3 Administracion de Correos Institucionales

7.4 Evaluacién y diagnostico técnico del estado de los equipos tecnoldgicos en las
instituciones educativas.

7.5 Gestién, mantenimiento y actualizacion de las plataformas virtuales institucionales
para garantizar su operatividad.

7.6 Garantizar con los sistemas administrativos y pedagogicos las oportunidades de uso,

que aseguren la inclusion de toda la comunidad educativa — UGEL Quispicanchi.

7.7 Seguimiento y evaluacion del uso de las TIC en las aulas de innovacion pedagégica
para optimizar su integracion en el proceso educativo.
7.8 Diagramacion de boletines educativos y otros
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7.9 Prestacion de soporte técnico y asesoria en software y hardware a las instituciones
educativas, priorizando la atencién en zonas con mayor necesidad.
7.10  Generacion de certificados digitales para el usuario en general.

8. CONDICIONES DEL SERVICIO

CONDICIONES DETALLE
., 337 INSTITUCIONES EDUCATIVAS
. Lugar d_e prestacmn UGEL DE LOS NIVELES INICIAL,
of i3 del servicio QUISPICANCHI | prIMARI A, SECUNDARIA.
%%ﬂ S Duracién del servicio | 10 meses y 15 dias.
§§§ e Contraprestacion del | S/. -
Qus ¢ servicio
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7\5 9.1.Primer entregable
- o Actualizacion de la pagina web de la UGEL.
o Digitalizacion de diplomas de concursos educativos 2024.
o Carga de informacion en el portal gob.pe.
o Coordinaciones iniciales para el plan de capacitacién en TIC.

9.2.Segundo entregable

o Plan, ruta y ejecucion de la capacitacion, lista de asistencia de los talleres de
capacitacion a directores y docentes.

o Informe de diagnostico con recomendaciones de mantenimiento o renovacion.

o Atencion a incidencias de hardware y software en las instituciones educativas.

9.3. Tercer entregable

o Capacitacién a directivos y docentes focalizados sobre el uso de plataformas
virtuales en entorno de las tablets.

o Definicién de estructura contenido y del portal y avance del desarrollo del
portal web (pagina web).
Sistematizacion y socializacion de los proyectos de innovacion y buenas

practicas docentes ganadores en los concursos nacionales de los afios 2023 y
2024.

9.4. Cuarto entregable
o Revision del estado de las TIC en aulas de innovacion.
o Encuestas a docentes sobre el uso de las TIC.

o Recomendaciones para fortalecer el uso de herramientas digitales en la
ensefianza.

9.5.Quinto entregable
o Desarrollo de herramientas digitales para evaluar y monitorear el desempefio

docente.

Capacitacion en el uso de estas herramientas digitales para la comunidad

educativa a grupos focalizados.

o Organizacion e implementacion de la biblioteca digital con materiales
pedagégicos en la pagina web de la UGEL Quispicanchi.

o Organizar el fan page de forma amigable (Facebook).

9.6.Sexto entregable
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o Registro de incidencias y solucién de problemas en SIGA, SIAF y otros
sistemas.
o Avance del disefio del portal web (pagina web).
o Reporte de sistematizacion de la evaluacion censal regional (ERA).
9.7.Séptimo entregable
o Carga de informacion publica relevante a las plataformas de la institucion.
o Reporte del manejo del zoom.
o Avance del desarrollo del portal de la institucion (pagina web).
9.8. Octavo entregable
o Creacién, mantenimiento y capacitacion al personal focalizados para los correos
institucionales.
o Reporte de los correos institucionales y medidas de seguridad para la proteccion
de cuentas institucionales.
o Puesta en marcha de la pagina web de la IIEE.
9.9.Noveno entregable
o Reporte de incidencias y solucién de problemas técnicos en software y
hardware en las I1.EE.
o Asesoria en adquisicion y mantenimiento de equipos dentro de las II.LEE
focalizadas.
9.10. Decimo entregable
o Propuestas de mejora para el afio siguiente.
o Reporte de porcentajes de los docentes que utiliza de forma adecuada las tablets
en sus sesiones de aprendizaje
9.11. Decimo primer entregable
o Configuracion y gestion de certificados digitales y capacitacion en modo de uso
al personal focalizado.
o Informe final de resultados y recomendaciones para la continuidad del servicio.
o Reporte de sistematizacion de los monitoreos.
o Reporte de sistematizacion de la evaluacion censal regional (ERA).
10. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
El servicio se ejecutara una vez emitida y notificada la orden de servicio.
11. FORMA DE PAGO
El pago se realizaré a la cuenta corriente interbancaria del locador, previa presentacion
del informe de actividad del entregable y la respectiva conformidad del servicio firmada
por el jefe de AGA.
12. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Esta a cargo del Area de Gestion Pedagégica y el Area de Administracion de la UGEL.
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