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. PRESENTACION

El Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) 2025 del Despacho Presidencial ha sido
elaborado por la Oficina General de Recursos Humanos, a través de la Unidad
Funcional de Gestién del Desarrollo del Talento Humano. Alineado a los objetivos
estratégicos institucionales y las actividades programadas por los 6rganos y unidades
de organizacion de la entidad.

El Despacho Presidencial es una institucion adscrita al Sector de la Presidencia del
Consejo de Ministros, con independencia econdmica, financiera y administrativa. En la
cual se considera la gestién de la capacitacion como un proceso clave para el
desarrollo de las personas y la entidad.

El Plan de Desarrollo de las Personas del Despacho Presidencial (en adelante PDP
2025) se constituye en un instrumento fundamental para incrementar los
conocimientos y desarrollar habilidades que posibiliten mejorar el desempefio de los
servidores mediante la planificacién de las acciones de capacitacion para mejorar los
niveles de excelencia en la institucion, teniendo como referencia las necesidades de
capacitacién en funcién a los objetivos estratégicos institucionales de los diversos
érganos y/o unidades organicas de la entidad contenidos en el Plan Estratégico
Institucional — - del Despacho Presidencial 2025-2030, aprobado por la Resolucién N°
000013-2025-DP/SGDP.

En este sentido, el PDP 2025 consta de once (11) capitulos, segun la siguiente
estructura: |. Presentacion, 1l. Marco normativo del PDP 2025, lIl. Mision y Vision, IV.
Objetivos Estratégicos Institucionales, V. Estructura Orgénica, VI. Personal que
conforma la Entidad, VII. Matriz del Diagnostico de Necesidades de Capacitacion, VIII.
Plan de Desarrollo de las Personas PDP 2025, IX. Matriz de Acciones de Capacitacion
del PDP 2025, X. Evaluacién, y finalmente podremos observar en el capitulo XI.
Anexos, veremos el nimero de servidores civiles del Despacho Presidencial.

Asimismo, es importante mencionar que el PDP 2025 se enmarca en lo indicado en la
Directiva “Normas para la gestion del proceso de capacitacion en las entidades
pliblicas”, aprobada por la Autoridad Nacional de Servicio Civil = SERVIR, con la
Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, publicada el 13 de
agosto del 2016.

La mencionada directiva, establece que el Plan de Desarrollo de las Personas es el
instrumento de gestion encargado de planificar las acciones de capacitaciéon de cada
entidad y se elabora a partir del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion (en
adelante DNC), siendo su vigencia anual y aprobada mediante Resolucién del Titular
de cada Entidad.

El PDP 2025 fue revisado por el Comité de Planificacion de la Capacitacién, en funcion
con los instrumentos de gestion vigentes, teniendo en cuenta su alineacion a las
funciones de los servidores y los objetivos estratégicos del Despacho Presidencial.

Unidad Funcional de Gestién del Desarrollo del Talento Humano
Oficina General de Recursos Humanos
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Il. MARCO NORMATIVO DEL PDP 2025

2.1. ElReglamento de la Ley del Servicio Civil, aprobado mediante Decreto Supremo
N° 040-2014-PCM, establece en el articulo 9 que la capacitacion tiene como
finalidad cerrar las brechas identificadas en los servidores civiles, fortaleciendo
sus competencias y capacidades para contribuir a la mejora de la calidad de los
servicios brindados a los ciudadanos y las acciones del Estado y alcanzar el logro
de los objetivos institucionales.

2.2. Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, que aprueba la
Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de capacitacion en las Entidades
Publicas” con la finalidad de: Desarrollar los procedimientos, reglas e
instrumentos para la gestién del proceso de capacitacion, con el proposito de
mejorar el desempefio de los servidores civiles para brindar servicios de calidad
a los ciudadanos.

2.3. Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil, que aprueba el nuevo régimen del Servicio
Civil, cuya finalidad consiste en: lograr que las entidades publicas del Estado
alcancen mayores niveles de eficacia y eficiencia, y presten efectivamente
servicios de calidad a través de un mejor servicio civil, asi como promover el
desarrollo de las personas que lo integran. El régimen es Unico y exclusivo para
personas que prestan servicios en las entidades publicas del estado y las
personas que estan encargadas de su gestion, del ejercicio de sus potestades y
de la prestacion de servicios a cargo de estas.

2.4. Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 299-2017-SERVIR/PE, que aprueba la
Guia de Evaluacién de la Capacitacién a nivel de aplicacion en entidades
publicas, que establece las pautas y recomendaciones para evaluar la
capacitacion a nivel de aplicacion, con el objetivo de promover la aplicacion de
los aprendizajes adquiridos.

2.5. Ley N° 27815 — Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica, que prescribe los
principios, deberes y prohibiciones éticos para los servidores publicos de las
entidades de la Administracion Publica.

2.6. Mediante Decreto Supremo N° 010-2022-MIMP de fecha 04 de agosto de 2022,
Decreto Supremo que dispone la capacitacion obligatoria en enfoque de género
para la prevencion de la violencia y discriminacién por género en la
Administracion Puablica.

2.7. Resolucién N° 000013-2025-DP/SGDP, de fecha 31 de enero del 2025, se
resuelve aprobar el Plan Estratégico Institucional ampliado del Despacho
Presidencial para el periodo 2025-2030.

2.8. Con Resolucién N° 000024-2024-DP/SSG, se dispone conformar el Comité de
Planificacién de la Capacitacion del Despacho Presidencial para el periodo 2024-
2027.

2.9. A través del Decreto Supremo N° 098-2024-PCM de fecha 19 de setiembre de
2024 y Resolucién N° 000044-2024-DP/SG de fecha 26 de setiembre de 2024,
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se aprob6 la Seccién Primera y la Seccién Segunda del Reglamento de
Organizacion y Funciones del Despacho Presidencial: siendo que, mediante
Resolucion N° 000046-2024-DP/SG de fecha 02 de octubre de 2024, se aprobd
el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Despacho
Presidencial.

2.10. Resolucion N° 000048-2024-DP/SG de fecha 17 de octubre de 2024, se aprobo
el Cuadro de Equivalencias y Siglas de las Unidades de Organizacion del
Despacho Presidencial, conforme a lo contemplado en las Secciones Primera y
Segunda del Reglamento de Organizacion del Despacho Presidencial,
aprobadas por el Decreto Supremo N° 098-2024 y la Resolucion N° 000044-
2024- DP/SG, respectivamente; y el Texto Integrado del Reglamento de
Organizacién del Despacho Presidencial, aprobado por la Resolucion N°
000046-2024-DP/SG.

2.11. Mediante Resolucion N° 000115-2024-DP-SSG de fecha 28 de diciembre de
2024, se formaliza la conformacion de veintiin (21) Unidades Funcionales de los
érganos y unidades organicas del Despacho Presidencial.

lll. VISION Y MISION:

En el marco del Plan Estratégico Institucional del Despacho Presidencial PEI 2025-
2030, aprobado por la Secretaria General del Despacho Presidencial mediante la
Resolucién N° 000013-2025-DP/SGDP, de fecha 31 de enero del 2025, se describe la
vision del pais al 2050, la mision institucional y los objetivos estratégicos
institucionales, segun refiere:

3.1. Vision Pais al 2050’

Somos un pais democratico, respetuoso del Estado de derecho y de la
institucionalidad, integrado al mundo y proyectado hacia un futuro que garantiza
la defensa de la persona humana y de su dignidad en todo el territorio nacional.

Estamos orgullosos de nuestra identidad, propia de la diversidad étnica, cultural y
lingtiistica del pais. Respetamos nuestra historia y patrimonio milenario, y
protegemos nuestra biodiversidad.

El Estado constitucional es unitario y descentralizado. Su accionar es ético,
transparente, eficaz, eficiente, moderno y con enfoque intercultural.

Juntos, hemos logrado un desarrollo inclusivo, en igualdad de oportunidades,
competitivo y sostenible en todo el territorio nacional, que ha permitido erradicar
la pobreza extrema y asegurar el fortalecimiento de la familia.

3.2. Mision

Brindar asistencia técnica y administrativa al Presidente de la Republica, para el
cumplimiento de las competencias y funciones del mandatario de manera eficiente
y transparente.

1 La Visién del Despacho Presidencial, hace referencia a la visién del Sector Presidencia del Consejo de Ministros.
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IV. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES?:

4.1. Objetivos Estratégicos Institucionales

En el marco del Plan Estratégico Institucional del Despacho Presidencial PEI
2025-2030, se han identificado dos (2) Objetivos Estratégicos Institucionales que
orientan la labor del Despacho Presidencial:

NO

Objetivo Estratégico
Institucional

Indicador Estratégico

OEL01

Generar condiciones optimas para el
cumplimiento de las funciones vy
competencias de la Presidencia de la
Republica.

Numero de Actividades
Presidenciales realizadas.

OEL02

Consolidar la Modernizacion de la

Gestion Institucional.

indice de Gestion Institucional.

4.2. Acciones Estratégicas Institucionales

En el marco del Plan Estratégico Institucional del Despacho Presidencial PEI
2025-2030, se han identificado nueve (9) Acciones Estratégicas Institucionales a
fin de alcanzar los objetivos establecidos:

OEL.01: Generar condiciones 6ptimas para el cumplimiento de las funciones y
competencias de la Presidencia de la Republica.

o
N° Acciones Estratégicas ]:ld Indicadores
Asesoria técnica especializada a la Niifists dé Dispositivos
AEL01.01 | Presidencia de la Republica y al | 01.01.01 :
Congsio de Ministros. normativos aprobados.
jo
Planificaciéon, organizacién y
gjecucion oportuna de las
AEL01.02 actividadfas, actos publicos vy 01.02.01 Numgro . de Carpetas
ceremonias oficiales en las que Presidenciales elaboradas.
participa el Presidente de Ia
Republica.
Porcentaje de herramientas de
Estrategias de comunicacion, imagen difusién e imagen institucional
AEIL.01.03 | y prensa oportuna de las actividades | 01.03.01 de la informacion efectivamente
del Despacho Presidencial. realizadas por el Despacho
Presidencial.
Porcentaje de planes ejecutados
Seguridad y proteccién integral al respecto al plan de seguridad de
Sefor Presidente de ia Republica y su la casa de gobierno, la
AEL01.04 | familia, los Vicepresidentes de la | 01.04.01 | Presidencia de la Republica,
Replblica, y las Instalaciones de la locales conexos y actividades
entidad. nacionales e internacionales y
anexos.

2 Resolucion N° 00001 3-2025-DP/SG, de fecha 31 de enero del 2025, que aprueba el Plan Estratégico Institucional — PEI del
Despacho Presidencial para el periodo 2025 — 2030.
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OEI 02: Modernizar la Gestion Institucional.

o
N° Acciones Estratégicas l':ld Indicadores
Porcentaje de informacion del Despacho
02.01.01 | Presidencial publicada en el Portal de
AEL02.01 | Gestion transparente, eficiente e Transparencia Estandar.
integra en el Despacho Presidencial. Porcentaje de acciones implementadas
02.01.02 | del Programa de Integridad Publica del
Despacho Presidencial.
Documentos normativos e 7 .
: I T Numero de documentos normativos e
AELO2.02 | instrumentos de gestion institucional | o, o5 o4 | jnstrumentos de  gestion  institucional
actualizados en el  Despacho actualizados
Presidencial. ’
Proyectos de gobierno y Porcentaje de proyectos y servicios
AEL02.03 | transformacion digital implementados | 02.03.01 | digitales implementados en el marco del
en el Despacho Presidencial. plan de gobierno digital de la entidad.
Nimero de productos aprobados en el
Fortalecimiento  de  capacidades | 02040 :!na:c'o d.? Ialln}pfemer:jtaltzlon del pf°$es°
AEL02.04 | permanente en beneficio del personal e transito al regimen def servicio civil.
del Despacho Presidencia. 02.04.02 | Porcentaje de personas capacitadas en el
o Plan de Desarrollo de las Personas.
Acciones de prevencion ante riesgo de Porcentaje de acciones de prevencion
AEI.02.05 | desastres implementados en el | 02.05.01 | ante riesgo de desastres implementadas
Despacho Presidencial. en el Despacho Presidencial.
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V. ESTRUCTURA ORGANICA®:

La estructura organica del Despacho Presidencial es la siguiente:

5.1 ALTA DIRECCION
a. Secretaria General del Despacho Presidencial
b. Subsecretaria General

5.2 ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
a. Organo de Control Institucional

5.3 ADMINISTRACION INTERNA: ORGANOS DE ASESORAMIENTO
a. Oficina General de Monitoreo Intergubernamental
b. Oficina General de Asesoria Juridica
c. Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
d. Oficina de Asesoramiento
e Oficina de Integridad Institucional

5.4 ADMINISTRACION INTERNA: ORGANO DE APOYO
a. Oficina General de Administracion
o Oficina de Abastecimiento
e Oficina de Contabilidad y Finanzas
o Oficina de Infraestructura y Patrimonio Cultural
e Oficina de Operaciones
b. Oficina General de Recursos Humanos
c. Oficina General de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
d. Oficina de Apoyo
o Oficina de Protocolo
s Oficina de Gestion Documental y Atencion al Ciudadano

5.5 ORGANOS DE LINEA
a. Secretaria de Comunicacién Estratégica y Prensa
o Subsecretaria de Comunicacion Estratégica e Imagen Institucional
e Subsecretaria de Prensa
b. Secretaria del Consejo de Ministros
c. Secretaria de Actividades
d. Secretaria de Seguridad de la Casa de Gobierno

3 Texto segun el Anexo N° 01 de la Seccion Segunda del ROF del Despacho Presidencial, aprobada por Resolucion N° 000044-2024/DP-SG.
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ESTRUCTURA ORGANICA DEL DESPACHO PRESIDENCIAL

Organo de Control Secretaria General del
Institucional Despacho Presidencial
Oficina de Protocolo
Oficina General de
‘ Monitoreo
| Intergubernamental
Subsecretaria
General
Oficina de Gestién oy
Documental y Atencién % ORginn e kitog
! Institucional
al Ciudadano
r M
Oficina General de Oficina General de
Oficina General de Oficina General de Tecnologias de la Oficina General de Planeamiento,
Administracién Recursos Humanos Informacién y Asesoria Juridica Presupuesto y
Comunicaciones Modernizacién
|| Oficina de
Abastecimiento
Oficina de
— Contabilidad y
Finanzas
Oficina de
|1 Infraestructuray
Patrimonio
Cultural
| Oficina de
Operaciones
Secret‘ana F'e S rateiia dal Secretaria de Secretaria de Seguridad
Gomunicaclén Consejode Actividades de la Casa de Gobierno
Estratégica y Prensa Ministros

Subsecretaria de
Prensa

Subsecretaria de
Comunicacién
Estratégica e
Imagen Institucional
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VI. PERSONAL QUE CONFORMAN LA ENTIDAD®:

El Despacho Presidencial cuenta con doscientos setenta y cinco (275) servidores
distribuidos en los siguientes regimenes laborales que se detallan a continuacion:

Régimen Laboral

D. L. N° 728 D. L. N° 1057 D. L. N° 276 Ley Servir n° 30057 Total
136 92 37 10 275
Personal que conforman la Entidad

Ley Servir n® 30057 10

D. L. N° 276 37

D. L. N° 1057 97
D.L.N°728 ! _ 1t 3 - [136
el NS [ TS YN RS R —7 i .- O SR
I I A B B
0 20 40 60 80 100 120 140 160

VIl. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

Se ha logrado identificar Veintisiete (27) acciones de capacitacion, recogiendo los
requerimientos derivados del Diagnéstico de Necesidades de Capacitaciéon — DNC
2025, de acuerdo a los requerimientos de los érganos y unidades organicas del
Despacho Presidencial; las cuales estarian atendiendo a un total de 502
participaciones.

Cabe sefialar, que para realizar el DNC 2025 de todas las oficinas del Despacho
Presidencial, se utilizo como herramienta la Matriz de Requerimientos de Capacitacion.
Asimismo, la Unidad Funcional de Gestién del Desarrollo del Talento Humano brindé
asistencia técnica a los superiores jerarquicos y al personal encargado de elaborar la
Matriz de Requerimiento de su 6rgano o unidad organica.

Se presenta la informacién ante el Comité de Planificacién de la Capacitacion, quien
se asegura de que el DNC-2025 contenga acciones de capacitacion pertinentes, que
contribuyan a la mejora del desempefio y logro de objetivos estratégicos de la entidad.
Por lo que, el presente plan ha sido validado por el Comité de Planificacion de la
Capacitacion, priorizando las siguientes necesidades de capacitacion:

4 F1 detalle de los servidores civiles por oficinas se encuentra en el Anexo N° 01 del presente documento.
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E:;ﬁ PERL |Bespacho Presidenciat
o :

VIII. PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS PDP 2025

8.1. Objetivo general

Contribuir al fortalecimiento de los conocimientos, competencias y habilidades
de los colaboradores del Despacho Presidencial, impulsando su aprendizaje a
través de una formacién laboral que mejore su desempeiio; en consecuencia, de
asegurar la modernizacién de la gestion institucional.

8.2. Objetivos especificos

o Contribuir al desempefio y potenciar las capacidades de los servidores, dando
énfasis a la modernizacion de la gestion institucional, asi como con la mejora
y simplificacién de los procesos.

e Gestionar e implementar acciones que permitan el desarrollo de las
competencias alineadas al desempefio de las funciones de los servidores y/o
a los objetivos estratégicos de la Entidad.

» Fortalecer las competencias, conocimientos y habilidades de los servidores
de la institucién, en cuanto al uso y/o manejo de las herramientas digitales
(aula virtual de la plataforma del Despacho Presidencial).

o Implementar acciones de acciones que permitan el desarrollo de las
competencias alineadas al desempefio de las funciones de los servidores y al
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la institucion.

e Incentivar el talento de los servidores de la entidad, fortaleciendo sus
conocimientos técnicos para hacer frente a los cambios tecnologicos,
haciéndolos cada vez mas competitivos.

8.3. Fuentes de financiamiento de las Acciones de Capacitacién

El PDP 2025, sera financiado en su totalidad con recursos ordinarios del
Despacho Presidencial, para lo cual la Oficina General de Recursos Humanos
cuenta con la asignacion presupuestal de S/ 120,000.00 (Ciento Veinte mil con
00/100 soles), el cual comprende la ejecucion de todas las acciones de
capacitacion programadas.

IX. MATRIZ DE ACCIONES DE CAPACITACION DEL PDP - 2025

El Plan de Desarrollo de las Personas - PDP 2025 del Despacho Presidencial, esta
constituido por veintisiete (27) acciones de capacitacion orientadas a contribuir con el
logro de los objetivos institucionales, cuyo detalle se observa a continuacién en la
Matriz de PDP 2025:

Pagina 21|29
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X. EVALUACION

10.1.

10.2.

Indicadores de seguimiento

El cumplimiento del Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2025 del
Despacho Presidencial, se evaluara a través de los siguientes indicadores:

Indicadores

- 100% de los servidores satisfechos con las acciones de capacitacion
recibidas.

- 90% de las acciones de capacitacion ejecutadas dentro del trimestre
programado.

- 95% del presupuesto ejecutado segtin lo programado en el PDP 2025.

Instrumentos:

- Encuesta de satisfaccion
- Matriz de ejecucion del PDP 2025.
- Cuadro de resumen de Ejecucién de cursos PDP 2025.

Indicadores de Evaluacion
Evaluacién:

Las acciones de capacitacion ejecutadas seran medidas de acuerdo a sus
niveles de evaluacion, los cuales dependen de la naturaleza y el objetivo de la
capacitacion.

Para el PDP 2025, dicha evaluacién se ira implementando a lo largo de su
desarrollo, con la finalidad de obtener informacion basada en evidencias
tangibles, veraz y util, las cuales serviran para la toma de decisiones
relacionadas al PDP, dicha evaluacion se realizara de la siguiente manera:

Niveles de . L] % de

e ie medicio -
evaluacion Herramienta de reion evaluacion
Reaccién Encuesta de satisfaccion. 100%

Evaluacién de conocimientos, trabajos
Aprendizaje grupales o individuales propuesto por el 90%
proveedor de la capacitacion.

Formato de aplicacién de competencias o 5
S i 50%
conocimientos adquiridos

Aplicacion

Indicadores:

- El 100% de los servidores participantes en las acciones de capacitacion se
sienten satisfechos.

- El 90% de los servidores que participan en las acciones de capacitacion
aprueban la accién de capacitacion.

- El 50% de los servidores evaluados demuestra un nivel de desempefio
excelente en la evaluacion de aplicacion.
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Instrumentos:

- Encuesta de satisfaccion
- Actas de notas de los participantes aprobados
Formato de aplicacién de las acciones establecidas, en coordinacion con los

jefes y ejecutivos de las 6rganos y unidades organicas usuarias para su
aplicacion y evaluacion correspondiente.
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Xl. ANEXO

ANEXO N° 1¢

NUMERO DE SERVIDORES CIVILES DEL DESPACHO PRESIDENCIAL

ORGANO / UNIDAD ORGANICA REGIVER TOTAL
N"728 | N°276 | N°1057 | LeyN- 30057

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Presidencia de la Republica l 0 | 1 } 0 | 0 1
ALTA DIRECCION
Secretaria General del Despacho Presidencial 5 0 2 il 8
Subsecretaria General 5 1 3 0 9
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
Grgano de Control Institucional | 1 | 0 t 0 | 0 1
ADMINISTRACION INTERNA: ORGANOS DE ASESORAMIENTO
Oficina General de Monitoreo Intergubernamental 0 0 0 0 0
Oficina General de Asesoria Juridica 1 1 2 1 5
Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y 3 0 0 1 4

Modernizacion

Oficina de Integridad Institucional 0 0 0 0 0

ADMINISTRACION INTERNA: ORGANO DE APOYO

Oficina General de Administracién 4 0 1 1 6
Oficina de Abastecimiento 13 12 5 1 31
Oficina de Contabilidad y Finanzas 8 2 4 1 15
Oficina de Infraestructura y Patrimonio Cultural 0 0 0 0 0
Oficina de Operaciones 59 17 34 1 111
Oficina General de Recursos Humanos 10 1 12 0 23
g;ig:ii(j:cr;zfisde Tecnologias de la Informacion y 1s 1 13 0 29
Oficina de Protocolo 0 0 1 1 2
Oficina de Gestion Documental y Atencién al Ciudadano 8 1 6 0 15
GRGANOS DE LINEA
Secretaria de Comunicacién Estratégica y Prensa 0 0 0 1 1
?:Sizistizz’:glia de Comunicacién Estratégica e Imagen o 0 0 1 1
Subsecretaria de Prensa 0 0 3 0 3
Secretaria del Consejo de Ministros 2 0 3 0 5
Secretaria de Actividades 2 0 2 0 4
Secretaria de Seguridad de |a Casa de Gobierno 0 0 1 0 1
TOTALES 275

§ Informagion al 27 de enero del 2025, remitida por la Unidad Funcional de Gestién del Empleoy Compensaciones de la Oficina General de
Recursos Humanos.

Pagina 29|29



