MUNICIPALIDAD CISTRITAL

Santa Maria
&£ del Mar

- RESOLUCION DE ALCALDIA
N° 017-2025-MDSMM/ALC

Santa Maria del Mar, 17 de febrero de 2025.

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR.

VISTOS:

El Memoréndum N° 051-2025-MDSMM/GPPI emitido por la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto e Informatica; el Informe N° 184-2025-MDSMM/GAJ de la Gerencia de Asesoria
Juridica; el Memorandum N° 033-2025-MDSMM/GM de la Gerencia Municipal, respecto a la
Aprobacién del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2030 de la Municipalidad Distrital de
Santa Maria del Mar y,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194° de la Constitucién Politica del Perdi, concordante con el articulo Il del Titulo
Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Orgéanica de Municipalidades, sefiala que los Gobiernos
Locales gozan de autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su
competencia. Dicha autonomia radica en la facultad de ejercer actos de gobierno, actos
administrativos y actos de administracién, con sujecién al ordenamiento juridico;

Que, el articulo 20° de la Ley N° 27972 - Ley Orgénica de Municipalidades, establece que: “Son
atribuciones del Alcalde (...) 6. Dictar, decretos y resoluciones de alcaldia, con sujecién a las
leyes y ordenanzas (...)". Asimismo, el articulo 43° del citado cuerpo legal sefiala: “Las
resoluciones de Alcaldia aprueban y resuelven los asuntos de caracter administrativo”:

Que, mediante el Decreto Legislativo N°1088, se crea y regula la organizacion y el funcionamiento
del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico del Pert (SINAPLAN) y del Centro Nacional
de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), orientados al desarrollo de la planificacion estratégica
como instrumento técnico de gobierno y gestién para el desarrollo arménico y sostenido del pas,
ademas del fortalecimiento de la gobemabilidad en el marco del Estado constitucional de derecho;
| creandose dicho sistema como un conjunto articulado e integrado de érganos, subsistemas y
relaciones funcionales, cuya finalidad es coordinar y viabilizar el proceso de planeamiento
estratégico nacional;

Que, el referido Decreto Legislativo N°1088, en el numeral 3 del articulo 10°, dispone que una de
las funciones generales del CEPLAN es asesorar a las Entidades del Estado y de los Gobiernos
Regionales y orientar a los Gobiernos Locales en la formulacién, el seguimiento y la evaluacién
de politicas y planes estratégicos de desarrollos, con la finalidad de lograr que se ajusten a los
objetivos estratégicos de desarrolio nacional previstos en el Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional; asimismo, el numeral 16 del articulo 10°, establece como una de las funciones
especiales del CEPLAN el desarrollo del seguimiento y evaluacién de la gestion estratégica del
Estado, que comprende el seguimiento y evaluacién de las politicas y planes, los objetivos, los
programas y los proyectos pricritarios de desarrollo nacional;
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iante Resolucion de Presidencia del Concejo Directivo N° 033- 2017/CEPLAN/PCD, de
cha 02 de junio de 2017, se aprobé la “Guia para el Planeamiento Institucional”, cuyo contenido
y sus modificatorias son aplicables para las entidades que integran el Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico — SINAPLAN, en los tres niveles de gobierno;

' Que, mediante Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 00030- 2022/CEPLAN/PDC,
de fecha 26 de abril de 2022 y Resolucién de Presidencia de Consejo Directiva N° 011-
2024/CEPLAN/PCD, de fecha 06 de febrero de 2024: se dispuso la publicacién del proyecto de
modificacién de la “Guia para el Planeamiento Institucional”, con el fin que las entidades y
personas interesadas puedan enviar comentarios y sugerencias;

" Que, la Guia para el Planeamiento Institucional, modificada mediante Resolucion de Presidencia
~de Consejo Directivo N° 055-2024-CEPLAN/PCD de fecha 13 de junio del afio 2024; tiene como
: .~/ finalidad establecer la metodologia para el proceso de elaboracién (formulacién o actualizacion)

===/ del Plan Estratégico Institucional (PEI) y el Plan Operativo Institucional (POI), conforme al Ciclo
) ~ de Planeamiento Estratégico;

Que, mediante Oficio N° 000105-2025-CEPLAN-DNCP de fecha 10 de febrero del 2025, emitido
o por la Direccién Nacional de Coordinacién y Planeamiento Estratégico se remite el Informe
AES/~%. Técnico N° 00052-2025-CEPLAN-DNCPPEI en el que concluye que, se verifica y valida que el
TE OE Plan Estratégico Institucional — PEI de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Mar, para €l
periodo 2025-2030, ha sido formulado en aplicacién a las orientaciones que establece la Guia
_ para el Planeamiento Institucional actualizada por Resolucién de Presidencia de Consejo
T Directivo N° 055-2024-CEPLAN/PCD, por lo que recomienda continuar con los trémites
correspondientes para su aprobacién mediante acto resolutivo, disponer su publicacién en el
. Portal de Transparencia Estandar de la entidad y la ruta de acceso debera ser enviada por correo
\% . electronice al CEPLAN:

g

o
S

Que, mediante Memorandum N° 051-2025-MDSMM/GPPI, de fecha 11 de febrero de 2025, la
Gerencia de Planeamiento. Presupuesto e Informética sefiala que el Plan Estratégico Institucional
(PEI) 2025 - 2030 de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Mar, cuenta con opinién técnica
favorable por parte de la Direccién Nacional de Coordinacion y Planeamiento Estratégico, por lo
que es necesario realizar las acciones administrativas para su aprobacién mediante acto
: resolutivo;

!

L LA, N

ol 13 de febrero de 2025, opina que la aprobacién del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025 -
2030 de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Mar, es legalmente viable, correspondiendo
emitir el acto resolutivo conforme a lo sefialado en la Guia para el Planeamiento Institucional
actualidad por Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 055-2024-CEPLAN/PCD,
ademas de disponer su publicacién en el Portal de Transparencia Estandar de la entidad y

continuar con su procedimiento de registro;

Que, a través del Memoréndum N° 033-2025-MDSMM/GM de fecha 13 de febrero de 2025, la
Gerencia Municipal remite los actuados a la Secretaria General para la emision del acto resolutivo
por parte del titular de |la entidad;
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Estando a los considerandos precedentes y en uso de las facultades conferidas por el inciso 6)
del articulo 20° y articulo 43° de la Ley N° 27972 - Ley Organica de Municipalidades y el visto
bueno de la Gerencia de Asesoria Juridica, de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e
. Informética y la Gerencia Municipal;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR ¢l PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI) 2025 -2030
de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Mar, cuyo anexo forma parte integrante de la

presente Resolucion de Alcaldia.

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR a la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e
Informatica remitir la presente de Resolucién de Alcaldia al CEPLAN para su conocimiento y fines
pertinentes, asi como la ejecucion de las acciones administrativas que conllevan al Registro del
PEIl en el aplicativo informético que establezca el CEPLAN, a fin de que permita el registro del
POl Multianual.

ARTICULO TERCERO. — NOTIFICAR la presente Resolucidn de Alcaldia a la Gerencia
Municipal; Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética; Secretaria General y demas
unidades organicas para el cumplimiento de la presente Resolucién de Alcaldia.

ARTICULO CUARTO. - ENCOMENDAR a la Subgerencia de Informética y Estadistica la
publicacién de la presente Resolucién de Alcaldia y el PEI 2025-2030 de la Municipalidad Distrital
de Santa Maria del Mar, en el Portal de Transparencia (www.munisantamariadelmar.gob.pe).

REGISTRESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

MUJICIPAUDAD ISTRITAL DE

SANTA MARIA DEL MAFj

/. VWA

O MQOMNTEVERDE CERRUTTH—
e O'ALCALDE "'j:n/

/
_’//
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INTRODUCCION

El Plan Estratégico Institucional (PEI) para el periodo 2025- 2030 de Ia Municipalidad distrital de
Santa Maria del Mar, es un instrumento de gestion, la cual orienta el desarrollo de sus
intervenciones con la finalidad de mejorar la calidad de vida de |a poblacién distrital, promoviendo
el ejercicio de derechos, el acceso a oportunidades y el desarrollo humano, urbano de manera
sostenida,

El presente, esta elaborado en el marco de la Guia para el Planeamiento Institucional, modificada
mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°055-2024-CEPLAN/PCD, con el fin de
Establecer la metodologia para el proceso de elaboracién (formulacion o actualizacién) del Plan
Estratégico Institucional (PEI) y el Plan Operativo Institucional (POQI), conforme al Ciclo de Planeamiento
Estratégico.

Este documento plantea objetivos y acciones estratégicas que proponen orientar el quehacer
municipal para los proximos afios, en el marco de sus funciones y competencias. Bajo el enfoque
de la gestion por resultados, el PEI plantea cerrar brechas de acceso y cobertura de los servicios
que brinda la municipalidad a través de sus unidades organicas.

Los Objetivos Institucionales del PEI se articulan a la Politica General de Gobiernos aprobada
con decreto Supremo N°042-2023-PCM, al Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al afio 2050
aprobado con Decreto Supremo N°095-2022-PCM; al Plan de Desarrollo Concertado de Lima
Metropolitana periodo 2023-2035; y demas planes alineados a las politicas del estado segun
nuestras competencias.

Este documento consta de: La Declaracién de Politica Institucional, Misién, Objetivos

Estratégicos Institucionales, Acciones Estratégicas Institucionales, Ruta Estratégica, Articulacion
de Planes, Matriz B-2 y las Fichas de Indicadores. La estructura se cifie a la metodologia y
normativa establecida por el CEPLAN, érgano rector del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico.
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DEFINICION DE LA SITUACION DESEADA

Al afio 2030, la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Mar sera una entidad con servicios
municipales eficientes sistematizados vy simplificados; promoviendo el desarrolio integral,
sostenible, transparente y moderno del Distrito de Santa Maria del Mar en beneficio de la
comunidad.

Al afno 2030 se espera reducir los indices de inseguridad ciudadana a un 5%. Este objetivo se
orienta a brindar a la poblacién un distrito seguro y la tranquilidad publica. Para lograr este
resultado, proponemos incrementar el nimero de operativos integrales coordinados con la PNP,
asi como mantener el equipamiento adecuado y en buenas condiciones para nuestros serenos
municipales, debidamente capacitados y certificados; incrementar y optimizar el sistema de
camaras de video vigilancia constante y operativo para seguir fortaleciendo el patrullaje integral
realizado por Serenazgo.

Se incrementara a un 95% la atencién que se les brinda a la poblacion vulnerable en los
programas sociales. Este Objetivo esti orientado a mejorar e implementar mecanismos las
cuales permitan que los programas sociales tales como Programa del Programa del Vaso de
Leche, Programas de Complementacién Alimentaria (comedores populares), la DEMUNA,
OMAPED, CIAM puedan aumentar el nimero de beneficiarios en estado de vulnerabilidad para
» que esta entidad pueda monitorear y brindar servicios de calidad que ayuden a disminuir nuestra
} poblacién vulnerable.

Se incrementara al 95% la poblacidn que cuenta con servicios de recoleccion de residuos sélidos.
El objetivo es brindar a la poblacién un entorno urbano ambiental saludable que contribuya al

mejoramiento de la salud y mejores condiciones de vida. Para el logro de este resultado nos

proponemos fortalecer la recoleccion, transporte y disposicion final de los residuos solidos,
complementados con el servicio de barrido de calles, la generacién de valor de los residuos
solidos y espacios publicos; asi como, la conservacion y mantenimiento permanente de dreas
verdes de uso publico en el distrito.

Asimismo, Tenemos previsto alcanzar un 85% de personas que residen en zonas con
componentes del Plan de Desarrollo Urbano, de esta manera mejorar la calidad de vida y
aumentar el porcentaje de personas que residen en zonas que cumplen con criterios de
desarrollo urbano, el mantenimiento de |a infraestructura puablica, actualizando e implementando

el Plan de Desarrollo Urbano, el Esquema de Zonificacion, y el catastro del distrito actualizado
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Se alcanzara al 98% de viviendas que cumplen con la normativa vigente en seguridad en
edificaciones. Lograr este resultado implica implementar un programa de asistencia técnica en
desarrollo urbano de forma integral en beneficio de la poblacion del distrito; asi como,
implementar las Inspecciones Técnicas de Seguridad de Edificaciones, que garantice Ia
seguridad de la construccién de las viviendas: la recuperacion de los espacios publicos para
ponerlos al servicio de uso y disfrute de la poblacion.

Se aumentara a un 45% de personas capacitadas en los riesgos expuestos a peligros naturales
y antropicos. Este objetivo se orienta a fortalecer las capacidades de resiliencia de la poblacién
frente a los peligros y desastres naturales y antrépicos que puedan sucederse. Para el logro de
este resultado, nos proponemos implementar un programa de desarrollo de capacidades en
gestion de riesgos de desastres dirigido a la poblacién de zonas vulnerables, la formacién de
brigadas de defensa civil para la atencién frente a emergencias y desastres en el distrito; asi
como, fortalecer las inspecciones técnicas de seguridad en edificaciones.

¥ &
[ .. +Se proyecta alcanzar un 85% de vecinos satisfechos con la gestion municipal. Este objetivo se
_;":' ,:iorienta a lograr una administracién municipal eficiente, eficaz y transparente en el manejo de los
, recursos financieros, y la prestacion oportuna y eficiente de los servicios publicos competentes
\ en favor de la poblacién. Para lograr este resultado, se fortalecera la capacitacion permanente
del personal, la simplificacion de los procedimientos administrativos, fortalecimiento de la
recaudacion tributaria y los espacios y mecanismos de participacion ciudadana, manteniendo
actualizados los instrumentos de gestion para una mayor eficiencia y eficacia de la gestion

municipal, publicado a través del Portal de Transparencia actualizado.
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1. MISION INSTITUCIONAL

La misién es la razén de ser de la entidad, en el marco de sus competencias y funciones
establecidas en su ley de creacién o la normativa que la reglamenta, considerando la
poblacion a la cual sirve y la manera particular de como lo hace, siendo reflejo del gran
objetivo general en el marco de Ia politicas y planes nacionales y territoriales, construido
a partir de tres elementos: rol central de la entidad, poblacién y atributos.

En este sentido, la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Mar ha definido su mision,
de acuerdo con sus funciones y competencias establecidas en la normativa vigente que la
reglamenta. La misién de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Mar es la siguiente;

“Brindar servicios ptiblicos de calidad a |a poblacion
del Distrito de Santa Maria del Mar, a través de una

gestion municipal de calidad, transparente, honesta y
el desarrollo urbano-ambiental arménico y
sostenible.”
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2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEIl) definen los resultados que Ila
Municipalidad Distrital de Santa Maria del Mar espera lograr en las condiciones de vida de
la poblacién a la que atiende y en sus condiciones internas en cumplimiento de sus

funciones sustantivas o sus funciones de administracion interna definidas en la Ley N°
27972, Ley Organica de Municipalidades. La Municipalidad Distrital de Santa Maria del
Mar ha determinado siete (07) Objetivos Estratégicos Institucionales:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES ~
OEl

CODIGO INDICADOR

Tasa de denuncias por comision de delitos por
1,000 habitantes.

Disminuir la Inseguridad Ciudadana en elDistrito.

Porcentaje de poblacién vulnerable con

Mejorar | ici eccion social en :
BOAr jog 8ervicios da prok cial enel acceso al menos a un programa social.

distrito.

Contribuir al mejoramiento de la Gestion Ambiental | Porcentaje de residuos sélidos dispuestos
en el distrito. adecuadamente

Promover el desarrollo territorial ordenado y Porcentaje de componentes del Plan de
sostenible. Desarrollo Urbano por implementar.

Porcentaje de viviendas con acceso al
Garantizar La Provisién De Los Servicios De servicio de agua potable por red publica
Saneamiento Béasico En El Distrito

Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus Porcentaje de factores de riesgo de desastres
medios de vida ante el riesgo de desastres eliminados o minimizados
existentes de origen natural, socio natural o
antrépico en el Distrito

Porcentaje de aceptacion de la gestion de la

Fortalecer la modemizacion y eficiencia de la o losil

Gestion Administrativa,
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ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

Las Acciones Estratégicas Institucionales - AEI, son iniciativas que contribuyen a

implementar la estrategia establecida por los OEI, las cuales se concretan en productos

(bienes o servicios) que la entidad entrega a sus usuarios, tomando en cuenta sus

competencias y funciones. Considerando ella, la Municipalidad de Santa Maria del Mar

plantea las siguientes AEI articulados a sus Objetivos Estratégicos Institucionales

sefalados en el apartado anterior;

OBJETIVOS

- ESTRATEGICOS

* INSTITUCIONALES

CODIGO AEl

ACCIONES ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES

INDICADORES

AEL. 01.01 Plan de seguridad ciudadana Numero de Operativos
implementado en el distrito. coordinado con la PNP para la
seguridad Ciudadana
Sistema  de video vigilancia | Porcentaje de camaras de
OEI. 01, Disminuir la AEl. 01.02 implementado en el distrito video vtgllarllzlg operativas
Inseguridad AL
Ciudadana en el
Distrito. " Porcentaje de personal de
AEI. 01.03 Eggﬁgﬂ?t‘; st r?tgecuado para. os serenazgo con equipamiento
adecuado.
Patrullaje municipal permanente en Numero de patrullajes
AEI. 01.04 beneficio de la poblacion realizados por el personal de
serenazgo de la
Municipalidad.
Programa nacional de apoyo social Porcentaje de atencion de
AEl. 02.01 de forma permanente a grupos de los programas sociales
poblacion vulnerables del distrito. alimentarios en el distrito.
Numero de poblacion
Programa de alimentacién saludable beneficiado por el
OEI. 02. Mejorar los | AEl. 02.02 para la poblacién del distrito. programa de alimentacién
servicios de saludable.
proteccion social en Numero de beneficiarios de
el distrito. Programa de promocién y fomentodela | los eventos de promocién y
AEl. 02.03 proteccién social en el distrito. fomento de la proteccion
realizadas
Servicio de atencion contra Ia Numero de atenciones en
AEI 02.04 violencia familiar oportuno en defensa de derechos de

beneficio de la poblacién

poblacion vulnerable
realizados de manera
oportuna.
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OBJETIVOS g el ; ;
ESTRATEGICOS CODIGO AEl ACCIONES ESTRATEGICAS INDICADORES
INSTITUCIONALES el INSTITUCIONALES

Conservacion y mantenimiento Porcentaje de m2 de
AEL. 03.01 permanente de areas verdes de uso areas verdes en
publico en el distrito estado optimo
AEI. 03.02 Programa de limpieza Publica Numero de Metros lineales
implementador en el Distrito de vias con servicio de
Limpieza Publica.
OEI. 03. Contribuir al Nimero ge residuos sélidos
mejoramiento de la Programa de segregacién en la fuente ; : :
Gestion Ambientalen | % implementado en el distrito. organicos e inorgénicos
ol distrito, .03.03 recolectados y seg‘regados
en fuente de origen,
valorizados adecuadamente.
AEI. 03.04 Programa en educacién ambiental Porcentaje de participantes
implementado en el distrito en capacitaciones/ o
sensibilizaciones sobre
educacién ambiental.
r— . Numero de unidades
PO gzig;t)ro distrital actualizado del catastrales actualizadas.
Plan de Desarrollo Urbano y Esquema fﬁ;?dn;agfﬁﬁ?%sa%i
fi e o AEl. 04.02 de Zonificacion de areas urbanas urbana implementada.

. 04. Promover e

desarrollo territorial
ordenado y sostenible. ) N ; § o s
Programa de asistencia técnica en | Nimero de asistencia técnica
AEI. 04.03 desarrollo urbano de forma integral en en desarrollo urbano
beneficio de la poblacién del distrito realizadas
. . Nimero de mantenimientos
AEL.0404 | Mantenimiento de infraestructura de infraestructura piblica
publica para el desarrollo territorial realizadas.
Numero de
AEL 05.01 Acceso a servicios de saneamiento Habilitaciones urbanas
o adecuados para la poblacion del distrito aprobadas adecuadas
: para la accesibilidad de
OEI.05 Garantizar la 2 s
provisién de los servicios SCIVRIcE DOSKS
ge sane:rs?:;?t:as ic0en Acceso al servicio de desage y Porcentaje de viviendas
: AEI. 05.02 alcantarillado de calidad en beneficio | CON instalaciones para la
de la poblacién en el distrito. disposicion d? excretas
operativas
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ad

Sac?e aarrl'a

OBJETIVOS ; ' ; R -
ESTRATEGICOS CODIGO AEl ACCIONES ESTRATEGICAS INDICADORES
INSTITUCIONALES INSTITUCIONALES

NUmero de personas
AEI. 06.01 Programa de desarrollo de capacitadas frente a
capacitaciones en GRD difundidos a la emergencia y riesgos de
poblacién. desastres.
OEL 06. Reducir la - . Nimero de servidores y
vulnerabilidad de la AEL 06.02 ;Zn:gﬁg'gﬂg;:zsscgﬁﬁgzzzs dge funcionarios piblicos
poblacion y sus medios o estion del riesqo de desastres v cambio | C2Pacitados en Gestion
de vida ante el riesgo g"m stico g y Integral del Cambio
de desastres existentes ; Climético.
de origen natural, socio - P b
natural o antrépico en imaci - umero de instrumentos de
diDisrto PELOSOS | godessatesdeongonnaursony | CSmacion de risgos e
natural o antrdpico implementado en el desastres implementados.
distrito.
; : Numero de Instrumentos de
Instrumentos de gestion actualizados en s :
AEL 07.01 ol distrito. gestion actualizados.
AEI. 07.02 Recaudacion tributaria efectiva por Porcentaje de tributos
medio de la Municipalidad. municipales recaudados.
Programa de fortalecimiento de Namero de servidores y
OEl. 07. Fortalecer la | AEI 07.03 capacidades permanente para funcionarios publicos
g;‘?c:i’:rig;:a::[; y personal de la Municipalidad. Eapackados.
Gestién Porcentaje de unidades
Administrativa. AEL. 07.04 Gestion administrativa y operativa de organizacién con
efectiva en la Municipalidad. cumplimiento mayor al
80% de las actividades
operativas.
- S Porcentaje de
AEL. 07.05 Gobierno electrénico u:nplementada Prosadinarios
en los procesos y servicios de la Administratives diaitalizado
Municipalidad. D i
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR

1. RUTA ESTRATEGICA

La Municipalidad Distrital de Santa Maria del Mar establecio un orden tnico y ascendente para los OEIl y AEI, la priorizacion se efectia en dos niveles de objetivos
estratégicos y de acciones estratégicas que se encuentran vinculados con la Politica General de Gobierno, Publicado por la Presidencia del Concejo de Ministros

(PCM) con el Decreto Supremo N ° 042-2023-PCM.

5 $Q o 53 :
.-g © 2 E 5 O Centro de Costo
S S 32| 5 <o
o Dgscnpc;on I>E Q o Descripeion :,,E 8 Responsable
; AEI. 01.01 | Plan de seguridad ciudadana implementado en el distrito
1 | oproq Disminuir la Inseguridad en | EJE.6, | 2 | AELO1.02 Sistema de video vigilancia implementado en el distrito EJE.6, | Subgerenciade Seguridad
: ’ el Distrito. LIN 6.3 3 LIN 6.3 Ciudadana
AEIl. 01.03 | Equipamiento adecuado para los serenos del distrito
— AEL 01.04 | Patrullaje municipal permanente en beneficio de la poblacion
: 1 Programa nacional de apoyo social de forma permanente a EJE 3 Sub Gerencia de Servicios
AEL 02.01 |grupos de poblacion vulnerables del distrito. LIN 3.2 Sociales
; " ; sy EJE 3 Gerencia de Servicios
Mejorar los servicios de 2 Sl Programa de alimentacion saludable para la poblacion del distrito. LIN 3.3 Publicos
2 | OEL02 proteccion social en el EJE.9, S
: istri LIN 9.
R, 94 & 3 EJE 3 Gerencia de Servicios
| AEL.02.03 | Programa de promocion y fomento de la proteccion social en el LIN 3.3 Publicos
distrito.
4 Servicio de atencién contra la violencia familiar oportuno en EJE 3 Sub Gerencia de Servicios
AEI. 02.04 | beneficio de la poblacién LIN 3.5 Sociales
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——

B
[ — — — - —— —_— ————————————
i i ,? Sub Gerencia de Limpieza
f .1 AE.0301 | Conservacién y mantenimiento permanente de 4reas verdes | Piblica, Areas Verdes y
de uso plblico en el distrito Gestion Ambiental
_ Sub Gerencia de Limpieza
Contribuir al mejoramiento EJea | 2 | AE.03.02 | Programa de limpieza Publica implementador en el Distrito i Piblica, Areas Verdes y
3 | OEIO03 | de laGestion Ambientalenel | LINA1T - LIN411 ¢ Gestion Ambiental
distrito : ' Sub Gerencia de Limpieza
3 AEI.03.03 A Programa de segregacion en la fuente implementado en el Publica, Areas Verdes y
distrito. Gestion Ambiental
Gerencia de Servicios
AEI 03.04 | Programa en educacién ambiental implementado en el distrito Piblicos
| s ; . Gerencia de Servicios
| 1 | AEI. 04.01 | Catastro distrital actualizado del distrito Publicos
I oo Sub Gerencia de Obras
2 | AEL0402 Plande Desarrollo Urbano y Esquema de Zonificacion de dreas Publicas y gestién de Riesgos
{ urbanas actualizados e implementados en el Distrito de D
Promover el desarrollo| EJE.9, | EJE.S e Desastres
4 OEL04 Lec:réltfr?iﬁie ordenado y! LIN. 9.4 LIN.94 Sub Gerencia d Obyas
; - 3 AEL04.03 | Programa de asistencia técnica en desarrollo urbano de forma | Publicas y gestion de Riesgos
A B . | integral en beneficio de la poblacion del distrito de Desastres
| e . s Sub Gerencia de Obras
4 | AEL04.04 Mapte:_'umlento de infraestructura publica para el desarrollo Publicas y gestion de Riesgos
territorial de Desastres
. i 1 EJES Sub Gerencia de Obras
Garantizar la _provision | EJE.S AEL. 05.01 | Catastro distrital actualizado del distrito LIN 9.4 | Privadas y Comercializacién
5 OELOD5 de los servicios de LIN. 9 4‘ "
* | saneamiento basicoenel | ~ ¥ | ' . _ . EJEg | SubGerencia de Obras
Distrito - 2 AEL05.02 |Acceso al servicio de desagle y alcantarillado de calidad en ! LINg 2 | Publicasy gestion de Riesgos
) beneficio de la poblacion en el distrito. ' de Desastres
Reducir la vulnerabilidad | 1 AEL06.01 |Programa de desarrolio de capacitaciones ¢ n GRD difundidos a la
de la poblaciéon y sus i poblacion.
medios de vida ante el| EJE.B, | EJE.B, Sub Gerencia de Qbras
gee| OEL08 gg;?:ntesde d edesg:g:rs‘ I, B 2 AEL06.02 |Fortalecimiento de las capacidades de los servidores Publicos en R Publrcasdy;gg :Eggtii BAgoS
natural, socio natural o ! materia de gestion del riesgo de desastres y cambio climatico.
antropico en Distrito f 3
| _AEI. 06.03 | Instrumentos de estimacién del riesgo de desastres de origen natural,
Y
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o5

Sagstie=
= —————————————————— .. -
! socio natural 0 antropico implementado en el distrito.
Gerencia de Planeamiento
1 AEL 07.01 | nstrumentos de gestion actualizados en el distrito. Presupuesto e Informatica
2 AEI07.02 | Recaudaci6n tributaria efectiva por medio de Ia Municipalidad Gerdnds de Adniinistrackin
e P P ) Tributaria y Fiscalizacion
Fortalecer la |
modernizacién y i EJE.S, AEI. 07.03 ! Programa de fortalecimiento de capacidades permanente para! EJE.B, | Subgerencia de Gestién de
7 OEL07 bl g 3 para |
eficiencia de la Gestién | LIN. 6.1 personal de la Municipalidad. LIN. 6.1 Recursos Humanos
Administrativa.
4 | AEL07.04 | Gestion administrativa y operativa efectiva en la Municipalidad. Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto e Informatica
2 Gobierno electrénico implementada en los procesos y servicios Sub Gerencia de informatica y
AEI. 07.05 | de la Municipalidad. ; estadisticas
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR

ANEXO B-1: MATRIZ DE ARTICULACION DE PLANES

El PEI se encuentra articulado al Plan de Desarrollo Concertado de Lima Metropolitana 2023-2035, que fue Aprobado mediante Ordenanza N ° 2543
de fecha 27 de abril de 2023.

PLAN REG{DP;IAL DE DESARROLLO CONGERTADO DE LIMA METROPOLITANAY(2012:2025)

OBJETIVO'ESTRATEGICO TERRITORIAL

CODIGOY |

OE.01

ENUNCIADO

Fortalecer la
seguridad
ciudadana en la
provincia.

NOMEREDEC
INDICADOR

(Poblacion de 15
afios a mas que
han sido victima
de algtin hecho
delictivo /
Poblacién total de
15 afios a mas en
la provincia) x
100

AGCION ESTRATEGICA TERRITORIAL

CODIGO

AE.01.01

ENUNGIADO

Reducir la comision
de delitos en la
provincia.

NOMBREDEL
INDICADOR

Tasa de
emergencias por
comision de delitos
atendidas por
serenazgo.

PLAN'ESTRATEGICO INSTITUCIONALF2022:2026
DE EATMUNICIPALIDAD DISTRITAL'DE SANTA

MARIA DEL MAR

8 OBUETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

SCODIGO ' ENUNCIADO

OElL.01

Disminuir la
Inseguridad
Ciudadana en el
Distrito.

NOMBREDEL
INDICADOR

Tasa de
denuncias por
comisién de
delitos por
1,000
habitantes.

EXPLICACION DE
RELACION CON'OETH
AET

La relacion entre los
OET y el OEl tienen
vinculacion directa,
debido a que se busca
contribuir con el
fortalecimiento de la
seguridad ciudadana,
reduciendo los indices
de inseguridad
ciudadana y de esta
manera mejorar la
percepcion y
sensacion de
seguridad a la
poblacién dentro del
distrito.

1 debido a que la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Mar no cuenta con un Plan de Desarrollo Local Concertado (PDLC), se esta empleando el Plan Regional de
Desarrollo Concertado (PDRC) de Lima (2023- 2035).
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o F

e ' o
= = e e e e e —
La relacién entre los
Poblacién de Mejorar los Porcentaje de | OET y el OEl tienen
Porcentaje de la Mejorar la personas con OEIL02 servicios de poblacion vinculacion directa,
Mejorar la poblacién con al accesibilidad discapacidad proteccion social| vulnerable con| debido a que buscan
OE.02 calidad de vida menos una universal de las satisfechas con la en el distrito. acceso al como fin primordial
de la poblacién.| necesidad basica personas con accesibilidad en la menos a un mitigar la violencia
insatisfecha. discapacidad ciudad programa ejercida a la poblacién
social. vulnerable.
La relacion causal
entre el OET y el OEI
tienen vinculacion,
. . debido a que estan
F'rom‘edro - Porcentajt? de. Contribuir al Porcentaje de enfocadas en la
N s _ pgrtlculas Aymen}qr la hogares del ambito OEL03 ; i d id Slid tion eficiente de |
I A mejoramiento de | residuos sélidos| gestion eficiente de la
calidad Incribenna 2.4 disposicitn urbano que la Gestion dispuestos recoleccion
e ambiental en la micrqs el adecus{da g loa digponn Ambiental en el adecupadament disposicion de};os
provincia estaplp nde residuos SHGRLGGIMANS cb distrito residuos solidos y una
; medicion de generados. sus residuos g d d tion d
contaminantes. solidos domeésticos. s gn et
las areas verdes, que
contribuiran al
desarrollo de una
sostenible gestion
ambiental,
La relacion entre los
OET y el OEl tienen
Porcentaje de Porcentaje de vin_cuiacién directa;
Mejorar el coincidencia Fortalecer el Numero de i ey Smporeies | SeRidon e bust_;an
ordenamiento | entre crecimiento desarrollo urbano habilitaciones QERs dese.zrrqllo BES Fissida R fm PRI
OE03 territorialen la | urbanoy areas sostenible en la urbanas ahiodal Desamolio contibuie ol desatrello
e d yart il : ordenado y Urbano por y mejoramiento de la
PEENIER, s vl PIoMNcH ejecutadas. sostenible. implementar. infraestructura
pianificadas. sostenible.
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o

————

Y

La relacion causal
entre el OET y el OEI
Garantizar la Porcentaje de tienen vinculacion,
Porcentaje de provision de los | viviendas con debido a que estan
Mejorar el coincidencia Mejorar las Porcentaje de OE.05 ss:r::::gi?a g:; sa;j?;g SL anﬁgﬁda?egﬂzg':r;::
OE.03 ordenamiento | entre crecimiento AE.03.02| condicionesde | hogares con déficit biiins snnsl agua potable 9 desarrollo territorial y 1
’ territorial en la | urbano y areas R habitabilidad en las habitacional Distrit d pabli e R
provincia. de expansion familias. cuantitativo. el SR R R g
planificadas. cuenta las b(ef;has
sobre servicios
basicos, para mejorar
la calidad de vida en la
poblacién
La relacion causal
entre el OET y el OEI
tienen vinculacién
Reducir la directa, debido a que
vulnerabilidad de| Porcentaje de | estan enfocadas en la
la poblacién y sus| factores de prevencion de
medios de vida riesgo de desastres en
: ; ante el riesgo de desastres infraestructura, asi
Tedurg{_‘lja d dNum$ro ge Fodai_zcer(lja byt OEL06 desastres eliminados o | como la capacitacion,
OE.06 WO InE - TS AE.06.02 Capacidad de sfectados existentes de minimizados. sensibilizacion de la
ante riesgos de| reportados por respuesta ante reportado por : i .
desastres. INDECI. desastres INDECI. b, o natural, pabiacion y sistems de
socio natural o alerta temprana, que
antropico en el permitira reducir la
Distrito vulnerabilidad del
riesgo de desastres en
el distrito.
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Santa Maria
del Mar

e - - — -
Mediante el
seguimiento y la
Porcentaje de la Porcentaje de fa | og(.07 Fgr‘(alecer la porc?ntaée ?Ie meljgzlra continua del
poblacion que ; . i modernizacion y | aceptacion de aneamiento
OE.09 gft?;ifﬁﬁé Gel| fieneconfianza | A oo oo W ot B poenih g tiencedaly | momiondalal  Iosucondse
Pl sadins enla = b cialidad Gestién_ autoridad local. fortalecera el
' municipalidad p i WIATSAE Administrativa. cumplimiento de las
provincial. distrital. Metas Anuales de los
Objetivos Estratégicos
Institucionales.
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_ S R Lineamiento Servicio 5 qico 0
mbre defaPolitica ARag
Naclonal =5 X B
i Enunciado Enunciado Cad. Enunciado N[:Z;ggzgfl ofs do o d do
Fortalecer la A .
: Operaciones y acciones en
Garantizar el normal respuesta eficaz : Plan de sequridad ;
Politica Nacional de funcionamiento de frente a los ilicitos y _Seguridad con la % de operaciones y | AELOLOT | Aetd. Numero. de Operativs
Seguridad y Defensa 0oP2 la institucionalidad L 2.5 | violencia organizada | 2.5.1 participacién integral de los o Oudedana implementado coordinado con la PNP
g Nacignal . olitica-iuridica ‘ aelos o =3 componentes en el Sistema | Seguridad integrales en el distrito para la seguridad
sF:) cial enJ el pais énfaspis e‘n X de Defensa Nacional - de forma anticipada. Ciudadana
prevencion. SIDEN
Sistemas de seguridad con
) F;' 22[,2212:;? zt;?] video vigilan_ncia inte_:grados
Politica Nacional Melorqr el acceso diiito.a lraise dio entre la .F'ollcfa Na_l::lorlal del ) Sistema de video P_oroen!aje de. cémara§ de
Multisectorial de de I cladadanina instrumentos Perd y los goblemos Porcentajede | gy 0g 05 | vigilancia implementado | video vigilancia operativas
: ! os servicios de ; ; T regionales y locales con istemas de Video il el ietri
Seguridad Ciudadana al L ; o 4 L tecnoldgicos y de i ; W B de Vid en el distrito en el distrito.
seguridad amplia cobertura para la Vigilancia .
2030 g telecomunicaciones P 9
ciudadana. & Benoféisdein poblacion de zom?: urb_anas
poblacién. con mayor incidencia
delictiva.
Servicio de Plataforma de Porcentaje de
Fortalecer e:g”'c""?' 00;“&‘;'?&6" :ETRAI dela gobiernos AE1.01.03 | Equipamiento adecuado Porcentaje de personal de
i ¥ porsacucion de integraca con los i renos del serenazgo con equipamiento
POLITICA NACIONAL Mejorar el acceso delito a través de gobiernos regionales, | "edionales, locales e part 103 saranos O
MULTISECTORIAL DE OP 2 dTOI: : éﬁi&?&ia L2.07 instrumentos 274 locales e instituciones m;;;::;uaurr.::: dos distrito adecuado.
SEGURIDAD ssauckisd % tecnoldgicos y de e publicas y privadas, de P int ra{l:s sl
CIUDADANA AL 2030 ciug e telecomunicaciones amplia cobertura, para la PI:?aforma de
; en beneficio de la seguridad ciudadana, y Comtricasiin
poblacién atencion :e emergencias y TETRA de la PNP
esastres
Politica Nacional . Reducirla Fortalecer el e | Porcentaje de Patrullaje municipal Namero de patrullajes
Multisectorial De VII:tIn:IIZﬂCIOI‘I por los patrulla!e_pol icial, Pat{.ullafe |ntegrac[o.a nivel Comlsarias que | AF1.01.04 | permanente en beneficio | realizados por el personal de
Sequridad Ciudadana Al oP3 delitos de robo y L3.1 municipal e 31.2 nacional en beneficio de la | realizan de la poblacion serenazgo de la
qu 2030 hurto en espacios integrado en poblacién patrullaje integrado a Municipalidad

publicos.

espacios publicos.

nivel nacional.
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>LAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

IUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR

2.

A i ; “ Dbjetivo Prioritario * Lineamlento Servicio Accion Estrategico [nstitucional
‘Nombre dela Politica’ 4o TR kSl S 4 i PR T
. Nacional®™ B PN
5 y . Enunciado Enlnciado Enunciado Nombed del Enunciado Nombre delindicador
: Indicador i
Porcentaje de
Incrementar las :
i i ustiarios que AEl 02.01 Programa nacional de Porcentaje de atencion de
; capacidades para la ’ : Complementacién ; g ! ’
Dosaralo & lnausion | op3 | Inclusion econdmica | | 4, e e roas | 32 | aimentariapermanente im0 apuyo social de orma los programas sociles
: de jovenes y adultos ’ i - para personas en situacion permanente a grupos de alimentarios en el distrito
Social Al 2030 jovenes y adultos. 3 Programa de :
para asegurar su de vulnerabilidad. Complementacién poblacion vulnerables del
inclusién social. Alimentaria. distrito,
Porcentaje de RIS
de cada regién en el Namero de poblacion
pafoﬁu:q?:;:an AEI 02.02 beneficiado por el programa
Asegurar el acceso Organizar equipos s y b b Programas de salud de alimentacion
Politica Nacional a servicios multidisciplinarios f;g':éu d:s;l:i];lig::: cn;"r:"gﬂ:::';tl:ggz orientados apoblaciones saludable.
Aultisectorial De Salud Al integrales de salud para el cuidado ; y ! vulnerables
e OoP 2 - L28 2.3 certificada, de acuerdo con | certificadas para la .
2030 “Peru, Pais de calidad y integral de salud por ? ; i
Saludable" oportunos a la curso de vidaala el marco legal normativo de | implementacion de
oblacksn oblacién formacién y practica laboral. | las” Vias Clinicas" y
P P ’ “Planes de
Cuidados
Preventivos" segln
norma MINSA
N°® de materiales
'Tp'fem?m%r informativos y 0 | AEL 0203 | Programa de promocién | Nimero de beneficiarios de
estrategias de comunicacion que fomento de la :
Reducir la comunicacion Informacién y comunicacién consideran las protyeoc_iéﬂ social en el Iofsu:]‘;?ﬂ?: dr p%ﬁiﬂ%’:‘y
incidencia de los masiva orientadas a para la igualdad de género, | caracteristicas distrito - aé’
Politica nacional de OP 6 patrones L6.2 la igualdad de 6.2.1 violencia contra la mujer y culturales y la realizadas
igualdad de género socioculturales género y no - no discriminacién.. lengua
discriminatorios en discriminacion en la predominante
la poblacién poblacién utilizada por el
publico objetivo.
Desarrollar Asistencia técnica a % de _espacialistas y Servicio de atencion Namero de personas
Rediice s competencias especialistas de DRE/UGEL |~ miembrosde | AE| 02.04 |  contra la violencia capacitadas en prevencion
incidencia de los espeslicas y y miembeos 4 Comisian da | Gorislon que. familiar oportuno en de la violencia contra las
P i fortalecimiento de Procesos Administrativos | reciben asistencia : ; :
olitica nacional de patrones : e beneficio de la poblacion | mujeres e integrantes del
2l4ad e aBnan OP6 socloullinaien L6.1 capacidades para el 6.3 Disciplinarios - IES y EES | técnica en procesos o famili | Distrito
FIRING B0 LarD Ak aaaas i logro de la igualdad pliblicos, para capacitaren |  administrativos SN0 ECHpE S e
& bobilacin de géneroenlasy los procesos administrativos | disciplinarios con
po ’ los estudiantes de disciplinarios sobre énfasis en los casos

educacion basica.

violencia de género.

de denuncia de
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030
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e ——————————— e ————— e —

Violencia de género,

J— e e U i e

Ob o Prio 0 ento Servicio Accion Estrategico Institucional
0 " (e H'O
O 2o ofs ofe Céd. Enunciado ﬁg:}g;%gf' Enunciado Nombre del Indicador
Porcentaje de
Implementar Bortalsskvilentoids funcionarios de | AF| 0301 Conservacion y Porcentaje de éreas verdes
Incrementar la mejoras en la - . gobiernos locales i :
Politica Nacional del oP4 disposicién L3 gestion Integral de 2 capgcud.ades en maiteria de capacitados que mantenm:;en;o en dptimo es_!atfeo de
Ambiente al 2030 g adecuada de los residuos gestin integral de fasbduos muestran un buen permanente de 're:.as conservacion y
A ; - o sdlidos a los gobiernos i verdes de uso publico mantenimiento.
residuos sélidos solidos municipales localaa. da than P conocimiento sobre il
y no municipales o RN e los conceptos en el distrito
impartidos
Porcentaje de
Implementar ’ funcionarios de 1.03. impi Numero de Metros lineales
Incrementar la mejoras en la mpai?gaaézzlgfm:tgﬁa do gobiernos locales AEL03.02 FI’J “;?ra'?’a (:e IImplle&T.a de vias con servicio de
Politica Nacional del oP4 disposicion L3 | gestion Integral de > estién intearal de residuos | CaPacitados que ublica iImplementacor Limpieza Ptblica
Ambiente al 2030 g adecuada de los residuos 9 Saike ?os i muestran un buen en el Distrito
residuos sdlidos sdlidos municipales ek 4 mangera cocian conocimiento sobre
y no municipales ' P : los conceptos
impartidos
Porcentaje de
Implementar o funcionarios de Programa de Numero de residuos sélidos
Incrementar la mejoras en la = al:c:ci‘c:t:é:ngg:tgreia i gobiernos locales AEl 03,03 segregs,;acién enla organicos e inorganicos
Politica Nacional del OP 4 disposicién L3 gestion Integral de 2 p[_ on i Id id capacitados que fuente implementado | recolectados y segregados
Ambiente al 2030 * adecuada de los residuos gesion integral do resitkine muestran un buen o en fuente de origen
: : ; g solidos a los gobiernos i en el distrito. 2 !
residuos sdlidos solidos municipales locales, de manera precisa conocimiento sobre valorizados adecuadamente.
y no municipales : P ’ los conceptos
impartidos
Porcentaje de
Implementar . funcionarios de P en Porcentaje de participantes
Incrementar la mejoras en la Fortalecimiento de gobiernos locales AELO34 s g en capacitaciones/ o
Inlit . : ; capacidades en materia de - educacion ambiental AL
olitica Nacional del OP4 disposicion L3 gestién Integral de 2 st intisaral de residucs capacitados que implementado en el sensibilizaciones sobre
\mbiente al 2030 . adecuada de los residuos ges Slidos ae?os i muestran un buen Gy educacion ambiental
residuos sélidos sélidos municipales P gt ngeu'a recisa, | conocimiento sobre distrito.
¥ no municipales ! P 2 los conceptos
impartidos
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S [ Objetive Prioritario ' Lineamiento © + ' - Servicio AGCi5 &gico .
Nombre dedaRolitica ; R o : . = -
S e = = et . : s
o S L Enunciados e s Enunciados ; E Enunciado ﬁ::}g:;gf! Od ado ombre del Ind .
Garantizar el Fomentar Porcentaje de los
i creﬁlmlenio Yi : ~ mecanismos de ingresos de los | AEI 04.01 Catastro distrital Namero de unidades
Politica Nacional De ?:g: I;us:aséi: bie mpiagn;:tsa:;én o Catastro urbano gobiernos locales actualizado del distrito. catastrales actualizadas.
Vivienda Y Urbanismo Al OP 1 centros poblad o: L1.2 planificacién y 2 multifinalitario de los con catastro urbano
2030 del pals a través de gestién urbana y gablemos locales. ;%Z:&zrgéiedlzl
una planificacién territorial en los impuesto predial
urbana y territorial gobiernos locales P P )
garantizar el acceso Numero de titulos Porcentaje de zonas de
Mejorar las ity otorgados en | AE-04.02 | Plan de Desarrollo vivienda con habilitacion
Politica Nacional De ozzg:ggﬁﬁ’age equipamiento e Saneamiento fisico legal | predios destinados Urbanq y Es_quema urbana implementada.
Vivienda Y Urbanismo Al OP 4 Aiteiria o ok L4.2 infraestructura 2 para equipamiento urbano y a proyectos de de Zonificacion de
2030 icindas v biitve urbana en las espacio publico equipamiento areas urbanas
cblado syd el pals ciudades y centros urbano y espacio
P pa poblados del pais. plblico
Garant'izar el garantizar el a Porcentaje de
Cl'eclllmleﬂto yible equitativo de i ' mstru_:f?ent_%s de | AEI.04.03 | Programa de asistencia | Nimero de asistencia técnica
Politica Nacional De d?;gg g equipamiento e a‘ggg:: :gig}f:;’;rzc'én e LY técnica en desarrollo | en desarrollo urbano realizadas
Vivienda Y Urbanismo Al [ OP 1 : o Y |L42 infraestructura 2 dp el s : ay urbano de forma integral
2030 centros poblados \abiario b procesos de planificacion y | territorial que citan a0 Ianaliid da i
del pais a través de dulintes vosntros gestion urbana y territorial ylo utilizan : Ak
una planificacién Siado s!’é ot Bals informacién de la poblacién del distrito
urbana v territorial o PRI plataforma
Asegurar la
. sostenibilidad 3;’"'1 Mantenimiento de | Namero de mantenimientos de
Lndlonurisio o n . infraestructura publica infraestructura publica
infraestructura Tiempo de AEL 04.04 fizad
) I Dotar al pais de econdmica y social ; - accesibilidad de una Ak para el desarrollo Emaa;
olitica Nacional de : A Servicios publicos con 4 : P
i =y infraestructura (financiamiento, o localidad hacia territorial,
Sompetitividad y OP1 econémica y social L1.4 operacién y 1.1 enfoque territorial, cobertura puntos focales de
e rih 1 :
roductividad de calidad. mantenimiento) a ¥ waliind pare. la pobiacion. provision de
través del servicios publicos.
fortalecimiento de
capacidades en el
sector publico.
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mbre de la Politica

‘Objetivo'Prioritario

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR

Lineamiento

Servicio Accion Estrateaico Institucional
Nacional ; Nombre del 3
Cad. Entnciado Enunciado Cad. Enunciado Enunciado Nombre del Indicador
Indicador
: Garantizar |€;S % b Numero de Habilitaciones
: . Mejorar las condiciones de ervicio de saneamiento orcentaje de AEl. 05.01 Acceso a servicios de urbanas aprobadas
- uﬁ;;e"}ggr?;m:?: !l ™ condiciones de vida habitabilidad y ampliado, mejorado y poblacién urbana saneamiento adecuados adecuada[;r:ara la
rifias niﬁgs y 0OP1 saludables de las L 1.2 adecuacion del 7 rehabilitado en beneficio de | con acceso a agua para la poblacién del accesibilidad de servicios
i dolesce;ltes al 2030 nifias, nifios y hogar y el acceso a la poblacion del ambito potable mediante distrit bés|
adolescentes agua y saneamiento urbano y rural. red publica IS0, sicos
de los hogares
Garantizar las
; ; Mejorar las condiciones de Servicio de saneamiento Porcentaje de AEl, 05.02 A icio d = taie de viviend
Politica nacional : . Ao : ; 00 cceso al servicio de orcentaje de viviendas con
multisectorial para las condiciones de vida habitabilidad y ampliado, me]orado_y poblacién urbana desagle y alcantarillado de instalaciones para la
nifias, nifios y OP1 saludables de las L1:2 adecuacion del 7 rehabilitado en beneficio de | con acceso a agua calidad en beneficio de la disposicion de excretas
dilihe soeﬁtes al 2030 nifias, nifios y hogar y el acceso a la poblacidn del &mbito potable mediante blacié | distrit el
adolescentes agua y saneamiento urbano y rural. red publica pobiacion en el distrito. operaiivas
de los hogares
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PRSVESS

Accion Estrategico Institucional

? N 2 3 et ODbjetivo Prioritario * Lineamiento Servicio
“Nombre dellaPolitica : B St .
. "Nacional B : :
L Cod. Endnciado SlEG[EE ] Cod. Enunciado Nombre del Enunciacdo Nombre delindicador
Gy Indicador !
Implementar _
: Porcentaje de
. Bejacaria medidas entidades AEl. | Programa de desarrollo |  Ndmero de personas
Politica Nacional de implementacion para la optimizacién del Estad i :
Gestion del Riesgode | 0P 3 articuladas de la L34 de la gestion del 33 Programa de continuidad e \ S E’aq”e 06.01 de capacitaciones en Capac“'ﬁdas ffe“te a
Fosisdi e " | gestion del riesgo : riesgo ; operativa. i GRD difundidosala | emergencia y riesgos de
de desastres en el de desastres en los Conti : d pub]acmn_ desastres.
territorio. tres niveles de MU
gobierno. Operativa
Mejorar la
capacidad P P ;
Asegurar la de resp?festa en los oer:gg:geasde AEL. Fortalecimiento de las Nimero de servidores
Paliica niscional di atencion de la tres niveles de pablicas con 06.02 capacidades de los pul_nhcos capacitados en
o8 del fleeco tie OPS. poblacién ante la L&A gobierno, con 5.1 Capacidad instalada para la capacidad servidores Pablicos en | Gestién Integral del Cambio
desastres al 2050 ocurrencia de ) caracter respuesta. instalada para la materia de gestion del Climatico.
emergencias y inclusivo y enfoque atencion de . de d f
desastres. de emergencias y fiesgo ‘e gsas_resy
género e desastres. cambio climético.
intercultural
Implementar ;
Mejorar la medidas i AEI. Instrumentos de Nimero de instrumentos de
Politica Nacional de b ki o ggg&"&ﬁ‘i‘l’“ Programa de continuidad | €l Estedoque | 08.03 | estimacion del riesgo de | estimacion de riesgos de
GEs;f:ssr:LTr;ggode OP 3. gestion del riesgo | 1 31 fosgo 33 operstiva. |mplgflnendtan su desastres ’de origen desastres implementados.
de desastres en el de desastres en los Contai‘:ui:a d natural, socio natural o
territorio. tres ni\feles de Querativ antropico implementado
gobierno e it
; en el distrito
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR

e

Politica nacional de
modernizacion de la
gestién publica al 2030

0oP2

Mejorar la gestién
interna en las

entidades publicas.

L2.7

Incorporar el uso
estratégico de las
TICS y datos en las
entidades publicas.

Servicio

Cod.

Enunciado

Nombre del Indicador

2.7.4.

Atencion de consultas y
requerimientos sobre el
funcionamiento de
plataformas tecnoldgicas
implementadas, de
manera oportuna y
continua, para las
entidades publicas de los
tres niveles de gobierno.

Porcentaje de consultas y
requerimientos atendidos,
relacionados al funcionamiento
de plataformas tecnoldgicas
implementadas, a las entidades
de los tres niveles gobierno, en el
plazo oportuno.

AEI 07.01

“Accion Estrategicallnstitucional

Enunciado

Instrumentos de
gestion actualizados
en el distrito.

Nombre del Indicador

Nimero de Instrumentos de
gestion actualizados

Politica nacional de
modernizacién de la
gestién publica al 2030

oP2

Mejorar la gestion
interna en las

entidades publicas.

Incorporar el uso
estratégico de las
TICS y datos en las
entidades publicas.

21

Atencién de consultas y
requerimientos sobre el
funcionamiento de
plataformas tecnoldgicas
implementadas, de
manera oportuna y
continua, para las
entidades publicas de los
tres niveles de gobierno.

Porcentaje de consultas y
requerimientos atendidos,
relacionados al funcionamiento
de plataformas tecnolégicas
implementadas, a las entidades
de los tres niveles gobierno, en
el plazo oportuno.

AEL 07.02

Recaudacion
tributaria efectiva
por medio de la
Municipalidad

Porcentaje de fributos
municipales recaudados

Politica nacional de
modernizacién de la
gestion publica al 2030

opP2

Mejorar la gestién
interna en las

entidades publicas.

Fortalecer las
capacidades de los
funcionarios,
directivos y
servidores civiles.

2.8.1.

Fortalecimiento de
capacidades en materias
prioritarias para el
desarrollo del servicio
civil oportuno y con
pertinencia territorial
dirigido a los
funcionarios, directivos y
servidores civiles de las
entidades plblicas de los
tres niveles de gobierno.

Porcentaje de funcionarios,
directivos y servidores civiles de
las entidades publicas que
fortalecieron sus capacidades
en materias prioritarias para el
desarrollo del servicio civil en el
plazo oportuno.

AEI.07.03

Programa de
fortalecimiento de
capacidades
permanente para
personal de la
Municipalidad.

Namero de servidores y
funcionarios pablicos
capacitados.

Politica nacional de
modernizacion de la
gestion piblica al 2030

oP2

Mejorar la gestién
interna en las
entidades publicas.

Asegurar la calidad
del gasto publico en
las entidades.

Sistema de informacién
digital interoperable y
accesible de los
sistemas administrativos
de Planeamiento
Estratégico, Presupuesto
Publico, Abastecimiento
y Programacién
Multianual y Gestién de
Inversiones para las
entidades publicas.

Porcentaje de aplicativos
informaticos de los sistemas
administrativos que interoperan
con el sistema de informacion
digital interoperable.

AEI. 07.04

Gestion
administrativa y
operativa efectiva en
la Municipalidad.

Porcentaje de unidades de
organizacién con
cumplimiento mayor al 80%
de las actividades
operativas
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR

Politica nacional de
modernizacién de la
gestién plblica al 2030

OoP2

Mejorar la gestion
interna en las
entidades publicas.

F

{27

Incorporar el uso
estratégico de las
TICS y datos en las
entidades publicas.

279,

Atencién de consultas y
requerimientos sobre el
funcionamiento de
plataformas tecnoldgicas
implementadas, de
manera oportuna y
continua, para las
entidades publicas de los
tres niveles de gobierno,

.

"‘-—#"/
S o

Porcentaje de consultas y
requerimientos atendidos,
relacionados al funcionamiento
de plataformas tecnoldgicas
implementadas, a las entidades
de los tres niveles gobierno, en
el plazo oportuno.

AEL. 07.05

Gobierno

electronico
implementada en
los procesos y
servicios de la
Municipalidad.

Porcentaje de
Procedimientos
Administrativos digitalizado
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR

SagEr e

ANEXO B-3 MATRIZ DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

SECTOR
PLIEGO
PERIODO

: GOBIERNO LOCAL
: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR
1 2025-2030

MISION INSTITUCIONAL: “Brindar servicios publicos de calidad a la poblacién del Distrito de Santa Maria del Mar a través de una gestiéon municipal de
calidad, transparente, honesta y el desarrollo urbano ambiental arménico y sostenible”

S NOMERE DEL

LINEA'DE BASE

LOGROS ESPERADOS EN EL PERIODODELPLAN

UNIDAD ORGANICA

OEIAEI 2
METODO DE RESPONSABLE DEL
iy et S g INDIGADOR * e g e - : -- . INDICADOR
¢ CODIGO ' "DESCRIPCION A Valor® “Ano.2025° = 20265 = 2027 © 2028 12028 12030
(Nimero de
Disminuir los Indices de Tasa de denuncias por
OEL01 | Inseguridad Ciudadana en| ~denuncias por comisién de ND. | 2023 8.22 607 | 4.90 3.77 2.96 | 258 | Subgerencia de Seguridad
el Distrito. comisién de delito delitos / Total Ciudadana
por de habitantes en
1,000 habitantes el distrito)
* 1000
Z Total de
) Numero de operativos en
AEL01.01 | Plan de seguridad Operativos materia de 10 | 2023 12 18 24 30 36 42 | Subgerencia de Seguridad
ciudadana coordinado con la seguridad Ciudadana
implementado en el PNP para la ciudadana
distrito. seguridad tealizadas:
Ciudadana
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*

- e

e
_ s i — = = == SperReT———
Porcentaje de (Namero de
Sistema de video camaras de video | camara de video
AEL01.02 | vigilancia implementado vigilancia vigilancia Subgerencia de Seguridad
en el distrito operativas en el instaladas y N.D 2023 100% 100% 100% 100% 100% | 100% Ciudadana
distrito operativas / Total
de equipos de
camara video
vigilancia) *100
Equipamiento adecuado Porcentaje de (Numero de
para los serenos de personal de equipos de
AIE.01.03 distrito serenazgo con seguridad Subgerencia de Seguridad
equipamiento ciudadana ND 2023 20.0% 30.0% 33.33% | 35.71% | 39.65%| 41.16% Ciudadana
adecuado. operativos / Total
de equipos de
seguridad) * 100
Nimero de Z Total de
AEL01.04 Patrullaje municipal patrullajes patrullajes
permanente en beneficio | realizados por el realizados por Subgerencia de Seguridad
de la poblacion personal de Serenazgo 120 2023 340 460 580 700 820 940 Ciudadana
serenazgo de la de la
Municipalidad. Municipalidad.
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR

OE[/AEI

Sagrbfse

| LOCROS'ESPERADOS EN ELRERIODODEL PLAN UNIDAD ORGANICA
| NOMBRE DELS =rbini & HLINEADEBASER) RESPONSABLE DEL
* CODIGD S DESCRIPCION - = Valor Afo 2025 2026 2027 . 2028 2029° 12030
Mejorar los servicios de Porcentaje de (Numero de
proteccion social en el | poblacién vulnerable| poblaciéon
OEl.02 distrito. con acceso al vulnerable
menos a un beneficiario de Gerencia de Servicios
programa social. al menos un 2023 64% 63% 62% 61% Publicos
od el — 60% | 59%
social / Total de
poblacién
vulnerable) * 100
(Total numero de
AEL 02.01 Programa nacional de poblacién
apoyo social de forma Porcentaje de vulnerable
permanente a grupos de atencion de los beneficiaria de 16% 2023 16.20% | 16.40% | 16.70% 17% 17.50%| 18%
poblacién wlperables del programa§ sociales los Prggrama Sab Goranchi do Boniics
distrito. alimentarios en el Sociales Sociales
distrito. Alimentarios /
Total de
poblacién
vulnerable del
distrito) * 100
Nimero de I Total de
AEL 02.02 | Programa de alimentacion poblacién poblacion
saludable para la beneficiado por el | beneficiado por el
poblacién del distrito. programade programa de 180. 2023 180 185 190 193 197 | 200 Gerencla de Servicios
alimentacion alimentacion Pablicos
saludable. saludable.
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LAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

AUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR B
> i
I Total de
Numero de beneficiarios de
AEL 02.03 | Programa de promocitn y| beneficiarios de los| los eventos de
fomento de la proteccién eventos de promocién y
social en el distrito. promocién y fomento de la 180 | 2023 185 190 193 197 199 200 Gerencia de Servicios
fomento de la proteccion Pablicos
proteccion realizadas.
realizadas
Numero de
AEI. 02.04 Servicio de atencién atenciones en Z Total de
contra la violencia familiar defensa de atenciones en
oportuno en beneficio de derechos de defensa de
la poblacién poblacién vulnerable| — derechos de 15 2023 17 21 23 28 30 35 Sub Gerencia de Servicios
realizados de poblacién Sociales
manera oportuna. vulnerable
realizados de
manera
oportuna.
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Sagé? Me;’rla

£ AL NEA LOCROS ESPERADOS EN EL PERIODODEL PLAN UNIDAD ORGANICA
, s NOMBREDEL ) yeropp pe @ hDm BASE RESPONSABLE DEL
B o INDICADOREE a7 G1ilo PR = INDICADOR
CODIGO == DESCRIECION B Valorf Ano 2025 20260 2027 2028 2029 42030
Contribuir al mejoramiento Porcentaje de (Nimero de
de la Gestién Ambiental residuos sdlidos Toneladas de GERENCIA DE SERVICIOS
OEL03 en el distrito. dispuestos residuos sélidos PUBLICOS
adecuadamente recolectados,
dispuestos
sdscusdanenied| 0% 2023 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Numero de
Toneladas de
residuos sdlidos
recolectados en el
Distrito) x 100.
Conservacion y (Total de m2 de
AEI. 03.01 mantenimiento Porcentaje de m2 dei area verde
permanente de areas areas verdes en | en estado éptimo / '
verdes de uso plblico en estado optimo. Total de 97% 2023 97.39% | 97.73% | 97.45% | 97.67% | 97.52%| 97.48%| sub Gerencia de Limpieza
el distrito m2 de area verde Publica, Areas Verdes y
habilitada en el Gestién Ambiental
distrito)
*100
Z Total de
Programa de limpieza toneladas de
AEI 03.02 | Publica implementador en| NUmero de Metros | regjqy05 sélidos Sub Gerencia de Limpieza
el Distrito lineales de vias con | gispuestos | 98,100( 2023 | 99,081 | 100,073 | 101,075 | 102,036 | 103,108| 104,140|  Publica, Areas Verdes y
5“’"‘“'; db‘? limpieza| - adecuadamente. Gestion Ambiental
ubica.
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WUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR R
Sankta Maria
gl Mar
Numero de
AEL 03.03 | Programa de segregacion| residuos solidos toneladas de
en la fuente implementado organicos residuos sdlidos
en el distrito. inorganicos segregados en la Sub Gerencia de Limpieza
recolectados y fuente. 5 2023 5.51 579 6.08 6.38 6.70 7.04 Puablica, Areas Verdes y
segregados en Gestién Ambiental
fuente de origen,
valorizados
adecuadamente .
Porcentaje de
AEI. 03.04 participantes en (Total de
Programa en educacion capacitaciones/ o participantes
ambiental implementado sensibilizaciones | sensibilizadas en Sub Gerencia de Limpieza
en el distrito sobre educacion educacion ND 2023 80.86% | 80.65% | 80.60% | 80.36% | 80.77% 81.29% Piblica, Areas Verdes y
ambiental ambiental / Gestion Ambiental
Total de poblacién
del
distrito) * 100
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VUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR

Seqtrbiarie

, 7 _, NEADEEASE | LOGROSESPERADOS EN EL PERIODODEL PLAN UNIDAD ORGANICA
QEieE! - NOWBREDEL yeronope = 2 RESPONSABLE DEL
sl s L AR SINDICADOR CALGULO _ A : INDICADOR
. CODIGO = DESCRIFCION : i Valor® Ano 20255 = 2026 2027 2028 12028 2030
Promover el desarrollo (Numero de
territorial ordenado y Porcentaje de poblacion que
OEI.04 sostenible. componentes del | reside en zonas Gerencia de Desarrollo
Plan de Desarrollo | con componentes Urbano
i”'ba"" por del Plan de 72.73% | 80.36% | 80.7% | 83.33% | 84.68%| 85.94%
mplementar. Desarrollo Urbano
implementados en| ND. 2023
el Distrito /
Numero de
Poblacion en el
Distrito ) x 100.
AEL 04.01 Catastro distrital Numero de % Total de
actualizado del distrito | unidades catastrales| unidades
actualizadas catastrales N.D. 2023 200 300 40% 500 700 800 "
actualizadas Sub Gerencia de Obras
Privadas y
Comercializacion
Plan de Desarrollo Urbano| Porcentaje de zonas
AEL 04.02 y Esquema de de vivienda con | (Namero de zonas
Zonificacién de areas habilitacién urbana | de vivienda con
urbanas implementada. habilitacién 10%. 2023 20% 30% 40% 50% 60% 70% Sub Gerencia de Obras
urbana / Total de Publicas y gestion de Riesgos|
zonas de de Desastres
vivienda )*100
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR

IAEL 04.03 Programa de asistencia Numero de
técnica en desarrollo asistencia técnica Z Total de
urbano de forma integral en desarrollo asistencias 20 2023 25 30 30 30 30 35 | sub Gerencia de Obras Plblicas
en beneficio de la urbano realizadas técnicas en y gestién de Riesgos de
poblacion del distrito desarrollo urbano Desastres
realizadas..
Numero de
AEL 04.04 Mantenimiento de mantenimientos de Z Total de
infraestructura publica infraestructura mantenimientos 2023 Sub Gerencia de Obras
para el desarrollo territoriall publica realizadas. | de infraestructura 5 10 |Publicas y gestion de Riesgos
publica realizadas. de Desastres
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PLAN ESTRATEGICO (Rj741 pEONAL 2025 - 2030 B e -
MUNICIPALIDAD DIS' SANTA MARIA DEL MAR i/

'--—.I.-'/

Santa Maria
de hlxlar

UNIDAD ORGANICA
RESPONSABLE DEL
INDICADOR

* LOGROS ESPERADOS EN EL RERIODODEL PLAN

3 NOMBRE DEL LINEA DE BASE

INDICADOR METODO DE

RIRGIONE -

“CODIGO. | DESQ 5029

Valor BUARG. L 2025 2026 2027 8 2028 2030

'CALCULO

zar la provisi (Nimero de
Garanti; servicios dejn Porcentaje de Viviendas con
de losiento basico viviendas con acceso al
OEL05 saneam! Dislrito.  en | acceso al servicio | servicio de agua 2023 91.80% | 92.68% | 92.74% | 92.80% 92.86%| 92.91% | Gerencia de Desarrollo Urbano
e de agua potable por red publica, | 91.66%
por red publica. ya sea mediante
conexion
domiciliaria o por
pileta pablica /
Total de
viviendas del
distrito) * 100
) @ servicios
AEL. 05.01 Accesdento adecuage Nimero de % Sumatoria de
saneam? poblacién ddos Habilitaciones Certificados de
ra [ dislrilo el urbanas aprobadas Habilitacién ND 2023 1 1 1 2 2 2
- adecuadas para la Urbana Sub Gerencia de Obras
accesibilidad de | aprobados en el Privadas y Comercializacion
servicios basicos afio.
s0 al servicio (Nimero de
AEL 05.02 Accese ¥ alcantarilde " viviendas con
desagiad en benefiqago |  Porcentaje de acceso al servicio
de calid:cién en el disjo de|  Viviendas con de desagliey | 87.41%| 2023 | 89.16% | 90.90% | 93.53% | 96.15% | 97.90%| 98.9%
la pobls strito | instalaciones para | 4icantarillado por Heianeia o tecanelo Lifbins
la dlsposiclén de red publica/Total
excretas de viviendas del
operativas distrito) * 100
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UNIDAD ORGANICA
RESPONSABLE DEL
INDICADOR

OEI‘J’A‘E' : . N.OM.BR.E DEL : LINEA DE BASE LOGROS ESPERADOS EN ELC PERIODODEL PLAN
' INDICADOR | METODO DE '

" GODIGO!| DESCRIRCION Valor L UARG. | 2025|2026 i E2027 000 2028 2029

Reducir la vulnerabilidad Numero de
de la poblacién y sus Porcentaje de factores de
medios de vida ante el factores de riesgo riesgos de
OEL06 riesgo de desastres de desastres desastres Sub Gerencia de Obras
existentes de origen eliminados o eliminados o Publicas y gestion de Riesgos
natural, socio natural o minimizados minimizados / 0%. 2023 40% 60% 60% 70% 80% 90% de Desastres
antrépico en el Distrito Total de factores
de riesgos de
desastres Distrito)
x 100
Nimero de I Total de
AEl. 06.01 | Programa de desarrolio personas personas Sub Gerencia de Obras
de capacitaciones en capacitadas frente a| capacitadas en Publicas y gestion de
GRD difundides a la emergencia y gestion de 30 2023 Riesgos de Desastres
poblacion. riesgos de riesgo de 50 65 75 90 105 120
desastres. desastres
Numero de Z Total de
IAEL 06.02 Fortalecimiento de las servidores servidores
capacidades de los plblicos plblicos Sub Gerencia de Obras
servidores/trabajadores en| capacitados en capacitados en 10 2023 15 20 30 40 60 70 |Puablicas y gestion de Riesgos
materia de gestion del Gestion Integral Gestién de Desastres
riesgo de desastres y del Cambio Integral del
cambio climatico. Climatico. Cambio
Climatico
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rr———

=

AEI 06.03

Instrumentos de
estimacion del riesgo de
desastres de origen
natural, socio natural o
antrépico implementado
en el distrito.

Numero de
instrumentos de
estimacion de
riesgos de
desastres
implementados.

Z Total de
instrumentos de
estimacion de
riesgos de
desastres
implementados.

2023

g

——
Santa Maria
del ar

Sub Gerencia de Obras
Publicas y gestion de Riesgos
de Desastres
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LOGROS'ESRERADOS EN EL PERIODODEL PLAN UNIDAD ORGANICA
g RESPONSABLE DEL

LINEADE BASE |
INDIGADOR

OEHA_Ej NOMERE DEL METODODE
: R S - Valor Ao | 202508852026 52027

SGODICO! " DESCRIPCION). 502812020 12030

Gerencia Municipal

Fortalecer la Porcentaje de (Total de
OEL07 modernizacion y aceptacion de personas que
eficiencia de la la gestion de la | califican como
Gestion autoridad local bueno o
Administrativa. muy buena la ND | 2023 25% [22.78% |23.33% [23.89% 22% | 22.5%
gestion local
/ Total de
personas
encuestadas) *
100
Z Numero de
AEL 07.01 instrumentos
Instrumentos de Namero de de gestion .
gestion actualizados Instrumentos de | actualizados en ND | 2023 3 3 4 6 6 8 serencia d:e Plalnfeoam:.}to
en el distrito gestion la resupuesto e Informatica

actualizados. Municipalidad

(Sumatoria de
Porcentaje de recaudacion
AEL 07.02 | Recaudacion tributaria tributos anual corriente /
efectiva por medio de la|  municipales Totalde  |97.99%| 2023 | 98.18% | 98.09% | 98.56% | 98.74% |98.37%98.18% 2
Municipalidad recaudados. emision de la G_?rgncla de Administracién
masiva ributaria y Fiscalizacion

corriente) * 100
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Santa Maria
del Mar

IAEL 07.03 Programa de Namero de Z Total de
fortalecimiento de servidores y servidores y
capacidades fungioparios funr:‘ior_'tarios ND 2023 20 30 40 50 60 70 Subgerencia de Gestion de
permanente para publicos publicos Riscairsns Hisnaros
personal de la capacitados. capacitados.
Municipalidad
Porcentaje de
Gestién administrativa|  unidades de (Total de
AEL 07.04 | y operativa efectiva en| organizacion unidades
la Municipal con organicas con
cumplimiento cumplimiento | 50% 2023 50% 58.33% | 66.67% | 66.67% |83.33%| 91.67
mayor al 80% mayor al Gerencia de Planeamiento,
de las 80% de las Presupuesto e Informatica
actividades actividades
operativas  |operativas / Total
de
unidades
organicas) * 100
Porcentaje de
IAEL 07.05 Gobierno electronico Procedimientos |(Total de nimero
implementada en los | Administrativos de
procesos y servicios de digitalizado. procedimientos
la Municipalidad. administrativos " " 0 o, |Sub Gerencia de informatica y
digitalizados / | 50% | 2023 o T i b 86% | 88% Lstadisticas
Total de
procedimientos
administrativos a
digitalizar) * 100
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San
de

ANEXO B-3: FICHA TECNICA DE INDICADORES OEI/AEI
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0 jetivo

Estratégico OEL01 DISMINUIR LOS INDICES DE INSEGURIDAD CIUDADANA EN EL DISTRITO.
Institucional:

Nombre del Tasa de denuncias por comision de delito por 1,000 habitantes

Indicador:

El indicador nos permite cuantificar las incidencias y contar con estadisticas para la adecuada toma
Justificacion: | de decisiones estratégicas para la adecuada disminucién de la inseguridad en el distrito.

Responsable de la medicién: Subgerencia de Seguridad Ciudadana

Responsables: Responsable del objetivo: Gerencia de Servicios Publicos

Limitaciones

parala No todos los hechos delictivos consumados son denunciados, lo cual limita la
medicion del | capacidad del indicador.
Indicador:

Férmula del indicador:

(N/D) *1000
N: Numero de denuncias per comision de delitos
Método de D: Total de habitantes en el distrito.

Calculo: Especificaciones técnicas:

Las denuncias por comision de delitos corresponden al total del afio fiscal en evaluacion; estas se
encuentran asociados a seguridad ciudadana, delitos contra el patrimonio, contra la seguridad
publica, contra la vida, el cuerpo y la salud y contra la libertad.

Sentido
esperado del Descendente
indicador

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en
el indicador a la Subgerencia de Seguridad Ciudadana

2. Subgerencia de Seguridad Ciudadana, procesamiento de datos (calculo del indicador).

3. Subgerencia de Seguridad Ciudadana, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la
Proceso de Gerencia de Desarrollo de Servicios Pliblicos para su validacién.

recolecciony | 4. la Gerencia de Servicios Publicos valida la informacion del indicador y deriva a la Gerencia de
analisis: Planeamiento, Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalla el reporte ¢es adecuado
metodolégicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona
su publicacién en el Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.

"/|Fuentey Fuente: Subgerencia de Seguridad Ciudadana

dh :ts::de Base de datos: Registros de denuncias de actos delictivos de la PNP.

Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Valoren
absoluto ND 100 88 76 68 60 58
(numerador)
Valor en

absoluto ND 1216 1450 1610 1804 2026 2247
(denominador)
Valoren |

relativo | 805 Gt

29
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del n'h'éf}"a

i FICHA"-T_E_CNICA DEI:INDICADOR' g
b]etivo | P— T

Estratégico OEL01 Disminuir la inseguridad ciudadana en el distrito

Institucional:

Accion

Estratégica AEL01.01 Plan de seguridad ciudadana implementado en el distrito.

Institucional:

Nombre del N de Operati rdinad la PNP I i i

indicador: umero de Operativos coordinado con la para la seguridad Ciudadana

Justificacion: El indicador mide los operativos coordinados que contribuyen a la mejora de la seguridad ciudadana en el distrito,
. reduciendo la incidencia de delitos y promoviendo un ambiente seguro para los residentes visitantes.

Responsablas: Responsable de la medicién: Subgerencia de Seguridad Ciudadana

Responsable del objetivo: Gerencia de Servicios Publicos

Limitaciones para | La inoperatividad de los vehiculos utilizado para el patrullaje es un limitante en los operativos integrado
lamedicion del | 3 desarrollarse en todo el distrito..

Indicador:
Férmula del indicador:
ZN
Método de . . . .
Calculo: N: Total de operativos coordinados con la PNP para la seguridad ciudadana
Especificaciones técnicas:
Sumatoria total de los operativos en condiciones éptimas para la seguridad ciudadana en el Distrito. Estova a
depender de la flota vehicular en condiciones éptimas gue cuenta la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Mar.
Sentido esperado
del indicador Ascandanie

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Subgerencia de Seguridad Ciudadana

- 2. Subgerencia de Seguridad Ciudadana, realiza el procesamiento de datos (calculo del indicador).

3. Subgerencia de Seguridad Ciudadana, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia de Desarrollo

ok ;fgfszi%i de Servicios Publicos para su validacion.
;né'";cs. y 4. la Gerencia de Servicios Pblicos valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento,
/ !.' 3 Presupuesto e Informatica,

v 5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, evalla el reporte ;es adecuado metodoldgicamente?
6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacién en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.
Fuente y bases de Fuente: Subgerencia de Seguridad Ciudadana
datos: Base de datos: Reporte semestral y anual de la Subgerencia de Seguridad Ciudadana.

! 1 b R L i
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Objetivo

" FICHATECNICA DELINDICADOR®

Estratégico OEIL.01 Disminuir la inseguridad ciudadana en el distrito
Institucional:
Accion
Estratégica AEL01.02 | Sistema de video vigilancia implementado en el distrito
Institucional:
Nombre dal Porcentaje de camaras de video vigilancia operativas en el distrito
Indicador:
3 El indicador nos permite determinar el avance en relacion a la operatividad de las camaras de video vigilancia que
Justificacion: contribuyen a las acciones de prevencién, persecucién y sancién frente a la lucha contra la inseguridad ciudadana en

el distrito.

Responsables:

Responsable de la medicidn: Subgerencia de Seguridad Ciudadana
Responsable del objetivo: Gerencia de Servicios Pliblicos

Limitaciones para
la medicién del

El indicador puede presentar limitaciones relacionados al recojo de la informacién tardia por lo que no se obtiene la
medicion oportuna dentro de los plazos establecidos .

del indicador

Indicador:
Férmula del indicador:
(A /B)x100.
Método de A = Numero de Camaras de video vigilancia instaladas y operativas en el distrito
Calculo: B = NUmero de camaras de video vigilancia instaladas
Especificaciones técnicas:
Se contabilizara a las camaras de video vigilancias instaladas dentro del distrito y operativas durante el afio fiscal de
evaluacion.
Sentido esperado

Ascendente

[“Proceso de
recoleccion y
= _-’EE‘I\‘i:li?is:

™
i

ol e

»

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Subgerencia de Seguridad Ciudadana

2. Subgerencia de Seguridad Ciudadana, realiza el procesamiento de datos (cdlculo del indicador).

3. Subgerencia de Seguridad Ciudadana, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia de Desarrollo
de Servicios Publicos para su validacion.

4. la Gerencia de Servicios Publicos valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, evalla el reporte ;es adecuado metodolégicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacion en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Seguridad Ciudadana
Base de datos: Reporte semestral y anual de la Subgerencia de Seguridad Ciudadana.

s AR | Y T . = B o e
L] ST v a ¥; i _

e §

Afio

2023 2025 2026

Valor en absoluto
(numerador)

Valor en absoluto
(d
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Objetivo Irass

Estratégico OELD01 Programa de Seguridad Ciudadana Vecinal de manera focalizada en el Distrito.
Institucional:
Accion
Estratégica AEL01.03 | Equipamiento adecuado para los serenos del distrito
Institucional:
Nombre del p daln i id : 2
indicador: orcentaje de personal de serenazgo con equipamiento adecuado.
; - El indicador permite conocer la operatividad del equipamiento de activos estratégicos necesarios para el mejor
Justificacién: desempeiio del personal de Serenazgo en sus labores de patrullaje dentro del distrito.
Responsables: Responsable de la medicién: Subgerencia de Seguridad Ciudadana

Responsable del objetivo: Gerencia de Servicios Publicos
Incremento de los precios en los servicios y adquisiciones de comunicacion y monitoreo

Limitaciones para
la medicién del
Indicador:

Férmula del indicador:
(N/D) *100

Donde:

Método de

Cilciis: N: Nimero de personal de serenazgo equipos de seguridad ciudadana operativos

D: Total de personal de serenazgo de la municipalidad

Especificaciones técnicas:

Dentro de equipos de seguridad ciudadana se toma en cuenta los autos, camionetas, motocicletas, bicicletas, radio
de comunicacién, camaras, dispositivos moviles, etc

Sentido esperado

del indicador Ascendente

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Subgerencia de Seguridad Ciudadana

A= NG 2. Subgerencia de Seguridad Ciudadana, realiza el procesamiento de datos (calculo del indicador).

E 3. Subgerencia de Seguridad Ciudadana, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia de Desarrollo

; [ 5 ”-fer':gri‘;ii‘:‘ y de Servicios Publicos para su validacién.
= ari'é!is]el e 4, la Gerencia de Servicios Publicos valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento,

: y Presupuesto e Informatica,
A i 5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informaética, evalla el reporte ¢ es adecuado metodolégicamente?
6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacion en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de |a entidad.
Fuente y bases de Fuente: Subgerencia de Seguridad Ciudadana

datos: Base de datos: Reporte semestral y anual de la Subgerencia de Seguridad Ciudadana.
i y (] (] e 10
Ao 2023 2025 2026 2027 2028 202% 2030
Valor en absoluto
(numerador) ND 10 15 18 20 23 25
Valor en absoluto
(denominador) ND 50 52 58 80
TR T i I
e e ]
| me
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Objetivo
Estratégico
Institucional:

FICHA'TECNICA DELINDICADOR " #

OEL01

Disminuir la inseguridad ciudadana en el distrito

Accion
Estratégica
Institucional:

AEL01.04 | Patrullaje municipal permanente en beneficio de la poblacién.

Nombre del
Indicador:

Numero de patrullajes realizados por el personal de serenazgo de la Municipalidad

Justificacion:

El indicador nos permite medir la ejecucion de manera oportuno de los patrullajes en el distrito, buscando que la

poblacién se encuentre segura ante cualquier acto delictivo y la bisqueda de una adecuada atencién y orientacion
ante sus demandas.

Responsables:

Responsable de la medicién: Subgerencia de Seguridad Ciudadana
Responsable del objetivo: Gerencia de Servicios Plblicos

Limitaciones para
la medicion del

No cuenta con limitaciones.

Indicador:
Férmul | indicador:
IN.
g‘lﬁé’todlo .de Donde:
it N: Numero de patrullajes realizados por el personal de serenazgo de la Municipalidad.

Especificaciones técnicas:
Se considera los patrullajes realizados por Serenazgo efectuados durante el afio fiscal de evaluacién.

Sentido esperado

1del indicador FRosaeee

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Subgerencia de Seguridad Ciudadana

2. Subgerencia de Seguridad Ciudadana, realiza el procesamiento de datos (calculo del indicador).

3. Subgerencia de Seguridad Ciudadana, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia de Desarrolio

'Rmoleei?:igf\ y de Servicios If’ﬁbltcos para su vgliqlacién. _ _ ‘ _ ) _ _

anilisis: 4. |la Gerencia de Senflcms Publicos valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto e Informética,
5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalla el reporte ;es adecuado metodolégicamente?

\ 6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacion en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.

Fuente y bases de | Fuente: Subgerencia de Seguridad Ciudadana

datos:

Base de datos: Reporte semestral y anual de la Subgerencna de Seguridad Ciudadana.
R AT e s ; A
;‘ﬂuﬁﬁ A Logros Esperados 2
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. Ojeﬂvo

NMar

| FIGHA TECNICA DEL INDICADOR DEL OFl

Estratégico OEL02 Mejorar los servicios de proteccién social en el distrito.
Institucional:
Nombre del Parcentaje de poblacién vulnerable con acceso al menos a un programa social
Indicador:
El indicador nos permite medir el porcentaje de poblacién vulnerable con acceso a programas
sociales al registrar el nimero de personas participantes de los programas que es fundamental
Justificacién: | para evaluar el desarrollo de los programas, garantizando la transparencia y eficiencia en su

gestion, identificando necesidades y prioridades, reduciendo la desigualdad y disefiando politicas
pliblicas mas efectivas en materia de inclusién social.

Responsables:

Responsable de la medicién: Gerencia de Servicios Publicos
Responsable del objetivo: Gerencia de Servicios Publicos

Limitaciones
para la
medicion del
Indicador:

La falta de coordinacién entre diferentes programas sociales puede dificultar la identificacion de
la poblacién vulnerable que accede a mas de un programa, lo que puede llevar a una duplicacion
0 subestimacion de los beneficiarios.

- e

Método de
Calculo:

Farmula del indicador:
(N/D) * 100

N: Numero de poblacién vulnerable beneficiario de al menos un programa social.
D: Total de poblacion vulnerable.

Especificaciones técnicas:

Poblacién vulnerable, se considera a madres solteras, nifios huérfanos, personas de tercera edad,
y poblacién de bajos recursos, las cuales se encuentra en un estado de vulnerabilidad

Se considera visitas domiciliarias programadas e inopinadas por la Municipalidad de Santa Maria
del Mar (beneficiarios).

Sentido
esperado del
indicador

Ascendente

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando
en el indicador a la Gerencia de Servicios a Publicos.

2. Gerencia de Servicios a Publicos, realiza el procesamiento de datos (calculo del indicador).

3. Gerencia de Servicios a Publicos, registra en el Aplicative Ceplan y remite reporte a la Gerencia

Proceso de de Desarrollo de Servicios Publicos para su validacion.
recolecciony | 4. la Gerencia de Servicios Plblicos valida la informacion del indicador y deriva a la Gerencia de
analisis: Planeamiento, Presupuesto e Informatica,
5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalia el reporte ¢es adecuado
metodologicamente?
6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, o, valida el logro alcanzando y gestiona
su publicacién en el Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.
Eue“tedy Fuente: Subgerencia de Servicios Saciales
ases. " Base de datos: Reporte del registro de participacion
datos:
Afo 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
absoluto 650 670 690 710 730 750 800
(numerador)
Valor en
absoluto 1000 1050 1100 1150 1200 1250 1350
(denominador)
relativo | o ° 5% | 62% i R 58%

Pagina 46|73




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR

"Objetivo

Estratégico OElL02
Institucional: MEJORAR LOS SERVICIOS DE PROTECCION SOCIAL EN EL DISTRITO.
Accion
Estratégica AEL02.01 Programa nacional de apoyo social de forma permanente a grupos de poblacion vulnerables del distrito.
Institucional:
Nombre del i i ’ : ; —_—
Indicador: Porcentaje de atencion de los programas sociales alimentarios en el distrito
El indicador nos permite conocer el porcentaje de la poblacién beneficiada en la atencién de los programas sociales
Justificacion: alimentario que brinda la Municipalidad con la finalidad de aminorar la cantidad de poblacion vulnerable en el distrito
y puedan contar con una mejor calidad de vida
Responsable de la medicién: Subgerencia de Servicios Sociales
Responsables:

Responsable del objetivo: Gerencia de Servicios Publicos

Limitaciones para
la medicion del

Esta sujeto a la disponibilidad de la data del universo de la poblacién del distrito segun su nivel de
vulnerabilidad o estar sectorizada.

Indicador:
Férmula del indicador:
(N/D)x100
N: ntimero de poblacién vulnerable beneficiaria de los Programas Sociales Alimentarios.
Método de D: Total de poblacién vulnerable del distrito.
Calculo: Especificaciones técnicas:

Se considera poblacién beneficiaria a todo usuario de los Programas Alimentarios y PVL que recepciona una racion
alimentaria en un periodo determinada (PCA, PVL, PANTBC, etc.), Se considera poblacién vulnerable a la poblacién
que se encuentra en estado de pobreza, pobreza extrema o riesgo (moral, econémico, salud, etc.), el denominador es
una informacién suministrada por el Area de Unidad Local de Empadronamiento de la Subgerencia de la Mujer, Salud
y Poblaciones Vulnerables.

delindicador

Ascendente

d i <%
Seritido esperado
rs

A
¥
[

Proceso de
recoleccion y
andlisis:

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Sub Gerencia de Servicios Sociales

2. Sub Gerencia de Servicios Sociales, realiza el procesamiento de dates (calculo del indicador).

3. Sub Gerencia de Servicios Sociales, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia de Desarrollo de
Servicios Plblicos para su validacion.

4. la Sub Gerencia de Servicios Sociales valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalta el reporte ; es adecuado metodologicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacién en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de |a entidad.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Sub Gerencia de Servicios Sociales

2026

(denominador)

Afio 2023 2025 2027 2028 2030
Valor en absoluto

sl 160 162 164 167 170 175 180
Valor.snabsohito 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000
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b]vo .
Estratégico
Institucional:

OEL02

MEJORAR LOS SERVICIOS DE PROTECCION SOCIAL EN EL DISTRITO.

Accion
Estratégica
Institucional:

AEL02.02 | programa de alimentacion saludable para la poblacion del distrito.

Nombre del
Indicador:

Numero de poblacién beneficiado por el programa de alimentacion saludable.

Justificacion:

El indicador permite conocer el nimero de beneficiados y evaluar el impacto del programa en la comunidad,
incluyendo su alcance y la efectividad en la mejora de la nutricién y salud de los beneficiarios.

Responsables:

Responsable de la medicion: Gerencia de Servicios Piblicos
Responsable del objetivo: Gerencia de Servicios Plblicos

Limitaciones para
la medicién del

Puede ser dificil llegar a toda la poblacién objetivo, especialmente en areas remotas o con limitaciones de acceso, lo
que podria sesgar los datos recopilades. Desconocimiento de los padres de familia acerca la buena nutricién en la

Indicador: infancia.
Férmula del indicador:
ZIN
Método de N: poblacién beneficiada por el programa de alimentacién saludable. .
Calculo: Especificaciones técnicas:
Se considerar4 las atenciones del programa de estilo de vida saludable en el distrito. Las cuales seran beneficiadas
con visitas domiciliarias del compromiso 1, charlas institucionales, seguimiento, monitoreo y control de los nifios que
T sufren de anemia.
"| Sentido esperado
< & indicador Ascendente
o] 1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
& f Gerencia de Servicios a Publicos.
N3 2. Gerencia de Servicios a Pliblicos, realiza el procesamiento de datos (calculo del indicador).
Prorese da 3. Gerencia de Servicios a Publicos, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia de Desarrollo de
ecolacrion Servicios Publicos para su validacion.
analisis: y 4. |a Gerencia de Servicios Plblicos valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento,

Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, evalta el reporte ;es adecuado metodolégicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacion en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de |a entidad.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Gerencia de Servicios Publicos
Base de datos: Reporte de empadronados.

L E T

Pagina 48|73




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR

Objetivo
Estratégico
Institucional:

FICHATECNICADELINDICADOR "

OEL02

MEJORAR LOS SERVICIOS DE PROTECCION SOCIAL EN EL DISTRITO.

Accion
Estratégica
Institucional:

AEL02.03

Programa de promocidn y fomento de la proteccion social en el distrito.

Nombre del
Indicador:

Numero de beneficiarios de los eventos de promocién y fomento de la proteccién realizadas

Justificacién:

El indicador nos permite conocer el nimero de asistentes y evaluar el impacto de los eventos en la difusién de
informacién y sensibilizacién sobre la proteccion social, asi como en la promocién de practicas y noticias que
beneficien a la poblacién vulnerable.

Responsables:

Responsable de la medicion: Gerencia de Servicios Plblicos
Responsable del objetivo: Gerencia de Servicios Publicos

Limitaciones para
la medicion del

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas al recojo de informacion tardia por lo que no obtiene la
medicion dentro los plazos establecidos, pudiendo estos datos variar en fechas posteriores.

Indicador:
Férmula del indicador:
ZN
g:ﬁ‘;_da N: beneficiarios de los eventos de promocién y fomento de la proteccién realizadas. .

Especificaciones técnicas:

Se considera a los participantes de los eventos de promocién y fomento de la proteccién social realizadas por la
Municipalidad Distrital de Santa Maria del Mar (eventos, talleres, charlas, capacitaciones)

Sentido esperado
del indicador

Ascendente

/Proceso de
recoleccién y
analisis:

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador 2 la
Gerencia de Servicios a Publicos.

2. Gerencia de Servicios a Plblicos, realiza el procesamiento de datos (calculo del indicador).

3. Gerencia de Servicios a Publicos, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia de Desarrollo de
Servicios Plblicos para su validacion.

4. la Gerencia de Servicios Plblicos valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, evalla el reporte ¢ es adecuado metodolégicamente?

\’ 6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacion en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.
Fuente y bases de | Fuente: Gerencia de Servicios Publicos
datos:

Base de datos: Reporte de empadronados.
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Objetivo

dei Maar"a

_ F.lCHA;_TECNICA_ DEL INDICADOR

Estratégico OElL02 A
FRtticonat: MEJORAR LOS SERVICIOS DE PROTECCION SOCIAL EN EL DISTRITO.
Accioén
Estratégica AEI.02.04 | Servicio de atencion contra la violencia familiar oportuno en beneficio de la poblacion
Institucional:
:&?:::Leocrl'el Numero de atenciones en defensa de derechos de poblacién vulnerable realizados de manera oportuna
El indicador nos permite medir la cantidad de denuncias en defensa de derechos de poblacién vulnerable en el
Justificacion: distrito de manera oportuna, con la finalidad de brindar herramientas para la sana convivencia y aportar en la
disminucion de violencia en el distrito.
Responsable de la medicion: Subgerencia de Servicios Sociales
Responsables:

Responsable del objetivo: Gerencia de Servicios Plblicos

Limitaciones para
la medicidn del

La limitacion que se puede presentar y que dificulta la medicién es que se presenten restricciones
técnicas para el registro de la informacién.

Indicador:
Fdérmula del indicador;
ZIN
Donde:
| Método de
L Calculo: N: atenciones en defensa de derechos de poblacién vulnerable realizados de manera
‘; : oportuna.
y ' Especificaciones técnicas:
o f Se considera visitas domiciliarias programadas e inopinadas de casos derivado por la Unidad de Proteccion
& Especial, Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, entre otros.
Sentido esperado

del indicador

Ascendente

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Sub Gerencia de Servicios Sociales

2. Sub Gerencia de Servicios Sociales, realiza el procesamiento de datos (célculo del indicador).

3. Sub Gerencia de Servicios Sociales, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia de Desarrollo de

rerg:;iz%?‘ Servicios Plblicos para su validacién. : :
ardlsis: y 4. la Sub Gerencia de Servicios Sociales valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento,
. Presupuesto e Informatica,
5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, evallia el reporte ¢ es adecuado metodolégicamente?
6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacion en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.
Fuente y bases de Fuente: Sub Gerencia de Servicios Sociales
datos:

Base de datos: Reporte de empadronados.

= ' L_erqs Eépéé&os__
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del Mar

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030 %

" FICHATECNICADEL INDICADOR DELOEI =

Estratégico OEL03 CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION AMBIENTAL EN EL DISTRITO.
Institucional:
Nombre del Porcentaje de residuos sélidos dispuestos adecuadamente
Indicador:

.| Elindicador nos permite conocer el nivel de bienestar de la poblacién distrital relacionados a la calidad de vida, siendo
Justificacion:

la manera directa de medirlo es a través de los servicios de recoleccion de residuos solidos.

Responsable de la medicion: Gerencia de Servicios Publicos.

Responsables: | gosponsable del objetivo: Gerencia de Servicios Publicos.
Limitaciones
parala No todos los vecinos del distrito estan concientizados en materia de horarios correctos de los servicios de
medicién del recoleccion.
Indicador:
Férmula del indicador:
(N/D) *100
N: Nimero de Toneladas de residuos sélidos recolectados, dispuestos adecuadamente.
Método de D: Ntmero de Toneladas de residuos sélidos recolectados en el Distrito.
Caleulo: Especificaciones técnicas:
Las denuncias por comisién de delitos corresponden al total del afio fiscal en evaluacion; estas se encuentran
asociados a seguridad ciudadana, delitos contra el patrimonio, contra la seguridad publica, contra la vida, el cuerpo y
Iy la salud y contra la libertad.(cambiar bajo opinién del area)
Sentido
esperado del | Ascendente.
|indicador
1 1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Subgerencia de Seguridad Ciudadana
2. Subgerencia de Seguridad Ciudadana, procesamiento de datos (célculo del indicador).
Procose de 3. Subgerencia de Seguridad Ciudadana, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia de Desarrolio
recoleccion y de Servicios Publicos para su vah@acidn. ) _ : . ) ) )
analisis: 4. la Gerencia de Servicios Publicos valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento,

Presupuesto e Informética,

5, Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, evalia el reporte ¢ es adecuado metodoldgicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacion en
el Portal de Transparencia Esténdar (PTE) de la entidad.

Fuente y Fuente: Gerencia de Servicios Publicos.

E:f::: - Base de datos: informes de la Gerencia de Servicios Publicos .

] o7 3 IRl AP R R s T

Afio

Valoren

absoluto 814.35 848.17 864.80 880.57 898.42 916.69 936.41

(numerador)

Valoren

absoluto 814.35 848.17 864.80 880.57 898.42 916.69 936.41
Cqo0% | 100 100%

*Se realiz6 la proyeccién con una tasa de crecimiento estimada del 2%.
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SegEpe

Objetivo
Estratégico OEI03 CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION AMBIENTAL EN EL DISTRITO
Institucional:

Accién

Estratégica AEIL.03.01

Institucional:

Conservacion y mantenimiento permanente de areas verdes de uso piblico en el distrito

Nombre del

Indicadas Porcentaje de m2 de areas verdes en estado optimo.

El indicador nos permite conocer el nimero de especies arboreas por persona en el distrito y cuanto nos falta para

Justificacion: contar con la proporcién minima de Areas verdes recomendada por la Organizacion Mundial de la salud (9 m2 de
area verde por habitantes).

Responsable de la medicién: Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestién Ambiental

Responsable del objetivo: Gerencia de Servicios Pablicos

Responsables:

Limitaciones para

la medicién del El indicador se limita a medir las dreas verdes dependientes de la municipalidad (parques publicos)
Indicador:
Férmula del indicador:
(N/D) *100
Donde:
Método de
Calculo: N: Total m2 areas verdes en estado 6ptimo

D: Total de m2 de area verde habilitada en el distrito.

Especificaciones técnicas:
i i Se considera un area verde en estado 6ptimo aquel parque o esparcimiento que ha recibido mantenimiento y es
12} regularmente regada de acuerdo con el plan de trabajo.
Sentido esperado
_. | dekindicador Ascendente
; 1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Sub Gerencia de Limpieza Publica, Arezgs Verdes y Gestion Ambiental.
2. Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestién Ambiental, realiza el procesamiento de datos (calculo

del indicador).
Proceso de 3. Sub Gerencia de Limpieza Pablica, Areas Verdes y Gestion Ambiental, registra en el Aplicativo Ceplan y remite
recoleccion y reporte a la Gerencia de Desarrollo de Servicios Publicos para su validacion.
analisis: 4. la Gerencia de Servicios Publicos valida la informacidn del indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento,

Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evallia el reporte ¢ es adecuado metodolégicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacion en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.

Fuente y bases de | Fuente: Gerencia de Servicios Publicos

datos: Base de datos: Reporte de empadronados.
95{1&'&;}* i
L TR

=

Afno 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Valor en absoluto
(numerador) 72,702,95 75,656.86 77,148.96 78,599.86 80,371.23 81,879.81 83,584.55
Valor en absoluto
(denominador) 74,502.25 77,687.09 78,941.63 80,652.83 82,287.65 83,959.70 85,743.23

LA 4hy

g
+

Valor en relativo
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Pz e i o

- bjavo .

Estratégico GELe3 CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION AMBIENTAL EN EL DISTRITO .
Institucional:
Accidn
Estratégica AEL03.02 | programa de limpieza publica implementado en el Distrito
Institucional:
Nombre del Numero de Metros lineales de vias con servicio de Limpi lblica
Indicador: v ERCHBRR.

El indicador nos permite medir la cobertura del servicio de limpieza que se realiza, asi como también identificar los
Justificacion: puntos a mejorar con respecto a la limpieza publica del distrito. Esto permitird ampliar y cerrar brechas sobre el

servicio de limpieza publica.

Responsable de la medicién: Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestion Ambiental

Responsables:

Responsable del objetivo: Gerencia de Servicios Publicos

Limitaciones para
la medicion del

Se necesita supervisar el trabajo diario del servicio de limpieza realizadas por el personal operativo
para obtener un dato mas preciso .

Indicador:
Férmula del indicador:
IN
Método de Dohde;
Calculo:

N: Total de metros lineales de vias con servicio de limpieza publica.

Especificaciones técnicas:

Limpieza publica: Son aquellas actividades propias del barrido de calles, papeleo (recojo de residuos sélidos
flotantes) recojo de las papeleras de las calles, para mantener la limpieza del distrito

'| Sentido esperado

Ascendente

del indicador

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestién Ambiental.

2. Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestién Ambiental, realiza el procesamiento de datos (célculo
del indicador).

3. Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestién Ambiental, registra en el Aplicativo Ceplan y remite
reporte a la Gerencia de Desarrollo de Servicios Publicos para su validacién.

4. la Gerencia de Servicios Publicos valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, evalla el reporte 4 es adecuado metodolégicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacidn en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de |a entidad.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestién Ambiental
Base de datos: informes de la  Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestién Ambiental

s (T TR o - S8 T TR PR O T R

" Logros Esperados -
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o

del =T

Objetivo Estratégico Institucional:

- FlCHAﬁ"TECN_ICﬁ_DEIJ-_IN_DICA_DOR

OEL03 = | CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION AMBIENTAL EN EL DISTRITO

Accioén Estratégica Institucional:

AEI03.03 | programa de segregacion en la fuente implementado en el distrito

Nombre del Indicador:

Nimero de residuos sélidos orgénicos e inorganicos recolectados y segregados en fuente de origen,
valorizados adecuadamente

Justificacion:

Este indicador permite priorizar la valorizacién de los residuos sélidos sobre su disposicién final en marco del
cumplimiento de la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos

Responsables:

Responsable de la medicion: Sub Gerencia de Limpieza Pblica, Areas Verdes y Gestion Ambiental
Responsable del objetivo: Gerencia de Servicios Publicos

Limitaciones para la medicion del
Indicador:

La limitacién que se puede presentar y que dificulta la medicion, debido a restriccicnes técnicas a la
hora de recolectar la informacién

/ﬁ’&todo de Calculo:

Férmula del indicador:
ZIN

Donde:

N: Numero de toneladas de residuos sélidos valorizados segregados en la fuente.

Especificaciones técnicas:

Programa de segregacién de fuente: Es un proceso que les permite a las personas aprender a separar los
residuos sélidos de manera adecuada, para su clasificacién entre los organicos e inorganicos para que sean
recolectados vy valorizados adecuadamente.

1¥Sential esperado del Indicador

Ascendente

Proceso de recoleccién y
analisis:

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador
ala Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestion Ambiental .

2. Sub Gerencia de Limpieza Piublica, Areas Verdes y Gestién Ambiental realiza el procesamiento de datos
(calculo del indicador). )

3. Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestién Ambiental, registra en el Aplicativo Ceplan y remite
reporte a la Gerencia de Desarrollo de Servicios Publicos para su validacion.

4. la Gerencia de Servicios Publicos valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evaliia el reporte ¢ es adecuado metodologicamente?
6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando'y gestiona su publicacién
en el Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.

Fuente y bases de datos:

Fuente: Sub Gerencia de Limpieza Plblica, Areas Verdes y Gestion Ambiental

Base de datos: informes de la Sub Gerencia de Limpieza Plblica, Areas Verdes y Gestion Ambiental

O

Afio

\Valor en absolu
e FU g AR
. .
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FICHATECNICA'DELINDICADOR "

Objetivo
Estratégico OEL03
Institucional:
Accion

Estratégica AEL03.04 | Programa en educacion ambiental implementado en el distrito
Institucional:

CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION AMBIENTAL EN EL DISTRITO

Nombre del

indicador Porcentaje de participantes en capacitaciones/ o sensibilizaciones sobre educacion ambiental

Este indicador nos permite medir el avance en relacién a la poblacién sensibilizada sobre la importancia del cuidado

Justificacion: del medio ambiente lo cual permitira el fortalecimiento de capacidades de los actos involucrados en la educacion
ambiental del distrito.

Responsable de la medicién: Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestion Ambiental

Responsable del objetivo: Gerencia de Servicios Publicos

Responsables:

Limitaciones para

la medicién del Falta de interés por parte de la poblacion respecto a temas ambientales
Indicador:
Férmula del indicador:
(N/D) *100
Donde:
Método de
Calculo: N: Total de Participantes sensibilizadas en educacién ambiental

D: Total de poblacién del distrito.

Especificaciones técnicas:

Se identificara el porcentaje total de personas participantes del distrito en capacitaciones, charlas o eventos en
materia de educacién ambiental.

Ascendente

"| Sentido esperado
del indicador

/ 1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador 2 Ia
. Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestién Ambiental
2. Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestion Ambiental, realiza el procesamiento de datos (calculo

.

del indicador).
Proceso de 3. Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestion Ambiental, registra en el Aplicativo Ceplan y remite
recoleccion y reporte a la Gerencia de Desarrolio de Servicios Plblicos para su validacién. .
andlisis: 4. la Gerencia de Servicios Plblicos valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento,

Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalta el reporte ;es adecuado metodoldgicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacién en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.

Fuente y bases de | Fuente: Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestién Ambiental

datos: Base de datos: Reporte de Sub Gerencia de Limpieza Publica, Areas Verdes y Gestion Ambiental

RN BRI i T A i o

Afio 2023

Valor en absoluto
(numerador)
Valor en absoluto
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FICHATECNICA DEL INDICADOR DEL OEI"

Objetivo

Estratégico | OEL04 | Promover el desarrollo territorial ordenado y sostenible

Institucional:

Nombre del Porcentaje de la poblacién que reside en zonas con componentes del Plan de Desarrollo Urbano
Indicador: por implementar.

El indicador permitira identificar el porcentaje de la poblacién que vive en zonas inadecuadas
Justificacién: | dentro del distrito, con la finalidad de disefiar estrategias y fomentar el desarrollo urbano territorial
y sostenible

Responsable de la medicion: Gerencia de Desarrollo Urbano

Responsable del objetivo: Gerencia de Desarrollo Urbano

Responsables:

:LT;‘?: o Los instrumentos de gestion desactualizados necesarios para recolectar la informacién respecto
wedickindd |2 la poblacién que reside en zonas que cumplen con criterios de desarrollo urbano serian una
Indicador: Rnitante.
Férmula del indicador:
(N/D) * 100
N: NGmero de poblacién que reside en zonas con componentes del Plan de Desarrollo Urbano
Meétodo de : g
Calculo: implementados en el E?lstrno
D: Numero de Poblacién en el Distrito
Especificaciones técnicas:
Se tomara como criterio de desarrollo urbano, las zonas con saneamiento basico
Sentido
esperado del | Ascendente
indicador
2 1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando
X en el indicador a la Gerencia de Desarrollo Urbano.
2. Gerencia de Desarrollo Urbano, realiza el procesamiento de datos (célculo del indicador).
3. Gerencia de Desarrollo Urbano, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia
Proceso de de Desarrollo de Servicios Publicos para su validacion.
recolecciény | 4. la Gerencia de Desarrollo Urbano valida la informacitn del indicador y deriva a la Gerencia de
analisis: Planeamiento, Presupuesto e Informatica,
5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalia el reporte ¢es adecuado
metodolégicamente?
6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, o, valida el logro alcanzando y gestiona
su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.
E'-'e"'tedl‘ Fuente: Gerencia de Desarrollo Urbano
e ne a de Desarrollo URBANO .

datos: Base de datos: Reporte del de la Gerenci

Tinea

Afo

Valor en
absoluto ND 800 900 920 1000 1050 1100
(numerador)
Valor en

absoluto ND 1100 1120 1140 1200 1240 1280
(denominador)
Valoren
relativo

- 80.36%

TR T ik

- 85.94%

O
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Objetivo
Estratégico
Institucional:

- g

FICHA TECNICA DEL INDICADOR.

OEL04

PROMOVER EL DESARROLLO TERRITORIAL ORDENADO Y SOSTENIBLE.

Accion
Estratégica
Institucional:

AEL04.01 | Catastro distrital actualizado del distrito

Nombre del
Indicador:

Nimero de unidades catastrales actualizadas

Justificacién:

El indicador permitira medir el nimero de unidades catastrales actualizados con la finalidad de lograr la
modernizacion y fortalecimiento institucional, a través de un sistema integral de gestién que permita mejorar de
forma significativamente los ingresos.

Responsables:

Responsable de la medicion: Sub Gerencia de Obras Privadas y Comercializacion.
Responsable del objetivo: Gerencia de Desarrollo Urbano

Limitaciones para
la medicion del

La falta de aparato logistico y disponibilidad presupuestal nos limita a tener presencia en diversos sectores del
distrito.

Indicador:
Formula del indicador:
ZN
Método de Ronde:
Calculo:

N: unidades catastrales actualizadas.

Especificaciones técnicas:

Se considera unidad catastral al nimero correlativo de seis (06) digitos que identifica al predio; forma parte del
Cadigo de Referencia Catastral y no se repite dentro de un mismo proyecto catastral.

A ‘Sentido esperado
del indicador

Ascendente

&/

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador 2 la
Sub Gerencia de Obras Privadas y Comercializacion .

2. Sub Gerencia de Obras Privadas y Comercializacién, realiza el procesamiento de datos (calcule del indicador).

3. Sub Gerencia de Obras Privadas y Comercializacion, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia
de Desarrollo de Servicios Publicos para su validacion.

4.la Sub Gerencia de Obras Privadas y Comercializacidn valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de
Planeamiento, Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalla el reporte ¢ es adecuado metodolégicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacién en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Sub Gerencia de Obras Privadas y Comercializacién

Base de datos: informes de la Sub Gerencia de Obras Privadas y Comercializacion
= = r ” T 8 A = = TR

: Logroé Eép‘éfadbsl- 3 B
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Objetivo

Estratégico OEL04 PROMOVER EL DESARROLLO TERRITORIAL ORDENADO Y SOSTENIBLE.
Institucional:
Accion : :
Estratégica AELo4.02 | Plan de Desarrollo Urbano y Esquema de.Zomﬁcal:lén de areas urbanas
Institucional: actualizados e implementados en el Distrito
m’i';:':off' Porcentaje de zonas de vivienda con habilitacion urbana implementada
El indicador cuantifica el porcentaje de las zonas de viviendas con habilitaciones urbanas, nos permite conocer la
Justificacion: realidad del desarrollo urbanistico, lo cual es crucial para el ordenamiento y la sostenibilidad del crecimiento urbano
Responsable de la medicién: Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de Desastres.
Responsables:

Responsable del objetivo: Gerencia de Desarrollo Urbano

Limitaciones para

la medicién del Falta de actualizacién de la base de datos de viviendas con habilitacion urbana
Indicador:
Férmula del indicador:
(N/D) *100
Donde:

N: Numero de zonas de vivienda con habilitacién urbana
D: Total de zonas de vivienda
Especificaciones técnicas:

Habilitacién urbana: Procedimientos administrativo, por el cual un predio redne las condiciones técnicas para ser
declarado urbanos, mediante la ejecucion de obras de accesibilidad de los servicios basicos.

Ascendente

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Sub Gerencia de Obras Publicas y Gestion de Riesgos de Desastres.

2. Sub Gerencia de Obras Publicas y Gestién de Riesgos de Desastres, realiza el procesamiento de datos (calculo
del indicador).

Sentido esperado
del indicador

Proceso de 3. Sub Gerencia de Obras Publicas y Gestién de Riesgos de Desastres, registra en el Aplicativo Ceplan y remite
recoleccion y reporte a la Gerencia de Desarrollo de Servicios Publicos para su validacion.
analisis: 4. |la Sub Gerencia de Obras Publicas y Gestién de Riesgos de Desastres valida la informacién del indicador y deriva

a la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalla el reporte ¢ es adecuado metodolégicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacion en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.

Fuente y bases de Fuente: Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de Desastres

datos: e de datos: informes de la Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos d

e Desastres

i PR v N TR e 5

8 Logfo.s Espé;-‘_aqos" 2,55
Ano
Valor en absoluto
(numerador) 1 2 3 4 5 6 7
Valor en absoluto 10 10 i o o N N

(denominador)

e Rt
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FICHATECNICA DEEINDICADOR ™

Objetivo

E}iﬁiﬂ‘:“; l- OEL.04 PROMOVER EL DESARROLLO TERRITORIAL ORDENADO Y SOSTENIBLE.

Accién Programa de asistencia técnica en desarrollo urbano de forma integral en beneficio de la poblacion del
Estratégica AEI.04.03 distrito

Institucional:

Nombre del . < g - ’
Indicador: Nimero de asistencias técnicas en desarrollo urbano realizados
Justificacion: El indicador mide el nimero de asistencias técnicas realizadas al ciudadano, con el objeto de mejorar y se vera
reflejado en el alcance y efectividad de los programas de apoyo técnico. .
R s Responsable de la medicion: Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de Desastres.
ESPORSdUED. Responsable del objetivo: Gerencia de Desarrollo Urbano
Limitaciones para
la medicion del Sin limitaciones
Indicador:
Formula del indicador:
>N
Método de P
Calculo: ' i 4 ; ;
N: Total de asistencias técnicas en desarrollo urbano realizadas.
Especificacion ni
Asistencias Técnicas: Se consn:!era como la actividad de trasmitir informacion y/o conocimientos, brindar apoyo
F T técnico a la poblacién para la formalizacién de sus predios.
= Senf do esperado
del i;ldlcador hecandanta
: /:,/./ 1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
o, P Sub Gerencia de Obras Publicas y Gestion de Riesgos de Desastres.
2. Sub Gerencia de Obras Publicas y Gestién de Riesgos de Desastres, realiza el procesamiento de datos (célculo
del indicador).
Proceso de 3. Sub Gerencia de Obras Publicas y Gestion de Riesgos de Desastres, registra en el Aplicativo Ceplan y remite
recolecciony reporte a la Gerencia de Desarrollo de Servicios Publicos para su validacion.
analisis: 4. la Sub Gerencia de Obras Ptblicas y Gestién de Riesgos de Desastres valida la informacién del indicador y deriva
\ a la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalla el reporte ¢es adecuado metodolégicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacion en el
Portal de Transparencia Esténdar (PTE) de la entidad.

Fuente y bases de Fuente: Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de Desastres.

datos: Base de datos Sub Gerencia de Obras Plblicas y gesbén de Rlesgas de Desastres.

. Logros Esperados
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Objetivo
Estratégico OEIl.04 PROMOVER EL DESARROLLO TERRITORIAL ORDENADO Y SOSTENIBLE.
Institucional:
Accidn
Esfratagica AEL04.04 | Mantenimiento de infraestructura piblica para el desarrollo territorial
Institucional:
Nombre del . - . B 2
Indicadoi Numero de mantenimientos de infraestructura publica realizadas
El mantenimiento continuo de la infraestructura publica es crucial para asegurar que las inversiones realizadas
Justificacion: perduren en el tiempo y sigan contribuyendo al desarrollo sostenible del distrito. Esta accion estratégica garantiza la
funcionalidad y durabilidad de la infraestructura, maximizando su impacto a lo largo del tiempo.
¥ Responsable de la medicion: Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de Desastres
Responsables:

Responsable del objetivo: Gerencia de Desarrollo Urbano

Limitaciones para
la medicion del
ndicador:

La asignacién continua de recursos financieros y humanos para el mantenimiento de la infraestructura publica puede
ser una limitacién significativa.

Férmula del indicador:
ZN

Dénde:

N: Total de mantenimientos de infraestructura publica realizadas

Especificaciones técnicas:

Se tomara en consideracién el total de mantenimientos de infraestructura publica ejecutada durante el afio de
evaluacion.

Sentido esperado
del indicador

Ascendente

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Sub Gerencia de Obras Publicas y Gestion de Riesgo de Desastres.

2. Sub Gerencia de Obras Plblicas y Gestidn de Riesgo de Desastres, realiza el procesamiento de datos (calculo del
indicador).

Proceso de 3. Sub Gerencia de Obras Publicas y Gestion de Riesgo de Desastres, registra en el Aplicative Ceplan y remite reporte
recoleccién y a la Gerencia de Desarrollo de Servicios Publicos para su validacion.
andlisis: 4. Sub Gerencia de Obras Publicas y Gestién de Riesgo de Desastres valida la informacion del indicador y deriva a la
Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica,
5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, evalda el reporte ¢es adecuado metodolégicamente?
6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informaética, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacion en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.
Fuente y bases de Fuente: Sub Gerencia de Obras Publicas y Gestion de Riesgos de Desastres
datos:

Base de datos: informes de la Sub Gerencia de Obras Plblicas y gestion de Riesgos de Desastres

" Logros Esperados
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FICHA Promover el desarrollo'territorial ordenado y Sostenible TECNICA DEL"
A ' INDICADOR DEL'OEI

‘E’:{fa'{g‘;m OELOS Garantizar la provision de los servicios de saneamiento basico en el
Institucional: Distrito

Nombre del . o - —

Indicador: Porcentaje de viviendas con acceso al servicio de agua potable por red publica.

El indicador permite conocer sobre el estado del acceso a agua potable por red publica en el
distrito, ya que con ello podremos conocer la brecha que nos falta coberturar para que la poblacién
Justificacién: | cuente con agua potable; asimismo es importante que la poblacién cuente con el acceso agua
potable, ya que es utilizada para los fines domésticos y la higiene personal, asi como para beber
y cocinar.

Responsable de la medicion: Gerencia de Desarrollo Urbano

Responsable del objetivo: Gerencia de Desarrollo Urbano

Responsables:

Limitaciones
para la Ninguna
medicién del
Indicador:
Eérmula del indicador:
(N/D) * 100
N: Nimero de Viviendas con acceso al servicio de agua por red publica, ya sea mediante conexién
Método 'de domiciliaria o por pileta ptblica.
Calculo: D: Total de viviendas del distrito
Especificaciones técnicas:
Considera la sumatoria de viviendas que cuentan con acceso al servicio de agua a través de red
publica
Sentido
esperado del | Ascendente
indicador

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando
en el indicador a la Gerencia de Desarrollo Urbano.

2. Gerencia de Desarrollo Urbano, realiza el procesamiento de datos (calculo del indicador).

3. Gerencia de Desarrollo Urbano, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia
Proceso de de Desarrollo de Servicios Publicos para su validacion.

recolecciony | 4. la Gerencia de Desarrollo Urbano valida la informacion del indicador y deriva a la Gerencia de
analisis: Planeamiento, Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informéatica, evallia el reporte jes adecuado
metodolégicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona
su publicacién en el Portal de Transparencia Estéandar (PTE) de la entidad.

Fuente y Fuente: Gerencia de Desarrollo Urbano
Denesop Base de datos: Repone del de la Gerencia de Desarrollo URBANO .

datos:

Ano

Valor en
absoluto 500 510 520 535 550 560 566
(numerador)
Valor en

absoluto 572 572 572 572 572 572 572
(denomtnat_iq_r}
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FICH.A‘TECNIGA DEL INDICADOR

Objetivo
Estratégico OEL05 Garantizar la provision de los servicios de saneamiento basico en el Distrito.
Institucional:
Accion
Estratogica AEL08.01 | Acceso a servicios de saneamiento adecuados para la poblacion del distrito
Institucional:
Nombre del . . .
Nimero de Habilitaciones urbanas aprobadas adecuadas para la accesibilidad de servicios basicos
Indicador:
astificacitn: El indicador permite conocer sobre el ndmero habilitaciones urbanas adecuadas para nuevas conexiones para el
: servicio de agua potable saneadas adecuadamente; asimismo es importante que la poblacién cuente con el acceso a
agua potable.
Responsable de la medicién: Sub Gerencia de Obras Privadas y Comercializacion.
Responsables:

Responsable del objetivo: Gerencia de Desarrollo Urbano
Limitaciones para '

la medicion del Identificacion de la poblacion objetivo
Indicador:
Eérmula del indicador:
ZN
Donde:
étodo de : ; S
slculo: N: Sumatoria de certificados de habilitacion Urbana aprobados en el afio
e Especificaciones técnicas:
_-'. ' {_:.- ";'- ! Se tomara en consideracién los certificados de habilitacién. Urbana, como procedimiento administrativo tramitado
L% srsty Jand correctamente.
Sentido esperado
deFindicador Ascandents
1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Sub Gerencia de Obras Privadas y Comercializacién .
2. Sub Gerencia de Obras Privadas y Comercializacidn, realiza el procesamiento de datos (calculo del indicador).
Procesode 3. Sub Gerencia de Obras Privadas y Comercializacién, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia
TR de Desarrollo de Servicios Publicos para su validacion.
anilish: y 4. la Sub Gerencia de Obras Privadas y Comercializacién valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de

Planeamiento, Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalda el reporte ;es adecuado metodolégicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacion en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.

Fuente y bases de | Fuente:  Sub Gerencia de Obras Privadas y Comercializacion

datos: Base de datos: informes de la Sub Gerencia de Obras Privadas y Comercializacion

= Tz y
i B i s Tt T T D
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FICHATTECNICA DELINDICADOR

Objetivo
Estratégico OEL05 Garantizar la provisién de los servicios de saneamiento bésico en el Distrito.
Institucional:
Accidn
Estratégica AEL05.02 | Acceso al servicio de desagile y alcantarillado de calidad en beneficio de la poblacién en el
Institucional: distri
istrito
Nombre el Porcentaje de viviendas con instalaciones para la disposicién de excretas operativas
Indicador: ] p p p
El indicador permite conocer sobre el nimero de las viviendas que cuentan con nuevas conexiones para el servicio
Justificacion: de agua potable; asimismo es importante que la poblacion cuente con el acceso a agua potable, ya que es utilizada
para los fines domésticos y la higiene personal, asi como para beber y cocinar
Responsable de la medicién: Gerencia de Desarrollo urbano
Responsables:

Responsable del objetivo: Gerencia de Desarrollo Urbano

Limitaciones para
la medicion del

Identificacién de la poblacién objetivo

Indicador:
Férmula del indicador:
(N/D) * 100
Método de N: Numero de viviendas con acceso al servicio de desagile y alcantarillado por red pablica
Calculo: D: Total de viviendas del distrito.
Especificaciones técnicas:
Conexiones de agua; se refiere a |la vinculacién fisica desde el medidor hasta la matriz de agua potable, brindando
asi el agua potable a la vivienda proyectada.
Sentido esperado

-del indicador

Ascendente

"

i
Proceso de

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Gerencia de Desarrollo Urbano.
2. Gerencia de Desarrollo Urbano, realiza el procesamiento de dates (célculo del indicador).

3. Gerencia de Desarrollo Urbano, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia de Desarrollo de
recoleccion y Servicios Plblicos para su validacion.
3 AR 4, Gerencia de Desarrollo Urbano valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento,
analisis: :
Presupuesto e Informatica,
5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalla el reporte ;es adecuado metodolégicamente?
6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informaética, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacion en el
Portal de Transparencia Estédndar (PTE) de la entidad.
Fuente y bases de Fuente: Gerencia de Desarrollo Urbano
datos: Base de datos: informes de la Gerencia de Desarrollo Urbano
'.. ‘ .rﬂ-,--"’_.'-':".rl!'f : Fr = ¥ i e i
At ok
Afo 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en absoluto
(numerador) 500 510 520 535 550 560 566
Valor en absoluto 572 572

(denominador)

oy —— T
i
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. FICHA TECNICA DELINDICADORDELOEL
Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el

Objetivo

Estratégico OEL06 |riesgo de desastres existentes de origen natural, socio natural o antrépico
Institucional: en el Distrito

Nombre del

Indriléal:or:e Porcentaje de factores de riesgo de desastres eliminados o minimizados

El indicador nos permite medir en porcentajes los factores de riesgo de desastres eliminados o
Justificacién: | minimizados para brindar la prevencion frente a situaciones de peligre de origen natural, socio
natural o antrépico.

Responsable de la medicion: Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de
Responsables: | Desastres

Responsable del objetive: Gerencia de Desarrollo Urbano

Limitaciones

parala Para implementar las actividades mencionadas en el indicador, se requiere de personal
medicion del | especializado; asimismo, realizar las Evaluaciones de Riesgo requiere de un presupuesto
Indicador: especifico para la actividad.

Férmula del indicador:

(N/D) * 100
Método de N: Numero de factores de riesgos de desastres eliminados o minimizados

D: Total de factores de riesgos de desastres

Especificaciones técnicas:
Se considera riesgo de desastres a la probabilidad de que |la poblacién y sus medios de vida

Célculo:

o sufran dafios y pérdidas a consecuencia de su condicién de vulnerabilidad y el impacto de un
i peligro.
+ | Sentido
‘|-esperado del | Ascendente

\ “J{indicador

1. Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de Desastres, solicita el reporte de logro
alcanzando en el indicador a la Gerencia de Desarrollo Urbano.

2. Sub Gerencia de Obras Plblicas y gestion de Riesgos de Desastres, realiza el procesamiento
de datos (célculo del indicador).

3. Sub Gerencia de Obras Publicas y gestidn de Riesgos de Desastres, registra en el Aplicativo

ferggl‘;scc::igi y Ceplan y remite reporte a la Gerepcia de De‘-?armllc de Servicios Publicos para su valIdaci@n.
st 4. la Sub Gerencia de Obras Plblicas y gestion de Riesgos de Desastres valida la informacién del
g indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica,
5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalia. el reporte ;es adecuado
metodolégicamente?
6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, o, valida el logro alcanzando y gestiona
su publicacién en el Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.
Fuentey Fuente: Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de Desastres
::ts::' de Base de datos: Reporte de la Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de
Afo 2023 2025 2027 2028 2029 2030
Valoren
absoluto 0 4 5 6 7 8 9
(numerador)
Valor en
absoluto 0 10 10 10 10 10 10
(denominador)
Valoren |
relativo |
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Objetivo

Eatutbiiog OEL08 Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo de desastres
,nst,t,_,,j‘ona,: ' existentes de origen natural, socio natural o antrépico en Distrito

Accidn

E‘iﬁﬁiﬂf‘z s e Programa de desarrollo de capacitaciones en GRD difundidos a la poblacidn.

r::&ri';::fof:el Numero de personas capacitadas frente a emergencia y riesgos de desastres.

El indicador nos permite conocer el avance de la operatividad y fortalecimiento de los personas del distrito en
Justificacién: Emergencia y Rehabilitacién en el distrito, con el objetivo de salvaguardar la vida de la poblacién y el entorno de las
situaciones de emergencia o desastres naturales.

Responsable de la medicién: Sub Gerencia de Obras Publicas y gestién de Riesgos de Desastres

Responsable del objetivo: Gerencia de Desarrollo Urbano

Responsables:

Limitaciones para
la medicion del Se puede presentar limitaciones con la falta de interés para aprender en las capacitaciones de gestién de riesgos y

Indicador: desastres.
Edérmula del indicador:
ZN
Método de L
Célculo: ; iz :
i N: Total de personas capacitadas en gestion de riesgo de desastre
[ 29 Especificaciones técnicas:
T Se considera personas sensibilizados en Gestion del Riesgo de Desastres, a personas en condicién de vulnerabilidad
FrA R con la finalidad que puedan prevenir, estimar, reducir y controlar los dafios que se produjeran ante una emergencia.
'] Sentido esperado
' del indicador Ascendente
DA . 1. Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de Desastres, solicita el reporte de logro alcanzando en el

indicador a la Gerencia de Desarrollo Urbano.
2. Sub Gerencia de Obras Publicas y gestién de Riesgos de Desastres, realiza el procesamiento de datos (calculo del

indicador).
Proceso de 3. Sub Gerencia de Obras Pblicas y gestion de Riesgos de Desastres, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte
recoleccion y a la Gerencia de Desarrollo de Servicios Plblicos para su validacién,
analisis: 4. la Sub Gerencia de Obras Publicas y gestién de Riesgos de Desastres valida la informacién del indicador y deriva a

la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica,
5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalua el reporte ; es adecuado metodolégicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacién en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de |a entidad

Fuente y bases de | Fuente: Sub Gerencia de Obras Pblicas y gestion de Riesgos de Desastres

datos: Base de datos: Reporte de la Sub Gerencia de Obras Publicas y gestién de Riesgos de Desastres.

¥

: ngré.&:: Esperados
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Objetivo

FiCHA TECNICA DEL lNDlCADOR

. Reducir la vulnerabllldad dela poblaclén y sus medlos da vida ante el riesgo de desastres
Estratégico OEL0B
Institucional: existentes de origen natural, socio natural o antrépico en Distrito
Accion
Estratégica AEI.06.02 | Fortalecimiento de las capacidades de los servidores Piiblicos en materia de gestion del
Institucional: riesgo de desastres y cambio climatico.
m‘;?;g;fo‘::el Nimero de servidores piblicos capacitados en Gestion Integral del Cambio

Justificacion:

El indicador permite medir a la servidores publicos, que seran capacitados a fin de prevenir , estimar, reducir y
controlar los dafios que se produjeran ante una emergencia de indole humano o hecho natural

Responsables:

Responsable de la medicién: Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de Desastres
Responsable del objetivo: Gerencia de Desarrollo Urbano

Limitaciones para
la medicién del

Sin limitaciones

1f

Indicador:
Férmula del indicador:
IN
Dénde:
Método de oncle
Chlculg: N: Total de servidores péblicos capacitados en Gesfién Integral del Cambio Climatico
Especificaciones técnicas:
Se considera nimero de servidores y funcionarios publicos sensibilizados en Gestién del Riesgo de Desastres, son
- aquellos servidores de la Municipalidad, que han recibido instruccién para enfrentar eventos de riesgo de desastres.
entido esperado
'ael indicador Ascanaerie
v 1. Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de Desastres, solicita el reporte de logro alcanzando en el
} indicador a la Gerencia de Desarrollo Urbano.
/ /-' 2. Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de Desastres, realiza el procesamiento de datos (célculo del
< S indicador).
I Proceso de 3. Sub Gerencia de Obras Publicas y gestién de Riesgos de Desastres, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte
recoleccion y a la Gerencia de Desarrollo de Servicios Publicos para su validacién.
analisis:

4. la Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de Desastres valida la informacién del indicador y deriva a
la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalda el reporte ¢ es adecuado metodolégicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacién en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Sub Gerencia de Obras Publicas y gestién de Riesgos de Desastres

Base de datos: Repcrte de la Sub Garencla de Cbras Publlcas y gestlén de Rlesgos de Desasirea

y Logros Esperados X
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g:tj:i;;im OEL06 Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo de desastres
Institucional: existentes de origen natural, socio natural o antrpico en Distrito
Accién Instrumentos de estimacion del riesgo de desastres de origen natural, socio natural o antrépico
Estratégica AEL06.03 | implementado en el distrito.

Institucional:
Nombre del

lidicaioe Numero de instrumentos de estimacion de riesgos de desastres implementados.

El indicador cuantifica el nimero de instrumentos de estimacién del riesgo de desastres realizados, ademas es
Justificacién; relevante ya que contribuye al fortalecimiento de capacidades en la identificacion de estrategias de proteccion
aplicables en casos de riesgos de desastres en el distrito

Responsable de la medicién: Sub Gerencia de Obras Plblicas y gestién de Riesgos de Desastres
Responsable del objetivo: Gerencia de Desarrollo Urbano

Responsables:

Limitaciones para

la medicién del Sin limitaciones
Indicador:
Eérmula del indicador:
IN
Dénde:
Método de
Calculo: N:  Total de instrumentos de estimacion de riesgos de desastres implementados
¥ RER Especificaciones técnicas:
’ ] Instrumentos de estimacion de riesgo de desastres: Hacen referencia aquellos instrumentos que han sido
&) elaborados e implementados en la localidad, lo cual permita una adecuada toma de decisiones por parte de las
e autoridades, para una eficiente y eficaz gestién de riesgo de desastres.
Sentido esperado ‘Asendaris

del indicador

1. Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de Desastres, solicita el reporte de logro alcanzando en el
indicador a la Gerencia de Desarrollo Urbano.

2. Sub Gerencia de Obras Publicas y gestion de Riesgos de Desastres, realiza el procesamiento de datos (calculo del

indicador).
Proceso de 3. Sub Gerencia de Obras Plblicas y gestion de Riesgos de Desastres, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte
recoleccion y a la Gerencia de Desarrollo de Servicios Publicos para su validacion.
analisis: 4. la Sub Gerencia de Obras Publicas y gestién de Riesgos de Desastres valida la informacién del indicador y deriva a

la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalia el reporte ;es adecuado metodolégicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacién en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad

Fuente y bases de | Fuente: Sub Gerencia de Obras Publicas y gestién de Riesgos de Desastres
datos: Base de datos: Reporte de la Sub Gerencia de Obras Publicas y gestién de Riesgos de Desastres.

gmil 3 3 Gk G
s
I'.’rr =

Logros Esperados
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FICHA Promover el desarrollaterntoriallordenado y sostemble TEGNICA DEL

ANDICADOR DEL GEI
i o i OELO7 | Fortalecer la modernizacién y eficiencia de la Gestién Administrativa.
Nombre del Indicador: Porcentaje de aceptacion de la gestion de la autoridad local

Es una medida de desempefio del plan estratégico institucional (PEI), reflejando la eficacia en el logro
de los objetivos prioritarios y estratégicos. Este indice es el resultado de promediar el avance tipo |
de los objetivos, ponderando por los niveles de prioridad asignados a estos Ultimos durante la
definicién de la ruta estratégica, en la fase de formulacién.

Responsable de la medicion: Gerencia Municipal

Justificacion:

Responsables: Responsable del objetivo: Gerencia Municipal
Limitaciones para la limitacién en la aceptacion y asistencia de la poblacion a las convocatorias en su totalidad serd un
medicién del Indicador: limitante

Férmula del indicador:
(N/D) * 100

N: Total de personas que califican como bueno o muy buena la gestién local
Método de Calculo: D: Total de personas encuestadas del Distrito

Especificaciones técnicas:

Este indice es el resultado de promediar el avance tipo |l de los objetivos, ponderando por los niveles
de prioridad asignados a estos ditimos durante la definicién de la ruta estratégica, en la fase de
formulacién.

i\ Seng.do,esperado del

> ~u1 dica.dor Ascendente

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en
el indicador a la Gerencia Municipal.
2. Gerencia Municipal., realiza el procesamiento de datos (calculo del indicader).
3. Gerencia Municipal., registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia de

:;:ﬁ:?:_ aemechcciny Planeamiento, Presupuesto e Informatica para su validacion.

. 4. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalia el reporte ;es adecuado
metodoldégicamente?
5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su
publicacién en el Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.
Fuente: Gerencia Municipal

Basa de datos Reporte de la GereciaMuniciaI.

Fuente y bases de datos:

Ao 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en absoluto
(numerador) ND 200 205 210 215 220 225
Valor en absoluto
{denommador} ND 800 900 900 900 1000 1000
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]etio
Estratégico OEL07 Fortalecer la modernizacion y eficiencia de la Gestion Administrativa.
Institucional:

Accién Instrumentos de gestion actualizados en el distrito .
Estratégica AEL07.01
Institucional:

Nombre del
Indicador:

Numero de Instrumentos de gestion actualizados

El indicador nos permite medir el desemperio de la entidad respecto a la actualizacion de instrumentos de gestién en beneficio
de la administracién municipal. La actualizacién de los instrumentos de gestién puede fomentar la innovacién en la prestacién
de servicios municipales, permitiendo la implementacién de nuevas ideas y enfoque que mejoren la eficacia y eficiencia de la
gestién.

Responsable de la medicién: Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética

Justificacion:

Responsables: Responsable del objetivo: Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica
Limitaciones para
la medicion del Sin limitaciones
Indicador:
Férmula del indicador:
IN
Dénde:

N:  Numero de instrumentos de gestién actualizados en la Municipalidad

Especificaciones técnicas:

Se considera el total de instrumentos de gestion municipal actualizados en el afio de
evaluacion.

Se consideran los instrumentos de gestion municipal inherentes a la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética asi como de otras
unidades organicas; siendo:

* Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)

» Cuadro de Asignacién de Personal (CAP)

* Presupuesto Analitico de Personal (PAP)

+ Manual de Perfiles de Puestos (MPP)

* Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA)

* Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE)

+ Manual de Gestién de Procesos y Procedimientos (MGPP)
* Plan Desarrollo Local Concertado (PDLC)

* Plan Estratégico Institucional (PEI)

+ Plan Operativo Institucional (POI)

* Plan Anual de Adquisiciones (PAC)

* Plan de Desarrolio Urbano (PDU)

* Plan de Gestién de Riesgo y Desastres (PGRD)

* Plan Accion Distrital de Seguridad Ciudadana (PADSC)

* Plan de Desarrollo de Personas (PDP)

* Plan Gobierno Digital (PGD)

- » Presupuesto Participativo Basado en Resultados (PF'BR)

Sentido esperado

del indicador Ascendente

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informaética realiza el procesamiento de datos (calculo del indicador).

Proceso de 2. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia de
recoleccion y Desarrollo de Servicios Plblicos para su validacién.
analisis: 5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalua el reporte ¢ es adecuado metodolgicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacién en el Portal de
Transparencia Estandar (PTE) de la entidad

Fuente y bases de | Fuente: Sub Gerencia de Obras Publicas y gestién de Riesgos de Desastres
datos: Base de datos: Reporte de la Sub Gerencia de Obras Publicas y gestién de Riesgos de Desastres.
¥ ‘Zl,e%i\,;',.&”\eé@' e = i e A - - T
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FICHATECNICA'DELVINDICADOR

[ Obetivo
Estratégico OEI07 Fortalecer la modernizacién y eficiencia de la Gestién Administrativa.
Institucional:

Accion

Estratégica AEL07.02 | Recaudacion tributaria efectiva por medio de la Municipalidad
Institucional:

Nombre del
Indicador:

Porcentaje de tributos municipales recaudados.

El indicador nos permite calcular el porcentual de los contribuyentes que cumplen con sus obligaciones tributarias,

Sustificaclan: permitiendo generar y recaudar mayores recursos de ingresos tributarios con la finalidad de cumplir con los servicios
‘ que brinda la Municipalidad Distrital Santa Maria del Mar y a su vez disminuir el porcentaje de morosidad en la

Municipalidad Distrital de Santa Maria del Mar

Responsable de la medicidn: Gerencia de Administracion Trlbutarla y Fiscalizacion

Responsable del objetivo: Gerencia de Administracion Tributaria y Fiscalizacién

Responsables:

Limitaciones para

la medicidn del El incumplimiento de obligaciones tributarias de los administrados registrados y la falta de concientizacién tributaria
Indicador: en los pobladores del distrito.
Férmula del indicador:
(N/D) *100
Donde:
N: Sumatoria de recaudacién anual corriente
Método de D: Total de emisién de la masiva corriente
Calculo:

Especificaciones Técnicas:

Recaudacion Corriente del IP: Monto Total de la recaudacién corriente del Impuesto
Predial.

Emision Corriente del IP: Emisién Corriente del Impuesto Predial

? 'Sentido esperado

del indicador Ascendente

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Gerencia de Administracion Tributaria y Fiscalizacion
2 Gerencia de Administracién Tributaria y Fiscalizacion, realiza el procesamiento de datos (célculo del indicador).
3. Gerencia de Administracion Tributaria y Fiscalizacion, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia

Proceso de S b TE
recoleccién y de Desarrollo de Servicios Publicos para su va‘lzdac_lén“ ) . N o )

5 4. la Gerencia de Administracion Tributaria y Fiscalizacién valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de
analisis: 2 5
Planeamiento, Presupuesto e Informaética,
5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalia el reporte ¢es adecuado metodolégicamente?
6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacién en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad

Fuente y bases de | Fuente: Gerencia de Administracién Tributaria y Fiscalizacién
datos: Base de datos Repnrte de la Gerencia de Admlnlstramon Trlbutana y F;scallzaczon

Afio 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en absoluto
(numerador)

Valor en absoluto
(denominador) 2,349,775.55 | 2,462,564.78 2,588,155.58 2,704,622.58 2,834,444.46 2,987,504.47 3,142,854.70

“Fa

2,302,620.00 | 2,417,751.00 | 2,538,638.55 | 2,665570.48 | 2,798,849.00 | 2,938,791.45 | 3,085,731.02
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Objetivo

FICHATECNICADELINDICADOR ™

Estratégico OEL07 Fortalecer la modernizacion y eficiencia de la Gestion Administrativa.
Institucional:
Accién
Estratégica AEL07.03 | Programa de fortalecimiento de capacidades permanente para personal de la
Institucional: Municipalidad
m%';;:;eof:al Nimero de servidores y funcionarios piblicos capacitados .
El indicador nos permite medir el estado de conocimiento de los servidores y funcionarios publicos de la entidad
Justificacion: efectivamente capacitados y seran medidos por las actividades programadas del Plan de Desarrollo de las Personas

(PDP}), siendo primordial que el personal que labora sea eficiente para brindar un servicio adecuado

Responsables:

Responsable de la medicién: Subgerencia de Gestién de Recursos Humanos
Responsable del objetivo: Gerencia de Administracion

Limitaciones para
la medicién del

Las limitaciones del indicador dependeran del compromiso del personal en el cumplimiento de sus metas individuales
y de la oficina, asi como la existencia de condiciones favorables para la adecuada implementacién del proceso de

=4
g

Indicador; Capacitacion.

Férmula del indicador:

ZIN

Donde:
Método de N: Total de servidores y funcionarios pliblicos capacitados.
Célculo:

Especificaciones Técnicas:

Se considera el total de las capacitaciones programadas a ejecutar del PDP en el afio de evaluacién.

o P
4 0

pifdo esperado [ pscendente
' 1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Subgerencia de Gestién de Recursos Humanos
2 Subgerencia de Gestién de Recursos Humanos , realiza el procesamiento de datos (calculo del indicador).
Brocess e 3. S_up-gerqncia de Gesﬁc':tn de Recursos Humanos, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia de
recoleccién y Admln:stramép para su validacion. ) ) y _
anlisis: 4. la Gerencia de Administracién valida la informacién del indicador y deriva a la Gerencia de Planeamiento,

Presupuesto e Informatica,

5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, evalia el reporte ;es adecuado metodolégicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacién en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Gestién de Recursos Humanos

Base de datos: Reporte de la Gerencia de Administracién
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Objetivo

FICHA'TECNICA DEL INDICADOR

Estratégico OEL07 Fortalecer la modernizacion y eficiencia de la Gestién Administrativa.
Institucional:
Accién Gestion administrativa y operativa efectiva en la Municipal
Estratégica AEI.07.04
Institucional:
Nombre del . g - 2 . . <
Inicador Porcentaje de unidades de organizacién con cumplimiento fisico mayor al 80% de las actividades operativas
El indicador nos permite conocer el porcentaje del cumplimiento de las unidades organicas de la Municipalidad por
Justificacion: medio de avance de sus actividades operativas del POl
Responsable de la medicién: Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica
Responsables:

Responsable del objetivo: Gerencia Municipal

Limitaciones para
la medicion del

Se puede presentar que las unidades organicas no cumplan con ingresar o realizar el
reporte de sus actividades operativas de manera mensual y en los plazos determinados

o 1

£))

Indicador:

Formula del indicador:

(N/D) *100

Donde:

N: Total de Unidades organicas con cumplimiento fisico mayor al 80% de las actividades
Método de operativas

D: Total de unidades organicas
Calculo:

Especificaciones Técnicas:

Se considera el reporte de registro del POI se tomara el nivel de priorizacién alto. Las AO con 80% o mas de
ejecucion fisica seran aquellas que se han desarrollado casi en su totalidad en el afio de evolucion

o o2 | Ascendent

1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica realiza el procesamiento de datos (calculo del indicador).
Proceso'de 2. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informética, registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia
recoleccibh de Desarrollo de Servicios Publicos para su validacién.
andlisia: y 5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalda el reporte ¢es adecuado metodoldgicamente?

6. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacién en el
Portal de Transparencia Estdndar (PTE) de la entidad.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Gerencia Municipal
Base de datos: Reporte de la Gerencia Municipal.

Afio

Valor en absoluto

(numerador) 12 12 14 16
Valor en absoluto

{denominador) 24 24 24

Pagina 72|73



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL MAR

Objstiyo 28|
Estratégico QELO07 Fortalecer la modernizacion y eficiencia de la Gestién Administrativa.
Institucional:
Accién

Estratégica AEL07.05
Institucional:

Gobierno electrénico implementada en los procesos y servicios de la Municipalidad.

. Porcentaje de Procedimientos Administrativos digitalizado.

El indicador nos permite conocer el porcentaje de servicios de la Municipalidad brinda a la poblacién de manera
Justificacién: digitalizada y con el uso de nuevas tecnologias que faciliten su acceso a ellos, ofreciendo servicios mas répidos,
eficientes y accesibles, reduciendo los costos y tiempos de espera.

Responsable de la medicion: Sub Gerencia de informatica y estadisticas

Responsable del objetivo: Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica

Limitaciones para La implementacién de procedimientos administracién digitalizados puede requerir una inversién significativa en

Responsables:

la medicion del tecnologia, capacitacion y recursos humanos.
Indicador:
Férmula del indicador:
(N/D) *100
Donde:
Método de N: Total de nimero de procedimientos administrativos digitalizados
Calculo: D: Total de procedimientos administrativos a digitalizar

Especificaciones Técnicas:
Se considera la elaboracién del mapeo de los servicios brindados y que son procesados mediante el uso de

7 tecnologias digitales
5 )5
Sentido esperado
el Wicicadae Ascendente
e 1. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, solicita el reporte de logro alcanzando en el indicador a la
Sub Gerencia de informatica y estadisticas.
Proceso ds 2. Sub Gerencia de informética y estadisticas., realiza el procesamiento de datos (célculo del indicador).
racolecslan 3. Sub Gerencia de informatica y estadisticas., registra en el Aplicativo Ceplan y remite reporte a la Gerencia de
anEhsic y Planeamiento, Presupuesto e Informética para su validacion.

4. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, evalla el reporte ;es adecuado metodolégicamente?
5. Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, o, valida el logro alcanzando y gestiona su publicacién en el
Portal de Transparencia Estandar (PTE) de la entidad.

Fuente y bases de | Fuente: Sub Gerencia de informatica y estadisticas
datos: Base de datos: Reporte de la Sub Gerencia de informatica y estadisticas

l__'egfd:.é Espa_;ad_;ls i

Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Valor en absoluto
(numerador) 4 8 12 16 20 24 28

Valor en absoluto
(denominador)

I
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