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Resolucion Directoral N° 1970-2023-JUS/DGTAIPD-DPDP

Lima, 10 de julio de 2023

Expediente N°
21-2023-PTT

VISTO: El documento con registro N° 60579-2023MSC, el cual contiene la
reclamacion formulada por formulada por el sefior,
contra la Empresa Editora El Comercio S.A.

CONSIDERANDO:

l. Antecedentes.

1. Con documento indicado en el visto, el sefor

(en adelante el reclamante) presentdé una reclamacion ante la
Direccion de Proteccion de Datos Personales’ (en lo sucesivo la DPDP) contra la
Empresa Editora El Comercio S.A. (en adelante la reclamada), en ejercicio del
derecho de oposicion al tratamiento de sus datos personales contenidos en
publicaciones en la pagina web y registros de almacenamiento caché y archivos
digitales de la reclamada, cuyos datos sensibles se mantienen publicados y con
facil acceso a nivel mundial desde el 17 de enero de 2015 a la fecha (por mas
de siete (07) afos). Los links cuestionados son los siguientes:

Cabe senalar que, con fecha 22 de junio de 2017, se publico el Decreto Supremo N° 013-2017-JUS, mediante el cual
se aprobo el Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, a través del
cual en el articulo 74 se delimitaron las funciones, facultades y atr buciones de la Direccion de Proteccion de Datos
Personales.

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sqd.minjus.gob pe/gesdoc_web/login.isp e ingresando el Tipo de Documento, Niumero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sad.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.isp e ingresando Tipo de Documento, Numero, Remitente y Afo,
segun corresponda.”
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2. Elreclamante sefial6 que, con fecha 25 de enero de 2023 presento una solicitud
de tutela ante la reclamada para que proceda al retiro de las publicaciones web
y registro digital, la cual fue presentada a través de su mesa de partes virtual
(Ventanilla ARCO), no obteniendo respuesta por parte de dicha entidad.

3. Asimismo, el reclamante manifestd que la sancién a la cual hace mencién, no es
coherente con la sancion impuesta en su oportunidad, pues en esas noticias
repetidas, se sefiala que ha cometido actos de corrupcion, recepcién de dinero
y delito de usurpacién, lo cual no fue el verdadero tenor de la sancién impuesta;
ademas, sefal6 que, la sancién ha sido debidamente actualizada en su ex sede
del Poder Judicial al haber transcurrido mas de 5 afos, por lo que en la
actualidad no se encuentra ni sancionado, menos procesado penalmente, ni
tampoco ha cometido ningan acto de corrupcién.

4. En el presente caso, se ha verificado que la reclamacion contiene lo siguiente:

e Escrito y formulario de denuncia por actos contrarios a la ley, a través del
cual solicita el inicio del procedimiento trilateral de tutela, en ejercicio del
derecho de oposicion.

e Copia DNI del reclamante.

e Captura de pantalla de la constancia de envio del Formulario de derechos
ARCO habilitado por la reclamada.

e Captura de pantalla de un extracto de la publicacion en el Diario El
Comercio.

¢ Resolucién publicada en el Diario El Peruano en el afio 2015, a través de la
cual se sancioné con destitucién al reclamante, en calidad de Especialista
Legal del Primer Juzgado Especializado en lo Constitucional de la Corte
Superior de Justicia de Lima.

1. Observacion de la reclamacion.

5. Del contenido de la reclamacion y de los documentos que la acompafian, la
DPDP recondujo el presente procedimiento trilateral al derecho de cancelacion
conforme con lo establecido por el articulo 1542 del Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS (en adelante el TUO de la LPAG),
seflalando que la procedencia de ambos derechos seria evaluada al momento
de resolver la reclamacion.

N

Articulo 154 del TUO de la LPAG.- Impulso del procedimiento

“La autoridad competente, aun sin pedido de parte, debe promover toda actuacién que fuese necesaria para su
tramitacion, superar cualquier obstaculo que se oponga a regular tramitacion del procedimiento; determinar la norma
aplicable al caso aun cuando no haya sido invocada o fuere errénea la cita legal; asi como evitar el entorpecimiento o
demora a causa de diligencias innecesarias 0 meramente formales, adoptando las medidas oportunas para eliminar
cualquier irregularidad producida.”

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, NUmero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda.”
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6. Con Carta N° 511-2023-JUS/DGTAIPD-DPDP, la DPDP puso en conocimiento

del reclamante el Proveido N° 1, a través del cual la DPDP evaludé la
documentacién presentada y efectud las siguientes observaciones:

e El reclamante debe adjuntar la solicitud de tutela de fecha 25 de enero de

2023, que envié a la Empresa Editora EI Comercio S.A. en ejercicio del
derecho de oposicidon al tratamiento de sus datos personales contenidos en

para obtener de él, directamente,
la tutela de su derecho.

e El reclamante debe adjuntar la constancia de entrega de la solicitud de tutela

presentada en la mesa de partes de la Empresa Editora EI Comercio S.A.,
que permita acreditar que la solicitud fue presentada con fecha 25 de enero
de 2023, y determinar si se encontraba habilitado para iniciar el presente
procedimiento trilateral de tutela.

e El reclamante debe adjuntar los contenidos de los links cuestionados:

a fin de advertir sus contenidos especificos y

acreditar su vigencia.
¢ El reclamante debe adjuntar el resultado de la busqueda nominal, entendida
a partir de la busqueda efectuada unicamente por sus “nombres y apellidos”,
realizada en motores de busqueda, a fin de acreditar la hipervisualizacién en
internet de las publicaciones que contienen sus datos personales, respecto
de los links:

Conforme con lo establecido por el numeral 4 del articulo 143 del TUO de la
LPAG, se le otorgd el plazo de diez (10) dias habiles para subsanar la
observacion.

Escrito de subsanacion de observaciones.

Mediante documento con registro N° 111320-2023MSC de fecha 20 de marzo
de 2023, dentro del plazo otorgado, el reclamante presenté su escrito de
subsanacién de observaciones, sefialando lo siguiente:

- El derecho ARCO que reclama se trata del derecho de oposicion.

- Ha cumplido con adjuntar todos los documentos solicitados mediante el
Proveido N° 1, entre otros que considera para mejor resolver.

- Para acreditar el motivo legitimo y fundado lo sustenta en los siguientes
documentos: (i) la resolucion emitida en el Diario Oficial El Peruano en el
afno 2015 presentada en la solicitud de inicio de procedimiento trilateral, (ii)
la constancia / récord de medidas disciplinarias emitida con fecha 10 de
febrero de 2023 por la Oficina de Control de la Magistratura donde se puede
comprobar que en los ultimos 07 afios no tiene ningun expediente ni sancidon

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sad.minjus.gob pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas de ser

el caso o https://sad.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.isp e ingresando Tipo de Documento, Numero, Remitente y Ao,
segun corresponda.”
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emitida; asimismo, en el anexo 2 del mismo récord, se puede verificar como
motivo de la sancion, estrictamente el uso de sellos y papel membretado de
la institucion, es decir, no tiene imputacion de indole penal, sino de indole
administrativo, (iii) la constancia de trabajo en el Poder Judicial de fecha 07
de febrero de 2023 donde se puede corroborar que no aparece sancionado
ni destituido, puesto que la sancién ya perdié su efecto (desde el afio 2012
se le impuso la medida de suspension preventiva), razon por la cual ya
transcurrieron mas de diez (10) afios, por tanto, ya prescribié y se archivé
definitivamente dicha sancion, reiterando que por otras razones diferentes a
la mencionada por el diario EI Comercio en ambas publicaciones realizadas
por internet y (iv) la captura de pantalla del sistema interno de personal SIGA
del Poder Judicial, donde se precisa su condicion de cese del cargo,
condicién distinta a la destitucion, que ya no existe, pero sigue vigente en
dichas publicaciones, con lo cual se violenta su derecho fundamental a la
dignidad y al olvido digital.

- Asimismo, precisa que no ostenta ninguna sancion disciplinaria, su conducta
es y ha sido siempre recta y digna, conforme se acredita con su récord de
medidas disciplinarias en 15 afios de servicios prestados al estado sin
sanciones y no ha cometido delitos ni faltas.

- Las noticias lo difaman, agravan su justo deseo de superacion personal,
profesional y académico y debido a la hipervisibilidad de esas noticias por
internet (donde es sefialado como corrupto y delincuente), pierde
constantemente oportunidades de trabajo, es rechazado para cursar
estudios académicos en el pais y el extranjero, encontrandose vetado para
el ingreso a la carrera docente, descalificado en entrevistas (por razones de
idoneidad) del ingreso a la carrera de procuraduria municipal y publica en
todos sus niveles, del ingreso a la carrera gerencial en el sector publico y
privado, del ingreso a la carrera notarial y judicial, del ingreso a la carrera de
defensoria de oficio, inclusive para el ingreso a la carrera gremial dentro del
Colegio de Abogados al cual pertenece, y en el sector publico en general
para el ingreso a la carrera funcionarial, de ingreso a laborar como asesor
legal en Estudio de Abogados, en concreto, sus oportunidades se limitan a
un nivel por debajo de su profesion, lo cual afecta su dignidad y muchos
derechos fundamentales, puesto que la entidad que va a contratar a
personal nuevo, sobre todo en rango profesional, por las mismas
responsabilidad del perfil profesional sometidas a concurso, hacen
verificaciones en Linkedln, Facebook y motor de busqueda Google, y
conforme lo acredita es de facil y sencilla busqueda.

- Son mas de 10 afios que vienen siendo sefialado por la sociedad, entorno
familiar, profesional y académico, inclusive de terceras personas que
pretenden hacerle dafio mostrando dichas noticias a un jurado calificador en
el contexto de una competencia para postular a un cargo profesional.

- Ha sido despedido de trabajos por dichas noticias, estando impedido de
reunir experiencia profesional, no pudiendo ejercer plenamente su profesion,
al verse sometida su imagen, reputacion, su justo deseo de reinsertase a la
sociedad, siendo estigmatizado durante todos estos afios, en entrevistas de
trabajo, en entrevistas personales, en entornos intimos y publicos,
recibiendo injustamente adjetivos de corrupto, delincuente, usurpador de
funciones y coimero.

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, NUmero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda.”
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- Al no poder progresar solicita se disponga la eliminacion de la informacion,
sus datos personales integradas en dichas noticias y del motor de busqueda
de Google.

IV. Admision de la reclamacion.

9. Con Cartas N° 579-2023-JUS/DGTAIPD-DPDP y N° 580-2023-JUS/DGTAIPD-
DPDP, la DPDP puso en conocimiento del reclamante y la reclamada que la
solicitud de procedimiento trilateral de tutela cumplia con los requisitos minimos
requeridos conforme lo establecido por el articulo 124 y los numerales 1y 2 del
articulo 232 del TUO de la LPAG, dando por admitida la reclamacién y otorgando
un plazo de quince (15) dias para que la reclamada presente su contestacion?®
respecto al derecho de oposicién al tratamiento de los datos personales del
reclamante contenidos en dos (02) noticias periodisticas, cuya indexacién se
realiza en el motor de busqueda Google Search.

10. Asimismo, se precisé que, al momento de resolver el presente procedimiento, la
DPDP determinara si el reclamante acredito la existencia de motivos fundados y
legitimos relativos a una concreta situacion personal que justifiquen el ejercicio
del derecho de oposicion al tratamiento de sus datos personales, respecto de los

V. Contestacion de la reclamacion.

11.  Con documento con registro N° 158444-2023MSC de fecha 17 de abril de 2023,
la reclamada dio respuesta a la reclamacién, dentro del plazo otorgado,
sefialando lo siguiente:

El procedimiento trilateral de Tutela debe ser declarado improcedente
- La admision del presente procedimiento constituiria una contravenciéon al
debido procedimiento, contemplado en el numeral 1.2 del articulo 4 del Titulo
Preliminar del TUO de la LPAG, toda vez que mediante la Resolucion
Directoral N° 600-2020-JUS/DGTAIPD-DPDP, correspondiente al Exp. 039-
2019-PTT, debidamente notificada al reclamante el 23 de septiembre de
2020, la DPDP declaré infundada la reclamacién presentada por el
reclamante sobre el derecho de cancelacion y oposicién de sus datos
personales de los enlaces:

Articulo 232, numeral 232.1 y 232.2 del TUO de la LPAG. Contenido de la reclamacion:

“232.1. La reclamacion debera contener los requisitos de los escritos previstos en el Articulo 124 de la presente Ley,
asi como el nombre y la direccion de cada reclamado, los motivos de la reclamacion y la peticion de sanciones u otro
tipo de accion afirmativa.

232.2. La reclamacion debera ofrecer las pruebas y acompanara como anexos las pruebas de las que disponga.

()"

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sad minjus.gob pe/aesdoc_web/login jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sad.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.isp e ingresando Tipo de Documento, Numero, Remitente y Ao,
segun corresponda.”
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El reclamante no interpuso medio impugnatorio alguno sobre la decisién de la

DPDP por lo que la Resolucion quedd plenamente consentida. De esta

manera, la Resolucién aludida puso fin al procedimiento trilateral con

pronunciamiento sobre el fondo.

- Luego, mediante Resolucion Directoral N° 3202-2021-JUS/DGTAIPD-DPDP,
correspondiente al Exp. 122-2021-PTT, el reclamante, inici6 un nuevo
Procedimiento Trilateral de Tutela, por la misma causa ya resuelta mediante
Resolucion Directoral N° 600-2020-JUS/DGTAIPD-DPDP), notificada el 05 de
abril de 2022, la DPDP resolvié declarar Improcedente el extremo de la
reclamacion referida a la cancelacion, eliminacion y/o blogueo de dos de los
enlaces: (i

y fundado el extremo de la
reclamacion respecto del link:

Posteriormente, la Resolucion Directoral N° 3202-2021-JUS/DGTAIPD-DPDP
fue objeto de apelacion por el reclamante y mediante Resolucion Directoral
N.° 06-2023-JUS/DGTAIPD, la DGTAIPD declaré infundado el recurso de
apelacion.

- De esta manera, se colige los enlaces objeto de cuestionamiento en el
presente procedimiento son los mismos que fueron objeto de analisis y
pronunciamiento (Resolucion N.° 600-2020-JUS/DGTAIPD- DPDP, 3202-
2021-JUS/DGTAIPD-DPDP y 06-2023-JUS/DGTAIPD) en dos
procedimientos trilaterales anteriores recaidos en los Expedientes N.° 039-
2019-PTT y 122-2021-PTT. Por lo tanto, ya existe un pronunciamiento firme
y definitivo sobre el fondo.

- Nos encontramos frente a un procedimiento cuyo fondo ya fue discutido y
mantiene calidad de cosa juzgada, la cual forma parte del contenido
constitucionalmente protegido por el debido proceso en sede administrativa.
Ala par, se advierte que el reclamante carece de interés para obrar para hacer
valer una pretension resulta previamente en sede administrativa.

- Por otro lado, la eficacia del derecho a que se respete aquellas resoluciones
que han adquirido calidad de cosa juzgada, requiere de la efectiva proteccién
al principio de ne bis in idem, el cual se erige como una garantia constitucional
de caracter implicito contemplado por el numeral 3 del articulo 139 de la
Constitucion.

- La prohibicion de doble enjuiciamiento requiere de una triple identidad:

a) ldentidad de sujeto;
b) identidad de objeto y,
c) identidad de fundamento.

- Procedemos a verificar la triple identidad entre los tres procesos

mencionados:

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, NUmero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda.”
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Exp. 039-2019-PTT Exp. 122-2021-PTT Exp. 21-2023-PTT
(Procedimiento (Procedimiento (Procedimiento
Trilateral de tutela N° Trilateral de tutela N°® 2) | Trilateral de tutela N° 3
1) materia de la presente
contestacion
Identidad de
sujetos
Reclamado: EMPRESA | Reclamado EMPRESA | Reclamado: EMPRESA
EDITORA EL | EDITORA EL COMERCIO | EDITORA El
COMERCIO S.A SA | COMERCIO S.A |
Identidad de | Uso de datos personales | Uso de datos personales | Uso de datos personales
objeto o de | del reclamante en los | del reclamante en los | del reclamante en los
hechos siguientes enlaces | siguientes enlaces | siguientes enlaces
publicados por El | publicados por El | publicados por El
Comercio Comercio Comercio
Identidad de | Contravencion al | Contravencion al derecho | Contravencion al
causa 0 | derecho de oposicion y | de oposicion y | derecho de oposicion y
fundamento | cancelacion de datos | cancelacion de datos | cancelacion de datos
personales en atencion | personales en atencion al | personales en atencion al
al derecho de | derecho de | derecho de
autodeterminacion autodeterminacion autodeterminacion
informativa informativa informativa

- Porlo tanto, se verifica que en los tres procedimientos seguidos ante la DPDP
se cuenta con la triple identidad. De esta forma, existe una manifiesta
contravencién al derecho de cosa juzgada y ne bis in idem.

Subordinadamente, el procedimiento trilateral debe ser declarado
Infundado
- Las publicaciones mencionadas han sido realizadas en ejercicio pleno de

nuestro derecho a la libertad de expresion, prensa e informacién.

Ciertamente, lo que se pretende a través del reclamo planteado es una
restriccion irrazonable de sus derechos fundamentales, pues El Comercio ha
actuado en todo momento de manera responsable, dando a conocer datos
objetivos, sin describir hechos inexistentes.

- Las noticias se basaron en una nota de “imagen y prensa" del Poder Judicial,
publicada el 17 de enero de 2015 en su misma pagina web?*, en la que
textualmente se sefalaba lo siquiente:

El limite definido entonces por el Tribunal Constitucional y la ahora Direccién
de Proteccion de Datos Personales para la armonizacion entre un posible
conflicto entre el derecho a la intimidad (en el que se basa la proteccion de

4

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sad.minjus.gob pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sad.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.isp e ingresando Tipo de Documento, Numero, Remitente y Ao,
segun corresponda.”
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datos) y la libertad de prensa y expresion, se encuentra en si los hechos
tratados resultan de interés publico.
El caso concreto se encuentra en el marco de la politica de gestién de lucha
contra la corrupcién anunciada por el entonces presidente del Poder Judicial,
De este modo, el interés publico queda acreditado por
tratarse de un hecho publico mediante el que el Consejo Ejecutivo del Poder
Judicial del Perq, destituyé a tres jueces de paz y a siete servidores judiciales,
entre los que se encuentra el reclamante.

Sobre lalibertad de expresion y libertad de prensa

Las notas periodisticas a las que hace alusion el reclamante no atienden a
fines sensacionalistas ni mucho menos a la mera curiosidad informativa. Por
el contrario, las afirmaciones vertidas en dichas notas constituian informacion
de interés publico al versar sobre actos sobre los que un funcionario publico
habria cometido en el ejercicio de sus funciones.

La difusibn de actualizaciones sobre las investigaciones en materia de
corrupcién constituye un elemento relevante para la configuracion de la
opinion publica en pro de la participacion ciudadana en una vida en
democracia y, a su vez, permite que los funcionarios procuren fomentar la
transparencia a partir del cargo que ejerzan a fin de combatir la corrupcion.

Sobre la posibilidad de exigir la exclusion de datos personales de una base
de datos

No es posible suprimir los datos personales de una nota periodistica,
modificando el contenido de la misma. La posibilidad de solicitar la exclusion
0 supresion de datos bajo este escenario, en ningln caso puede significar la
supresion de datos para la creacion de una biografia “a la medida”. Este limite
natural al alegado derecho del reclamante ha sido reconocido por diferentes
tribunales que -a nivel internacional- ya han discutido las materias que son
tratadas en este caso. Lo contrario, es decir, lo pretendido por el reclamante,
significaria un grave atentado al derecho a la libertad de prensa y de
expresion.

La proteccion de datos personales no puede conllevar la desaparicion de
eventos divulgados por medios de comunicacion que tengan relevancia
publica. Entender que existe un derecho al olvido en las circunstancias
propuestas por el reclamante supondria no sélo una afectacién grave a los
derechos constitucionales a la libertad de prensa, expresion e informacion,
sino ademas un mecanismo de mutilacion de la memoria historica de la
sociedad, lo que puede conllevar a la repeticion de delitos que se desean
evitar (y que la prensa libre tiene como funcién advertir).

Por lo demas, es un hecho indiscutible que cualquier acto delincuencial, como
la corrupcion, es un asunto vigente y de pleno interés publico. Asi, toda
informacion vinculada al hecho mencionado resulta relevante para nuestra
sociedad, y como tal, no puede dejar de ser materia de investigacion
periodistica.
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La posibilidad de eliminar las bases de datos del diario “El Comercio”
supone unaviolacién al derecho a la libertad de prensa

Sin perjuicio de lo antes mencionado, no solo debemos recalcar que nuestra
actuacion como prensa se ha encontrado enmarcada en el legitimo ejercicio
de la libertad de informacion garantizada por la Constitucion, sino que
debemos hacer hincapié en que el pedido del reclamante conlleva una
censura inaceptable a la libertad de informacion.

En los diarios, los archivos digitales cumplen la misma funciéon que los
archivos fisicos. Estos reflejan una situacién determinada a una fecha
especifica, graficando la realidad conforme a ésta es entendida y demostrada
en esa fecha patrticular. La intenciéon de eliminar archivos digitales de los
medios de prensa es una accién similar a “quemar una biblioteca”, ya que
elimina la historia de un pais y que permite recordar eventos relevantes para
la informacién de la opiniébn publica. De alli que, tomando en cuenta lo
sefialado, resulta inaceptable el pedido del reclamante de eliminar
informacién de nuestra base de datos digital.

El diario “El Comercio” no ha vulnerado el derecho a la autodeterminacién
informativa del reclamante y ha procedido conforme a la ley de proteccion
de datos personales

El reclamante ha cuestionado el contenido de las notas periodisticas
publicadas en el diario “El Comercio”, en la medida que, mencionamos sus
datos personales. Al respecto, nos reafirmamos en que el diario ha ejercido
su derecho constitucional a la libertad de prensa y expresion en forma
diligente, siguiendo pautas periodisticas éticas.

En esa linea, dichas normas contienen excepciones expresas a la necesidad
de obtener consentimiento de una persona natural cuando la informacion que
se utiliza o refiere va a ser destinada a fuentes accesibles al publico o cuando
medien razones de interés publico, previstas por ley. La LPDP en su articulo
14” reconoce que:

“No se requiere el consentimiento del titular al publico de datos personales,
para los efectos de su tratamiento, en los siguientes casos: (...)

2. Cuando se trate de datos personales contenidos o destinados a ser
contenidos en fuentes accesibles en fuentes accesibles para el publico”.

(...)

12. Cuando el tratamiento se realiza en ejercicio constitucionalmente valido
del derecho fundamental a la libertad de informacion’.

La definicién de “fuente accesible al publico” es precisada por el Reglamento
al sefalar en su articulo 17 que:

"(...) se consideraran fuentes accesibles al publico, con independencia de que
el acceso requiera contraprestacion, las siguientes:

1. Los medios de comunicacién electrénica, 6ptica y de otra tecnologia,
siempre que el lugar en el que se encuentren los datos personales esté
concebido para facilitar informacion al puablico y esté abierto a la consulta
general (...)

3. Los diarios y revistas independientemente del soporte en el que estén a
disposicion y en términos de su regulacion especifica”.

En esa linea, tal y como se ha indicado en los parrafos precedentes, la
informacion difundida por el diario no contempla actos realizados en la vida

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, NUmero y Rango de Fechas de ser

el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,

segun corresponda.”

Pagina 9 de 28



Resolucidn Directoral N° 1970-2023-JUS/DGTAIPD-DPDP

privada del reclamante, sino acciones en el gjercicio de sus funciones publicas
cuya veracidad ha sido verificada mediante las investigaciones del Poder
Judicial. De este modo, toda actuacion que este ejerza se encuentra sujeta al
control de las instituciones publicas y de la sociedad en conjunto a fin de
promover la transparencia y debate en torno a un Estado democratico. En
consecuencia, la naturaleza de los actos contenidos no se orienta a ser
mantenidos en la privacidad del reclamante, su difusion en nuestras notas
periodisticas constituye una obligacion de nuestro diario en el ejercicio
legitimo de la libertad de informacion. De alli que, no requiera del
consentimiento previo del reclamante.

Sobre la interposicion de recurso malicioso

- En materia administrativa, el numeral 1.8 del articulo IV del Titulo Preliminar
del TUO de la LPAG establece la obligacién de todos los participes del
procedimiento, dentro de los que se encuentran los administrados, a realizar
sus respectivos actos procedimentales guiados por el respeto mutuo, la
colaboracién y la buena fe. En términos genéricos, “se exige al administrado
guardar una conducta socialmente admitida como correcta”.

- En ese sentido, una contravencion al principio de buena fe procedimental
determinado en el parrafo precedente constituiria un abuso al derecho, el cual
se encuentra sancionado por el articulo 103 de nuestra Constitucion y el
articulo 56 del TUO de la LPAG.

- En el presente caso se ha recurrido previamente a la solicitud de cancelacion
de datos personales ante la DDP en dos oportunidades y se ha interpuesto
una demanda de hdbeas data cuestionando las mismas notas periodisticas
gue consignan los datos personales del reclamante.

- Por un lado, en los Exp. N° 039-2019-PTT y 122-2021-PTT el reclamante
solicitd ante la DPDP la el bloqueo, cancelacion (supresion), eliminacion y
anonimizacion de la publicacion en la pagina web y registros de
almacenamiento caché y archivos digitales, de sus datos personales
contenidos en los siguientes links:

[ ]

- En ambos casos, la DPDP otorgé una respuesta desfavorable al reclamante,
declarando infundados los procedimientos trilaterales de tutela de los Exp. N°
039-2019-PTT y 122-2021-PTT. De esta manera, el presente procedimiento
constituye la tercera vez que el reclamante recurre a este medio para pretender
satisfacer su derecho de defensa sobre sus derechos ARCO.

- Por otro lado, mediante Exp N° ||| | | | I s< inicio a tramite
la demanda de habeas data interpuesta por el reclamante contra su
representada en mérito de la defensa de su derecho de autodeterminacion de
datos personales sobre los siguientes enlaces:
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VI.

12.

VII.

13.

VIII.

14.

De alli que, se haya optado por recurrir a otro medio de defensa — constitucional
- para cuestionar los mismos hechos que en materia administrativa.

El numeral 2 del articulo 56 del TUO de la LPAG sefiala que “se entiende por
recurso malicioso o temerario aquel carente de todo sustento de hecho y de
derecho, de manera que por la ostensible falta de rigor en su fundamentacién
se evidencia la intencion de mala fe del administrado”.

Se advierte que se ha desestimado la pretension del administrado en dos
oportunidades provocando que este carezca de legitimidad para obrar; es decir,
el administrado carece de sustentos de hecho y derecho para interponer un
nuevo reclamo de cancelacion de derechos ARCO y su Unico objetivo es que
nuestra representada incurra en mayores costos sobre materias sobre las que
no procede cuestionamiento alguno.

Dado que, en ambos procedimientos, sobre los que ya existe un
pronunciamiento de fondo, fueron debidamente notificados al reclamante, este
actué con pleno conocimiento de que su reclamo carece de sustento. En
consecuencia, se corroboran los presupuestos para considerar que el presente
proceso constituye abuso del derecho y, por tanto, un recurso malicioso.

Requerimiento de informacion al Poder Judicial sobre medida disciplinaria.

Mediante Oficio N° 202-2023-JUS/DGTAIPD-DPDP, la DPDP solicit6 a la
Secretaria General del Poder Judicial informar del estado actual de la medida
disciplinaria de destitucion impuesta al sefior || |  GGzNGEGEGEGEGEGEGEGEEG
en calidad de servidor judicial, correspondiente a la Investigacién N° 379-2012-
LIMA.

Requerimiento de informacion al Poder Judicial sobre proceso de Habeas
Data presentado por el reclamante.

Mediante Proveido N° 03 de 30 de mayo de 2023, la DPDP resolvié requerir al
Poder Judicial informacién sobre las actuaciones realizadas en el proceso judicial
de Habeas Data, tramitado en el Expediente N°ﬂ, a
fin de verificar si existe estricta identidad de sujetos, hechos y fundamentos, lo
gue permitird determinar si corresponde la emisiébn de una resolucién de
inhibicion hasta que se resuelva el litigio; asi como, ampliar el procedimiento por

treinta (30) dias habiles adicionales, de conformidad al numeral 180.12 del
articulo 180 del TUO de la LPAG.

Escrito presentado por el reclamante.

Con Hoja de Tramite N° 250670-2023MSC de 07 de junio de 2023, el reclamante
presentd un escrito sefialando que, si bien acudié al 6rgano jurisdiccional
interponiendo su demanda de habeas data contra la reclamada, ha presentado
un escrito de desistimiento del proceso judicial, por lo que solicita se prescinda
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15.

16.

XI.

17.

de los treinta (30) dias habiles adicionales, siendo que ya se cuenta con los
descargos de ambas partes.

Respuesta del Poder Judicial a la solicitud de informacion sobre proceso
de Habeas Data.

Mediante Hoja de Tramite N° 253735-2023MSC de 08 de junio de 2023, la
Secretaria General de la Gerencia General del Poder Judicial dio respuesta a la
solicitud de informacién efectuada por la DPDP, sefialando que luego de haber
realizado la busqueda del expediente solicitado en el CEJ - Consulta de
Expediente Judicial, se ha podido verificar que el referido se encuentra
tramitandose en el 1° Juzgado Civil - Sede MBJ Condevilla, por lo que realiza el
encauzamiento de la solicitud de informacién para la atencién correspondiente.

Respuesta de la Oficina Desconcentrada de Control de la Magistratura del
Poder Judicial a la solicitud de informacion sobre medida disciplinaria.

Con Hoja de Tramite N° 273375-2023MSC de 19 de junio de 2023, la ODECMA
del Poder Judicial a través del Oficio N° 1303-2023-J-ODECMA-CSJLI/PJ de 16
de junio de 2023, dio respuesta a la solicitud de informacién efectuada por la
DPDP, poniendo en conocimiento el contenido de la resolucién N° 01 se informa
gue no cuentan con la informacion de la medida disciplinaria impuesta al
reclamante, correspondiente a la Investigacion N° 379-2012; asimismo, de la
revision del SISOCMA se aprecia que la investigacion fue tramitada ante la
Oficina de Control de la Magistratura.

Respuesta del Poder Judicial a la solicitud de informacion sobre proceso
de Habeas Data.

Con Hoja de Tramite N° 275607-2023MSC de 20 de junio de 2023, el Asesor de
la Oficina de Asesoria Legal de la CSJ Lima Norte de la Corte Superior de
Justicia de Lima Norte a través del Oficio N° 001602-2023-OAL-P-
CSJILIMANORTE-PJ de 20 de junio de 2023, dio respuesta a la solicitud de
informacion efectuada por la DPDP, remitiendo el Oficio S/N-2023-CI1°JCC-LN
emitido por la Jueza del Primer Juzgado Civil del Médulo Basico de Justicia de
Condevilla, quien informa que el estado del proceso seguido con el Expediente
N° se encuentra concluido, al haberse aprobado
el desistimiento del proceso solicitado por el accionante, conforme la resolucion
N° 4, que resolvio “TENER POR APROBADO EL DESISTIMIENTO DEL
PROCESOS sin declaracion sobre el fondo, por tanto POR CONCLUIDO EL
PROCESQO, disponiendo el ARCHIVO DEFINITIVO del expediente (...)", cuya
copia certificada se adjunté como anexo.
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Xll. Competencia.

18. La competencia para resolver el procedimiento trilateral de tutela corresponde a
la Direccion de Proteccion de Datos Personales de la Direccion General de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales, conforme con lo establecido por el literal b) del articulo 74° del
Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aprobado por Decreto Supremo N° 013-2017-JUS.

XIl. Analisis.
Naturaleza del Procedimiento Administrativo de Tutela.

19. El procedimiento administrativo de tutela tiene naturaleza trilateral, lo que
significa que es un procedimiento especial seguido ante la DPDP y que dirime
un conflicto entre dos 0 mas administrados cuando exista una afectacion al
ejercicio de los derechos establecidos en la LPDP y se sujetara a lo dispuesto
por los articulos 229 a 238 del TUO de la LPAG, segln lo previsto en el primer
parrafo del articulo 74 del reglamento de la LPDP.

20. Este procedimiento supone la puesta en conocimiento de la DPDP de un conflicto
en especifico entre el titular del dato personal y un titular del banco de datos o el
responsable del tratamiento, previo cumplimiento de determinados requisitos de
admisibilidad y procedencia para el tramite de la reclamacion.

21. Es asi que, dicho procedimiento de acuerdo a la LPDP y su Reglamento recibe
la denominacion de derecho a la tutela seguido ante la DPDP que se iniciard una
vez que el titular o el encargado del banco de datos personales hayan denegado
total o parcialmente el ejercicio de los derechos establecidos en la LPDP.

22. La LPDP en el Titulo Ill y su Reglamento regulan los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicién de los datos personales sobre los cuales
un posible afectado puede iniciar via reclamacion su derecho de tutela ante la
DPDP.

23. De esta forma, el titular de los datos personales que se ve afectado por el titular
del banco de datos o el responsable del tratamiento busca que se revierta la
afectacion de su derecho tales como el derecho a ser informado de cémo y
por qué se tratan sus datos personales, el derecho a acceder a los datos
gue se estan tratando; y, en caso lo solicite, se pueda realizar la debida

® Articulo 74 del ROF del MINJUS. - Funciones de la Direccidn de Proteccidn de Datos Personales
“Son funciones de la Direccién de Proteccion de Datos Personales las siguientes:
b) Resolver en primera instancia las reclamaciones formuladas por los titulares de datos personales en tutela de sus
derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion.

6 Los articulos 229 a 238 del TUO de la LPAG, corresponden al Titulo IV: Del Procedimiento Trilateral, del
Procedimiento Sancionador y la Actividad Administrativa de Fiscalizacion, Capitulo I: Procedimiento Trilateral.
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rectificacion, cancelacion y oposicién de sus datos personales, a fin que vuelva
a tener el control de sus datos personales frente a terceros, en su aspecto
conocido como “autodeterminacion informativa”.

24. De esa forma, para iniciar el procedimiento trilateral de tutela, el articulo 74 del
Reglamento de la LPDP, establece que el titular de los datos personales debera
presentar con su solicitud de tutela: (i) El cargo de la solicitud de tutela que
previamente envié al titular del banco de datos personales o responsable del
tratamiento para obtener de él, directamente, la tutela de sus derechos; v, (ii) El
documento que contenga la respuesta del titular del banco de datos personales
o responsable del tratamiento, con la denegatoria de su pedido o la respuesta
gue considere no satisfactoria, de haberla recibido.

Sobre la admision del derecho de oposicion al tratamiento de datos
personales del reclamante contenidos en links que han sido materia de
pronunciamiento por parte de la DPDP.

25. Mediante la Resolucion Directoral N° 600-2020-JUS/DGTAIPD-DPDP de 07 de
febrero de 2020, la DPDP declar6 infundada la reclamaciéon presentada por el
reclamante contra la reclamada, respecto al ejercicio del derecho de cancelacion
y oposicién de sus datos personales contenidos en dos (02) links:

26. Asimismo, mediante la Resolucion Directoral N° 3202-2021-JUS/DGTAIPD-
DPDP de 30 de noviembre de 2021 emitida en el Expediente N° 122-2021-PTT,
la DPDP declaré improcedente la reclamacién presentada por el reclamante
contra la reclamada, respecto al ejercicio del derecho de cancelacién y oposicion
de sus datos personales contenidos en los dos (02) links sobre los que la DPDP
emitié pronunciamiento sobre el fondo en la Resolucién Directoral N° 600-2020-
JUS/DGTAIPD-DPDP de 07 de febrero de 2020 recaida en el Expediente N°
039-2019-PTT, quedando acreditado que la DPDP emiti6é pronunciamiento sobre
la misma pretensién sin que el reclamante aporte una prueba diferente que
permita acreditar un motivo legitimo y fundado para oponerse a dicho
tratamiento, por lo que la DPDP dispuso poner fin al procedimiento sin
pronunciamiento sobre el fondo.

27. En ese sentido, al haberse recibido una nueva reclamaciéon presentada por el
reclamante contra la reclamada, en ejercicio del derecho de oposicion al
tratamiento de sus datos personales, respecto de los mismos links que fueron
materia de pronunciamiento a través de la Resolucién Directoral N° 600-2020-
JUS/DGTAIPD-DPDP, la cual adquirié firmeza al no haber sido impugnada,

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, NUmero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda.”

Pagina 14 de 28



Resolucidn Directoral N° 1970-2023-JUS/DGTAIPD-DPDP

28.

29.

corresponde a la DPDP determinar si a pesar de haber adquirido la calidad de
cosa decidida es posible emitir un nuevo pronunciamiento sobre el fondo.

Al respecto, la DPDP ha verificado que el reclamante ha presentado nuevos
fundamentos y documentacion, a fin de acreditar el motivo legitimo y fundado
para oponerse al tratamiento de sus datos personales; entre ellos sefiala los
siguientes:

- Con la constancia / récord de medidas disciplinarias emitida con fecha 10 de
febrero de 2023 por la Oficina de Control de la Magistratura se puede
comprobar que en los Ultimos 07 afios no tiene ningun expediente ni sancién
emitida; asimismo, en el anexo 2 del mismo récord, se puede verificar como
motivo de la sancion, estrictamente el uso de sellos y papel membretado de
la institucion; es decir, no tiene imputacion de indole penal, sino de indole
administrativo, resaltando que la sancion se dio por otras razones diferentes
a la mencionada en las publicaciones de la reclamada.

- La sancion ya perdio su efecto (desde el afio 2012 se le impuso la medida
de suspensidn preventiva), razén por la cual ya transcurrieron mas de diez
(10) afios, precisando que no tiene ninguna sancion disciplinaria, la sancién
se archivé definitivamente.

- Las noticias agravan su justo deseo de superacién personal, profesional y
académico y debido a la hipervisibilidad de esas noticias por internet (donde
es sefalado como corrupto y delincuente), pierde constantemente
oportunidades de trabajo, lo cual afecta su dignidad y otros derechos
fundamentales, puesto que la entidad que va a contratar a personal nuevo,
sobre todo en rango profesional, por la misma responsabilidad del perfil
profesional sometidas a concurso, hacen verificaciones en Linkedin,
Facebook y motor de busqueda Google, y conforme lo acredita es de facil y
sencilla busqueda.

- Ha sido despedido de trabajos por dichas noticias, estando impedido de
reunir experiencia profesional, no pudiendo ejercer plenamente su profesion,
al verse sometida su imagen, reputacion, su justo deseo de reinsertase a la
sociedad, siendo estigmatizado durante todos estos afios, en entrevistas de
trabajo, en entrevistas personales, en entornos intimos y publicos,
recibiendo adjetivos de corrupto, delincuente, usurpador de funciones y
coimero.

En consecuencia, la DPDP considera que en la presente reclamacion el
reclamante ha presentado fundamentos distintos a aquellos valorados en la
Resolucion  Directoral N° 600-2020-JUS/DGTAIPD-DPDP, los cuales
corresponde analizar a fin de acreditar si le asiste el motivo legitimo y fundado
para oponerse al tratamiento de sus datos personales y si actualmente reviste
de interés publico mantener indexadas las noticias que dan cuenta de una
sancion administrativa impuesta al reclamante; por tanto, corresponde que la
DPDP emita un nuevo pronunciamiento sobre el fondo, al considerar que existe
interés para obrar del reclamante.
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Sobre el ejercicio del derecho de oposicion al tratamiento de datos
personales y el Derecho a la Libertad de Informacion.

30. En el presente caso, el reclamante solicitd ejercer el derecho de oposicién al
tratamiento de sus datos personales, contenidos en dos (02) noticias publicadas
por la reclamada que se encuentran siendo indexadas en el motor de busqueda
Google Search:

Links Titulo de la noticia

31. En cuanto a la indexacion, esta se realiza a través de los buscadores, que son
herramientas que muestran direcciones de paginas web que contienen el tema
que esta indagandose.

32. Existen tres tipos de buscadores: a) Los indices de busqueda, cuya base de
datos se forma debido a la labor de un grupo de personas que se dedica a buscar
paginas en la red clasificandolas por categorias en funcién de su contenido. Los
indices de busqueda relacionan los temas con direcciones de internet. b) Los
motores de busqueda, cuya base de datos es recogida por un programa llamado
"arafia" o "motor" que se dedica a buscar paginas en la red que organiza y
cataloga automaticamente. Los motores de busqueda relacionan los temas con
palabras claves. c) Los metabuscadores, que no tienen una base de datos
propia, sino que emplean las bases de datos de terceros.

33. Alrespecto, la reclamacién esta orientada a impedir la “indexacién” de los datos
personales del reclamante en el motor de busqueda Google Search; es decir
que, al hacerse la busqueda nominal con sus nombres y apellidos en internet, el
motor de busqueda no arroje entre sus resultados los dos (02) links reclamados.

34. Ahora bien, con relacién al argumento del reclamante de que sus datos sensibles
se mantienen publicados y con facil acceso a nivel mundial desde el 17 de enero
de 2015 a la fecha; se debe puntualizar que los nombres y apellidos no se
configuran como datos sensibles, de acuerdo a la definicién establecida en el
numeral 5 del articulo 2 de la LPDP’.

35. En cuanto al ejercicio del derecho de oposicién al tratamiento de datos
personales del reclamante, la DPDP verifico que como resultado de la busqueda
nominal efectuada por nombres y apellidos del reclamante en el motor de

7 Los datos sensibles son datos personales constituidos por los datos biométricos que por si mismos pueden identificar

al titular; datos referidos al origen racial y étnico; ingresos econdmicos; opiniones o convicciones politicas, religiosas,
filoséficas o morales; afiliacion sindical; e informacion relacionada a la salud o a la vida sexual.
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blsqueda Google Search (con las combinaciones:
se encuentran

indexadas las dos (02) noticias, lo cual constituye un tratamiento de datos
personales, a través de la indexacién® en el motor de blsqueda Google Search.

36. Es oportuno precisar que, la facultad de realizar publicaciones en el marco de la
libertad de expresién e informacidon no es absoluta, toda vez que la normativa de
proteccion de datos personales permite al ciudadano que se considera afectado
por una publicacion de un medio de comunicacion, oponerse al tratamiento de
sus datos personales.

37. Del contenido de la reclamacién y de la documentacién adjuntada a la
reclamacion se verificd que el reclamante ha ejercido tutela directa del derecho
de oposicion al tratamiento de sus datos personales ante la reclamada, a fin de
salvaguardar el derecho fundamental a la protecciéon de sus datos personales,
conforme lo establecido en el articulo 1 del Reglamento de la LPDP.

38. Se entiende que para que estemos frente a datos personales, se requiere la
concurrencia de dos elementos:
a. La existencia de una informacion o datos.
b. Lainformacién o datos puedan vincularse a una persona fisica identificada
o identificable.

39. En materia de proteccion de datos personales se considera que una persona es
"identificada" cuando, dentro de un grupo de personas, se la distingue de todos
los demés. Por otro lado, una persona es "identificable", directa o indirectamente
cuando, aunque no se la haya identificado todavia, sea posible hacerlo.

40. En ese sentido, el criterio que permite determinar si una informacién es o no dato
personal consiste en preguntarse si el conocimiento por parte de terceros de
esos datos puede tener consecuencias para el titular o si a partir de esa
informacion puede tomarse alguna decisién que lo afecte.

41. EIl tratamiento de datos personales es cualquier operacion o procedimiento
técnico, automatizado o no, que permite la recopilaciéon, registro, organizacion,
almacenamiento, conservacion, elaboracién, modificacion, extraccién, consulta,
utilizacion, bloqueo, supresion, comunicacion por transferencia o por difusion o
cualquier otra forma de procesamiento que facilite el acceso, correlacién o
interconexion de los datos personales, de conformidad a lo establecido en el
numeral 19 del articulo 2 de la LPDP.

42. Es decir, la comunicacién por transmision, la difusion o cualquier otra forma que
facilite el acceso a los datos personales por parte de terceros implica un
tratamiento; por lo que la publicacion por parte de la reclamada supone un
tratamiento de datos. Estas operaciones se efectian, al menos en parte, de

8  La "indexacion" es el proceso mediante el cual un buscador de Internet (Google, Bing, Yahoo Search, etc.) anexa
una pagina web a su indice para mostrarla en los resultados de una busqueda; es decir, si un sitio web no esta
indexado, no aparecera en los resultados de busqueda de ningun buscador.
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manera automatizada; por lo que la conducta que consiste en identificar a una
persona por diversos tipos de informacion, constituye un tratamiento total o
parcialmente automatizado de datos personales.

43. El derecho de proteccién de datos personales se ejerce con atencion a una serie
de principios rectores, entre los que se encuentra el principio de consentimiento,
regulado por el articulo 5 de la LPDP, segun el cual, para el tratamiento de los
datos personales, debe mediar el consentimiento de su titular, el mismo que debe
ser libre, informado, expreso e inequivoco, conforme al articulo 13, inciso 13.5,
de la misma Ley; no obstante, el articulo 14 de la LPDP, establece circunstancias
que constituyen excepciones a la obligacién de solicitar el consentimiento para
el tratamiento de datos personales, entre ellas las siguientes:

e Cuando se trate de datos personales contenidos o destinados a ser
contenidos en fuentes accesibles para el publico. (numeral 2 del articulo 14
de la LPDP)

e Cuando el tratamiento se realiza en ejercicio constitucionalmente valido del
derecho fundamental a la libertad de informacion. (numeral 12 del articulo
14 de la LPDP)

44. Dichas excepciones se refieren unicamente a la obligacion del titular del banco
de datos personales o responsable del tratamiento de obtener el consentimiento
del titular de los datos personales, de forma previa al tratamiento de datos, por
lo que debe cumplirse con los demas principios establecidos en la LPDP, entre
ellos los principios de finalidad, proporcionalidad, calidad y seguridad para el
tratamiento de los datos personales.

45. En consecuencia, mediante el sitio web “htips://www.elcomercio.pe/” se publican
los links materia de reclamacion:

también indexados en el motor de busqueda Google Search, por lo que la
reclamada realiza tratamiento automatizado de datos personales, toda vez que
se muestra informacién personal de ciudadanos; por ello, se encuentra sujeta al
cumplimiento de las disposiciones contenidas en la LPDP y su Reglamento, con
independencia de que administre o no “bancos de datos”; por lo que la reclamada
se encuentra sujeta a las obligaciones propias de todo responsable de
tratamiento.

46. Respecto al derecho invocado por el reclamante, cabe sefialar que, los derechos
ARCO son el conjunto de derechos (acceso, rectificacion, cancelacién y
oposicién) a través de los cuales la LPDP y su Reglamento garantizan al
ciudadano el control sobre sus datos personales.

47. En lalinea de lo explicado, el derecho de oposicion es aquel reconocido por la
LPDP que permite a las personas naturales defender su privacidad controlando
por si mismos el uso que se hace de sus datos personales.
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48. De acuerdo al articulo 22 de la LPDP y articulo 71 del Reglamento de la LPDP,
el derecho de oposicion consiste en que el titular del dato personal puede
oponerse al tratamiento de sus datos personales cuando sustente un _motivo
leqgitimo_y fundado referido_a una_concreta situacion personal respecto al

tratamiento de sus datos personales. (El subrayado es nuestro)

49. En este orden de ideas, para que proceda el derecho de oposicidn es necesario:
a) La existencia de un motivo legitimo y fundado; b) El motivo se refiera a una
concreta situacion personal; ¢) El motivo justifique el derecho de oposicién.

50. En cuanto a la existencia de un motivo legitimo y fundado, se adVIerte que el
tratamiento de datos personales del reclamante a través de la i
motor de busqueda Google Search de las noticias tituladas

informan que el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial destituyo
a res Jueces de pazy a siete servidores judiciales de distintos distritos judiciales,
entre ellos el reclamante, implicados en presuntos procesos irregulares y
presuntos actos de corrupcién, publicaciones efectuadas por la reclamada en el
marco del ejercicio de la libertad de informacion reconocido en el inciso 4°, del
articulo 2° de la Constitucién Politica del Peru.

51. Cabe precisar que, conforme el considerando 35 de la Resolucién Directoral N°
600-2020-JUS/DGTAIPD-DPDP de 07 de febrero de 2020, la DPDP verificé que
las dos (02) noticias publicadas por la reclamada fueron tomadas de una not|C|a
publicada el 17 de enero de 2015 en
Imagen y Prensa - Noticias). titulada

contenida en

quedando demostrado que dichas noticias
fueron tomadas de una fuente accesible al publico™.

Articulo 2° de la Constitucion Politica del Peru.- Toda persona tiene derecho:

«

4. A las libertades de informacion, opinion, expresion y difusion del pensamiento mediante la palabra oral o escrita o
la imagen, por cualquier medio de comunicacion social, sin previa autorizacion ni censura ni impedimento algunos,
bajo las responsabilidades de ley. Los delitos cometidos por medio del libro, la prensa y demas medios de
comunicacion social se tipifican en el Codigo Penal y se juzgan en el fuero comun.

()
©  Noticia obrante en folios 74 del Expediente N° 39-2019-PTT.

" Articulo 17 de Reglamento de la LPDP.- Fuentes accesibles al publico.

“Para los efectos del articulo 2), inciso 9) de la Ley, se consideraran fuentes accesibles al puablico, con independencia

de que el acceso requiera contraprestacion, las siguientes:

1. Los medios de comunicacion electronica, optica y de otra tecnologia, siempre que el lugar en el que se
encuentren los datos personales esté concebido para facilitar informacion al publico y esté abierto a la consulta
general.

()
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52.

53.

54.

Respecto al argumento del reclamante referido a que el motivo de la sancién fue
estrictamente por el uso de sellos y papel membretado de la institucién,
corresponde a la DPDP efectuar la revision de la Resolucion S/N de 14 de enero
de 2015, a través de la cual el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial dispuso
sancionar al reclamante con la medida disciplinaria de destitucion en el cargo de
Especialista Legal del Primer Juzgado Especializado en lo Constitucional de la
Corte Superior de Justicia de Lima, conforme la Investigacion N° 379-2012-LIMA,
en cuyo considerando Cuarto se sefalé lo siguiente:

“Cuarto. Que, en tal sentido ha
el servidor judicial investigado
extraprocesales con la quejosa sefiora vinculando a su
sefiora madre quien en su condicion de abogada,
realizo la asesoria legal privada a cambio de la suma de cuatrocientos cuarenta nuevos
soles, que la quejosa reclamé por incumplimiento del trabajo encargado, relacionado con
tramites de indole notarial y registral; sin embargo, este ultimo hecho -la entrega de
dinero- no ha podido ser acreditado en forma fehaciente; pero la conducta infractora del
investigado si se ha establecido, por cuanto por su intermedio, valiéndose de su
condicion de auxiliar jurisdiccional facilité a su sefiora madre a una cliente, (...).

De otro lado, (...), se ha acreditado que el investigado vulneré sus funciones, cursando
un documento a una institucién publica, utilizando el logo del Poder Judicial; asi como su
sello oficial como Especialista Legal, los que solo podian ser utilizados en el desemperfio
de su funcién jurisdiccional, dentro del tramite de procesos judiciales.

(...) en el presente procedimiento administrativo disciplinario se dicté contra el
investigado medida cautelar de suspension preventiva, argumentando en el mismo
sentido el Organo de Control, que los hechos incurridos acreditan la responsabilidad
disciplinaria del investigado al haber mantenido relaciones extraprocesales con la
quejosa, permitiendo que su sefiora madre actuara como abogada de aquella; situacion
que fue facilitada por el investigado (...); asi como habiéndose comprobado que éste
utilizé los sellos y el papel membretado del Poder Judicial para realizar gestiones de
caracter privado; todo lo que amerita la imposicion de la medida disciplinaria de
destitucién, y que hace necesario que el investigado sea separado del cargo que
desempefia (...).”

iente y suficiente que
tablo relaciones

Al respecto, se advierte que no se llego a acreditar en forma fehaciente la entrega
de dinero al reclamante, por lo que la sancion de medida disciplinaria de
destitucion no fue impuesta por recibir S/. 440 nuevos soles, o que concuerda
con la informacion consignada en el “Registro de Sanciones” emitido con fecha
10 de febrero de 2023 por la Oficina Desconcentrada de Control de la
Magistratura del Poder Judicial, que registra la sancion administrativa de
destitucién impuesta al reclamante, respecto a la Investigacién N° 379-2012-
LIMA, advirtiéndose en el item “Detalle del Motivo: Uso Indebido de los sefifios
y papel membretado del PJ”. (Sic)

Cabe sefalar que, si bien las dos (02) noticias fueron tomadas de una fuente
accesible al publico, conforme se sefiald en el considerando 51, se ha verificado
que uno de los cargos que se le imputaba al reclamante era el vinculado a recibir
S/. 440 nuevos soles; sin embargo, conforme se sefialdé en la Resoluciéon S/N de
14 de enero de 2015, la entrega de dinero no pudo ser acreditada de forma
fehaciente, lo cual coincide con los detalles del motivo de la sancién, consignado
en el Registro de Sanciones emitido con fecha 10 de febrero de 2023.
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55.

56.

57.

58.

Por tanto, dado que las noticias que se encuentran hipervisibles en el motor de
busqueda Google Search, afectan -como sefala el reclamante- su dignidad,
entorno personal, familiar, profesional y académico, perdiendo constantemente
oportunidades de trabajo, al ser estigmatizado durante todos estos afios.

Dicho ello, se advierte que el sitio web de la reclamada constituye un diario de
soporte electrdnico; es decir, una fuente accesible para el publico, que efectla
tratamientos de datos personales de terceros, mediante publicaciones de
noticias en su sitio web, ello enmarcado en la libertad de expresién y de
informacion que tiene todo medio de comunicacion y que también constituye un
derecho fundamental.

Es importante tener en cuenta que, si bien el derecho a la proteccion de datos
tiene sus propias peculiaridades que lo convierten en un derecho con un
contenido especifico y con un sistema de proteccion propio, dichas
caracteristicas coexisten con la funcibn de garantia instrumental de otros
derechos??; por ello, el derecho a la proteccion de datos se considerara
vulnerado cuando en ejercicio del derecho a la libertad de informacion, el medio
de comunicacion haya hecho un tratamiento inadecuado de los datos, por
ejemplo, haya actuado en manifiesto desprecio con la verdad o la noticia no sea
de interés publico. Es claro para esta Direccibn que esta situacion no se
configura en el presente caso, puesto que como hemos sefialado las noticias
fueron tomadas de una fuente accesible al publico, como es la pagina web del
Poder Judicial - Seccién Imagen y Prensa - Noticias, y en virtud de lo establecido
en el numeral 12 del articulo 14 de la LPDP*3 no es necesario el consentimiento
del titular de los datos personales cuando el tratamiento se realiza en el ejercicio
constitucionalmente vélido del derecho fundamental a la libertad de informacion.

En razoén del ejercicio legitimo de los derechos a la libertad de informacion* y
proteccion de datos personales, la DPDP considera que en la resolucion del
presente procedimiento en ningln caso corresponde evaluar o analizar una
orden para suprimir o eliminar los hipervinculos que contienen dichas noticias,
sino analizar la desindexacion nominal, medida que consiste en impedir la
indexacién de las publicaciones a través de los nombres y apellidos del
reclamante por motores de busqueda o, atendiendo al lenguaje propio de la
LPDP, al bloqueo de los datos personales (nombres y apellidos) del reclamante
en relacioén a las publicaciones materia de reclamacién que aparecen en los links:

12

13

14

Antonio TRONCOS REIGADA, La proteccion de datos personales. En busca del equilibro, Tirant lo Blanch, Valencia,
2010, pp. 1571-1572.

El articulo 14 de la LPDP fue modificado por la Tercera Disposicion Complementaria y Modificatoria del Decreto
Legislativo N° 1553, publicado el 7 de enero de 2017.

Sobre el contenido del derecho a la libertad de informacién: Vid: Rebeca Karina APARICIO ALDANA, “Nuevas
tecnologias y derecho a la libertad de informacion y expresién en las relaciones laborales”, Anuario Juridico y
Econdémico Ecurialense, N° 50, 2017, p. 191.
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59. Es importante mencionar que, el criterio expuesto por la DPDP, en ningun caso,
implica la eliminacién de las noticias informativas del sitio web o de cualquier

soporte digital de la reclamada, respecto de los links:

60. No obstante, con el tratamiento de indexacion estamos frente a un tratamiento
excesivo que no es proporcional a la finalidad de la publicacion, haciéndolo
hipervisible, a partir de la busqueda nominal efectuada por los nombres y
apellidos del reclamante; y tal circunstancia si afecta el principio de
proporcionalidad regulado por el articulo 7 de la LPDP que dispone que todo
tratamiento debe ser adecuado, relevante y no excesivo a la finalidad?.

61. Al respecto, el principio de finalidad se encuentra recogido en el articulo 6 de la
LPDP, el cual sefiala que "los datos personales deben ser recopilados para una
finalidad determinada, explicita y licita. El tratamiento de los datos personales no
debe extenderse a otra finalidad que no haya sido la establecida de manera
inequivoca como tal al momento de su recopilacion, excluyendo los casos de
actividades de valor histérico, estadistico o cientifico cuando se utilice un
procedimiento de disociacion o anonimizacion."

62. Complementariamente, el Reglamento de la LPDP, articulo 8, desarrolla el
principio de finalidad, sefalando que: "(...) una finalidad est4 determinada
cuando haya sido expresada con claridad, sin lugar a confusién y cuando de
manera objetiva se especifica el objeto que tendra el tratamiento de los datos
personales. (...)".

63. En ese sentido, la DPDP considera que, las indexaciones de las noticias
evidencian un tratamiento desproporcionado de los datos personales del
reclamante, permitiendo su identificacion directa ante terceros que realizan una
basqueda nominal por sus nombres y apellidos en el motor de busqueda Google
Search.

64. En lo que respecta a que el motivo se refiera a una concreta situacion
personal, las publicaciones de las noticias dan cuenta de que el Consejo
Ejecutivo del Poder Judicial destituy6 a tres jueces de paz y a siete servidores
judiciales de distintos distritos judiciales, entre ellos el reclamante, implicados en
diversos procesos irregulares y presuntos actos de corrupcion, situacion que
como sefalo el reclamante afecta su dignidad, su imagen, reputacién, su justo
deseo de reinsertarse a la sociedad, de superacion personal, su entorno intimo,
profesional y académico, lo que se encuentra detallado en el considerando 8 de
la presente resolucion.

15 Articulo 7 de la LPDP.- Principio de proporcionalidad: "Todo tratamiento de datos personales debe ser adecuado,
relevante y no excesivo a la finalidad para la que estos hubiesen sido recopilados".
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65. Es importante precisar que, el denominado derecho al olvido tiene como factor o
criterio decisivo el paso del tiempo, por lo que resulta de suma importancia
analizar si las noticias mantienen interés periodistico (debido a la actualidad de
su concurrencia, esto es el 17 de enero de 2015)¢, noticias publicadas hace mas
de 8 afos, que informan sobre la destitucién de tres jueces de paz y siete
servidores judiciales, entre ellos el reclamante; siendo importante precisar que el
reclamante no ostenta la calidad de funcionario publico y conforme pudo
corroborar la DPDP, la sancién administrativa actualmente no se encuentra
inscrita en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles
(RNSSC)", conforme obra en la consulta efectuada en la plataforma electrénica
de SERVIR:

i ki _ '_MREGISTRO NACIONAL DE SANCIONES CONTRA SERVIDORES CIVILES
TRANSPARENCIA Fecha de Reporte:  08-07-2023 21:51:32

Criterios de Busqueda

Documento de |dentidad: NINGUNO
Nombres:

Primer Apellido:
Segundo Apellido:

NO SE ENCONTRARON REGISTROS

servir

AUTORDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIV

66. El numeral 2.1 del articulo 2, del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1295,
aprobado por Decreto Supremo N° 012-2017-JUS (en adelante el Reglamento
del Decreto Legislativo N° 1295), establece que RNSSC, antes Registro
Nacional de Sanciones de Destitucion y Despido (RNSDD)'®, es una plataforma
electrénica en la que se inscribe la informacién de las sanciones administrativas,
disciplinarias y funcionales impuestas contra servidores civiles y ex servidores
civiles, asi como las sanciones penales que inhabilitan para el ejercicio de la
funcion publica, el cual se publicita a través del médulo de consulta ciudadana.

'®  Norberto Nuno GOMES DE ANDRADE, “El olvido: El derecho a ser diferente... de uno mismo. Una reconsideracion
del derecho a ser olvidado”, Revista de Internet, Derecho y Politica, N° 13, 2012, p.78.

7 El RNSSC es administrado por la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, a través de la Gerencia de
Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos y tiene por finalidad dar a conocer las sanciones administrativas
disciplinarias y funcionales impuestas a los servidores civiles; asi como los impedimentos para el ejercicio de la
funcién publica, de conformidad al numeral 2.1 del articulo 2, del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1295.

'8 Denominacion modificada mediante articulo 1 del Decreto Legislativo N° 1295, que modifica el articulo 242 de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y Establece Disposiciones para Garantizar la Integridad en
la Administracion Publica.
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67.

68.

69.

70.

71.

72.

De igual forma, conforme el articulo 6 del Decreto Legislativo N° 1295, el
conocimiento de estas sanciones es de acceso publico, a través del modulo de
consulta ciudadana, mientras se mantengan vigentes, que en el caso de
destitucion es de cinco (05) afos, luego de ese lapso continGan registradas (en
estado historico), siendo visualizadas Unicamente por la Autoridad del Servicio
Civil.

En cuanto al motivo que justifigue el derecho de oposicién, teniendo en
cuenta que el Tribunal Constitucional ha sefialado que: “(...) El interés publico
tiene que ver con aquello que beneficia a todos; por ende, es sinénimo y
equivalente al interés general de la comunidad. Su satisfaccion constituye uno
de los fines del Estado y justifica la existencia de la organizacion
administrativa.”™®; se puede concluir que en la actualidad ya no se ha acredita o
fundamenta la razén concreta que justifique un interés publico preponderante por
parte de terceros en tener acceso a la informacién del reclamante, en atencién a
gue el reclamante no tiene la calidad de personaje publico y la sancién ya no se
encuentra vigente; y, si se tuviera algun interés periodistico o investigativo sobre
el tema de las noticias, serd posible acceder a toda la informacién utilizando
palabras claves, distintas a los nombres y apellidos del reclamante.

La informacion de la referida noticia materia de reclamacién: a) Pueden continuar
inalteradas en las paginas web fuente. b) Son accesibles a través de los motores
de busqueda por cualquier otra palabra: Conceptos, hechos, materia, fecha de
publicacion, entre otros criterios de busqueda.

Al respecto, es necesario hacer la diferenciacién entre libertad de expresion y
libertad de informacion, para lo cual el Tribunal Constitucional ha establecido que
“(...) mientras que la libertad de expresion garantiza que las personas puedan
trasmitir y difundir libremente sus ideas, pensamientos, juicios de valor u
opiniones, la libertad de informaciéon en cambio, garantiza un complejo haz de
libertades que, conforme enuncia el articulo 13° de la Convencién Americana de
Derechos Humanos, comprende las libertades de buscar, recibir y difundir
informaciones de manera veraz. (...)” ?°

Por su parte, el derecho a la libertad de informacion es definido como aquel que
tiene toda persona a comunicar o recibir liboremente informacion veraz y de
interés publico por cualquier medio de difusibn o comunicacion. Por lo que,
cumplidos estos dos requisitos, se entiende legitimamente ejercido este derecho.

Es necesario recordar a la hora de valorar el sacrificio requerido al derecho a la
libertad de informacion frente al derecho a la proteccién de datos del reclamante
que, la prohibicion de indexar los datos personales, en concreto los nombres y
apellidos del reclamante, para su uso por los motores de busqueda debe ser
considerada una medida limitativa de la libertad de informacion idonea,
necesaria y proporcionada, a fin de evitar la difusiéon de la noticia lesiva del

Sentencia recaida en el Expediente N° 0090-2004-AA/TC, FJ 10.
Sentencia recaida en el Expediente N° 02976-20 1 2-PA/TC.
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73.

74.

75.

76.

derecho a la proteccidn de datos del reclamante desde la perspectiva
anteriormente mencionada.

La medida es necesaria porque soélo a través de su adopcién se limitara la
busqueda de la noticia sobre la base de los datos personales inequivocamente
identificativos del reclamante, siempre siendo posible, si existe una finalidad de
investigacién, como ya dijimos, localizar la noticia mediante una busqueda
tematica distinta por multiples vias, pudiendo tener acceso a la informacion,
incluso a través de los motores de busqueda, lo que deja constancia de la
idoneidad de la medida y, ademas, esta permanencia o disponibilidad de la
noticia en el soporte digital de la reclamada. De esta forma se limita Unicamente
una modalidad muy concreta de acceso a la informacion: la busqueda nominal,
lo que permite que la informacion contenida en la noticia pueda seguir sirviendo
a la formacién de la opinién publica, lo que asegura la proporcionalidad de la
medida?’.

En virtud de ello, considerando que el presente procedimiento ha sido seguido
contra el generador del contenido (titular del banco de datos personales o
responsable del tratamiento de datos), al determinar los fines, las condiciones y
los medios del tratamiento de datos personales, corresponde analizar la
desindexacion nominal. Como sefalamos anteriormente, esta medida consiste
en impedir la indexacion de una publicacién a través de los nombres y apellidos
del reclamante por el motor de busqueda Google Search -atendiendo al lenguaje
propio de la LPDP- al bloqueo de los datos personales del reclamante contenidos
en los links:

El analisis de la proteccion de los datos personales no puede olvidar que los
robots de busqueda o indexadores?? pueden agregar paginas web o enlaces sin
importar sus formatos a la lista de resultados de los buscadores, lo que ocasiona
un efecto divulgativo multiplicador en internet que puede Illamarse
"hipervisibilizacién" de informaciéon personal de ciudadanos sin trascendencia
publica, que constituyen fenémenos no tradicionales que pueden, por si mismos,
generar consecuencias indeseadas e ilegitimas, al margen de que se refieran a
publicaciones legitimas.

Por ello, al permitirse que los robots de busqueda o indexadores puedan indexar
los datos personales y estos sean difundidos en los resultados de busqueda
hipervisibles, esta vulnerandose el derecho del reclamante a no ser enlazado a
la informacion materia de reclamacién en los resultados de los motores de
busqueda por sus nombres y apellidos; lo cual afecta su entorno familiar y
laboral, informacién que actualmente ya no se justifica porque el reclamante no

21

Posicion similar, aunque referida a las hemerotecas digitales en: STC (Espana) 58/2018, de 4 de junio de 2018 y
Sentencia de la Corte Constitucional Colombiana T-277, de 12 de mayo de 2015 (Ref. Exp. T- 4296509).

Un robot es un programa que atraviesa una estructura de hipertexto recuperando ese enlace y todos los enlaces que
estan referenciados alli. De ello se alimentan los grandes motores de busqueda de la web.
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es persona con actividad publica y la informacién, en si misma, carece de interés
publico; de forma que el tratamiento de indexacién realizado debe cesar.

77. Enlo que respecta al juicio de proporcionalidad en sentido estricto, dado que las
propuestas formuladas por esta Direccién no suponen eliminar las publicaciones
materia de reclamacion, se permite una perfecta armonizacién entre el derecho
de proteccién de datos del reclamante, evitando su hipervisualizacién, y
mantener intactos los derechos de libertad de informacion, expresién y prensa,
asi como la memoria histérica de la sociedad que todo medio de comunicacion
debe preservar.

78. Al respecto, si bien la reclamada no puede cancelar los datos personales del
reclamante del motor de busqueda Google Search, debido a que dicha
herramienta realiza un tratamiento distinto al suyo mediante los robots de
busqueda o indexadores; si cuenta con la posibilidad de adoptar las medidas
técnicas para que el tratamiento que efectia se encuentre acorde con la LPDP
y su Reglamento, dentro del marco legal en la cual se sustenta el ambito de sus
competencias.

79. Portanto, lareclamada como titular del banco de datos personales o responsable
del tratamiento es responsable de realizar las acciones correspondientes para la
desindexacion de los datos personales del reclamante vinculados a los links:

para evitar que dicha informacién continue siendo
visible a través del motor de busqueda Google Search, bajo una busqueda
nominal (nombres y apellidos del reclamante) que pueda ser realizada por
cualquier usuario de Internet.

80. LaDPDP considera que teniendo en cuenta el estado actual de la tecnologia, sin
perjuicio de otras mejoras técnicas que pudieran implementarse por iniciativa del
propio titular del banco de datos personales o responsable del tratamiento
(reclamada), la adopcion del protocolo denominado "robots.txt" constituye un
mecanismo valido para evitar las indexaciones de los datos personales
contenidos en documentos publicados en los sitios web, de forma que no se
reiteren afectaciones en el futuro.

81. En consecuencia, habiendo el reclamante acreditado contar con un motivo
legitimo y fundado para oponerse al tratamiento de sus datos personales, al no
contar actualmente con una sancion inscrita en el RNSSC, sustentar una
afectacion directa en el ambito personal, familiar, profesional y académico, asi
como acreditar que fue destituido por el uso de sellos y papel membretado de la
institucion, al encontrarse indexados los links:

que informan sobre la sancion administrativa de
destitucién impuesta al reclamante, por recibir S/. 440 y usurpar funciones que
no le competian, corresponde a la reclamada implementar las medidas
necesarias para evitar la indexacién de datos personales del reclamante e
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impedir que dichos datos sean susceptibles de captacion por el motor de
busqueda Google Search, manteniendo la accesibilidad a la informaciéon materia
de reclamacién mediante la busqueda en internet por otras palabras u otros
criterios de busqueda.

Por las consideraciones expuestas y de conformidad con lo dispuesto por la Ley N°
297333, Ley de Proteccidon de Datos Personales y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 003-2013-JUS.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Declarar FUNDADA la reclamacion formulada por el sefior
contra la Empresa Editora El Comercio S.A.,
respecto al derecho de oposicién al tratamiento de datos personales de los links:

Articulo 2°.- ORDENAR al Empresa Editora El Comercio S.A.:

Bloquear dentro del plazo de _di i3 abj 4 personales
(nombres y apellidos) del sefor las

combinaciones:
respecto de los links:

que aparecen en internet como
resultado de la busqueda efectuada en el motor de busqueda Google Search, mediante
la digitacion de sus nombres y apellidos; entendiendo por bloqueo, en este caso, realizar
el tratamiento de la publicacidon de forma que se impida que esté disponible para
sucesivos tratamientos de busqueda e indexacion por el motor de busqueda Google
Search con el criterio de busqueda nominal; bajo apercibimiento de iniciar procedimiento
de fiscalizacién ante su incumplimiento.

Informar a la Direccién de Proteccion de Datos Personales dentro del plazo de
cinco (5) dias habiles siguientes de vencido el plazo de los diez (10) dias héabiles, que
ha cumplido con adoptar las medidas técnicas para el blogueo de los datos personales
(nombres y apellidos) del sefor

combinaciones:
respecto de los links:

que aparecen en internet como
resultado de la busqueda efectuada en el motor de busqueda Google Search mediante
digitacién de sus nombres y apellidos, en las condiciones descritas precedentemente.

Articulo 3°.- INFORMAR a las partes que de acuerdo a lo establecido en el
articulo 237.1 y 237.2 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS, procede la interposicion de recurso de apelacion dentro del plazo maximo de
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quince (15) dias héabiles contados a partir del dia habil siguiente de notificada la presente
resolucion directoral, el que una vez resuelto agota la via administrativa.

Articulo 4°.- NOTIFICAR a los interesados la presente resolucion.

Registrese y comuniquese.

Maria Alejandra Gonzélez Luna

Directora (e) de Proteccién de Datos Personales
MAGL/laym
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