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PRESENTACIÓN 

 

El Hospital de la Amistad Perú Corea Santa Rosa II-2, a través de su unidad de Estadística 

e Informática (UEI) pone a disposición al público en general el INFORME 

ESTADÍSTICO ANUAL DE SALUD AÑO 2024, con el objetivo principal de difundir 

la información estadística y retroalimentar a todos los que tienen que ver con el quehacer 

en salud; de tal manera que, ayudará en la buena toma de decisiones. 

Este informe elaborado por el personal de la Unidad de estadística e Informática, contiene 

estadísticas descriptivas, tales como cuadros y gráficos lo que permite que la información 

sea más analítica, dicha información es proporcionada por los diferentes sistemas del 

Ministerio de salud, sistemas propios del hospital y consolidado de diferentes servicios. 

El presente anuario 2024 tiene como finalidad fomentar la investigación científica y la 

realización de proyectos que conlleven a la mejora continua de los procesos para el bien 

de nuestra institución.  

Este documento consta de XI capítulos los cuales del capítulo I al capítulo VII, hace 

referencia a la producción de los servicios, capítulo VIII lo concerniente a apoyo al 

diagnóstico, capitulo IX que según la norma N° 022 toma en cuenta los indicadores 

hospitalarios, el capítulo X hace referencia a la Unidad de seguros y por último el Capitulo 

XI. Referente a la plataforma de atención al usuario en salud (PAUS). 

Finalmente se expresa el infinito agradecimiento al personal que labora en la UEI, el 

apoyo incondicional de nuestro Director del hospital y al jefe de nuestra unidad, 

esperando que los resultados obtenidos de este informe anual conlleven a una buena toma 

de decisiones y sirva como base para futuros proyectos de investigación; así mismo 

esperamos comentarios y sugerencias constructivas sobre esta publicación para así 

mejorar el contenido en los futuros informes. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Nuestra institución tiene como misión brindar atención especializada con recurso humano 

calificado, al paciente asegurado (referido) y a la población de la región Piura, a través de 

la prestación de servicios de salud especializado, con criterios de equidad, gratuidad, 

accesibilidad, integralidad y calidad de atención, mediante acciones de promoción, 

prevención, recuperación y rehabilitación de la salud. 

Y como visión somos un hospital referencial y docente, de mayor capacidad resolutiva 

en la región Piura, impulsador de un modelo moderno en prestación de servicios de salud 

especializada, de alta calidad, con infraestructura adecuada, recursos humanos altamente 

calificados y con equipos de alta tecnología; que contribuye al desarrollo Regional y 

Nacional. 

A continuación, se detalla los capítulos de este INFORME ESTADÍSTICO ANUAL DE 

SALUD AÑO 2023: 

CAPITULO I: PROCESO DE GENERACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

ESTADÍSTICA 

CAPITULO II: CONSULTA EXTERNA 

CAPITULO III: HOSPITALIZACIÓN 

CAPITULO IV: MUERTES MATERNAS 

CAPITULO I: CENTRO QUIRURGICO 

CAPITULO VI: EMERGENCIA 

CAPITULO VII: HEMODIALISIS 

CAPITULO VIII: SERVICIOS INTERMEDIOS 

CAPITULO IX: INDICADORES HOSPITALARIOS 

CAPITULO X: UNIDAD DE SEGUROS – REFERENCIAS 

CAPITULO XI: PLATAFORMA DE ATENCIÓN AL USUARIO EN SALUD 
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OBJETIVOS 

 

OBJETIVO GENERAL: 

- Proporcionar de manera regular y oportuna, información confiable sobre la 

prestación de los servicios del hospital de la Amistad Perú Corea Santa Rosa II-2, 

que conlleven a la buena toma de decisiones. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

- Analizar el proceso de generación de la información estadística. 

- Determinar qué servicios tienen mayor producción tanto en consultorio externo, 

hospitalización, emergencias, centro quirúrgico. 

- Analizar y determinar los indicadores de gestión que se están cumpliendo de acuerdo 

a los estándares establecidos por el Ministerio de Salud. 
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I. PROCESO DE GENERACIÓN DE LA INFORMACIÓN ESTADÍSTICA 

 

1.1.  PROCESO DE GENERACIÓN DE LA INFORMACIÓN ESTADÍSTICA 

 

La estadística juega un papel muy importante para obtener resultados, los cuales están 

a disposición del ciudadano. El Área de Estadística aporta datos confiables sobre la 

producción de los diferentes servicios que brinda el hospital, datos exactos que 

después se ven transformados en decisiones de planeación debidamente 

fundamentadas, teniendo como base los datos estructurados y analizados. Dicho 

proceso de generación de la información estadística se muestra en el siguiente 

esquema. 

 

RECOPILACIÓN

ORGANIZACIÓN

INTEGRACIÓN

NORMATIVA PARA ELABORAR 
CUADRO ESTADÍSTICO

ÚLTIMA CONSITENCIA DE 
CIFRAS

REVISIÓN

APROBACIÓN

PUBLICACIÓN
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1.2. CARACTERÍSTICAS DE INFORMACIÓN ESTADÍSTICA 

 

La información que se muestra en una publicación estadística deberá contar con 

ciertas características que reflejan la realidad que se pretende medir. Debe entenderse 

por información al conjunto de datos obtenidos a través de la medición, cuantificación 

y registro de los fenómenos y hechos demográficos, sociales y económicos que 

suceden en un espacio y tiempo determinado. 

Es bueno recordar que esta información puede ser usada como un instrumento básico 

para la planeación y la toma de decisiones, soporte para la investigación o para el 

conocimiento general, por lo que debe cumplir las siguientes características. 

a) Significación conceptual 

El concepto a cuantificar debe estar definido con claridad y precisión en 

el documento. 

b) Veracidad 

El dato, objeto de cuantificación deberá ser obtenido directamente de las 

unidades generadoras de información y debe reflejar la realidad que 

pretende cuantificar, conforme a un marco conceptual y metodológico 

previamente definido y validado. 

c) Comparabilidad 

Independientemente de las fuentes que generan la estadística, los 

resultados que se obtengan deben ser congruentes entre ellos ya que su 

medición se debe desprender de esquemas conceptuales homogéneos; 

debe existir notas aclaratorias.  

d) Oportunidad 

El tiempo entre el suceso, el registro del dato y la difusión de la 

información, debe ser el mínimo posible, a fin de que esta no pierda 

vigencia respecto de la realidad que describe o explica.  

e) Integridad 

Los cuadros con información estadística deben contener todos los 

elementos básicos para facilitar su consulta e interpretación, relación, 
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precisión entre cifras y conceptos, uso de totales, incorporación de notas y 

llamadas técnicas y utilización de simbología homogénea.  

f) Criterios específicos para el manejo de datos 

Parte importante de las características de la información la constituyen los 

criterios que deben ser utilizados en la integración y presentación de los 

datos estadísticos para obtener los resultados deseados. Los criterios 

específicos de los datos son aquellos que tienen que cumplirse para obtener 

trabajos homogéneos que faciliten la compresión de la información por 

parte de los usuarios. 

1.3.  MÉTODOS 

 

Es la recopilación de la información de las diferentes áreas y servicios para proceder 

a evaluar la coherencia y consistencia de la información, e identificar la información 

que será parte de este documento, su análisis; entre las fuentes revisadas tenemos: 

- Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS.  

- Sistema de Información en Salud HIS.  

- Sistema de Hechos Vitales -  Certificado de nacidos vivos (CNV) y Sistema 

Nacional de Defunciones (SINADEF) 

- Macro en Excel de la producción de las estrategias sanitarias, Plan de 

presupuesto por resultados (PPR). 

- Macro en Excel sobre la producción del personal asistencial y administrativo. 

- Macro en Excel de la productividad médica y no médica. 

- NOTIWEB / SISTEMAS DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA  

- SIGEH: Reportes operatorios, referencias. 

- Macro en Excel de la producción de pacientes en Hemodiálisis. 

- Programa Nacional de Hemoterapia y bancos de sangre (PRONAHEBAS)- 

Sistema informático HEMORED. 
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1.4.  CLASIFICACIÓN DE VARIABLES 

1.4.1. VARIABLES CUALITATIVAS 

Son aquellas que representan una cualidad o atributo del individuo o el objeto 

en cuestión. Su representación no es numérica. Los valores de una variable 

cualitativa no implican un ordenamiento numérico significativo. 

Según su complejidad 

Atendiendo a este criterio las variables pueden ser: 

- Simples: se manifiestan directamente a través de un indicador o 

unidad de medida. No se descomponen en dimensiones. Ejemplos: 

precio de un producto, edad, sexo. 

- Complejas: se pueden descomponer en dos dimensiones como 

mínimo y luego se determinan los indicadores para cada dimensión. 

Ejemplo: actitud del trabajador. (Puede ser descompuesta en 

dimensiones como actitud ante el trabajo, actitud ante la defensa, 

actitud ante el trabajo, entre otras.) 

Según el nivel de medición 

En correspondencia con este criterio de clasificación las variables pueden 

ser: 

- Ordinales: aquellas en las que hay un orden entre las categorías. 

Ejemplos: estado de salud, calificaciones, preferencias, nivel de 

educación. 

- Nominales: valores que se agrupan en categorías disjuntas y 

exhaustivas. Pueden ser: 

a) Dicotómicas, se presentan en solo 2 categorías. Ejemplo: Sexo: 

masculino o femenino. 

b) Politómicas, se manifiestan en más de dos categorías. Ejemplos: 

marcas de computadoras, clases sociales, orientación sexual. 

- De intervalo: los elementos son clasificados en categorías que tienen 

un orden o jerarquía, como son numéricas se pueden realizar 

operaciones aritméticas. La diferencia entre dos valores consecutivos 

es de tamaño constante y no existe el 0 absoluto natural sino 

convencional. Ejemplos: coeficiente intelectual. 
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- De razón: aquellas con un punto cero inicialmente inherente. Las 

diferencias y razones (cocientes) son significativas. Ejemplos: edad, 

producción, ingresos. 

Según su función o relación 

De acuerdo con este criterio de clasificación las variables pueden ser: 

- Independientes: aquellas que se manipulan por el investigador para 

explicar, describir o transformar el objeto de estudio a lo largo de la 

investigación. Son las que generan y explican los cambios en la 

variable dependiente. Ejemplo: la dieta a que es sometido un grupo de 

pacientes obesos. 

- Dependientes: aquellas que se modifican por la acción de la variable 

independiente. Constituyen los efectos o consecuencias que dan 

origen a los resultados de la investigación. Ejemplo: El peso corporal 

de los integrantes del grupo. 

- Intervinientes: aquellas que pueden influir directamente sobre la 

variable dependiente y en los estudios experimentales son 

manipuladas por el investigador. Ejemplo: los ejercicios físicos 

practicados por el grupo. 

1.4.2. VARIABLE CUANTITATIVA 

Describe una característica en términos de un valor numérico o cantidad. Esta 

característica se expresa en escalas de intervalo o de razón, por ejemplo: 

temperatura, edad, número de hijos; con sus valores que son números se 

pueden realizar operaciones aritméticas. 

- Variable discreta: Generalmente son valores que se obtienen por conteo. 

Admite números enteros. Ejemplo: número de médicos en el hospital, 

número de veces que un paciente asiste al hospital al mes, número de 

citas asignadas, entre otras. 

 

- Variable continua. Es aquella variable que puede tomar cualquier valor del 

intervalo. Admite números decimales. Ejemplo: Ingreso familiar, estatura, 

peso, entre otras. 

1.5. MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL 

Son medidas estadísticas que pretenden resumir en un solo valor a un 

conjunto de valores. Representan un centro en torno al cual se encuentra 
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ubicado el conjunto de los datos. Las medidas de tendencia central más 

utilizadas son: media, mediana y moda. 

- Media: o promedio y se calcula con la suma de los valores 

observados de la variable, dividido por el número de 

observaciones.  

- Mediana: la mediana es la medida promedio que depende del 

número de datos ordenados y no de valores de estos datos.  

- Moda: la moda es la medida promedio que se usa cuando se quiere 

señalar el valor más común de la serie de datos. 

1.6. MEDIDAS DE DISPERSIÓN 

Las medidas de dispersión consisten en números que otorgan información 

acerca de la variabilidad de los datos. Es decir, se encargan de mostrar qué 

tan juntos o separados se encuentran los datos de una distribución. 

- Desviación Estándar: Es una medida del grado de dispersión de los 

datos con respecto al valor promedio, es decir, la variación 

esperada con respecto a la media aritmética. 

Cartera de Servicios de Salud: Es el conjunto de diferentes prestaciones Que brinda un 

establecimiento de salud y responde a las necesidades de salud de la población y las 

prioridades de políticas sanitarias sectoriales. Se elabora de acuerdo a su capacidad 

resolutiva y capacidad de oferta. La cartera de servicio es actualizada anualmente por el 

establecimiento de salud, teniendo en cuenta las modificaciones que ocurran en su 

capacidad resolutiva para su posterior aprobación con acto resolutivo. Esta cartera de 

servicios debe estar publicada en un lugar visible a los usuarios. 
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II. CONSULTA EXTERNA 

2.1. ATENDIDOS Y ATENCIONES DE PACIENTES SEGÚN GRUPO ETARIO Y SEXO. 

AÑO 2024 

 

Tabla Nº  1: ATENCIONES EN CONSULTA EXTERNAS. AÑO 2024 

Grupo etario 
ATENDIDOS ATENCIONES 

Total % Masculino Femenino Total % Masculino Femenino 

TOTAL 38,415 100% 15,259 23,156 165,271 100% 59,095 106,176 

0-28 Días 2,933 7.6% 1,511 1,422 7,840 4.7% 4,069 3,771 

29 Días - 11 meses 488 1.3% 260 228 2,748 1.7% 1,466 1,282 

1 - 4 Años 1,201 3.1% 714 487 4,458 2.7% 2,572 1,886 

5 - 11 Años 2,320 6.0% 1,235 1,085 8,288 5.0% 4,464 3,824 

12 - 17 Años 2,239 5.8% 850 1,389 7,990 4.8% 3,208 4,782 

18 -29 Años 7,580 19.7% 2,467 5,113 26,667 16.1% 7,124 19,543 

30 - 49 Años 9,853 25.6% 3,439 6,414 42,084 25.5% 12,193 29,891 

50 - 59 Años 4,292 11.2% 1,640 2,652 22,541 13.6% 7,510 15,031 

60 - 69 Años 3,888 10.1% 1,556 2,332 21,740 13.2% 7,787 13,953 

70 - 79 Años 2,449 6.4% 1,038 1,411 14,877 9.0% 5,947 8,930 

80 Años a Más 1,172 3.1% 549 623 6,038 3.7% 2,755 3,283 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaboración: Área de Estadística 

La Tabla Nº 1 nos muestra las atenciones realizadas en el año 2024, obteniendo como 

resultados 165,271 atenciones realizadas a la población y un total de 38,415 pacientes 

atendidos, reflejando un aumento con respecto al año anterior. Así mismo las atenciones 

realizadas a los usuarios del grupo de edad de 30-49 años representan el 25.5% del total 

de atenciones realizadas en consulta externa, seguido del grupo de edad de 18-29 años 

con un 16.1% y por último se tiene el grupo de edad de 50-59 años que representa el 
13.6%. 

 

Estos tres grupos de edad conforman el 55.2% del total de atenciones en consulta externa de los 

diferentes servicios que ofrece la institución. 
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Gráfico Nº  1: ATENDIDOS EN CONSULTA EXTERNA. AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaboración: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  2: ATENCIONES EN CONSULTA EXTERNA. AÑO 2024 
 

 
Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaboración: Área de Estadística 

 
Las gráficas Nº 1 y 2, nos muestras las atenciones realizadas a los pacientes por grupo de edad y sexo, 

mostrándonos el comportamiento en cuanto a las atenciones y atendidos. 
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2.2. ATENCIONES VS ATENDIDOS EN CONSULTA EXTERNA 

 

Tabla Nº  2: CONDICION DEL PACIENTE EN EL ESTABLECIMIENTO 

Establecimiento 

AÑO 2024 

NUEVO CONTINUADOR REINGRESANTE 

Hospital de la Amistad Perú 

Corea Santa Rosa II.2 
22,416 127,160 15,999 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaboración: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  3: CONDICION DEL PACIENTE. AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaboración: Área de Estadística 

 

 

 

Se puede observar en la gráfica Nº 3, que el 77% de los pacientes su condición en el 

hospital es Continuadores, el 13% son Nuevos al establecimiento de salud, y el 10% son 

pacientes re ingresantes al establecimiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

13%

77%

10%

NUEVO CONTINUADOR REINGRESANTE



 

26 

UNIDAD DE ESTADISTICA E INFORMATICA – AREA DE ESTADISTICA 

 

 

2.3. ATENCIONES REALIZADAS EN CONSULTORIO EXTERNO SEGÚN 

ESPECIALIDAD MÉDICA, AÑO 2019-2024 

 

Tabla Nº  3 : ATENCIONES REALIZADOS EN CONSULTORIO EXTERNO, SEGÚN SERVICIO 

MEDICO, AÑO 2019-2024 

SERVICIO 
AÑO 

2019 2020 2021 2022 2023 2024 

TOTAL 105,850 44,126 47,438 81,423 96,745 99,706 

ANESTESIOLOGIA 2,399 559 178 1,954 2,017 1,584 

ANESTESIOLOGIA 2,399 559 178 1,954 2,017 1,584 

MEDICINA 48,410 26,361 26,197 37,849 44,670 43,642 

CARDIOLOGIA 6,408 6,409 2,144 5,083 5,833 6,294 

DERMATOLOGIA 3,219 731 1,094 1,739 2,745 2,089 

ENDOCRINOLOGIA 6,668 2,810 3,524 4,516 5,035 5,556 

ENFERMEDADES INFECCIOSAS / INFECTOLOGÍA 4,298 2,898 2,689 4,133 3,141 2,547 

GASTROENTEROLOGIA 5,759 2,209 2,132 4,228 4,939 3,950 

HEMATOLOGIA 1,221 306 648 1,094 1,256 1,797 

MEDICINA DE FAMILIAR 0 0 0 0 0 0 

MEDICINA DE REHABILITACION  548 374 809 723 973 167 

MEDICINA GENERAL 56 241 315 283 562 174 

MEDICINA INTERNA 988 499 1,076 982 597 1,082 

MEDICINA ONCOLOGICA 2,772 2,222 2,460 3,128 4,861 5,196 

NEFROLOGIA 3,133 1,467 974 1,699 2,249 2,674 

NEUMOLOGIA 2,372 897 1,436 1,777 2,248 2,237 

PSIQUIATRIA 871 644 951 1,159 1,532 2,078 

REUMATOLOGIA 3,726 1,928 2,290 2,223 2,995 2,738 

NEUROLOGIA 6,371 2,726 3,655 5,082 5,704 5,063 

CIRUGIA 41,353 13,142 16,628 31,727 37,351 41,149 

CIRUGIA CARDIOVASCULAR 0 0 0 0 100 660 

CIRUGÍA DE CABEZA Y CUELLO Y MAXILOFACIAL 640 192 157 246 530 706 

CIRUGIA ESTÉTICA 535 105 52 193 504 525 

CIRUGIA GENERAL 3,355 703 783 1,986 1,493 2,080 

CIRUGIA ONCOLOGICA 1,290 747 1,412 2,144 2,609 3,349 

NEUROCIRUGIA 677 146 3 405 720 900 

OFTALMOLOGIA 22,301 7,831 10,736 17,711 19,912 21,751 

OTORRINOLARINGOLOGIA 2,984 994 961 2,872 3,715 3,609 

TRAUMATOLOGIA 5,246 939 983 2,608 3,530 3,527 

UROLOGIA 4,325 1,485 1,541 3,562 4,238 4,042 

GINECOLOGIA 10,173 2,618 2,829 6,737 8,801 8,166 

GINECOLOGIA 10,173 2,618 2,829 6,737 8,801 8,166 

PEDIATRIA 3,515 1,446 1,606 3,156 3,906 5,165 
CARDIOLOGIA PEDIATRICA 0 0 0 0 187 612 

CIRUGÍA PEDIÁTRICA 1,094 339 231 862 909 1,008 

NEUROLOGIA PEDIATRICA 0 0 314 536 701 818 

PEDIATRIA 2,421 1,107 1,061 1,758 2,109 2,727 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaboración: Área de Estadística 
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La Tabla Nº3, nos muestra la producción de atención según servicios principales que 

ofrece el hospital en consulta externa, como se puede observar en cuanto a las atenciones 

tenemos un incremento de las atenciones con respecto al año 2023. Se puede observar el 

comportamiento de los últimos 6 años, de los servicios de la consulta externa. 

 

 

Gráfico Nº  4: EVOLUCION DE LAS ATENCIONES EN CONSULTA 

EXTERNA. AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaboración: Área de Estadística 

La grafica Nº 4, nos muestra la evolución de las atenciones realizadas en consultorio 

externo, desde el año 2019 al año 2024, en este último se registraron 99,706 atenciones, 

el hospital empezó a atender y aperturar algunos consultorios de manera paulatina, esto 

se ve reflejado con respecto al año 2021 por las restricciones que dictaminó el gobierno 

central a fin de evitar la propagación del virus COVID -19. 
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Tabla Nº  4: ESPECIALIDADES MÉDICAS CON MAYOR DEMANDA. AÑO 2024 

SERVICIO % PRODUCCIÓN 

TOTAL 100.0% 99,706 

OFTALMOLOGIA 21.8% 21,751 

GINECOLOGIA 8.2% 8,166 

CARDIOLOGIA 6.3% 6,294 

ENDOCRINOLOGIA 5.6% 5,556 

MEDICINA ONCOLOGICA 5.2% 5,196 

NEUROLOGIA 5.1% 5,063 

UROLOGIA 4.1% 4,042 

GASTROENTEROLOGIA 4.0% 3,950 

OTORRINOLARINGOLOGIA 3.6% 3,609 

TRAUMATOLOGIA 3.5% 3,527 

OTRAS ESPECIALIDADES 32.6% 32,552 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaboración: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  5: ESPECIALIDADES MÉDICAS CON MAYOR PRODUCCIÓN AÑO 2024 

 
Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaboración: Área de Estadística 

Interpretación: Se observa a través de la gráfica N° 5, que la especialidad médica 

con mayor producción en el año 2024 fue oftalmología con un 21.8% del total de 

las atenciones. 
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Tabla Nº  5 : PACIENTES ATENDIDOS  EN CONSULTORIO EXTERNO, SEGÚN SERVICIO 

MEDICO, AÑO 2019-2024 

SERVICIO 
AÑO 

2019 2020 2021 2022 2023 2024 

TOTAL 61,041 21,141 24,411 19,183 20,796 20,897 

ANESTESIOLOGIA 1,799 479 149 23 130 95 

CARDIOLOGIA 4,696 1,144 1,215 610 977 712 

CARDIOLOGIA PEDIATRICA 0 0 0 0 43 132 

CIRUGIA 2,137 507 615 609 474 589 

CIRUGÍA CARDIOVASCULAR 0 0 0 0 14 96 

CIRUGÍA DE CABEZA Y CUELLO Y 

MAXILOFACIAL 
360 124 102 64 127 178 

CIRUGIA ESTÉTICA 229 73 27 31 81 39 

CIRUGIA ONCOLOGICA 757 403 722 618 576 488 

CIRUGÍA PEDIÁTRICA 617 246 167 283 307 281 

DERMATOLOGÍA 2,093 534 717 607 820 568 

ENDOCRINOLOGÍA 3,512 1,531 1,336 802 1,168 732 

ENFERMEDADES INFECCIOSAS / INFECTOLOGÍA 1,299 291 712 367 319 278 

GASTROENTEROLOGÍA 3,502 1,530 1,303 942 1,014 686 

GINECOLOGIA 7,619 1,969 2,022 2,187 2,407 2,223 

HEMATOLOGÍA 591 167 283 204 268 391 

MEDICINA DE FAMILIAR 11 0 0 0 0 0 

MEDICINA GENERAL 103 180 213 108 234 39 

MEDICINA INTERNA 756 345 747 202 110 152 

MEDICINA ONCOLOGICA 619 644 462 333 190 476 

MEDICINA REHABILITACION 462 292 1,866 682 78 14 

NEFROLOGÍA 1,895 900 476 257 397 358 

NEUMOLOGÍA 1,256 576 721 344 395 364 

NEUROCIRUGIA 342 95 3 94 170 139 

NEUROLOGIA 3,804 1,666 1,645 1,297 1,512 964 

NEUROLOGIA PEDIATRICA 0 0 4 169 150 251 

OFTALMOLOGIA 10,892 2,832 4,284 4,765 4,410 6,639 

OTORRINOLARINGOLOGIA 1,479 692 647 885 1,077 930 

PEDIATRIA 1,734 799 921 453 616 711 

PSIQUIATRIA 468 340 387 189 291 413 

REUMATOLOGIA 1,857 1,053 1,112 510 679 526 

TRAUMATOLOGIA 3,725 761 711 728 838 721 

UROLOGIA 2,427 968 842 820 924 712 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaboración: Área de Estadística 

La Tabla Nª 5, nos muestra la producción de atendidos según servicio principales que 

ofrece el hospital en consulta externa, los atendidos se refiere a los pacientes nuevos y 

reingresantes, como se puede observar en el cuanto de los atendidos tenemos un 

incremento con respecto al año anterior 2023, esto debido que el hospital apertura 

paulatinamente los consultorios, por las medidas que dicto el estado por el nuevo 

coronavirus, Covid-19, esto a fin de evitar su propagación por lo que quedo suspendidas 

las atenciones en consultorio externo a partir del día 16 de marzo del 2020. 
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Gráfico Nº  6: EVOLUCION DE PACIENTES ATENDIDOS EN CONSULTA EXTERNA. 

AÑO 2024 
 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaboración: Área de Estadística 

 

La grafica Nº 6, nos muestra la evolución de los atendidos realizados en consultorio 

externo, desde el año 2019 al año 2024, en este último se registraron un total 20,897. 
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2.4. ATENDIDOS Y ATENCIONES REALIZADAS SEGÚN SERVICIO NO MÉDICOS. 

Tabla Nº  6: PRODUCCIÓN DE SERVICIOS NO MÉDICOS AÑO. 2024 

SERVICOS % ATENCIONES % ATENDIDOS 

TOTAL 100% 65,869 100% 17,518 

MEDICINA REHABILITACION 13.8% 9,065 3.2% 554 

OBSTETRICIA 11.7% 7,735 18.5% 3,235 

ENFERMERIA 9.1% 5,983 5.5% 956 

ATENCION GESTANTES Y PUERPERAS 7.7% 5,082 4.1% 720 

PSICOLOGIA 7.4% 4,900 7.6% 1,325 

ODONTOLOGIA GENERAL 6.8% 4,483 2.8% 482 

ENFERMEDADES INFECCIOSAS / 

INFECTOLOGÍA 6.5% 4,300 6.1% 1,061 

INMUNIZACIONES 5.9% 3,897 10.3% 1,808 

CIRUGIA EN CONSULTORIO EXTERNO / 

TOPICO 4.9% 3,240 4.8% 844 

PLANIFICACION FAMILIAR 3.8% 2,512 4.6% 808 

ODONTOLOGIA PEDIATRICA 3.5% 2,286 2.9% 509 

MONITOREO FETAL 3.3% 2,145 4.0% 699 

CONSULTORIO CONTROL TUBERCULOSIS 3.1% 2,039 7.6% 1,330 

OPTOMETRISTA 2.9% 1,935 6.7% 1,172 

MATERNO PERINATAL 2.6% 1,714 2.6% 450 

SERVICIOS SOCIAL 2.2% 1,439 3.4% 596 

TAMIZAJE 2.0% 1,307 2.9% 508 

NEONATOLOGÍA 1.2% 793 1.8% 315 

NUTRICION 1.0% 660 0.3% 54 

ATENCION INTEGRAL DEL 

ADOLESCENTE 0.5% 354 0.5% 92 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaboración: Área de Estadística 

 

La Tabla Nª6, nos muestra las atenciones realizadas en consultorio externo en los 

servicios no médicos del hospital Santa Rosa Piura, al cierre del año se observa que el 

hospital atendió un total de 17,518 atenciones y registro 65,869 atendidos; los servicios 

de apoyo son, Odontología, Medicina física rehabilitación, Nutrición, Psicología, 

Servicio social, entre otros, según cuadro detalle. 
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Gráfico Nº  7: ATENCIONES VS ATENDIDOS DE SERVICIOS NO MÉDICOS. AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaboración: Área de Estadística 
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2.5. MORBILIDAD POR CAPÍTULOS EN CONSULTA EXTERNA 

 

La morbilidad es un componente de difícil medición y la información referida a 

"enfermedades" es influenciada por diferentes factores, así se sabe que la morbilidad no 

se presenta como un evento único en el año, no todos los daños son registrados de manera 

correcta, los registros de morbilidad solo consignan los daños que acudieron al servicio 

no necesariamente expresan la magnitud real de un problema de salud en un determinado 

ámbito geográfico. 

La presente información se ha realizado con la base del HIS y el Sistema Integrado de 

Gestión Hospitalaria (GALENHOS), correspondiente al año 2024. 

Tabla Nº 7: MORBILIDAD EN CONSULTA EXTERNA POR CAPITULOS AÑO 2024 

CAPITULO CIE 10 DESCRIPCION % Total 
VII H00-H59 Enfermedades del ojo y sus anexos 20.0% 12,008 

XI K00-K93 Enfermedades del aparato digestivo 18.8% 11,261 

XIV N00-N99 Enfermedades del aparato genitourinario 8.8% 5,271 

XIII M00-M99 Enfermedades del sistema osteomuscular y del tejido conectivo 6.7% 4,002 

IV E00-E90 Enfermedades endocrinas, nutricionales y metabólicas 6.5% 3,878 

IX I00-I99 Enfermedades del sistema circulatorio 6.2% 3,699 

XV O00-O99 Embarazo, parto y puerperio 4.9% 2,933 

V F00-F99 Trastornos mentales y del comportamiento 4.5% 2,674 

X J00-J99 Enfermedades del sistema respiratorio 4.1% 2,484 

VI G00-G99 Enfermedades del sistema nervioso 3.8% 2,254 

XIX S00-T98 Traumatismos, envenenamientos y algunas otras consecuencias de causa 

externa 

3.0% 1,783 

II C00-D48 Neoplasias 2.9% 1,729 

I A00-B99 Ciertas enfermedades infecciosas y parasitarias 2.8% 1,659 

XVII Q00-Q99 Malformaciones congénitas, deformidades y anomalías cromosómicas 1.8% 1,071 

III D50-D89 Enfermedades de la sangre y de los órganos hematopoyéticos y otros trastornos 

que afectan el mecanismo de la inmunidad 

1.6% 9,60 

VIII H60-H95 Enfermedades del oído y de la apófisis mastoides 1.4% 855 

XII L00-L99 Enfermedades de la piel y el tejido subcutáneo 1.4% 845 

XVI P00-P96 Ciertas afecciones originadas en el periodo perinatal 1.0% 596 

XX V01-Y98 Causas externas de morbilidad y de mortalidad 0.1% 52 

TOTAL 100.0% 60014 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

34 

UNIDAD DE ESTADISTICA E INFORMATICA – AREA DE ESTADISTICA 

Gráfico Nº  8: MORBILIDAD POR CAPITULOS CONSULTA EXTERNA AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

La grafica Nº 8, nos muestra las principales causas de morbilidad en consulta externa del 

año 2024 según capítulos, dentro de ello los principales capítulos de atención en nuestro 

hospital es en primer lugar enfermedades del ojo y sus anexos, con 1,208 diagnósticos y 

representada con el 20%, seguida de enfermedades del aparato digestivo, con 11,261casos 

representando el 18.1%, enfermedades del aparato genitourinario con 5,271 diagnósticos 

representando el 8.8%. 
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2.6. MORBILIDAD GENERAL EN CONSULTA EXTERNA 

Tabla Nº 8: MORBILIDAD GENERAL EN CONSULTA EXTERNA AÑO 2024 

Nº CIE10 DESCRIPCION % Total 
1 H041 OTROS TRASTORNOS DE LA GLANDULA LAGRIMAL 4.5% 2,715 

2 K021 CARIES DE LA DENTINA 4.5% 2,705 

3 O342 ATENCION MATERNA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A CIRUGIA PREVIA 2.8% 1,657 

4 H527 TRASTORNO DE LA REFRACCION, NO ESPECIFICADO 2.6% 1,572 

5 H549 DISCAPACIDAD VISUAL NO ESPECIFICADA (BINOCULAR) 2.5% 1,480 

6 K040 PULPITIS 2.4% 1,412 

7 I10X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 2.2% 1,318 

8 H110 PTERIGION 2.0% 1,199 

9 H252 CATARATA SENIL, TIPO MORGAGNIAN 1.4% 852 

10 E118 DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE, CON COMPLICACIONES NO 

ESPECIFICADAS 1.3% 763 

11 N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 1.0% 615 

12 K30X DISPEPSIA 1.0% 598 

13 K041 NECROSIS DE LA PULPA 0.9% 535 

14 H521 MIOPIA 0.9% 526 

15 O990 ANEMIA QUE COMPLICA EL EMBARAZO, PARTO Y/O PUERPERIO 0.9% 524 

16 H010 BLEFARITIS 0.9% 514 

17 N40X HIPERPLASIA DE LA PROSTATA 0.8% 467 

18 J304 RINITIS ALERGICA, NO ESPECIFICADA 0.8% 461 

19 A64X9 SINDROME DE FLUJO VAGINAL 0.7% 446 

20 H409 GLAUCOMA, NO ESPECIFICADO 0.7% 440 

OTRAS CAUSAS 65.3% 39215 

TOTAL 100.0% 60014 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  9: MORBILIDAD GENERAL EN CONSULTA EXTERNA AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7. MORBILIDAD EN CONSULTA EXTERNA SEGÚN ESPECIALIDADES 

2.7.1. MORBILIDAD EN LA ESPECIALIDAD DE CIRUGÍA 

 

Tabla Nº 9: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CIRUGÍA AÑO 2024 

Nº CIE10 DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 1,375 

1 K802 CALCULO DE LA VESICULA BILIAR SIN COLECISTITIS 15.3% 211 

2 K409 HERNIA INGUINAL UNILATERAL O NO ESPECIFICADA, SIN 

OBSTRUCCION NI GANGRENA 

11.1% 153 

3 K429 HERNIA UMBILICAL SIN OBSTRUCCION NI GANGRENA 9.9% 136 

4 K811 COLECISTITIS CRONICA 9.9% 136 

5 K439 HERNIA VENTRAL SIN OBSTRUCCION NI GANGRENA 4.0% 55 

6 I845 HEMORROIDES EXTERNAS SIN COMPLICACION 3.4% 47 

7 K469 HERNIA ABDOMINAL NO ESPECIFICADA, SIN OBSTRUCCION NI 

GANGRENA 

3.3% 46 

8 G935 COMPRESION DEL ENCEFALO 2.4% 33 

9 K801 CALCULO DE LA VESICULA BILIAR CON OTRA COLECISTITIS 2.3% 31 

10 K808 OTRAS COLELITIASIS 2.1% 29 

  OTRAS CAUSAS 36.2% 498 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  10: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CIRUGÍA AÑO 2023 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7.2. MORBILIDAD EN LA ESPECIALIDAD DE PEDIATRÍA 

Tabla Nº 10: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE PEDIATRÍA AÑO 2024 

Nº CIE10 DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 1,911 

1 J00X RINOFARINGITIS AGUDA, RINITIS AGUDA 10.7% 204 

2 P073 RN PRE TERMINO 3.2% 61 

3 D509 ANEMIA POR DEFICIENCIA DE HIERRO SIN ESPECIFICACION 3.0% 58 

4 N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 2.3% 44 

5 Q381 ANQUILOGLOSIA 2.2% 42 

6 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 2.1% 41 

7 J209 BRONQUITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 1.9% 36 

8 J029 FARINGITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 1.8% 34 

9 K409 HERNIA INGUINAL UNILATERAL O NO ESPECIFICADA, SIN OBSTRUCCION NI 

GANGRENA 

1.7% 32 

10 G409 EPILEPSIA, TIPO NO ESPECIFICADO 1.6% 30 

    OTRAS CAUSAS 69.5% 1329 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  11: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE PEDIATRÍA AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7.3. MORBILIDAD EN LA ESPECIALIDAD DE GINECOLOGÍA 

Tabla Nº 11: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE GINECOLOGIA AÑO 2024 

Nº CIE10 DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 6,975 

1 O342 

ATENCION MATERNA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A CIRUGIA 

PREVIA 20.1% 1,401 

2 O990 ANEMIA QUE COMPLICA EL EMBARAZO, PARTO Y/O PUERPERIO 7.4% 518 

3 D259 LEIOMIOMA DEL UTERO, SIN OTRA ESPECIFICACION 3.5% 245 

4 N832 OTROS QUISTES OVARICOS Y LOS NO ESPECIFICADOS 3.4% 234 

5 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 2.9% 201 

6 N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 2.6% 184 

7 N951 ESTADOS MENOPAUSICOS Y CLIMATERICOS FEMENINOS 2.6% 178 

8 O479 FALSO TRABAJO DE PARTO, SIN OTRA ESPECIFICACION 2.2% 155 

9 N952 VAGINITIS ATROFICA POSTMENOPAUSICA 1.9% 136 

10 N811 CISTOCELE 1.9% 136 

OTRAS CAUSAS 51.4% 3587 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  12: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE GINECOLOGIA AÑO 

2024 

 

 
Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7.4. MORBILIDAD EN LA ESPECIALIDAD DE CARDIOLOGÍA 

Tabla Nº 12: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CARDIOLOGIA AÑO 2024 

Nº CIE10 DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 1,926 
1 I10X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 47.7% 918 

2 I509 INSUFICIENCIA CARDIACA, NO ESPECIFICADA 7.2% 139 

3 I48X FIBRILACION Y ALETEO AURICULAR 4.2% 81 

4 I499 ARRITMIA CARDIACA, NO ESPECIFICADA 3.6% 70 

5 I119 ENFERMEDAD CARDIACA HIPERTENSIVA SIN INSUFICIENCIA CARDIACA 

(CONGESTIVA) 

3.5% 68 

6 I694 SECUELAS DE ENFERMEDAD CEREBROVASCULAR, NO ESPECIFICADA COMO 

HEMORRAGICA U OCLUSIVA 

2.7% 52 

7 I259 ENFERMEDAD ISQUEMICA CRONICA DEL CORAZON, NO ESPECIFICADA 2.6% 50 

8 I501 INSUFICIENCIA VENTRICULAR IZQUIERDA 2.0% 39 

9 I255 CARDIOMIOPATIA ISQUEMICA 1.7% 32 

10 I500 INSUFICIENCIA CARDIACA CONGESTIVA 1.7% 32 

OTRAS CAUSAS 23.1% 445 

 

 

Gráfico Nº  13: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE GASTROENTEROLOGIA AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7.5. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE OFTALMOLOGÍA 

Tabla Nº 13: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE OFTALMOLOGIA AÑO 2024 

Nº CIE10 DESCRIPCION % Total 

TOTAL 100.0% 12,302 

1 H041 OTROS TRASTORNOS DE LA GLANDULA LAGRIMAL 22.1% 2,714 

2 H527 TRASTORNO DE LA REFRACCION, NO ESPECIFICADO 12.8% 1,572 

3 H549 DISCAPACIDAD VISUAL NO ESPECIFICADA (BINOCULAR) 12.0% 1,480 

4 H110 PTERIGION 9.7% 1,198 

5 H252 CATARATA SENIL, TIPO MORGAGNIAN 6.9% 852 

6 H521 MIOPIA 4.3% 524 

7 H010 BLEFARITIS 4.2% 513 

8 H409 GLAUCOMA, NO ESPECIFICADO 3.6% 438 

9 H360 

RETINOPATIA DIABETICA (E10-E14+ CON CUARTO CARACTER 

COMUN .3) 2.6% 318 

10 H524 PRESBICIA 2.2% 266 

OTRAS CAUSAS 19.7% 2427 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  14: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE OFTALMOLOGIA AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7.6. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE ENDOCRINOLOGÍA 

Tabla Nº 14: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE ENDOCRINOLOGIA AÑO 2024 

Nº CIE10 DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 2,395 
1 E118 DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE, CON COMPLICACIONES NO 

ESPECIFICADAS 
25.0% 599 

2 E780 HIPERCOLESTEROLEMIA PURA 6.4% 154 

3 E038 OTROS HIPOTIROIDISMOS ESPECIFICADOS 5.7% 136 

4 G632 POLINEUROPATIA DIABETICA (E10-E14+ CON CUARTO CARACTER COMUN .4) 4.9% 118 

5 E782 HIPERLIPIDEMIA MIXTA 4.8% 114 

6 E888 OTROS TRASTORNOS ESPECIFICADOS DEL METABOLISMO 3.2% 77 

7 E119 DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE, SIN MENCION DE 

COMPLICACION 
3.1% 75 

8 N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 3.0% 72 

9 E6693 OBESIDAD GRADO III 2.3% 55 

10 E041 NODULO TIROIDEO SOLITARIO NO TOXICO 2.1% 51 

OTRAS CAUSAS 39.4% 944 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

 

 Gráfico Nº  15: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE ENDOCRINOLOGIA AÑO 2023 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7.7. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE MEDICINA ONCOLÓGICA 

Tabla Nº 15: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE MEDICINA ONCOLOGICA AÑO 2024 

Nº CIE10 DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 249 

1 C509 TUMOR MALIGNO DE LA MAMA PARTE NO ESPECIFICADA 17.7% 44 

2 C539 

TUMOR MALIGNO DEL CUELLO DEL UTERO SIN OTRA 

ESPECIFICACION 11.2% 28 

3 C839 LINFOMA NO FOLICULAR (DIFUSO), SIN OTRA ESPECIFICACION 6.8% 17 

4 C61X TUMOR MALIGNO DE LA PROSTATA 4.8% 12 

5 C169 TUMOR MALIGNO DEL ESTOMAGO, PARTE NO ESPECIFICADA 4.8% 12 

6 C189 TUMOR MALIGNO DEL COLON, PARTE NO ESPECIFICADA 4.4% 11 

7 C629 TUMOR MALIGNO DEL TESTICULO, NO ESPECIFICADO 3.2% 8 

8 C20X TUMOR MALIGNO DEL RECTO 2.8% 7 

9 C56X TUMOR MALIGNO DEL OVARIO 2.8% 7 

10 C531 TUMOR MALIGNO DEL EXOCERVIX (CARCINOMA EPIDERMOIDE) 2.0% 5 

OTRAS CAUSAS 39.4% 98 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  16: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE MEDICINA ONCOLOGICA AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7.8. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CIRUGÍA ONCOLÓGICA 

Tabla Nº 16: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CIRUGIA ONCOLOGICA AÑO 2024 

Nº CIE10 DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 760 
1 C509 TUMOR MALIGNO DE LA MAMA PARTE NO ESPECIFICADA 5.5% 42 

2 D24X TUMOR BENIGNO DE LA MAMA 4.3% 33 

3 C531 TUMOR MALIGNO DEL EXOCERVIX (CARCINOMA EPIDERMOIDE) 4.3% 33 

4 C539 TUMOR MALIGNO DEL CUELLO DEL UTERO SIN OTRA ESPECIFICACION 3.7% 28 

5 A64X2 SINDROME DE CERVICITIS 3.7% 28 

6 N872 DISPLASIA CERVICAL SEVERA/NEOPLASIA INTRAEPITELIAL CERVICAL 

GRADO 3 (NIC 3) 3.6% 27 

7 C443 TUMOR MALIGNO DE LA PIEL DE OTRAS PARTES Y DE LAS NO 

ESPECIFICADAS DE LA CARA 3.2% 24 

8 N61X TRASTORNOS INFLAMATORIOS DE LA MAMA 3.0% 23 

9 D486 TUMOR DE COMPORTAMIENTO INCIERTO O DESCONOCIDO DE LA MAMA 2.5% 19 

10 N870 DISPLASIA CERVICAL LEVE / NEOPLASIA INTRAEPITELIAL CERVICAL 

GRADO  1 (NIC1) 2.2% 17 

OTRAS CAUSAS 63.9% 486 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

 

 Gráfico Nº  17: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CIRUGIA ONCOLOGICA AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7.9. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CIRUGÍA CARDIOVASCULAR 

Tabla Nº 17: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CIRUGIA CARDIOVASCULAR AÑO 2024 

Nº CIE10 DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 361 
1 I839 VENAS VARICOSAS DE LOS MIEMBROS INFERIORES SIN ULCERA NI 

INFLAMACION 49.0% 177 

2 I872 INSUFICIENCIA VENOSA (CRONICA) (PERIFERICA) 18.3% 66 

3 I739 ENFERMEDAD VASCULAR PERIFERICA, NO ESPECIFICADA 5.3% 19 

4 I830 VENAS VARICOSAS DE LOS MIEMBROS INFERIORES CON ULCERA 5.3% 19 

5 I802 FLEBITIS Y TROMBOFLEBITIS DE OTROS VASOS PROFUNDOS DE LOS 

MIEMBROS INFERIORES 4.2% 15 

6 D180 HEMANGIOMA, DE CUALQUIER SITIO 1.7% 6 

7 Q676 TORAX EXCAVADO 1.1% 4 

8 Q330 QUISTE PULMONAR CONGENITO 0.8% 3 

9 J91X DERRAME PLEURAL EN AFECCIONES CLASIFICADAS EN OTRA PARTE 0.8% 3 

10 Q677 TORAX EN QUILLA 0.8% 3 

OTRAS CAUSAS 12.7% 46 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  18: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CIRUGIA CARDIOVASCULAR AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7.10. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE OTORRINOLARINGOLOGÍA 

Tabla Nº 18: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE OTORRINOLARINGOLOGIA AÑO 2024 

Nº CIE10 DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 2253 

1 J304 RINITIS ALERGICA, NO ESPECIFICADA 14.7% 331 

2 J342 DESVIACION DEL TABIQUE NASAL 8.7% 195 

3 H612 CERUMEN IMPACTADO 8.5% 191 

4 J352 HIPERTROFIA DE LAS ADENOIDES 5.4% 121 

5 J312 FARINGITIS CRONICA 5.2% 117 

6 J343 HIPERTROFIA DE LOS CORNETES NASALES 4.8% 109 

7 H622 OTITIS EXTERNA EN MICOSIS 4.3% 98 

8 I868 VARICES EN OTROS SITIOS ESPECIFICADOS 3.6% 82 

9 J328 OTRAS SINUSITIS CRONICAS 3.2% 71 

10 H931 TINNITUS 2.8% 64 

OTRAS CAUSAS 38.8% 874 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  19: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CIRUGIA CARDIOVASCULAR AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7.11. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE TRAUMATOLOGÍA 

 

Tabla Nº 19: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE TRAUMATOLOGÍA AÑO 2024 

Nº CIE10 DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 2074 

1 M545 LUMBAGO NO ESPECIFICADO 6.0% 124 

2 M624 CONTRACTURA MUSCULAR 5.2% 108 

3 S822 FRACTURA DE LA DIAFISIS DE LA TIBIA 3.1% 64 

4 S525 FRACTURA DE LA EPIFISIS INFERIOR DEL RADIO 2.8% 58 

5 M199 ARTROSIS, NO ESPECIFICADA 2.5% 52 

6 M179 GONARTROSIS, NO ESPECIFICADA 2.5% 51 

7 M705 OTRAS BURSITIS DE LA RODILLA 2.2% 46 

8 S526 

FRACTURA DE LA EPIFISIS INFERIOR DEL CUBITO Y DEL 

RADIO 2.2% 45 

9 S523 FRACTURA DE LA DIAFISIS DEL RADIO 2.0% 41 

10 M752 TENDINITIS DEL BICEPS 2.0% 41 

OTRAS CAUSAS 69.6% 1444 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  20: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE TRAUMATOLOGIA  AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7.12. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE UROLOGÍA 

Tabla Nº 20: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE UROLOGIA AÑO 2024 

Nº CIE10 DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 1,233 

1 N40X HIPERPLASIA DE LA PROSTATA 35.1% 433 

2 N200 CALCULO DEL RINON 16.3% 201 

3 N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 12.0% 148 

4 N411 PROSTATITIS CRONICA 6.4% 79 

5 M545 LUMBAGO NO ESPECIFICADO 3.9% 48 

6 N47X PREPUCIO REDUNDANTE, FIMOSIS Y PARAFIMOSIS 1.9% 24 

7 N132 

HIDRONEFROSIS CON OBSTRUCCION POR CALCULOS DEL RINON Y 

DEL URETER 1.9% 24 

8 N201 CALCULO DEL URETER 1.8% 22 

9 N311 VEJIGA NEUROPATICA REFLEJA, NO CLASIFICADA EN OTRA PARTE 1.5% 19 

10 C61X TUMOR MALIGNO DE LA PROSTATA 1.5% 18 

OTRAS CAUSAS 17.6% 217 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  21: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE UROLOGÍA  AÑO 2024 

 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7.13. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE NEUROLOGÍA 

 

Tabla Nº 21: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE NEUROLOGÍA AÑO 2024 

Nº CIE10 DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 2,429 
1 G441 CEFALEA VASCULAR, NCOP 12.6% 305 

2 G401 EPILEPSIA Y SINDROMES EPILEPTICOS SINTOMATICOS RELACIONADOS 

CON LOCALIZACIONES (FOCALES) 8.8% 214 

3 G408 OTRAS EPILEPSIAS 8.4% 204 

4 G409 EPILEPSIA, TIPO NO ESPECIFICADO 8.1% 197 

5 G442 CEFALEA DEBIDA A TENSION 7.2% 175 

6 I634 INFARTO CEREBRAL DEBIDO A EMBOLIA DE ARTERIAS CEREBRALES 4.6% 111 

7 G20X ENFERMEDAD DE PARKINSON 4.2% 101 

8 I639 INFARTO CEREBRAL, NO ESPECIFICADO 1.7% 41 

9 G439 MIGRANA, NO ESPECIFICADA 1.5% 37 

10 I693 SECUELAS DE INFARTO CEREBRAL 1.4% 35 

OTRAS CAUSAS 41.5% 1009 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  22: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE NEUROLOGÍA  AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7.14. PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN EL SERVICIO DE 

ONCOLOGÍA 

 

Tabla Nº 22: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN ONCOLOGÍA AÑO 2024 

CPT DESCRIPCIÓN % CASOS 

TOTAL 100.0% 4,905 
96421 Quimioterapia, infusión 31.8% 1559 

96410 Administración de quimioterapia intravenosa; técnica de infusión 24.4% 1195 

90780 Infusión intravenosa para diagnóstico o terapia, administrada por el médico o bajo su 

supervisión directa. 

23.3% 1142 

99489 Atención Cuidados Paliativos 2.6% 128 

19100 Biopsia percutánea de mama; aguja trócar (procedimiento separado) sin guía de imágenes 2.0% 99 

97597 Debridamiento (Ejemplo: hidrojet de alta presión con o sin succión, debridamiento selectivo 

con tijeras, escalpelo y fórceps), herida abierta, evaluación de la herida, uso de baño, cuando 

se realice e instrucciones para el cuidado subsiguiente, por sesión, área total de herida; primeros 

20.0 cm cuadrados o menos. 

2.0% 97 

57500 Biopsia, una sola o varias, o Escisión local de lesión, con o sin fulguración (procedimiento 

separado) 

1.7% 82 

15851 Retiro de puntos bajo anestesia (que no sea anestesia local), hecho por otro cirujano 1.4% 69 

57455 Colposcopía de Cérvix incluyendo la parte superior o adyacente de la vagina con biopsia de 

cérvix 

1.0% 50 

99401.26 Consejería en resiliencia 0.9% 44 

OTROS PROCEDIMIENTOS 9.0% 440 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  23: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN ONCOLOGÍA  AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7.15. PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN EL SERVICIO DE 

ODONTOLOGÍA GENERAL 

 

Tabla Nº 23: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN ODONTOLOGIA GENERAL AÑO 2024 

CPT DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 10,488 

D0140 Consulta estomatológica no especializada 22.9% 2,403 

D0220 Radiografía intraoral periapical 9.7% 1,017 

D3320 Terapia endodóntica en piezas dentarias bicúspides vitales 5.2% 546 

D2391 

Restauración fotocurable de una superficie con resina en piezas dentarias 

posterior (primarias o permanentes) 5.2% 545 

D3310 Terapia endodóntica en piezas dentarias anteriores vitales 4.8% 505 

E2396 

Restauración fotocurable con ionómero de vidrio en dos superficies 

dentarias (primaria o permanente) 4.7% 492 

D1330 Instrucción de higiene oral (IHO) 4.4% 466 

D0150 Evaluación oral completa 4.4% 459 

D3330 Terapia endodóntica en piezas dentarias posteriores vitales 4.4% 458 

D1310 Asesoría nutricional para el control de enfermedades dentales 4.3% 454 

OTROS PROCEDIMIENTOS 30.0% 3143 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  24: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN ODONTOLOGIA GENERAL AÑO 2024 

 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.7.16. PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN EL SERVICIO DE 

ODONTOLOGÍA PEDIÁTRICA 

 

Tabla Nº 24: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN OODONTOLOGIA PEDIATRICA AÑO 2024 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

 

 

Gráfico Nº  25: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN ODONTOLOGIA PEDIATRICA  AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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CPT DESCRIPCION % Total 

TOTAL 100.0% 5,684 

D0220 Radiografía intraoral periapical 11.9% 676 

D3240 Pulpectomía posterior diente deciduo 10.6% 605 

D1330 Instrucción de higiene oral (IHO) 9.2% 525 

D1110 Profilaxis dental 9.1% 520 

D0150 Evaluación oral completa 7.8% 442 

E2396 

Restauración fotocurable con ionómero de vidrio en dos superficies 

dentarias (primaria o permanente) 7.5% 427 

D1310 Asesoría nutricional para el control de enfermedades dentales 7.5% 424 

D1204 Aplicación de Flúor Gel   4.3% 242 

D2392 

Restauraciones fotocurables de dos superficies con resina en piezas 

dentarias posteriores (primarias o permanentes) 3.3% 186 

E2395 

Restauración fotocurable con ionómero de vidrio en una superficie 

dentaria (primaria o permanente) 3.1% 179 

OTROS PROCEDIMIENTOS 25.7% 1458 
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2.7.17. PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN EL SERVICIO DE OFTALMOLOGÍA 

Tabla Nº 25: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN OFTALMOLOGIA AÑO 2024 

CPT DESCRIPCION % Total 

TOTAL 100.0% 18,518 

92100 Tonometría seriada (procedimiento separado) con múltiples medidas de la 

presión intraocular en un mismo día, durante un periodo extendido de tiempo, 

con interpretación e informe, el mismo día (Ejemplo: curva diurna o 

tratamiento médico de elevación aguda de presión intraocular) 

40.1% 7,420 

92226 Oftalmoscopia extendida con dibujo retinal (p. ej. por desprendimiento de la 

retina, melanoma), incluye interpretación e informe, subsiguiente 

18.0% 3,336 

92015 Determinación de estado de refracción 11.3% 2,088 

99401 Consejería en medicina preventiva y/o provisión de intervenciones de 

reducción de factores de riesgo, proporcionados a individuo, durante 

aproximadamente 15 minutos (p. ej. consejería integral) 

5.6% 1,029 

92390 Provisión de anteojos. Se excluye prótesis para afaquia y ayudas para visión 

baja 

4.6% 859 

92250 Fotografía de fondo con interpretación y reporte (Fondo de ojo) 4.6% 849 

65426 Escisión o transposición de pterigion; con injerto 2.3% 435 

66984 Extracción extracapsular de catarata con implante de lente intraocular (en una 

sola etapa) con técnica manual o mecánica (p. ej. Irrigación y aspiración o 

facoemulsificación) 

2.0% 371 

76512 Ecografía oftálmica, diagnóstica; modo-B (con o sin ecografía modo A no 

cuantitativa agregada) (incluye imágenes de múltiples tramas) con 

interpretación y reporte 

1.6% 288 

92133 Obtención de imágenes computarizadas diagnósticas de ojo, segmento 

posterior, con interpretación y reporte, unilateral o bilateral; nervio óptico 

TOMOGRAFÍA DE COHERENCIA ÓPTICA DEL SEGMENTO 

POSTERIOR (NERVIO ÓPTICO) (incluye imágenes de múltiples tramas) 

con interpretación y reporte 

1.3% 238 

OTROS PROCEDIMIENTOS 8.7% 1605 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

Gráfico Nº  26: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN OFTALMOLOGIA  AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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2.8. SERVICIO DE TELEMEDICINA 

 

Tabla Nº 26: PRODUCCIÓN DE TELECONSULTAS. AÑO 2024 

COD DESCRIPCIÓN CASOS 

TOTAL 1,302 

99499.11 Tele interconsulta Síncrona 1,210 

99499.12 Tele interconsulta Asíncrona 27 

99499.01 Tele consultas en línea 23 

99499.08 Tele orientación Síncrona 23 

99499.1 Tele monitoreo 13 

99499 Telemedicina 6 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

En la Tabla Nª26, la producción de teleconsultas obteniendo un resultado de 1302 

atenciones durante el año 2024. 

 

 

Gráfico Nº  27: PRODUCCIÓN DE TELEMEDICINA AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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III. HOSPITALIZACIÓN 

3.1. EVOLUCIÓN DE INGRESOS Y EGRESOS HOSPITALARIOS SEGÚN SERVICIO 

 

Tabla Nº 27: MOVIMIENTO EN HOSPITALIZACION, SEGÚN SERVICIO. AÑO 

2019-2024  

SERVICIO 

AÑO 

2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Ing. Egr. Ing. Egr. Ing. Egr. Ing. Egr. Ing. Egr. Ing. Egr. 

TOTAL 8,530 8,608 6,732 6,833 8,249 8,317 12,087 11,722 11,567 11,110 9,825 9,483 

OBSTETRICIA 3,878 3,898 555 563 1,951 1,997 3,704 3,647 3,383 3,311 2,366 2,349 

GINECOLOGIA 475 477 1,621 1,641 1,691 1,649 2,329 2,318 2,165 2,117 2,011 1,978 

CIRUGIA 1,949 1,970 770 796 1,083 1,093 2,410 2,318 2,036 1,906 2,138 1,957 

MEDICINA 1,489 1,508 2,892 2,914 2,440 2,476 2,059 2,003 1,981 1,903 1,494 1,423 

PEDIATRIA 384 389 304 315 395 399 552 534 648 624 639 621 

NEONATOLOGIA 355 366 590 604 689 703 1,033 902 1,354 1,249 1,177 1,155 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

En la Tabla Nª 27, muestra la evolución de los movimientos de los egresos hospitalarios, 

desde el año 2019-2024, se puede observar que durante el año 2024 se tuvo un total de 

9,825 ingresos al servicio y 9,483 egresos de los cuales observamos que el servicio con 

más egresos fue obstetricia  con 2.349, y en menores cantidades tenemos al servicio de 

Neonatología con 1155 egresos, seguido del servicio de Pediatría  con 621 egresos, 

concluyendo que el servicio que más demanda tiene es el de Gineco Obstetricia. 

 

Gráfico Nº  28: COMPARACIÓN DE EGRESOS HOSPITALARIOS AÑO 2019- 2023 

 

  Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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3.2.  EGRESOS HOSPITALARIOS SEGÚN SERVICIOS. AÑO 2024 

 

Tabla Nº 28: EGRESOS HOSPITALARIOS SEGÚN SERVICIOS AÑO 2024 

SERVICIO TOTAL % ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

Total  9,483 98.5% 808 705 914 878 836 840 787 837 831 794 653 600 

OBSTETRICIA 2,349 24.4% 212 119 217 238 220 257 193 260 227 171 131 104 

GINECOLOGIA 1,978 20.5% 165 172 194 181 166 171 141 133 186 181 155 133 

CIRUGIA 1,957 20.3% 147 177 192 185 156 152 129 179 179 166 162 133 

MEDICINA 1,423 14.8% 124 99 147 110 134 105 153 121 104 131 92 103 

NEONATAL 1,155 12.0% 100 92 111 99 97 97 105 86 99 108 81 80 

PEDIATRIA 621 6.4% 60 46 53 65 63 58 66 58 36 37 32 47 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

En la Tabla Nª28, muestra los egresos hospitalarios del año 2024, en el hospital Santa 

Rosa, de manera mensual, se tiene como promedio 702 egresos por mes, además se tiene 

en el mes de marzo se obtuvo 914 egresos siendo este el mes que más egresos 

hospitalarios reporto y el menor mes fue diciembre con 600 egresos hospitalarios. 

 

El servicio de Gineco-Obstetricia tiene el mayor porcentaje de los egresos con 44.9%, en 

segundo lugar tenemos al servicio de Cirugía con 20.3%, seguido del servicio de 

Medicina con 14.8% , el servicio de Neonatología con 12% y por último el servicio con 

menos egresos es Pediatría con 6.4% del total de los egresos. 

Gráfico Nº  29: EGRESOS HOSPITALARIOS SEGÚN SERVICIOS AÑO 2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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3.3.   MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACIÓN. AÑO 2024 

3.3.1. MORBILIDAD GENERAL EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACIÓN 

 

Tabla Nº 29: MORBILIDAD GENERAL EN HOSPITALIZACIÓN AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 14,993 

1 O342 

ATENCION MATERNA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A 

CIRUGIA PREVIA 7.2% 1,083 

2 O990 

ANEMIA QUE COMPLICA EL EMBARAZO, PARTO Y/O 

PUERPERIO 3.9% 592 

3 P369 SEPSIS BACTERIANA DEL RN, NO ESPECIFICADA 3.4% 514 

4 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 3.2% 478 

5 O034 ABORTO ESPONTANEO, INCOMPLETO, SIN COMPLICACION 2.8% 417 

6 I10X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 2.4% 359 

7 P073 RN PRE TERMINO 2.1% 310 

8 K359 APENDICITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 1.8% 275 

9 O141 PRE- ECLAMPSIA SEVERA 1.7% 260 

10 P599 ICTERICIA NEONATAL, NO ESPECIFICADA 1.6% 246 

  OTRAS CAUSAS 69.8% 10459 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

En la Tabla Nª29, muestra las causas de egresos hospitalarios de manera general, donde se 

obtiene que la primera causa principal es atención materna por cicatriz uterina debido a cirugía 

anterior, representando el 7.2%, luego en segundo lugar se tiene, anemia que complica el 

embarazo obteniendo 3.9%, seguido de sepsis bacteriana del RN, no especificado con 3.4%, 

anemia de tipo no especificada con 3.2%. Estas cuatro causas conforman el 17.7% del total de 

morbilidades de hospitalización. 

 

Gráfico Nº  30: MORBILIDAD GENERAL EN HOSPITALIZACIÓN AÑO 2024 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 
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3.3.2. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CIRUGÍA: 

Tabla Nº 30: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CIRUGÍA AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 2,502 

1 K359 APENDICITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 8.8% 219 

2 K409 

HERNIA INGUINAL UNILATERAL O NO ESPECIFICADA, SIN OBSTRUCCION 

NI GANGRENA 2.5% 63 

3 K429 HERNIA UMBILICAL SIN OBSTRUCCION NI GANGRENA 2.5% 62 

4 I10X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 2.2% 55 

5 K811 COLECISTITIS CRONICA 2.2% 55 

6 K37X APENDICITIS, NO ESPECIFICADA 1.9% 48 

7 K802 CALCULO DE LA VESICULA BILIAR SIN COLECISTITIS 1.8% 45 

8 K353 APENDICITIS AGUDA CON PERITONITIS LOCALIZADA 1.8% 45 

9 N40X HIPERPLASIA DE LA PROSTATA 1.6% 41 

10 K800 CALCULO DE LA VESICULA BILIAR CON COLECISTITIS AGUDA 1.6% 40 

  OTRAS CAUSAS 73.1% 1829 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  31: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CIRUGIA AÑO 2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Interpretación: Según la Tabla Nº 30, el diagnóstico más frecuente es apendicitis aguda, 

con 8.8% de los pacientes atendidos en el servicio de cirugía. 
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3.3.3. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE GINECOLOGÍA: 

Tabla Nº 31: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE GINECOLOGÍA AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 3,212 

1 O342 ATENCION MATERNA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A CIRUGIA PREVIA 19.2% 616 

2 O990 ANEMIA QUE COMPLICA EL EMBARAZO, PARTO Y/O PUERPERIO 9.1% 293 

3 O141 PRE- ECLAMPSIA SEVERA 4.5% 143 

4 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 2.6% 85 

5 O410 OLIGOHIDRAMNIOS 2.5% 81 

6 O429 RUPTURA PREMATURA DE MEMBRANAS, SIN ESPECIFICACION 2.5% 79 

7 N939 HEMORRAGIA VAGINAL Y UTERINA ANORMAL, NO ESPECIFICADA 2.1% 67 

8 O689 

TRABAJO DE PARTO Y PARTO COMPLICADOS POR SUFRIMIENTO FETAL, SIN 

OTRA ESPECIFICACION 2.1% 66 

9 O034 ABORTO ESPONTANEO, INCOMPLETO, SIN COMPLICACION 1.8% 59 

10 D259 LEIOMIOMA DEL UTERO, SIN OTRA ESPECIFICACION 1.8% 58 

  OTRAS CAUSAS 51.8% 1665 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  32: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE GINECOLOGÍA AÑO 2024 

 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Interpretación: Según la Tabla Nº 31, el diagnóstico más frecuente es la atención 

materna por cicatriz uterina debido a cirugía previa con un 19.2.0% de los pacientes 

atendidos en el servicio de ginecología. 
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3.3.4. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE OBSTETRICIA: 

Tabla Nº 32: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE OBSTETRICIA AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 2,998 

1 O342 

ATENCION MATERNA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A 

CIRUGIA PREVIA 15.5% 466 

2 O034 ABORTO ESPONTANEO, INCOMPLETO, SIN COMPLICACION 11.9% 357 

3 O990 

ANEMIA QUE COMPLICA EL EMBARAZO, PARTO Y/O 

PUERPERIO 9.8% 294 

4 O141 PRE- ECLAMPSIA SEVERA 3.9% 117 

5 O200 AMENAZA DE ABORTO 2.7% 81 

6 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 2.4% 73 

7 O410 OLIGOHIDRAMNIOS 2.1% 64 

8 O039 ABORTO ESPONTANEO COMPLETO, SIN COMPLICACION 2.1% 62 

9 O429 RUPTURA PREMATURA DE MEMBRANAS, SIN ESPECIFICACION 2.0% 61 

10 O470 AMENAZA DE PARTO PREMATURO 2.0% 61 

  OTRAS CAUSAS 45.4% 1362 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  33: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE OBSTETRICIA AÑO 2024 

 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

Interpretación: Según la Tabla Nº 32, el diagnóstico más frecuente es la atención 

materna por cicatriz uterina debido a cirugía previa con un 15.5% de las pacientes 

atendidas en el servicio de obstetricia. 
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3.3.5. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE MEDICINA I: 

Tabla Nº 33: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE MEDICINA I AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 2,054 

1 I10X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 9.4% 194 

2 E149 

DIABETES MELLITUS, NO ESPECIFICADA, SIN MENCION DE 

COMPLICACION 5.6% 114 

3 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 5.6% 114 

4 J960 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 3.0% 61 

5 K746 OTRAS CIRROSIS DEL HIGADO Y LAS NO ESPECIFICADAS 2.7% 56 

6 K922 HEMORRAGIA GASTROINTESTINAL, NO ESPECIFICADA 2.0% 42 

7 N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 1.8% 37 

8 N189 ENFERMEDAD RENAL CRONICA, NO ESPECIFICADA 1.8% 37 

9 I509 INSUFICIENCIA CARDIACA, NO ESPECIFICADA 1.8% 36 

10 I639 INFARTO CEREBRAL, NO ESPECIFICADO 1.6% 33 

  OTRAS CAUSAS 64.8% 1330 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  34: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE MEDICINA I AÑO 2024 

 

Fuente: Registro His Web 2024 / Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Interpretación: Según la Tabla Nº 33, el diagnóstico más frecuente es 

hipertensión arterial, con un 9.4% de los pacientes atendidos en el servicio de 

medicina I. 

 

 

9.4%

5.6%

5.6%

3.0%

2.7%

2.0%

1.8%

1.8%

1.8%

1.6%

0.0% 1.0% 2.0% 3.0% 4.0% 5.0% 6.0% 7.0% 8.0% 9.0%10.0%

HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA)

DIABETES MELLITUS, NO ESPECIFICADA, SIN…

ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO

INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA

OTRAS CIRROSIS DEL HIGADO Y LAS NO…

HEMORRAGIA GASTROINTESTINAL, NO…

INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO…

ENFERMEDAD RENAL CRONICA, NO ESPECIFICADA

INSUFICIENCIA CARDIACA, NO ESPECIFICADA

INFARTO CEREBRAL, NO ESPECIFICADO



 

62 

UNIDAD DE ESTADISTICA E INFORMATICA – AREA DE ESTADISTICA 

3.3.6. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE MEDICINA II: 

Tabla Nº 34: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE MEDICINA II AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 979 

1 I10X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 8.7% 85 

2 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 8.2% 80 

3 E149 

DIABETES MELLITUS, NO ESPECIFICADA, SIN MENCION DE 

COMPLICACION 6.2% 61 

4 J960 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 3.4% 33 

5 K746 OTRAS CIRROSIS DEL HIGADO Y LAS NO ESPECIFICADAS 3.3% 32 

6 K922 HEMORRAGIA GASTROINTESTINAL, NO ESPECIFICADA 2.5% 24 

7 N189 ENFERMEDAD RENAL CRONICA, NO ESPECIFICADA 2.3% 23 

8 N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 2.2% 22 

9 J189 NEUMONIA, NO ESPECIFICADA 1.7% 17 

10 I639 INFARTO CEREBRAL, NO ESPECIFICADO 1.7% 17 

  OTRAS CAUSAS 59.8% 585 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  35: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE MEDICINA II AÑO 2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Interpretación: Según la Tabla Nº 34, el diagnóstico más frecuente es 

hipertensión arterial con un 8.7% de los pacientes atendidos en el servicio de 

medicina II. 
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3.3.7. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE PEDIATRÍA: 

Tabla Nº 35: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE PEDIATRIA AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 877 

1 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 8.1% 71 

2 J960 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 5.4% 47 

3 K359 APENDICITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 5.1% 45 

4 G409 EPILEPSIA, TIPO NO ESPECIFICADO 4.0% 35 

5 J189 NEUMONIA, NO ESPECIFICADA 2.5% 22 

6 K409 

HERNIA INGUINAL UNILATERAL O NO ESPECIFICADA, SIN 

OBSTRUCCION NI GANGRENA 2.4% 21 

7 A09X 

INFECCIONES INTESTINALES DEBIDAS A OTROS ORGANISMOS SIN 

ESPECIFICAR 2.3% 20 

8 E86X DESHIDRATACION / DEPLECION DEL VOLUMEN 1.8% 16 

9 K353 APENDICITIS AGUDA CON PERITONITIS LOCALIZADA 1.7% 15 

10 I509 INSUFICIENCIA CARDIACA, NO ESPECIFICADA 1.5% 13 

  OTRAS CAUSAS 65.2% 572 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  36: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE PEDIATRÍA AÑO 2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

Interpretación: Según la Tabla Nº 35, el diagnóstico más frecuente es anemia de tipo 

no especificado con un 8.1% de los pacientes atendidos en el servicio de pediatría. 
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3.3.8. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE NEONATOLOGÍA: 

Tabla Nº 36: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE NEONATOLOGIA AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 2,209 

1 P369 SEPSIS BACTERIANA DEL RN, NO ESPECIFICADA 22.8% 503 

2 P073 RN PRE TERMINO 13.6% 301 

3 P599 ICTERICIA NEONATAL, NO ESPECIFICADA 10.9% 241 

4 P071 RN PESO BAJO AL NACER (1000 A 2499 GRAMOS) 5.1% 112 

5 P220 SINDROME DE DIFICULTAD RESPIRATORIA DEL RN 4.4% 97 

6 P229 

DIFICULTAD RESPIRATORIA DEL RN, NO 

ESPECIFICADA 2.9% 65 

7 Q211 DEFECTO DEL TABIQUE AURICULAR 2.4% 52 

8 P070 RN CON PESO EXTREMADAMENTE BAJO AL NACER 1.4% 32 

9 P221 TAQUIPNEA TRANSITORIA DEL RECIEN NACIDO 1.4% 32 

10 H351 RETINOPATIA DE LA PREMATURIDAD 1.2% 26 

  OTRAS CAUSAS 33.9% 748 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  37: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE NEONATOLOGIA AÑO 2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Elaboración: Área de Estadística 

Interpretación: Según la Tabla Nº 36, el diagnóstico más frecuente es sepsis bacteriana 

del recién nacido con un 22.4% de los pacientes atendidos en el servicio de neonatología. 
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3.4. PARTOS INSTITUCIONALES 

 

3.4.1. EVOLUCIÓN DE PARTOS INSTITUCIONALES: 

Tabla Nº 37: PARTOS INSTITUCIONALES, SEGÚN TIPO DE PARTO, AÑO  2019-2024 

Gineco - 

Obstetricia 

Año 

% 2019 % 2020 % 2021 % 2022 % 2023 % 2024 

Total 100.0% 3,295 100.0% 1,664 100.0% 2,419 100.0% 2,810 100.0% 2,808 100.0% 2,836 

Parto Normal 44.2% 1,456 37.9% 631 39.2% 948 38.7% 1,087 39.7% 1,115 36.4% 1,032 

Cesárea 55.8% 1,839 62.1% 1,033 60.8% 1,471 61.3% 1,723 60.3% 1,693 63.6% 1,804 

Fuente: Certificados de nacido vivos CNV 

 

 

En la Tabla Nº37  observamos los partos institucionales según parto normal o 

Cesárea, obteniendo un 36.4% correspondiente al Parto normal es decir 1,032 partos, el 

63.6% restante corresponde a parto por Cesárea, es decir 1,804 cesáreas, con respecto al 

año anterior podemos observar un ligero incremento. 

 

Gráfico Nº  38: PARTOS INSTITUCIONALES, SEGÚN TIPO DE PARTO, AÑO 2019-2024 

 

Fuente: Certificados de nacido vivos CNV 
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3.4.2. EVOLUCIÓN DE PARTOS INSTITUCIONALES, SEGÚN TIPO DE PARTO, EDAD GESTACIONAL, GRUPO ETARIO, AÑO 2024 

Tabla Nº 38: EVOLUCIÓN DE PARTOS INSTITUCIONALES, SEGÚN TIPO DE PARTO, EDAD GESTACIONAL, GRUPO ETARIO. AÑO 2024 

Variable 
NACIMIENTOS REGISTRADOS EN EL CNV EN LINEA 2024 

Total Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Total partos registrados en el CNV en línea 2,836 201 207 271 285 274 257 240 256 261 207 171 206 

Partos por cesárea 1,804 120 124 170 169 159 152 158 166 185 139 122 140 

Parto normal 1,032 81 83 101 116 115 105 82 90 76 68 49 66 

RN. Con bajo peso al nacer (<2500 gr.) 477 36 46 50 48 53 31 39 40 29 43 28 34 

RN. Con Peso Normal al nacer (de 2500 a 3999 gr.) 2,252 175 167 223 225 215 206 183 199 216 156 128 159 

RN. Con Sobre Peso al nacer (de 4000 gr. A mas) 158 11 14 8 12 6 20 18 17 16 8 15 13 

Partos en Mujeres menor de 18 años 165 9 12 8 12 16 17 22 16 11 18 11 13 

Partos en Mujeres de 18 a 44 años 2,709 212 214 272 272 257 239 218 238 248 187 160 192 

Partos en Mujeres de 45 a más años 13 1 1 1 1 1 1 0 2 2 2 0 1 

Parto Normal según semana de gestación (de 37 a mas Sem.) 2,334 184 173 213 236 226 216 190 213 221 153 142 167 

Parto Prematuro según semana de gestación (< de 37 Sem.) 553 38 54 68 49 48 41 50 43 40 54 29 39 

% de niños con bajo peso al nacer según lugar de nacimiento 16.8% 17.9% 22.2% 18.5% 16.8% 19.3% 12.1% 16.3% 15.6% 11.1% 20.8% 16.4% 16.5% 

% de cesáreas según lugar de parto 63.6% 59.7% 59.9% 62.7% 59.3% 58.0% 59.1% 65.8% 64.8% 70.9% 67.1% 71.3% 68.0% 

% de partos en adolescentes según lugar de parto de 12 a 17a. 5.8% 4.5% 5.8% 3.0% 4.2% 5.8% 6.6% 9.2% 6.3% 4.2% 8.7% 6.4% 6.3% 

% de partos prematuros según edad gestacional 19.5% 18.9% 26.1% 25.1% 17.2% 17.5% 16.0% 20.8% 16.8% 15.3% 26.1% 17.0% 18.9% 

Fuente: Certificados de nacido vivos CNV 
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IV. MUERTES MATERNAS 

 

La muerte materna es un problema de salud pública, cuya reducción ha sido priorizada a nivel 

nacional e internacional mediante el planteamiento de diversas estrategias. Para efectos de la 

vigilancia epidemiológica. Muerte materna es la muerte de una mujer mientras está embarazada 

o dentro de los 42 días siguientes a la terminación del embarazo, independientemente de la 

duración y localización del embarazo, debido a cualquier causa relacionada o agravada por el 

mismo embarazo o su manejo, pero no por causas accidentales o incidentales. 

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS), la mayoría de las muertes maternas son 

evitables, la existencia y conocimiento de soluciones sanitarias para prevenir o tratar las 

complicaciones presentadas durante el embarazo, parto o puerperio contribuirían en su 

prevención y manejo, por lo que constituye un problema de derechos humanos, de equidad de 

género y de igualdad social.  

El Perú, no ha estado ausente de esta situación, y todo el esfuerzo que se realizó para lograr que 

disminuyera anualmente el número de casos de muerte materna se vino abajo, por efectos de la 

pandemia. En el año 2020, lamentablemente no disminuyó, sino que se incrementó en un 47,1% 

con respecto al año anterior, llegando a cifras similares al 2012. En total fueron 439 muertes 

maternas, y de ellas la principal causa fue la preeclampsia; la segunda fueron las hemorragias 

y la tercera causa fue el COVID-19. Esta última se constituyó en la primera causa de muertes 

maternas indirectas. 

En la Región Piura, según registros de hechos vitales y del sistema de Vigilancia Epidemiología 

Activa VEA, la razón de mortalidad materna registrada por cien mil nacidos vivos en el período 

comprendido 2015 (98.9) a 2019 (69.9) ha tenido una tendencia descendente disminuyendo 

28.9 puntos en el indicador. Con la aparición de la epidemia del COVID_19 los indicadores de 

salud han sufrido un retroceso importante y la mortalidad materna no es ajena a ello 

incrementándose desde 69.9 en el 2019 a 106.7 en el 2021 esto representa un incremento de 

36.8 puntos en el indicador. En los dos últimos años se observa una mejora en el indicador 

disminuyendo 35.6 puntos en el indicador, esto es desde 106.7 en 2021 hasta 71.1 en el 2023. 

Cifra que resulta alta en relación al compromiso de alcanzar la meta de menos de 30 muertes 

maternas por cada 100 000 nacidos vivos.  

El Hospital de la Amistad Perú Corea Santa Rosa II-2, hasta antes de la pandemia había tenido 

una tendencia estacionaria, en el año 2020, tuvo la menor cantidad de muertes maternas, sin 

embargo, a partir del año 2021 se observó un incrementado del 100%, en relación al año 2019, 

https://www.who.int/es
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en los últimos 5 años el HAPCSR II-2 notifico 43 defunciones, de las cuales 15 de ella fueron 

reportadas en el año 2023, aumentando 98.13% en relación al año 2022. 

 

Tabla Nº 39: MUERTES MATERNAS DURANTE LOS AÑOS 2019 – 2024 

AÑOS TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 

2019 5 0 0 1 2 0 0 0 0 2 0 0 0 

2020 5 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0 1 1 

2021 10 1 0 0 2 1 0 2 0 2 1 1 0 

2022 8 0 4 0 1 0 0 0 0 0 2 1 0 

2023 15 0 3 1 0 2 2 1 3 0 0 1 2 

2024 7 0 0 0 0 0 1 3 1 0 0 2 0 

Fuente: NOTIWEB/ VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 

 

Gráfico Nº  39: MUERTES MATERNAS DURANTE EL AÑO 2019 – 2024 

 
Fuente: NOTIWEB/ VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 

 

 

 

 

 

 

Tabla Nº 40: MUERTES MATERNAS SEGÚN GRUPO ETARIO. AÑO 2019 – 2024 
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GRUPO 

ETARIO 
Total 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Menor de 20 años 6 0 1 2 2 1 3 

De 20 a 35 años 28 2 3 6 4 13 2 

Mayor de 35 años 9 3 1 2 2 1 2 

Total 43 5 5 10 8 15 7 

Fuente: NOTIWEB/ VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 

 

 

Gráfico Nº  40: MUERTES MATERNAS SEGÚN GRUPO ETÁRIO AÑO 2019 – 2024 

 
Fuente: NOTIWEB/ VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 

 

 

Interpretación: Se observa que, en el año 2024 se representaron 7 muertes maternas, teniendo 

en cuenta que la mayor cantidad de estas se presentaron en mujeres menores de 20 años. 
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Gráfico Nº  41: MUERTES MATERNAS SEGÚN GRUPO ETÁRIO AÑO 2024 

 
Fuente: NOTIWEB/ VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 

 

 
Fuente: NOTIWEB/ VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 

Según la gráfica N° 41 se observa que el 43% de las muertes maternas se han registrado en 

mujeres menores de 20 años, mientras que el 29% de muertes maternas se ha registrado en 

mujeres tanto de 20 a 35 años como para mayores de 35 años. 

 

 

Tabla Nº 41: PRINCIPALES CAUSAS DE MUERTES MATERNAS AÑO 2024 

Menores de 20 años     De 20 a 35 años    Mayores de 35 años 

29 % 29 %

43%

28%

29%

Menor de 20 años

De 20 a 35 años

Mayor de 35 años

43 % 
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CAUSA BASICA CASOS 

Enfermedad renal tubulointersticial, no especificada 1 

Insuficiencia renal aguda, no especificada 1 

Insuficiencia respiratoria, no especificada 1 

Pre eclampsia severa 1 

OTRO 3 

TOTAL 7 

Fuente: NOTIWEB/ VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 

 

Tabla Nº 42: MUERTES MATERNAS SEGÚN PROCEDENCIA AÑO 2024 

 

 

 

 

 

 

Fuente: NOTIWEB/ VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROCEDENCIA Nº PACIENTES 

AYABACA 1 

MORROPON 1 

SECHURA 3 

PIURA 2 

Total  7 
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V. CENTRO QUIRÚRGICO 

 

5.1. INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS POR SERVICIOS:  

 

Tabla Nº 43: INTERVENCIONES QUIRURGICAS, SEGÚN SERVICIO HOSPITALARIO, AÑO 2019-2024 

SERVICIO ESPECIALIDAD 
AÑO 

% 2019 % 2020 % 2021 % 2022 % 2023 % 2024 

Total 100.0% 4,270 100.0% 2,151 100.0% 3,179 100.0% 4,634 100.0% 4,444 100.0% 4,822 

GINECOLOGIA GINECOLOGIA 53.2% 2,271 56.4% 1213 57.9% 1,842 48.3% 2,240 49.7% 2,208 45.5% 2,195 

CIRUGIA 

CIRUGIA 25.6% 1,091 26.9% 579 24.6% 782 29.2% 1,355 28.5% 1,267 28.1% 1,354 

TRAUMATOLOGIA 8.3% 353 7.8% 168 9.1% 288 8.4% 387 8.5% 376 8.5% 409 

UROLOGIA 1.4% 58 1.7% 37 2.0% 65 3.3% 152 1.7% 77 2.4% 116 

CARDIOVASCULAR 0.0% 0 0.0% 0 0.1% 2 0.2% 7 0.1% 4 1.0% 48 

CIRUGIA DE CABEZA Y 
CUELLO 1.3% 56 0.9% 19 0.3% 11 1.4% 63 1.0% 45 2.0% 98 

CIRUGIA PLASTICA 1.2% 52 0.5% 10 0.2% 5 0.4% 17 1.3% 57 1.4% 68 

ONCOLOGIA 0.9% 37 0.3% 7 0.1% 2 0.8% 38 1.5% 66 3.0% 144 

OFTALMOLOGIA 0.2% 8 0.3% 6 0.2% 7 0.2% 9 0.2% 10 0.2% 11 

OTORRINOLARINGOLOGIA 0.0% 0 0.1% 2 0.1% 2 0.0% 1 0.0% 1 0.0% 0 

NEUROCIRUGIA 1.6% 68 1.2% 25 3.2% 101 4.0% 185 4.9% 219 3.6% 173 

ODONTOLOGIA ODONTOLOGIA 0.0% 2 0.0% 0 0.0% 0 0.1% 4 0.0% 1 0.1% 3 

DIAGNOSTICO 

POR 

IMÁGENES 

IMÁGENES 0.0% 1 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 

MEDICINA 

GASTROENTEROLOGIA 0.1% 4 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 1 

NEFROLOGIA 1.3% 55 0.5% 11 0.0% 0 0.0% 1 0.0% 1 0.0% 1 

NEUMOLOGIA 0.0% 2 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 2 0.0% 0 0.0% 0 

PEDIATRIA 

CIRUGIA PEDIATRICA 5.0% 212 3.4% 74 2.2% 69 3.7% 173 2.5% 112 4.2% 201 

NEUROPEDIATRIA 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 1 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 

PEDIATRIA 0.0% 0 0.0% 0 0.1% 2 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Se muestra en la Tabla Nº 43, las intervenciones quirúrgicas que se realizaron en el hospital 

donde realizaron 2,421 cirugías en el departamento de Cirugía, 2,195 en el servicio de Gineco-

Obstetricia, 201 cirugías en cirugía pediátrica, 3 en odontopediatria y 2 en medicina, 

obteniendo un incremento de intervenciones quirúrgicas con respecto al año pasado. 

 

El 45.5% de las cirugías corresponden al servicio de Gineco Obstetricia y el 50.2% corresponde 

al servicio de cirugía, el 4.2% a Pediatría, 0.1% Odontopediatria realizando un total de 4,822 

intervenciones quirúrgicas a la población. 
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Gráfico Nº  42: EVOLUCIÓN DE INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS. AÑO 2019 - 2024 

 
Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Interpretación: En el gráfico N°42, se observa la evolución de intervenciones quirúrgicas 

durante los años 2019 al 2024, mostrando un incremento en el último año con respecto al 

año 2023. 
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5.2. PRODUCCIÓN DE CENTRO QUIRÚRGICO SEGÚN SERVICIO AÑO 2024:  

 

Tabla Nº 44: PRODUCCIÓN DE CENTRO QUIRÚRGICO SEGÚN SERVICIO AÑO 2024 

Servicio Total % 

Año 2024 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Total 4,822 100.0% 382 392 430 457 411 380 347 422 447 392 372 390 

CIRUGIA 2,421 50.2% 198 213 211 224 207 186 149 204 218 198 209 204 

GINECOLOGIA 2,195 45.5% 164 161 208 215 190 177 183 201 208 175 148 165 

CIRUGIA PEDIATRICA 201 4.2% 20 18 11 17 13 17 15 17 20 19 13 21 

ODONTOPEDIATRIA 3 0.1% 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 

MEDICINA 2 0.0% 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  43: PRODUCCIÓN CENTRO QUIRÚRGICO SEGÚN SERVICIO AÑO 2024 

 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Interpretación: De acuerdo a la tabla N° 43, se observa que, el servicio con mayor 

producción de intervenciones quirúrgicas en el Hospital Santa Rosa es el departamento de 

cirugía con 2,421 intervenciones. 
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5.3. PRODUCCIÓN DE CENTRO QUIRÚRGICO SEGÚN ESPECIALIDAD:  

 

Tabla Nº 45: PRODUCCIÓN DE CENTRO QUIRÚRGICO SEGUN ESPECIALIDADES AÑO 2024 

Servicio Total % 
AÑO 2024 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Total 4,822 100.0% 382 392 430 457 411 380 347 422 447 392 372 390 

GINECOLOGIA 2,195 45.5% 164 161 208 215 190 177 183 201 208 175 148 165 

CIRUGIA 1,354 28.1% 121 124 142 119 115 115 88 116 113 94 102 105 

TRAUMATOLOGIA 409 8.5% 29 31 29 43 38 25 20 32 40 39 44 39 

CIRUGIA PEDIATRICA 201 4.2% 20 18 11 17 13 17 15 17 20 19 13 21 

NEUROCIRUGIA 173 3.6% 14 9 5 14 14 12 11 20 16 21 20 17 

ONCOLOGIA 144 3.0% 12 13 12 13 14 10 9 8 18 12 14 9 

UROLOGIA 116 2.4% 8 15 12 13 9 8 4 6 10 9 9 13 
CIRUGIA DE CABEZA Y 

CUELLO 98 2.0% 6 7 4 10 5 7 9 8 9 10 11 12 

CIRUGIA PLASTICA 68 1.4% 4 9 4 5 7 4 6 6 8 8 4 3 

CARDIOVASCULAR 48 1.0% 3 4 3 6 4 3 2 6 4 5 5 3 

OFTALMOLOGIA 11 0.2% 1 1 0 1 1 2 0 2 0 0 0 3 

ODONTOPEDIATRIA 3 0.1% 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 

GASTROENTEROLOGIA 1 0.0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 

NEFROLOGIA 1 0.0% 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  44: PRODUCCIÓN CENTRO QUIRÚRGICO SEGÚN SERVICIO AÑO 2024 

 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 
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Interpretación: De acuerdo a la tabla N° 45, se observa que, la especialidad con mayor 

producción de intervenciones quirúrgicas en el Hospital Santa Rosa es la especialidad de 

ginecología con 2,195 intervenciones. 

 

5.4. PRODUCCIÓN DE CENTRO QUIRÚRGICO SEGÚN GRUPO ETARIO Y SEXO:  

 

Tabla Nº 46: INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS SEGÚN GRUPO ETARIO Y GÉNERO - AÑO 2024 

Grupo etario  Total 

Género 

Femenino Masculino 

Total 4,822 3,372 1,450 

De 0 a 11 años 437 163 274 

De 12 a 17 años 310 176 134 

De 18 a 29 años 1,580 1,288 292 

De 30 a 59 años 1,891 1,432 459 

De 60 a más 604 313 291 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  45: INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS SEGÚN GRUPO ETARIO Y SEXO AÑO 2024 

 
Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 
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5.5. PRINCIPALES INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS SEGÚN SERVICIO AÑO 2024 

 

Tabla Nº 47: PRINCIPALES INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS, AÑO 2024 

Nº DESCRIPCION CASOS % 

1 Cesárea 1,747 29.2% 

2 Ligadura o Sección de Trompas de Falopio (Bloqueo Tubárico Bilateral) 540 9.0% 

3 Apendicectomía 449 7.5% 

4 Laparotomía exploratoria 310 5.2% 

5 Colecistectomía  laparoscópica 200 3.3% 

6 Apendicectomía  laparoscópica 106 1.8% 

7 Histerectomía abdominal total c/s salpingooforectomia 67 1.1% 

8 Colecistectomía Convencional 64 1.1% 

9 Legrado uterino 63 1.1% 

10 Exeresis de Tumor 61 1.0% 

 Otros procedimientos 2,385 39.8% 

Total 5,992 100.0% 

 

 

Gráfico Nº  46: PRINCIPALES INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS, AÑO 2024 

 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 
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Tabla Nº 48: PRINCIPALES INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS, SEGÚN 

SERVICIO DE CIRUGIA - AÑO 2024 

Nº Descripción Casos % 

Total 1,653 100.0% 

1 Apendicectomía 431 26.1% 

2 Colecistectomía  laparoscópica 198 12.0% 

3 Laparotomía exploratoria 197 11.9% 

4 Apendicectomía  laparoscópica 100 6.0% 

5 Colecistectomía Convencional 64 3.9% 

6 Hernioplastia con o sin hidrocelectomia; reducible 56 3.4% 

7 Apendicectomía con lavado de cavidad peritoneal con o sin drenaje 39 2.4% 

8 Hernioplastia - Limpieza Curación Quirúrgica de hernia umbilical reducible 37 2.2% 

9 Laparostomia 25 1.5% 

10 Hernioplastia Inguinal Incarcerada o Estrangulada 24 1.5% 

  Otros Procedimientos 482 29.2% 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  47: INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS SEGÚN SERVICIO DE 

CIRUGIA,  AÑO 2024 

 
Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 
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Tabla Nº 49: PRINCIPALES INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS, SEGÚN 

SERVICIO DE GINECOLOGÍA - AÑO 2024 

Nº Descripción Casos % 

Total 2,860 100.0% 

1 Cesárea 1747 61.1% 

2 Ligadura o Sección de Trompas de Falopio (Bloqueo Tubarico Bilateral) 540 18.9% 

3 Laparotomía exploratoria 64 2.2% 

4 Legrado uterino 62 2.2% 

5 Ooforectomía, parcial o total, unilateral o bilateral - Quistectomia (ovárico anexial) 50 1.7% 

6 Histerectomía abdominal total c/s salpingooforectomia 48 1.7% 

7 Colporrafia anterior, corrección de cistocele con o sin corrección de uretrocele 39 1.4% 

8 Histerectomía vaginal, con colpectomia total o parcial; 34 1.2% 

9 Colporrafia posterior, corrección de rectocele con o sin perineorrafia 20 0.7% 

10 Aspiración manual endouterina(AMEU) 20 0.7% 

  Otros procedimientos 236 8.3% 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  48: INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS SEGÚN SERVICIO DE 

GINECOLOGÍA, AÑO 2024 

 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 
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Tabla Nº 50: PRINCIPALES INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS, SEGÚN 

SERVICIO DE TRAUMATOLOGIA - AÑO 2024 

Nº Descripción Casos % 

Total 455 100.0% 

1 Reducción cruenta de fractura de fémur (con placa y tornillo) 50 11.0% 

2 REDUCCION ABIERTA DE LUXACION 45 9.9% 

3 Limpieza Quirúrgica 36 7.9% 

4 Reducción cruenta de fractura de pierna (con placa y tornillo) 25 5.5% 

5 Reducción cruenta de fractura de cubito y/o radio (con placa y 25 5.5% 

6 Reducción cruenta de fractura de clavícula (con placa y tornillo) 21 4.6% 

7 AMPUTACIÓN, MUSLO, A TRAVÉS DEL FÉMUR. 18 4.0% 

8 Hemiartroplastia de cadera 17 3.7% 

9 Amputación a nivel de tibia y peroné 16 3.5% 

10 Reducción cruenta de fractura de tobillo (con placa y tornillo) 15 3.3% 

  Otros Procedimientos 187 41.1% 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  49: INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS SEGÚN SERVICIO DE 

TRAUMATOLOGÍA, AÑO 2024 

 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 
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Tabla Nº 51: PRINCIPALES INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS, SEGÚN 

SERVICIO DE CIRUGÍA DE CABEZA Y CUELLO - AÑO 2024 

Nº Descripción Casos % 

Total 114 100.0% 

1 Exeresis de Tumor 24 21.1% 

2 Traqueostomía, planeada 17 14.9% 

3 Tiroidectomía, total o completa 15 13.2% 

4 Hemitiroidectomia (Lobectomia tiroidea parcial, unilateral; con o sin istmosectomia) 10 8.8% 

5 Tratamiento abierto de fractura mandibular con fijación interdentaria 4 3.5% 

6 Tumorectomia (Reseccion Radical de Tumor) 4 3.5% 

7 Linfadenectomía cervical (completa) 3 2.6% 

8 Plastia de cicatrices complicadas 3 2.6% 

9 Tratamiento abierto de fractura mandibular complicada mediante múltiples abordajes 

quirúrgicos incluyendo fijación interna, fijación interdentaria, y/o fijación de la 

dentadura con alambre o férulas 

2 1.8% 

10 Tiroidectomía con disección radical del cuello 2 1.8% 

  Otros Procedimientos 30 26.3% 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  50: INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS SEGÚN SERVICIO DE 

CIRUGÍA DE CABEZA Y CUELLO, AÑO 2024 

 
Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 
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Tabla Nº 52: PRINCIPALES INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS, SEGÚN 

SERVICIO DE UROLOGÍA- AÑO 2024 

Nº Descripción Casos % 

Total 130 100.0% 

1 Prostatectomia suprapubica subtotal, uno o dos estadios 34 26.2% 

2 Cistouretroscopia 11 8.5% 

3 Postectomia Adulto 7 5.4% 

4 Ureterolitotomia cualquier tercio del uréter 6 4.6% 

5 Cistolitotomia 5 3.8% 

6 Cistotomía o cistostomia 5 3.8% 

7 Vasectomía 5 3.8% 

8 Orquiectomia, simple (incluyendo subcapsular), con o sin prótesis 

testicular, abordaje escrotal o inguinal 

5 3.8% 

9 Nefrectomía, incluyendo ureterectomia 5 3.8% 

10 Fistulización de cuerpos cavernosos con glande del pene (p. ej. aguja de 

biopsia, operación de Winter, "rongeur" o sacabocado) para priapismo 

4 3.1% 

  Otros Procedimientos 43 33.1% 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  51: INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS SEGÚN SERVICIO DE 

UROLOGÍA, AÑO 2024 

 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 
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Tabla Nº 53: PRINCIPALES INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS, SEGÚN 

SERVICIO DE CIRUGÍA ONCOLÓGICA- AÑO 2024 

Nº Descripción Casos % 

Total 198 100.0% 

1 Mastectomía Radical 30 15.2% 

2 Laparotomía exploratoria 28 14.1% 

3 Tumorectomia (Resección Radical de Tumor) 19 9.6% 

4 Histerectomía abdominal total c/s salpingooforectomia 19 9.6% 

5 Colostomía o cecostomía con exteriorización a la piel 7 3.5% 

6 Tumorectomia (fibroadenoma u otra lesión benigna o maligna de mama, 

tejido mamario aberrante, lesión de conducto, lesión de pezón o aréola) 

6 3.0% 

7 Histerectomía abdominal radical, con linfadenectomía pélvica total 

bilateral y muestreo de ganglios para aórticos 

6 3.0% 

8 Omentectomia, epiploectomia, resección de epiplón 5 2.5% 

9 CONO CERVICAL 4 2.0% 

10 Orquiectomia, radical 3 1.5% 

 Otros Procedimientos 71 35.9% 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  52: INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS SEGÚN SERVICIO DE 

CIRUGÍA ONCOLÓGICA, AÑO 2024 

 

 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 
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Tabla Nº 54: PRINCIPALES INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS, SEGÚN 

SERVICIO DE CIRUGÍA PEDIÁTRICA- AÑO 2024 

Nº Descripción Casos % 

Total 217 100.0% 

1 Herniotomía 45 20.7% 

2 Laparotomía exploratoria 21 9.7% 

3 

FRENULECTOMIA (FRENECTOMIA Y 

FRENOTOMIA) 19 8.8% 

4 Apendicectomía 19 8.8% 

5 Orquidopexia  14 6.5% 

6 Exeresis de Lesión (>1CM) 10 4.6% 

7 Apendicectomía  laparoscópica 9 4.1% 

8 Exeresis de Tumor 9 4.1% 

9 Postectomia Niño 8 3.7% 

10 Colostomía o cecostomía con exteriorización a la piel 6 2.8% 

  Otros procedimientos 57 26.3% 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  53: INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS SEGÚN SERVICIO DE 

CIRUGÍA PEDIÁTRICA, AÑO 2024 

 

 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 
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Tabla Nº 55: PRINCIPALES INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS, SEGÚN 

SERVICIO DE CIRUGÍA CARDIOVASCULAR- AÑO 2024 

Nº Descripción Casos % 

Total  49 100.0% 

1 Creación de fistula arteriovenosa que no sea por anastomosis arteriovenosa directa 23 46.9% 

2 Toracotomía Abierta 8 16.3% 

3 Amputación a nivel de tibia y peroné 3 6.1% 

4 Aplicación de Aloinjerto de piel 2 4.1% 

5 By-pass periférico 2 4.1% 

6 Creación de ventana pericárdica o resección parcial para drenaje 2 4.1% 

7 Sutura o anastomosis directa de vaso sanguíneo periférico 1 2.0% 

8 Lobectomía 1 2.0% 

9 Pericardiostomia 1 2.0% 

10 Anastomosis arteriovenosa abierta directa, cualquier sitio (p. ej. procedimiento de Cimino) 1 2.0% 

  Otros Procedimiento 5 10.2% 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  54: INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS SEGÚN SERVICIO DE 

CIRUGÍA CARDIOVASCULAR, AÑO 2024 

 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 
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Tabla Nº 56: PRINCIPALES INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS, SEGÚN 

SERVICIO DE CIRUGÍA PLASTICA- AÑO 2024 

 

Nº Descripción Casos % 

Total 107 100.0% 

1 Colgajo muscular, miocutáneo o fasciocutáneo 22 20.6% 

2 Limpieza Quirúrgica 16 15.0% 

3 Plastia de cicatrices complicadas 7 6.5% 

4 Injerto de Piel Parcial 7 6.5% 

5 Exeresis de Tumor 7 6.5% 

6 Exeresis de Lesión (>1CM) 5 4.7% 

7 Palatoplastia para paladar hendido, paladar blando y/o duro solamente 5 4.7% 

8 Limpieza Curación Quirúrgica en Quemados y Escaras 3 2.8% 

9 Excision de lesión benigna, excepto de verrugas blandas 3 2.8% 

10 Injerto de cartílago en cara, mentón, nariz, oreja 2 1.9% 

  Otros Procedimientos 30 28.0% 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  55: INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS SEGÚN SERVICIO DE 

CIRUGÍA PLÁSTICA, AÑO 2024 

 

 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 
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Tabla Nº 57: PRINCIPALES INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS, SEGÚN 

SERVICIO DE NEUROCIRUGÍA- AÑO 2024 

Nº Descripción Casos % 

Total 188 100.0% 

1 Derivación ventrículo-peritoneal 34 18.1% 

2 Craniectomía o craneotomía descompresiva con o sin duraplastía 23 12.2% 

3 Craneoplastia por defecto del cráneo 13 6.9% 

4 Craniectomía o craneotomía para evacuación de hematoma supratentorial, extradural, 

subdural o intracerebral 

12 6.4% 

5 Agujero(s) de trépano con evacuación y/o drenaje de hematoma, extradural o subdural 6 3.2% 

6 Craniectomía, trepanación, craneotomía con colgajo óseo; para excisión de tumor  

supratentorial 

6 3.2% 

7 Artrodesis vertebral posterior 5 2.7% 

8 Trepanación con drenaje/aspiración/evacuación de absceso, quiste, hematoma 

subdural/extradural/intracerebral 

5 2.7% 

9 Craniectomía 5 2.7% 

10 Exeresis de Tumor 5 2.7% 

 Otros Procedimientos 74 39.4% 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  56: INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS SEGÚN SERVICIO DE 

NEUROCIRUGÍA, AÑO 2024 

 

 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 
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Tabla Nº 58: PRINCIPALES INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS, SEGÚN 

SERVICIO DE OFTALMOLOGÍA- AÑO 2024 

CPT DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 1,543 

65426 Escisión o transposición de pterigion; con injerto 28.2% 435 

66984 Extracción extracapsular de catarata con implante de lente intraocular (en una sola 

etapa) con técnica manual o mecánica (p. ej. Irrigación y aspiración o 

facoemulsificación) 

24.0% 371 

15851 Retiro de puntos bajo anestesia (que no sea anestesia local), hecho por otro cirujano 14.3% 221 

66850 Extracción de cristalino mediante técnica de facofragmentación (mecánica o 

ultrasónica) (p. ej. facoemulsificación) con aspiración 

10.2% 158 

66982 Remoción extracapsular de catarata con inserción de prótesis de lente intraocular 

(procedimiento de una sola etapa) con técnica manual o mecánica (p. ej. irrigación y 

aspiración o facoemulsificacion), compleja, que requiere dispositivos o técnicas que 

generalmente no se usan en cirugía de rutina de cataratas (p. ej. dispositivo de 

expansión de iris, soporte de sutura para lente intraocular, o capsulorrexis primaria 

posterior) o realizada en pacientes en la etapa de desarrollo ambliogénico 

4.3% 66 

67938 Extirpación de cuerpo extraño internalizado, párpado 3.1% 48 

66820 Discisión (incisión) de catarata membranosa secundaria (opacidad capsular posterior 

y/o hialoide anterior); técnica con instrumento cortante (cuchillo de Ziegler o 

Wheeler) 

3.0% 46 

65420 Escisión o transposición de pterigion; sin injerto 1.8% 28 

67040 Vitrectomía mecánica, abordaje por pars plana; fotocoagulación endolaser 

panretiniana 

1.7% 27 

67145 Profilaxis de desprendimiento de retina (p. ej. ruptura retiniana, degeneración 

reticular) usando fotocoagulación (láser o arco de xenón), sin drenaje, en una o más 

sesiones 

1.7% 27 

65800 Paracentesis de cámara anterior del ojo (procedimiento separado); con remoción de 

humor acuoso 

1.6% 24 

65091 Evisceración de contenidos oculares; sin implante 1.2% 19 

67800 Escisión de chalazión único 1.0% 15 

65437 Sutura de herida corneal 0.8% 13 

67840 Escisión de lesión del párpado (excepto chalazión) sin cierre o con cierre directo 

simple 

0.7% 11 

  OTROS PROCEDIMIENTOS 2.2% 34 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 
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Gráfico Nº  57: INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS SEGÚN SERVICIO DE 

OFTALMOLOGIA, AÑO 2024 

 

 

Fuente: Reporte sala de operaciones/SIGEH 

Elaborado: Área de Estadística 
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VI.   EMERGENCIA 
 

6.1. ATENCIONES EN EMERGENCIA SEGÚN SERVICIO: 

 

Tabla Nº 59: ATENCIONES REALIZADAS EN EMERGENCIA, SEGÚN SERVICIO. 

AÑO 2019-2024 

SERVICIO 

AÑO 

% 2019 % 2020 % 2021 % 2022 % 2023 % 2024 

TOTAL 100.0% 26,508 100.0% 12,931 100.0% 15,495 100.0% 23,298 100.0% 25,774 100% 26,501 

CIRUGIA 20.4% 5,413 11.5% 1,490 20.6% 3,194 23.7% 5,514 19.2% 4,951 22.8% 6,046 

GINECO 

OBSTETRICIA 25.9% 6,872 22.0% 2,843 28.7% 4,449 22.8% 5,302 21.6% 5,557 21.3% 5,637 

MEDICINA 34.7% 9,186 53.9% 6,973 39.7% 6,151 39.0% 9,084 36.2% 9,322 31.8% 8,415 

PEDIATRIA 17.7% 4,700 9.3% 1,202 7.7% 1,194 9.8% 2,274 13.4% 3,450 14.9% 3,936 

OBSERVADOS  - - - - - - - - 6.3% 1,626 5.5% 1,460 

UCI ADULTOS 1.3% 337 2.6% 338 1.9% 292 3.7% 868 2.3% 581 2.4% 635 

UCI NEO 0.0%  0.7% 85 0.8% 130 0.6% 137 0.6% 154 0.8% 206 

UCI PEDIATRICA - - - - 0.5% 85 0.5% 117 0.5% 133 0.6% 166 

ODONTOLOGIA - - - - - - 0.0% 2 - - - - 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 

Se observa en la Tabla N° 59, la producción de los servicios que ofrece el hospital en el servicio 

de emergencia, obteniendo como resultado 26,501 atenciones en los diferentes servicios para el 

año 2024, el servicio de cirugía que atendió 6,046 pacientes, servicio de Gineco Obstetricia con 

5,637 atenciones, el servicio de Medicina que atendió 8,415 emergencias, el servicio de Pediatría 

General que atendieron un total de 3,936 emergencias. 

 

Como se puede apreciar muestra el número de atenciones por emergencias en los años 2019 -

2024, observando que el año 2024 se obtuvo un incremento en la producción con respecto a los 

años 2021 y 2022.; después de la Pandemia COVID -19, las atenciones por emergencia 

presentaron incrementos con respecto a años anteriores. 
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Gráfico Nº  58:  TOTAL DE ATENCIONES REALIZADAS EN EMERGENCIA AÑO 

2019-2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 

6.2. ATENCIONES EN EMERGENCIA SEGÚN SERVICIOS 

 

Tabla Nº 60: EMERGENCIAS POR SERVICIOS AÑO 2024 

SERVICIO TOTAL % ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

TOTAL 26,501 100.0% 2,126 1,990 2,287 2,351 2,283 2,192 2,380 2,387 2,200 2,142 2,066 2,097 

CIRUGIA 6046 22.8% 482 463 488 512 495 527 501 520 501 467 549 541 

GINECO OBSTETRICIA 5637 21.3% 447 451 538 509 494 462 470 511 498 451 399 407 

MEDICINA 8415 31.8% 691 608 712 759 748 662 790 765 696 698 621 665 

PEDIATRIA 3936 14.9% 284 291 322 363 315 328 358 371 326 325 340 313 

OBSERVADOS  1460 5.5% 139 93 133 117 139 128 153 134 106 124 95 99 

UCI ADULTOS 635 2.4% 49 54 59 59 63 51 69 62 45 46 32 46 

UCI NEO 206 0.8% 17 20 19 15 18 20 21 16 13 19 16 12 

UCI PEDIATRICA 166 0.6% 17 10 16 17 11 14 18 8 15 12 14 14 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 
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Gráfico Nº  59: TOTAL DE ATENCIONES DE EMERGENCIAS POR MES AÑO 2024 

 

 Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 
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6.3. MORBILIDAD GENERAL EN EMERGENCIA: 

 

Tabla Nº 61: MORBILIDAD EN EMERGENCIA AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 33,090 

1 I10X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 3.3% 1,092 

2 O342 

ATENCION MATERNA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A CIRUGIA 

PREVIA 3.0% 986 

3 R104 OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO ESPECIFICADOS 3.0% 980 

4 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 2.9% 959 

5 J960 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 2.6% 849 

6 E149 

DIABETES MELLITUS, NO ESPECIFICADA, SIN MENCION DE 

COMPLICACION 2.3% 769 

7 O034 ABORTO ESPONTANEO, INCOMPLETO, SIN COMPLICACION 2.0% 664 

8 O990 ANEMIA QUE COMPLICA EL EMBARAZO, PARTO Y/O PUERPERIO 1.9% 615 

9 T141 HERIDA DE REGION NO ESPECIFICADA DEL CUERPO 1.8% 592 

10 K359 APENDICITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 1.5% 492 

  OTRAS CAUSAS 75.8% 25092 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  60: MORBILIDAD EN EMERGENCIA AÑO 2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 
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6.4. MORBILIDAD POR SERVICIOS: 

6.4.1. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CIRUGÍA: 

 

Tabla Nº 62: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CIRUGIA AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 6,063 

1 T141 HERIDA DE REGION NO ESPECIFICADA DEL CUERPO 8.2% 497 

2 K359 APENDICITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 5.3% 320 

3 S069 TRAUMATISMO INTRACRANEAL, NO ESPECIFICADO 4.0% 244 

4 R104 OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO ESPECIFICADOS 3.2% 193 

5 T142 FRACTURA DE REGION NO ESPECIFICADA DEL CUERPO 2.8% 169 

6 R33X RETENCION DE ORINA 2.1% 130 

7 V877 

PERSONA LESIONADA POR COLISION ENTRE OTROS VEHICULOS 

DE MOTOR ESPECIFICADOS (TRANSITO) 2.1% 126 

8 T148 

OTROS TRAUMATISMOS DE REGION NO ESPECIFICADA DEL 

CUERPO 1.9% 118 

9 T019 HERIDAS MULTIPLES, NO ESPECIFICADAS 1.8% 108 

10 K819 COLECISTITIS, NO ESPECIFICADA 1.6% 97 

  OTRAS CAUSAS 67.0% 4061 

 Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  61: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CIRUGIA AÑO 2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 
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6.4.2. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE MEDICINA: 

Tabla Nº 63: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE MEDICINA AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION %  Total 

TOTAL 100.0% 10,702 

1 I10X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 6.4% 690 

2 R104 OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO ESPECIFICADOS 5.2% 560 

3 E149 

DIABETES MELLITUS, NO ESPECIFICADA, SIN MENCION DE 

COMPLICACION 4.8% 512 

4 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 3.8% 410 

5 N186 ENFERMEDAD RENAL CRONICA, EN HEMODIALISIS 3.4% 362 

6 J960 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 3.2% 345 

7 N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 2.4% 252 

8 K746 OTRAS CIRROSIS DEL HIGADO Y LAS NO ESPECIFICADAS 2.3% 248 

9 R101 DOLOR ABDOMINAL LOCALIZADO EN PARTE SUPERIOR 2.1% 223 

10 N189 ENFERMEDAD RENAL CRONICA, NO ESPECIFICADA 1.9% 206 

  OTRAS CAUSAS 64.4% 6894 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  62: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE MEDICINA AÑO 2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 
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6.4.3. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE OBSERVADOS: 

Tabla Nº 64: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE OBSERVADOS I AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % Total 

TOTAL 100.0% 991 

1 I10X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 9.1% 90 

2 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 6.2% 61 

3 E149 

DIABETES MELLITUS, NO ESPECIFICADA, SIN MENCION DE 

COMPLICACION 5.8% 57 

4 J960 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 5.3% 53 

5 K746 OTRAS CIRROSIS DEL HIGADO Y LAS NO ESPECIFICADAS 3.8% 38 

6 J189 NEUMONIA, NO ESPECIFICADA 3.0% 30 

7 K922 HEMORRAGIA GASTROINTESTINAL, NO ESPECIFICADA 2.5% 25 

8 J969 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA, NO ESPECIFICADA 2.2% 22 

9 N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 1.9% 19 

10 I509 INSUFICIENCIA CARDIACA, NO ESPECIFICADA 1.7% 17 

  OTRAS CAUSAS 58.4% 579 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  63: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE OBSERVADOS I AÑO 2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 
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Tabla Nº 65: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE OBSERVADOS II AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % Total 

TOTAL 100.0% 1,799 

1 I10X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 8.8% 159 

2 E149 

DIABETES MELLITUS, NO ESPECIFICADA, SIN MENCION DE 

COMPLICACION 5.8% 105 

3 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 5.5% 99 

4 J960 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 4.9% 88 

5 K746 OTRAS CIRROSIS DEL HIGADO Y LAS NO ESPECIFICADAS 3.9% 71 

6 J189 NEUMONIA, NO ESPECIFICADA 2.6% 47 

7 K922 HEMORRAGIA GASTROINTESTINAL, NO ESPECIFICADA 2.4% 44 

8 N189 ENFERMEDAD RENAL CRONICA, NO ESPECIFICADA 2.3% 42 

9 N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 2.0% 36 

10 I639 INFARTO CEREBRAL, NO ESPECIFICADO 1.6% 29 

  OTRAS CAUSAS 60.0% 1079 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  64: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE OBSERVADOS II AÑO 2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 
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6.4.4. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE GINECO-OBSTETRICIA: 

Tabla Nº 66: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE GINECO-OBSTETRICIA AÑO 

2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 6,952 

1 O342 

ATENCION MATERNA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A CIRUGIA 

PREVIA 14.0% 976 

2 O034 ABORTO ESPONTANEO, INCOMPLETO, SIN COMPLICACION 9.5% 658 

3 O990 ANEMIA QUE COMPLICA EL EMBARAZO, PARTO Y/O PUERPERIO 8.5% 588 

4 O200 AMENAZA DE ABORTO 3.7% 257 

5 O141 PRE- ECLAMPSIA SEVERA 3.1% 217 

6 O758 

OTRAS COMPLICACIONES ESPECIFICADAS DEL TRABAJO DE PARTO Y 

DEL PARTO 3.1% 213 

7 N939 HEMORRAGIA VAGINAL Y UTERINA ANORMAL, NO ESPECIFICADA 2.8% 192 

8 O039 ABORTO ESPONTANEO COMPLETO, SIN COMPLICACION 2.6% 180 

9 O470 AMENAZA DE PARTO PREMATURO 2.0% 140 

10 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 2.0% 140 

  OTRAS CAUSAS 48.8% 3391 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  65: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE GINECO-OBSTETRICIA AÑO 2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 
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6.4.5. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE PEDIATRÍA:  

Tabla Nº 67: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE PEDIATRÍA AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 4,517 

1 A09X INFECCIONES INTESTINALES DEBIDAS A OTROS ORGANISMOS SIN ESPECIFICAR 5.1% 230 

2 R509 FIEBRE, NO ESPECIFICADA 4.9% 223 

3 J960 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 4.6% 206 

4 R104 OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO ESPECIFICADOS 4.1% 185 

5 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 3.3% 149 

6 K359 APENDICITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 3.1% 138 

7 J459 

ASMA NO ESPECIFICADO. ASMA DE APARICION TARDIA. BRONQUITIS 

ASMATICA/SOB SIBILIANCIA 3.0% 137 

8 R11X NAUSEA Y VOMITO 3.0% 134 

9 E86X DESHIDRATACION / DEPLECION DEL VOLUMEN 2.6% 116 

10 G409 EPILEPSIA, TIPO NO ESPECIFICADO 2.1% 93 

  OTRAS CAUSAS 64.3% 2906 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  66: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE PEDIATRÍA AÑO 2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 
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6.4.6. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS: 

Tabla Nº 68: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE UCI ADULTOS AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 1,252 

1 I10X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 6.4% 80 

2 J960 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 5.6% 70 

3 E149 

DIABETES MELLITUS, NO ESPECIFICADA, SIN MENCION DE 

COMPLICACION 4.3% 54 

4 R572 CHOQUE SEPTICO 2.6% 32 

5 J969 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA, NO ESPECIFICADA 2.6% 32 

6 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 2.4% 30 

7 R579 CHOQUE, NO ESPECIFICADO 2.1% 26 

8 A419 SEPTICEMIA, NO ESPECIFICADA 2.1% 26 

9 J189 NEUMONIA, NO ESPECIFICADA 1.9% 24 

10 O990 

ANEMIA QUE COMPLICA EL EMBARAZO, PARTO Y/O 

PUERPERIO 1.7% 21 

  OTRAS CAUSAS 68.5% 857 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 

 

 

Gráfico Nº  67: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE UCI AÑO 2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 
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6.4.7. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE UCI PEDIATRÍA: 

Tabla Nº 69: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE UCI PEDIATRIA AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 313 

1 J960 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 16.6% 52 

2 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 6.4% 20 

3 G409 EPILEPSIA, TIPO NO ESPECIFICADO 4.5% 14 

4 J189 NEUMONIA, NO ESPECIFICADA 4.5% 14 

5 J969 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA, NO ESPECIFICADA 3.2% 10 

6 R579 CHOQUE, NO ESPECIFICADO 2.9% 9 

7 A419 SEPTICEMIA, NO ESPECIFICADA 2.6% 8 

8 A09X 

INFECCIONES INTESTINALES DEBIDAS A OTROS ORGANISMOS SIN 

ESPECIFICAR 2.6% 8 

9 G934 ENCEFALOPATIA NO ESPECIFICADA 2.2% 7 

10 P369 SEPSIS BACTERIANA DEL RN, NO ESPECIFICADA 1.9% 6 

  OTRAS CAUSAS 52.7% 165 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 

 

Gráfico Nº  68: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE UCI PEDIATRIA AÑO 2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 
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6.4.8. MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE UCI NEONATOLOGÍA: 

Tabla Nº 70: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE UCI NEONATOLOGIA AÑO 

2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 501 

1 P369 SEPSIS BACTERIANA DEL RN, NO ESPECIFICADA 16.0% 80 

2 P073 RN PRE TERMINO 9.8% 49 

3 P599 ICTERICIA NEONATAL, NO ESPECIFICADA 5.4% 27 

4 P229 

DIFICULTAD RESPIRATORIA DEL RN, NO 

ESPECIFICADA 4.8% 24 

5 P071 RN PESO BAJO AL NACER (1000 A 2499 GRAMOS) 4.6% 23 

6 P220 

SINDROME DE DIFICULTAD RESPIRATORIA DEL 

RN 4.6% 23 

7 Q211 DEFECTO DEL TABIQUE AURICULAR 2.6% 13 

8 P070 

RN CON PESO EXTREMADAMENTE BAJO AL 

NACER 2.6% 13 

9 Q02X MICROCEFALIA 2.2% 11 

10 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 2.0% 10 

  OTRAS CAUSAS 45.5% 228 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 

 

 Gráfico Nº  69: MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE UCI NEONATOLOGIA AÑO 2024 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

Elaborado: Área de Estadística 
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VII. HEMODIALISIS 

 

7.1. PRODUCCIÓN DE HEMODIÁLISIS 

 

Tabla Nº 71: ATENCIONES EN HEMODIALISIS, AÑO 2020 -2024 

  AÑOS 

ATENCIONES 

2020 2021 2022 2023 2024 

364 975 850 1,436 1,671 

 
Fuente: Registro del servicio 

 

Gráfico Nº  70: EVOLUCIÓN DE ATENCIONES EN HEMODIALISIS, AÑO 2020-2024 

 

 
Fuente: Registro del servicio  

 

 

  

Interpretación: Según la tabla N°71, se observa la evolución de las atenciones en 

hemodiálisis correspondientes a los años 2020 al 2024, observando incremento al pasar de 

los años. 
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Tabla Nº 72: PACIENTES EN EL SERVICIO DE HEMODIALISIS. SEGÚN GRUPO 

ETARIO AÑO 2024 

GRUPO ETARIO % ATENCIONES 

Total 100.0% 1,671 

De 5 a 11 años 0.2% 3 

De 12 a 17 años 3.2% 54 

De 18 a 29 años 7.4% 123 

De 30 a 59 años 49.3% 823 

De 60 a 69 años 22.9% 383 

De 70 a 79 años 12.6% 211 

De 80 a más 4.4% 74 

Fuente: Registro del servicio 

 

 

Gráfico Nº  71: PACIENTES EN HEMODIALISIS SEGÚN GRUPO ETARIO. AÑO 

2024 

 
Fuente: Registro del servicio  

 
 

 Interpretación: En la tabla N°72, se observa que los pacientes de 30 a 59 años de edad 

son los más frecuentes en recibir atención en el servicio de hemodiálisis. 
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7.2. PRODUCCIÓN DE PROCEDIMIENTOS  

 

Tabla Nº 73: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS. AÑO 2024 

Nº PROCEDIMIENTO % CASOS 

TOTAL 100.0% 640 

1 COLOCACION CVC TEMPORAL 45.8% 293 

2 TROMBOLISIS 15.9% 102 

3 COLOCACIÓN CVC LARGA PERMANENCIA 10.9% 70 

4 CONTINUADOR EN TRR 10.6% 68 

5 TRANSFUSIÓN 2.5% 16 

6 RETIRO DE CVC TEMPORAL 2.5% 16 

7 RETIRO DE CVC LARGA PERMANENCIA 1.6% 10 

8 COLOCACION CVC TEMPORAL FRUSTRO 1.4% 9 

9 ADMINISTRACIÓN ANTIBIOTICO 1.3% 8 

10 CURACIÓN CVC TEMPORAL 0.9% 6 

  Otros procedimientos 6.6% 42 

Fuente: Registro del servicio  

 

*CVC: Catéter venoso central 

**TRR: Terapia reemplazo renal.  

 

Gráfico Nº  72: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN HEMODIALISIS. AÑO 2024 
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VIII. SERVICIOS INTERMEDIOS 
 

8.1. DIAGNOSTICO POR IMAGENES 

 

Tabla Nº 74: PRODUCCIÓN DEL SERVICIO DE APOYO AL DIAGNOSTICO AÑO 

2019-2024 

ECOGRAFIA 

AÑO 

% 2019 % 2020 % 2021 % 2022 % 2023 % 2024 

Total  100% 39,705 100% 16,082 100% 25,906 100% 41,642 100% 53,603 100% 58,253 

Ecografía 23.5% 9,345 14.6% 2,348 11.5% 2,975 19.9% 8,275 19.0% 10,210 19.6% 11,436 

Ecografía 

Obstétrica 11.3% 4,487 8.7% 1,392 9.1% 2,349 11.4% 4,766 20.7% 11,091 25.0% 14,575 

Tomografía 25.9% 10,290 48.7% 7,829 40.3% 10,437 38.4% 15,989 36.4% 19,511 31.5% 18,343 

Rayos X 39.2% 15,583 28.1% 4,513 36.8% 9,546 27.1% 11,302 20.9% 11,220 21.0% 12,215 

Densitometría - - - - 1.0% 253 1.3% 549 1.8% 973 1.7% 982 

Mamografía - - - - 1.3% 346 1.8% 761 1.1% 598 1.2% 702 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 

Gráfico Nº  73: EVOLUCIÓN DE ATENCIONES DEL SERVICIO DE APOYO AL 

DIAGNÓSTICO. AÑO 2019-2024 

 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 
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8.2. SERVICIO DE LABORATORIO 

 

Tabla Nº 75: EXAMENES DE LABORATORIO, AÑO 2019-2024 

Exámenes de 

Laboratorio 

AÑO 

2019 2020 2021 2022 2023 2024 

324,108 225,107 338,882 452,992 473,637 368,600 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 

Gráfico Nº  74: EVOLUCIÓN DE EXÁMENES DE LABORATORIO. AÑO 2019-2024 

 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 
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8.3. SERVICIO DE BANCO DE SANGRE 

 

Tabla Nº 76: DONACIONES DE SANGRE - AÑO 2024 

DONACIÓN DE SANGRE  

CATEGORIA 
POSTULANTES 

EXCLUIDOS 

POSTULANTES 

DIFERIDOS 

POSTULANTES APTOS 

POSTULANTES 

TOTALES 

(Atendidos) 

DONACIÓN 

INCOMPLETA 

DONACIÓN 

COMPLETA        

(Unidad 

Colectada) 

AUTOLOGOS  
0 0 0 0 0 

VOLUNTARIOS IM  
0 1 0 8 9 

VOLUNTARIOS EM  
0 55 0 303 358 

REPOSICIÓN  
0 2256 0 4896 7152 

P. REMUNERADOS  
0 0 0 0 0 

TOTAL 
0 2312 0 5207 7519 

Fuente: Aplicativo HEMORED - BANCOS DE SANGRE 

 

Tabla Nº 77: DISTRIBUCIÓN DE DONANTES AÑO 2024 

TOTAL DE DONANTES* 

VOLUNTARIOS  REPOSICIÓN P. REMUNERADOS AUTOLOGOS TOTAL 

311 4896 0 0 5207 

Fuente: Aplicativo HEMORED - BANCOS DE SANGRE 

*Número de donantes es diferente al número de donaciones 

 

Tabla Nº 78: DISTRIBUCIÓN DE POSTULANTES DIFERIDOS O EXCLUIDOS 

AÑO 2024 

TOTAL DE POSTULANTES QUE FUERON DIFERIDOS O EXCLUIDOS  

PESO 

BAJO 

HEMOGLOBINA 

BAJA 

AFECCIONAS 

MEDICAS 

COMPORTAMIENTO 

DE ALTO RIESGO 

HISTORIAL 

DE VIAJES 
OTROS TOTAL 

64 554 248 99 0 1347 2312 

Fuente: Aplicativo HEMORED - BANCOS DE SANGRE 

 

 

 

 

Tabla Nº 79: DONACIONES DE SANGRE SEGÚN GÉNERO Y GRUPO ETARIO AÑO 2024 
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DONACIONES DE SANGRE EXTRAÍDAS 

SEGÚN GÉNERO  

DONACIONES DE SANGRE EXTRAÍDAS SEGÚN LA 

EDAD DEL DONANTE  

HOMBRES MUJERES TOTAL <18 años 18 a 24 años 25 a 44 años 45 a 64 años ≥ 65 años 

3509 1698 5207 0 1190 2900 1117 0 

Fuente: Aplicativo HEMORED - BANCOS DE SANGRE 

 

Tabla Nº 80: DONACIONES DE SANGRE TOTAL - AÑO 2024 

DONACIONES  DE SANGRE TOTAL  

VOLUNTARIAS 

DE PRIMERA 

VEZ 

VOLUNTARIAS 

REPETIDOS 
REPOSICIÓN 

 

P.REMUNERADAS 
AUTOLOGOS TOTAL DE 

DONACIONES  

222 182 4464 0 0 4868 

Fuente: Aplicativo HEMORED - BANCOS DE SANGRE 

 

Tabla Nº 81: DONACIONES POR AFERESIS AÑO 2024 

DONACIONES POR AFÉRESIS  

VOLUNTARIAS 

DE PRIMERA 

VEZ 

 VOLUNTARIAS 

REPETIDOS 

 

REPOSICIÓN 
P. REMUNERADAS AUTOLOGO TOTAL DE 

DONACIONES  

1 1 41 0 0 43 

Fuente: Aplicativo HEMORED - BANCOS DE SANGRE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:  Aplicativo HEMORED - BANCOS DE SANGRE 

 

USO DE HEMOCOMPONENTE 

GRUPOS DE EDAD 
 Número de   pacientes 

transfundidos* 

<5 a 408 

5-9 a 114 

10-19 a 215 

20- 34 a 726 

35 - 49 a 757 

50 - 64 a 650 

> 64 a 706 

TOTAL 3576 
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* El número de pacientes transfundidos es diferente al número de hemocomponentes transfundidos. 

 

GRUPOS 

DE EDAD 

USO DE HEMOCOMPONENTES 

                  

SANGRE 

TOTAL 

GLOBULO 

ROJOS 

PLASMA 

FRESCO 

CONGELADO 

CRIOPRECIPITADO PLAQUETAS  

AFERESIS 

DE 

PLAQUETAS 

AFERESIS 

DE 

GLOBULOS 

R. 

AFERESIS 

DE 

PLASMA 

TOTAL 

<5 a 
0 382 115 1 143 1 0 0 642 

5-9 a 
0 63 17 0 53 2 0 0 135 

10-19 a 
0 269 73 0 214 10 0 0 566 

20- 34 a 
0 940 248 37 468 16 0 0 1709 

35 - 49 a 
0 893 238 9 230 8 0 0 1378 

50 - 64 a 
0 896 270 9 386 8 0 0 1569 

> 64 a 
0 889 206 14 260 3 0 0 1372 

TOTAL 
0 4332 1167 70 1754 48 0 0 7371 

Fuente: Aplicativo HEMORED - BANCOS DE SANGRE 

 

 

64. NUMERO DE UNIDADES DE 

SANGRE SOLICITADAS Y 

ATENDIDAS SEGÚN SOLICITUD 

TRANSFUSIONAL  

CUADRO XIII -  DEMANDA DE HEMOCOMPONENTES* 

GLOBULOS 

ROJOS 

PLASMA 

FRESCO 

CONGELADO 

PLAQUETAS  
AFERESIS DE 

PLAQUETAS 

65. Solicitadas 
4546 1286 1865 48 

66. Atendidas 
4332 1167 1757 48 

Fuente: Aplicativo HEMORED - BANCOS DE SANGRE 
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8.4. UNIDAD DE MEDICINA MATERNO FETAL 

 

Tabla Nº 82: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN LA UNIDAD DE MATERNO FETAL 

AÑO 2023-2024 

PROCEDIMIENTO 

AÑO  

% 2023 % 2024 

TOTAL 100.0% 1,935 100.0% 3,267 

AMNIOCENTESIS 0.2% 4 0.0% 1 

ECOGRAFIA DOPPLER  61.3% 1186 52.8% 1724 

ECOGRAFIA GENETICA 11.1% 215 13.2% 431 

ECOGRAFIA 

MORFOLOGICA 27.2% 526 33.9% 1106 

ECOGRAFIA 

TRANSVAGINAL 0.2% 4 0.2% 5 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

8.5. SERVICIO DE ECOCARDIAGRAFIA 

 

Tabla Nº 83: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN ECOCARDIOGRAFÍA. AÑO 

2024 

SERVICIO % TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

TOTAL 100.0% 2143 194 203 204 217 200 167 152 185 184 142 142 153 

CARDIOLOGIA 84.4% 1808 158 153 172 183 159 145 122 185 154 129 113 135 

CARDIOPEDIATRIA 15.3% 328 29 50 32 34 41 22 30  30 13 29 18 

CARDIOVASCULAR 0.3% 7 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 

8.6. SALA DE PROCEDIMIENTOS DE GASTROENTEROLOGÍA. AÑO 2023-2024 

Tabla Nº 84: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN GASTROENTEROLOGÍA. 

AÑO 2023-2024 

PROCEDIMIENTO % 2023 % 2024 

Total 100.0% 1212 100.0% 963 

Video endoscopía Digestiva Alta 71.8% 870 64.5% 621 

VIDEO COLONOSCOPIA COMPLETA 18.0% 218 19.5% 188 

PROCTOSCOPIA FLEXIBLE 6.8% 83 13.4% 129 

VIDEO COLONOSCOPIA IZQUIERDA 2.1% 26 1.2% 12 

SONDA NASOYEYUYENAL 0.2% 3 0.4% 4 

PROCTOSIGMOIDOSCOPÍA DIAGNÓSTICA 

RÍGIDA, CON O SIN RECOLECCIÓN 0.3% 4 0.0% 0 

ENDOLIGADURA  0.5% 6 0.2% 2 

ILEOCOLONOSCOPIA 0.2% 2 0.7% 7 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 
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IX. INDICADORES HOSPITALARIOS 

 

Los indicadores: son instrumentos de evaluación que pueden determinar, directa o 

indirectamente, modificaciones, ya que posibilita una valoración sistemática y objetiva de la 

eficiencia de una actividad o servicio que se esté desarrollando, se establecerán indicadores de 

evaluación estandarizados y adecuados. Entre ellos: 

 PROMEDIO DE PERMANENCIA: Es el promedio de días de permanencia de los 

pacientes, entre 3 a 5 días. 

 

 INTERVALO DE SUSTITUCIÓN CAMA: Mide el tiempo en que permanece la 

cama vacía entre un egreso y el subsiguiente ingreso a la misma cama. HOSPITAL: 

<= 2 días. 

 

 PORCENTAJE DE OCUPACIÓN CAMA: Mide el grado de ocupación de cada 

cama hospitalaria expresado en porcentaje. HOSPITAL: >80% 

 

 RENDIMIENTO CAMA: El valor representa el número de pacientes que usaron una 

misma cama en un periodo determinado. HOSPITAL: No menos de 48 egresos al año 

y un promedio de 04 al mes. 
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9.1. INDICADORES DE CONSULTA EXTERNA 

 

Tabla Nº 85:INDICADORES DE CONSULTA EXTERNA, AÑO 2019-2024 

 

Indicador 

AÑO 
ESTÁNDAR 

2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Utilización de Consultorios Médicos 2 - 2 2 3 2 2 

Concentración de Consultas Médicas 2.32 - 1.94 4.41 4.62 4.42 4 

Productividad Hora - Médico 4 -  2.44 2.49 3.4 3.51 4-5 

Fuente: His Web 2024 

 

9.2. INDICADORES GENERALES DE HOSPITALIZACION. 

 

Tabla Nº 86:INDICADORES GENERALES DE HOSPITALIZACIÓN , AÑO 2024 

 

Indicador Fórmula de Cálculo Índice Estándar 

Porcentaje de Ocupación de 

Camas 

N° de Pacientes Días x 100 
93.7 >80% 

N° de Días Cama disponible 

Promedio de Ingresos 

Diarios 

N° de Ingresos en el Periodo 
26.92   

N° de Días del Periodo 

Promedio permanencia o 

Estancia 

N° Días de Estancia del Egreso 
4.6 4 - 5 

N° De Egresos Hospitalarios 

Intervalo de Sustitución 

N° de Días Camas - N° de Días 

Paciente 0.3 <=2 

N° Total de Egresos Hospitalarios 

Rendimiento Cama 
N° de Egresos 

5.5  4 

N° de Total de Camas Disponibles 

Tasa de Mortalidad Bruta 
N° Total de fallecidos x 100 

1.50%   

N° Total de Egresos 

Tasa de Mortalidad Neta 

N° Total de fallecidos + de 48 Hrs x 

100 1.10%   

N° Total de Egresos 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

La Tabla Nª86, muestra los indicadores generales de hospitalización del año 2024, donde se 

obtiene 93.7% en Porcentaje de ocupación cama llegando a los estándares normados, luego se 

tiene en intervalo de sustitución cama tenemos como índice 0.3 es decir, menos de 1 día 

permanece una cama desocupada entre el egreso de un paciente y el ingreso de otro a la misma 

cama, en cuanto a rendimiento cama, tenemos 5.5 pacientes tratados en cada cama hospitalaria, 

es decir los egresos que dicha cama ha producido durante el año 2024. Además, tenemos la tasa 

de mortalidad de 1.10%, estás defunciones han sido después de las 48 horas en hospitalización. 
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9.3. INDICADORES GENERALES DE HOSPITALIZACION SEGÚN SERVICIO 

 

Tabla Nº 87: INDICADORES GENERALES DE HOSPITALIZACIÓN,SEGÚN 

SERVICIO DE CIRUGIA 

 

Indicador Fórmula de Cálculo ANUAL Índice Estándar 

Rendimiento Cama 

N° de Egresos 1957 
4.08 4 

N° de Total de Camas Disponibles 40 

Porcentaje de Ocupación de Camas 

N° de Pacientes Días x 100 12207 
83.38% >=80% 

N° de Días Cama disponible 14640 

Promedio permanencia o Estancia 

N° Días de Estancia del Egreso 10059 
5.14 4 A 5 

N° De Egresos Hospitalarios 1957 

Intervalo de Sustitución 

N° de Días Camas - N° de Días Paciente 2433 
1.24 <=2 

N° Total de Egresos Hospitalarios 1957 

Porcentaje de Distribución de Cama 

Nº de camas disponibles en el servicio X100 40 
24.39%   

Nº de camas disponibles en el hospital 164 

Promedio de Ingresos Diarios 

N° de Ingresos en el Periodo 2138 
5.86   

N° de Días del Periodo 365 

Promedio de Egresos Diarios 

N° de Egresos en el Periodo 1957 
5.36   

N° de Días del Periodo 365 

Tasa de Mortalidad Bruta 

N° Total de fallecidos x 100 17 
0.87%   

N° Total de Egresos 1957 

Tasa de Mortalidad Neta 

N° Total de fallecidos + de 48 Hrs x 100 11 
0.56%   

N° Total de Egresos 1957 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS/RENOXI 

Tabla Nº 88: INDICADORES GENERALES DE HOSPITALIZACIÓN,SEGÚN 

SERVICIO DE GINECOLOGIA 

Indicador Fórmula de Cálculo ANUAL Índice Estándar 

Rendimiento Cama 

N° de Egresos 1978 
10.3 4 

N° de Total de Camas Disponibles 16 

Porcentaje de Ocupación de Camas 

N° de Pacientes Días x 100 5293 
88.93% >=80% 

N° de Días Cama disponible 5952 

Promedio permanencia o Estancia 

N° Días de Estancia del Egreso 4676 
2.36 4 A 5 

N° De Egresos Hospitalarios 1978 

Intervalo de Sustitución 

N° de Días Camas - N° de Días Paciente 659 
0.33 <=2 

N° Total de Egresos Hospitalarios 1978 

Porcentaje de Distribución de Cama 

Nº de camas disponibles en el servicio 

X100 16 9.76%   

Nº de camas disponibles en el hospital 164 

Promedio de Ingresos Diarios 

N° de Ingresos en el Periodo 2011 
5.51   

N° de Días del Periodo 365 

Promedio de Egresos Diarios 

N° de Egresos en el Periodo 1978 
5.42   

N° de Días del Periodo 365 

Tasa de Mortalidad Bruta 

N° Total de fallecidos x 100 3 
0.15%   

N° Total de Egresos 1978 

Tasa de Mortalidad Neta 

N° Total de fallecidos + de 48 Hrs x 100 2 
0.10%   

N° Total de Egresos 1978 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS/RENOXI 
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Tabla Nº 89: INDICADORES GENERALES DE HOSPITALIZACIÓN,SEGÚN 

SERVICIO DE OBSTETRICIA 

Indicador Fórmula de Cálculo ANUAL Índice Estándar 

Rendimiento Cama 

N° de Egresos 2349 
7.53 4 

N° de Total de Camas Disponibles 26 

Porcentaje de Ocupación de Camas 

N° de Pacientes Días x 100 5109 
53.69% >=80% 

N° de Días Cama disponible 9516 

Promedio permanencia o Estancia 

N° Días de Estancia del Egreso 3995 
1.7 4 A 5 

N° De Egresos Hospitalarios 2349 

Intervalo de Sustitución 

N° de Días Camas - N° de Días Paciente 4407 
1.88 <=2 

N° Total de Egresos Hospitalarios 2349 

Porcentaje de Distribución de Cama 

Nº de camas disponibles en el servicio X100 26 
15.9%   

Nº de camas disponibles en el hospital 164 

Promedio de Ingresos Diarios 

N° de Ingresos en el Periodo 2366 
6.48   

N° de Días del Periodo 365 

Promedio de Egresos Diarios 

N° de Egresos en el Periodo 2349 
6.44   

N° de Días del Periodo 365 

Tasa de Mortalidad Bruta 

N° Total de fallecidos x 100 
0 0   

N° Total de Egresos 

Tasa de Mortalidad Neta 

N° Total de fallecidos + de 48 Hrs x 100 
0 0   

N° Total de Egresos 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 

Tabla Nº 90: INDICADORES GENERALES DE HOSPITALIZACIÓN,SEGÚN 

SERVICIO DE MEDICINA I 

Indicador Fórmula de Cálculo ANUAL Índice Estándar 

Rendimiento Cama 

N° de Egresos 890 
2.47 4 

N° de Total de Camas Disponibles 30 

Porcentaje de Ocupación de Camas 

N° de Pacientes Días x 100 9292 
83.26% >=80% 

N° de Días Cama disponible 11160 

Promedio permanencia o Estancia 

N° Días de Estancia del Egreso 8791 
9.88 4 A 5 

N° De Egresos Hospitalarios 890 

Intervalo de Sustitución 

N° de Días Camas - N° de Días Paciente 1868 
2.1 <=2 

N° Total de Egresos Hospitalarios 890 

Porcentaje de Distribución de Cama 

Nº de camas disponibles en el servicio X100 30 
18.29%   

Nº de camas disponibles en el hospital 164 

Promedio de Ingresos Diarios 

N° de Ingresos en el Periodo 945 
2.59   

N° de Días del Periodo 365 

Promedio de Egresos Diarios 

N° de Egresos en el Periodo 890 
2.44   

N° de Días del Periodo 365 

Tasa de Mortalidad Bruta 

N° Total de fallecidos x 100 58 
6.52%   

N° Total de Egresos 890 

Tasa de Mortalidad Neta 

N° Total de fallecidos + de 48 Hrs x 100 53 
5.93%   

N° Total de Egresos 890 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 
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Tabla Nº 91: INDICADORES GENERALES DE HOSPITALIZACIÓN,SEGÚN 

SERVICIO DE MEDICINA II 

Indicador Fórmula de Cálculo ANUAL Índice Estándar 

Rendimiento Cama 

N° de Egresos 533 
2.22 4 

N° de Total de Camas Disponibles 20 

Porcentaje de Ocupación de Camas 

N° de Pacientes Días x 100 6488 
88.39% >=80% 

N° de Días Cama disponible 7340 

Promedio permanencia o Estancia 

N° Días de Estancia del Egreso 5428 
10.18 4 A 5 

N° De Egresos Hospitalarios 533 

Intervalo de Sustitución 

N° de Días Camas - N° de Días Paciente 852 
1.6 <=2 

N° Total de Egresos Hospitalarios 533 

Porcentaje de Distribución de Cama 

Nº de camas disponibles en el servicio X100 20 
12.2%   

Nº de camas disponibles en el hospital 164 

Promedio de Ingresos Diarios 

N° de Ingresos en el Periodo 549 
1.50   

N° de Días del Periodo 365 

Promedio de Egresos Diarios 

N° de Egresos en el Periodo 533 
1.46   

N° de Días del Periodo 365 

Tasa de Mortalidad Bruta 

N° Total de fallecidos x 100 44 
8.3%   

N° Total de Egresos 533 

Tasa de Mortalidad Neta 

N° Total de fallecidos + de 48 Hrs x 100 37 
6.9%   

N° Total de Egresos 533 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 
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Tabla Nº 92: INDICADORES GENERALES DE HOSPITALIZACIÓN,SEGÚN 

SERVICIO DE PEDIATRIA 

Indicador Fórmula de Cálculo ANUAL Índice Estándar 

Rendimiento Cama 

N° de Egresos 621 
3.98 4 

N° de Total de Camas Disponibles 13 

Porcentaje de Ocupación de Camas 

N° de Pacientes Días x 100 3610 
75.87% >=80% 

N° de Días Cama disponible 4758 

Promedio permanencia o Estancia 

N° Días de Estancia del Egreso 3719 
5.99 4 A 5 

N° De Egresos Hospitalarios 621 

Intervalo de Sustitución 

N° de Días Camas - N° de Días Paciente 1148 
1.85 <=2 

N° Total de Egresos Hospitalarios 621 

Porcentaje de Distribución de Cama 

Nº de camas disponibles en el servicio X100 13 
7.9%   

Nº de camas disponibles en el hospital 164 

Promedio de Ingresos Diarios 

N° de Ingresos en el Periodo 639 
1.75   

N° de Días del Periodo 365 

Promedio de Egresos Diarios 

N° de Egresos en el Periodo 621 
1.70   

N° de Días del Periodo 365 

Tasa de Mortalidad Bruta 

N° Total de fallecidos x 100 2 
0.3%   

N° Total de Egresos 621 

Tasa de Mortalidad Neta 

N° Total de fallecidos + de 48 Hrs x 100 2 
0.3%   

N° Total de Egresos 621 

 Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 

 Tabla Nº 93: INDICADORES GENERALES DE HOSPITALIZACIÓN,SEGÚN 

SERVICIO DE NEONATOLOGIA 

Indicador Fórmula de Cálculo ANUAL Índice Estándar 

Rendimiento Cama 

N° de Egresos 1155 
5.07 4 

N° de Total de Camas Disponibles 19 

Porcentaje de Ocupación de Camas 

N° de Pacientes Días x 100 6990 
100.24% >=80% 

N° de Días Cama disponible 6973 

Promedio permanencia o Estancia 

N° Días de Estancia del Egreso 6741 
5.84 4 A 5 

N° De Egresos Hospitalarios 1155 

Intervalo de Sustitución 

N° de Días Camas - N° de Días Paciente -17 
-0.01 <=2 

N° Total de Egresos Hospitalarios 1155 

Porcentaje de Distribución de Cama 

Nº de camas disponibles en el servicio 

X100 19 11.6%   

Nº de camas disponibles en el hospital 164 

Promedio de Ingresos Diarios 

N° de Ingresos en el Periodo 1177 
3.22   

N° de Días del Periodo 365 

Promedio de Egresos Diarios 

N° de Egresos en el Periodo 1155 
3.16   

N° de Días del Periodo 365 

Tasa de Mortalidad Bruta 

N° Total de fallecidos x 100 22 
1.9%   

N° Total de Egresos 1155 

Tasa de Mortalidad Neta 

N° Total de fallecidos + de 48 Hrs x 100 4 
0.3%   

N° Total de Egresos 1155 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 
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Tabla Nº 94: INDICADORES GENERALES DE HOSPITALIZACIÓN,SEGÚN 

SERVICIO DE NEONATOLOGIA 

Indicador Fórmula de Cálculo ANUAL Índice Estándar 

Rendimiento Cama 

N° de Egresos 195 1.81 
4 

N° de Total de Camas Disponibles 9   

Porcentaje de Ocupación de Camas 

N° de Pacientes Días x 100 3080 93.50% 
>=80% 

N° de Días Cama disponible 3294   

Promedio permanencia o Estancia 

N° Días de Estancia del Egreso 3289 16.87 
4 A 5 

N° De Egresos Hospitalarios 195   

Intervalo de Sustitución 

N° de Días Camas - N° de Días Paciente 214 1.1 
<=2 

N° Total de Egresos Hospitalarios 195   

Promedio de Ingresos Diarios 

N° de Ingresos en el Periodo 206 0.56 
  

N° de Días del Periodo 365   

Promedio de Egresos Diarios 

N° de Egresos en el Periodo 195 0.53 
  

N° de Días del Periodo 365   

Tasa de Mortalidad Bruta 

N° Total de fallecidos x 100 26 13.3% 
  

N° Total de Egresos 195   

Tasa de Mortalidad Neta 

N° Total de fallecidos + de 48 Hrs x 100 43 22.1% 
  

N° Total de Egresos 195   

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

9.4. EVOLUCIÓN DE INDICADORES HOSPITALARIOS POR AÑOS. 

Tabla Nº 95: EVOLUCIÓN DE INDICADORES GENERALES DE HOSPITALIZACIÓN, 

AÑO 2019-2024 

Indicador 

AÑO Estándar 

2019 2020 2021 2022 2023 2024  

Camas Disponibles 117 81 84 124 167 164  

Egresos Hospitalarios 8608 3913 5932 10820 10856 9483  

Días estancia hospitalaria 43128 18487 24503 42035 46424 43409  

Días Camas Disponibles 42333 20653 30787 45296 60946 60024  

Días Pacientes 37499 15543 24867 39771 55502 48989  

Porcentaje de Ocupación de Cama 88.6% 75.3% 80.8% 87.8% 91.1% 81.6% >=80 

Promedio de Permanencia 5.01 4.72 4.13 3.88 4.28 4.58 4 A 5 

Rendimiento de Cama 6.13 4.03 5.88 7.27 5.42 4.82 4 

Intervalo de Sustitución cama 0.56 1.31 1.00 0.51 0.50 0.30 <=2 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

 Para los años 2020 y 2021 no se consideran servicios asignados para atención de pacientes 

COVID-19 
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9.5. INDICADORES GENERALES DE CENTRO QUIRÚRGICO 

Tabla Nº 96: EVOLUCIÓN DE INDICADORES GENERALES DE CENTRO 

QUIRÚRGICO, AÑO 2019-2024 

Indicador 

AÑO 

2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Total de Intervenciones Qx. 4270 2151 3179 4634 4444 4822 

Intervenciones Qx. de Emergencia 2913 1818 2682 3411 3166 3128 

Intervenciones Qx. Programadas 1357 333 497 1223 1278 1694 

Intervenciones Qx. Suspendidas 294 71 157 176 162 102 

Nº Salas de operaciones 2 2 2 2 2 2 

Rendimiento de sala de Operaciones (Electivas) 56.54 13.88 20.71 50.96 53.25 70.58 

% de Operaciones suspendidas 17.8% 17.6% 24.0% 12.6% 11.3% 5.7% 

% de intervenciones quirúrgicas en emergencia 68.2% 84.5% 84.4% 73.6% 71.2% 64.9% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 
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X. UNIDAD DE SEGUROS – REFERENCIAS 
 

El Sistema de Referencias y Contrareferencias (REFCON). P ara los establecimientos de salud 

del primer nivel de atención, se constituyen como la puerta de entrada de la población al sistema 

de salud, en donde se desarrollan principalmente actividades de promoción de la salud, 

prevención de riesgos y control de daños a la salud, diagnóstico precoz y tratamiento oportuno, 

teniendo como eje de intervención las necesidades de salud más frecuentes de la persona, 

familia y comunidad. Dependiendo del grado de severidad y magnitud de los problemas de 

salud en este nivel, se tiene que recurrir al sistema de referencia y contrarreferencia, para 

asegurar la continuidad de la atención de manera oportuna y adecuada teniendo en cuenta los 

niveles de capacidad resolutiva de los establecimientos del segundo nivel de atención de salud.  

Los establecimientos de salud del segundo nivel de atención, se constituyen en el complemento 

de la atención integral iniciada en el nivel precedente, agregando un grado de mayor de 

especialización tanto en recursos humanos como tecnológicos, brindando un conjunto de 

servicios de salud dirigidas a solucionar los problemas de las personas referidas del primer de 

nivel de atención o aquellas que por urgencia o emergencia acudan a los establecimientos de 

salud de este nivel. El diseño y actualización de flujos de referencias y contrareferencia, se 

realiza teniendo en cuenta la Red de Servicios de Salud, así como la categoría de los 

establecimientos y oferta de servicios de salud. 

Los procedimientos del sistema de referencia y contrarreferencia son aplicados por cada 

personal de salud y responsable del sistema en cada establecimiento de salud, según la 

normatividad vigente, iniciando en la comunidad con participación del agente comunitario de 

salud, quien debe encontrarse capacitado para discernir sobre la referencia del usuario en 

función a la cartera de servicios del establecimiento de salud destino de la referencia. 
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10.1. REFERENCIAS ENVIADAS 

Tabla Nº 97: REFERENCIAS ENVIADAS DURANTE EL AÑO 2024 

Referencias 

Enviadas 

Total Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic 

1,346 121 123 120 109 81 103 103 98 115 145 121 107 

Fuente: SISTEMA DE REFERENCIAS Y CONTRAREFERENCIAS REFCON 

 

Gráfico Nº  75: REFERENCIAS ENVIADAS AÑO 2024 

 
Fuente: SISTEMA DE REFERENCIAS Y CONTRAREFERENCIAS REFCON 

 

 

Interpretación: Según la tabla N°77, se observa que, durante el año 2023, el número de 

referencias emitidas a consultorios externos es de 199 referencias, mientras que por 

emergencias fueron 114. 
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10.2. REFERENCIA POR HOSPITAL DE DESTINO: 

 

Tabla Nº 98: REFERENCIAS POR HOSPITAL DE DESTINO AÑO 2024 

HOSPITAL % TOTAL 

TOTAL 100.0% 1,346 

HOSPITAL REGIONAL LAMBAYEQUE 20.1% 271 

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO 16.2% 218 

INO DR. FRANCISCO CONTRERAS C. 13.0% 175 

HOSPITAL NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA 10.0% 135 

IRO JSU 8.9% 120 

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION DRA. ADRIANA REBAZA 

FLORES - AMISTAD PERU-JAPON 8.5% 114 

HOSPITAL NACIONAL  DOS DE MAYO 4.8% 64 

HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA 3.9% 53 

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS NEUROLOGICAS 3.9% 53 

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS 2.9% 39 

INSTITUTO NACIONAL MATERNO PERINATAL 1.4% 19 

E.S  II-1  HOSPITAL  CHULUCANAS 1.3% 17 

HOSPITAL DE APOYO II - 2 SULLANA 0.8% 11 

NAC. DANIEL A. CARRION 0.7% 9 

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD NIÑO SAN BORJA 0.7% 9 

INSTITUTO REGIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS - NORTE - DR. 

LUIS PINILLOS GANOZA 0.5% 7 

HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE 0.4% 6 

HOSPITAL REGIONAL DOCENTE LAS MERCEDES 0.4% 5 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU - COREA SANTA ROSA II-2 0.3% 4 

HOSPITAL NACIONAL DOCENTE MADRE NIÑO SAN BARTOLOME 0.2% 3 

HOSPITAL MARIA AUXILIADORA 0.2% 3 

HOSPITAL REGIONAL DOCENTE CAJAMARCA 0.2% 3 

CENTRO DE SALUD BREÑA 0.1% 1 

HOSPITAL DE APOYO II - 1 NUESTRA SEÑORA DE LAS MERCEDES - PAITA 0.1% 1 

HOSPITAL SERGIO E. BERNALES 0.1% 1 

HOSPITAL BELEN DE TRUJILLO 0.1% 1 

HOSPITAL BELEN - LAMBAYEQUE 0.1% 1 

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD MENTAL "HONORIO DELGADO - 

HIDEYO NOGUCHI" 0.1% 1 

HOSPITAL DE APOYO SANTA ROSA 0.1% 1 

HOSPITAL SAN JOSE 0.1% 1 

Fuente: SISTEMA DE REFERENCIAS Y CONTRAREFERENCIAS REFCON 
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Gráfico Nº  76: REFERENCIAS POR HOSPITAL DE DESTINO AÑO 2023 

 

 
Fuente: SISTEMA DE REFERENCIAS Y CONTRAREFERENCIAS REFCON 

 

Interpretación: En la tabla N°78, se observa que el Hospital de la Amistad Perú Corea 

Santa Rosa II-2 derivó 258 referencias de pacientes al Instituto Nacional de Enfermedades 

Neoplásicas, mientras que al Instituto Nacional de salud del niño San Borja derivaron 22. 
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10.3. REFERENCIA POR DIAGNÓSTICOS: 

 

Tabla Nº 99: REFERENCIAS POR DIAGNÓSTICOS AÑO 2024 

Nº COD DESCRIPCION % CASOS 

TOTAL 100.0% 2,000 

1 H903 Hipoacusia neurosensorial, bilateral 6.6% 132 

2 H409 Glaucoma, no especificado 1.8% 36 

3 J342 Desviación del tabique nasal 1.8% 35 

4 H931 Tinnitus 1.8% 35 

5 H360 Retinopatía diabética 1.4% 28 

6 K805 Cálculo de conducto biliar sin colangitis ni colecistitis 1.1% 22 

7 N200 Cálculo del riñón 1.0% 20 

8 H402 Glaucoma primario de ángulo cerrado 1.0% 19 

9 N185 Enfermedad renal crónica, etapa 5 0.9% 18 

10 H335 Otros desprendimientos de la retina 0.9% 18 

  OTRAS CAUSAS 81.9% 1637 

Fuente: SISTEMA DE REFERENCIAS Y CONTRAREFERENCIAS REFCON 

 

Gráfico Nº  77: REFERENCIAS POR DIAGNÓSTICOS AÑO 2024 

 

Fuente: SIGEH/ Reporte de referencias 

Interpretación: De acuerdo a la tabla N°79, se observa que el diagnóstico más frecuente 

por el cual es derivado el paciente, a un nivel de mayor complejidad, es el tumor maligno 

de mama. 
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XI. PLATAFORMA DE ATENCIÓN AL USUARIO EN SALUD (PAUS) 

 

11.1. RECLAMOS REALIZADOS DURANTE EL AÑO 2024 

Tabla Nº 100: NÚMERO DE RECLAMOS SEGÚN SERVICIO - AÑO 2024 

SERVICIO 

N° 

RECLAMOS 

TOTAL 91 

Estadística e Informática 10 

Emergencia - Cirugía 10 

Diagnóstico por imágenes 9 

Emergencia - UCI 8 

Enfermería 8 

Emergencia - medicina 6 

Consulta externa 5 

Servicios Generales 4 

Laboratorio 4 

Anatomía Patológica/ Banco de sangre 4 

Emergencia Pediatría  3 

Dirección 3 

Referencias 3 

Admisión 3 

Odonto Pediatría/ Pediatría adulto 3 

Nutrición 2 

Gineco - Obstetricia 2 

Farmacia 2 

Caja 1 

PAUS 1 

Fuente: Libro de reclamaciones HAPCII-2SRP- PAUS 

En el periodo del año 2024 se registraron 91 reclamos tramitados en el Libro de Reclamaciones. El 

mayor número de quejas presentadas en el libro de reclamaciones corresponde al Servicio de 

Estadística e Informática, Emergencia-Cirugía, Y por último punto Diagnóstico por 

imágenes. 
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MOTIVOS DE LOS RECLAMOS EN LOS SERVICIOS CON MAYOR NÚMERO DE 

RECLAMOS: 

 

1. ESTADÍSTICA E INFORMÁTICA: 

 

Se han registrado mayor énfasis en los reclamos respecto a la insatisfacción a la atención como 

segundo punto dificultad al acceso de los servicios de la salud y por último deficiencias en las 

herramientas tecnologías páginas de citas institucionales. 

 

2. EMERGENCIA-CIRUGÍA: 

 

Se han registrado reclamos por deficiente acceso a los servicios de salud, a la información a la 

atención y recuperación de la salud, y al trato directo al paciente entre otros. 

 

3. DIAGNÓSTICO POR IMÁGENES: 

 

Se han registrado reclamos por no encontrar citas para los procedimientos tomografías con contraste 

Deficiencias en los equipos tecnológicos, difícil acceso a la información por el tema de resultados 

radiológicos tomografías, ecografía, radiografías, entre otros procedimientos, deficiente acceso a 

la información y deficiente en la atención y recuperación de la salud. 
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Gráfico Nº  78: NÚMERO DE RECLAMOS REALIZADOS DURANTE  AÑO 2024 

 
Fuente: Libro de reclamaciones HAPCII-2SRP- PAUS 

Tabla Nº 101:  

NÚMERO DE RECLAMOS SEGÚN RESULTADO AÑO 2024 

RESULTADO N° 

TOTAL 104 

Infundado 58 

Fundado 14 

Improcedente 13 

Anulado 10 

Conciliado 8 

En blanco 1 

 

Fuente: Libro de reclamaciones HAPCII-2SRP- PAUS 
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Gráfico Nº  79: NÚMERO DE RECLAMOS SEGÚN RESULTADO AÑO 2024 

 

Fuente: Libro de reclamaciones HAPCII-2SRP- PAUS 
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CONCLUSIONES 
 

 Al finalizar el anuario estadístico 2024 se puede concluir que actualmente el servicio 

con mayor demanda en atención médica por consultorio externo fue Oftalmología, en 

hospitalización fue el servicio de Obstetricia y en emergencia fue el servicio de 

Medicina. 

 En el presente informe se muestra que el año 2024 se obtuvo el mayor número de 

atenciones en consulta externa comparado a las atenciones del año 2023 y 2022. 

 Se afirma también que en centro quirúrgico la especialidad con mayor producción es 

Ginecología seguido de Cirugía general. 

 El diagnóstico más frecuente en consultorio externo es otros trastornos de la glándula 

lagrimal, en hospitalización es atención materna por cicatriz previa; en emergencia es 

hipertensión arterial. 

 Cabe resaltar que la implementación del sistema integrado de gestión hospitalaria 

GALENHOS en el servicio de consultorio externo, hospitalización y emergencia obtuvo 

resultados positivos ya que se logró mejorar la calidad de información. 

 Durante el año 2024 se fortaleció el seguimiento del análisis de los indicadores 

hospitalarios los mismos que fueron remitidos a los departamentos para su análisis, esta 

acción ha permitido mejorar la toma de decisiones oportuna de los servicios. 

 Se cumplió con el indicador de gestión de la Ficha N°26 y 27, correspondientes a 

Porcentaje de Ocupación cama e Intervalo de Sustitución de cama respectivamente, 

obteniendo valores dentro de los estándares según nuestro nivel de atención. 

 Monitoreo y seguimientos de las actividades sujetas en Presupuesto por Resultados 

PpR; teniendo como objetivo que el PpR: es una estrategia de gestión pública que 

permite vincular la asignación de recursos presupuestales a bienes y servicios 

(productos) y a resultados a favor de la población. 

 Involucrar e identificación de los trabajadores de los distintos servicios en el macro de 

los Convenios de Gestión con la finalidad de que existe una retribución en el desempeño 

al personal asistencial, relacionados al logro de los objetivos estratégicos nacionales y 

regionales, que contribuyan al mejoramiento de la gestión institucional.  
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RECOMENDACIONES 
 

 Fortalecer la utilización del Sistema Integrado de Gestión Hospitalaria GALENHOS 

como herramienta fundamental para la gestión de información de salud basada en los 

diferentes procesos transaccionales (de programación y citas, atenciones en los 

servicios, caja, farmacia, laboratorio, imágenes etc.) realizados en el HAPCSRII.2. 

 

 Capacitación y seguimiento en el registro de las atenciones en el Modulo de Sala de 

Operaciones, con la finalidad de mejorar la calidad de información que se maneja en 

dicho servicio. 

 

 Hacer uso del aplicativo del Censo diario, ya que este permite llevar un seguimiento del 

paciente, así como la visualización de los resultados de laboratorio, informes del 

servicio de imageneología, elaboración de recetas médicas, además de poder visualizar 

la demanda de cada servicio hospitalario. 

 

 Fomentar la utilización de los indicadores hospitalarios ya que es indispensable para los 

procesos de gestión, conducción y administración hospitalaria. Los principales 

indicadores hospitalarios son Promedio de ocupación de las camas al año, PE (Promedio 

estadía), IS (Intervalo de sustitución), rendimiento de cama, indicadores que miden los 

recursos hospitalarios, índice de recursos por tipos de personal, etc. 

 


