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Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica

RESOLUCION N° 003789-2023-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA

Expediente : 003769-2023-JUS/TTAIP

Recurrente AKRAM ABDUL HERNANDEZ VASQUEZ

Entidad ; INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA - INEI
Sumilla : Declara fundado el recurso de apelacién

Miraflores, 18 de diciembre de 2023

VISTO el Expediente de Apelacion N° 03769-2023-JUS/TTAIP de fecha 27 de octubre de 2023,
interpuesto por AKRAM ABDUL HERNANDEZ VASQUEZ, contra la denegatoria por silencio
administrativo negativo de su solicitud de acceso a la informacion publica presentada ante el
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA - INEI, de fecha 28 de setiembre
de 2023, con codigo de Registro N°. TSR-001573-2023.

CONSIDERANDO:

ANTECEDENTES

Con fecha 28 de setiembre de 2023, el recurrente solicitd a la entidad que le remita por
correo electrénico lo siguiente:

“(...) el codigo de analisis o sintaxis de analisis o dofile acorde al programa estadistico
gue se utilizé para obtener los Indicadores de ENAPRES 2014”. (...) La informacion que
se requiere es para replicar los resultados de informe publicado en el Informe de
Resultados de Indicadores de los Programas Presupuestales 2014”.

Con fecha 27 de octubre de 2023, el recurrente interpuso el recurso de apelacion materia de
andlisis, al considerar denegada su solicitud en aplicacién del silencio administrativo
negativo.

Mediante la Resolucién 003600-2023-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA! se admiti6 a tramite el
referido recurso impugnatorio, requiriendo a la entidad la remision del expediente
administrativo generado para la atencién de la solicitud impugnada, asi como la formulacion
de sus descargos.

Mediante Oficio N° 48 -2023-INEI/OTD la entidad con fecha 12 de diciembre de 2023 remite
sus descargos y sefala:

“(...) 2. Segun Correo Electronico N° 5663-2023-INEI/OTD-OEIN de fecha 06 de octubre
de 2023, el Centro de Informacién de la Oficina Técnica de Difusion, informa al Sr. Akram
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Abdul Hernandez Vazquez que su solicitud ha sido derivada a la Direccion Técnica de
Demografia e Indicadores Sociales, para su evaluacion y preparacion de respuesta y, en
cuanto esté disponible se le remitiria por dicho medio. La comunicacién fue enviada al correo
consignado en la solicitud:

3. Luego, con Correo Electronico N° 6425-2023-INEI/OTD-OEIN de fecha 31 de octubre
de 2023, el Centro de Informacion de la Oficina Técnica de Difusiéon, remite al Sr. Akram
Abdul Hernandez Vazquez la respuesta a su solicitud. En dicha comunicacién se indica que:
‘se remite el Informe N°117-2023-INEIDTDIS/JP/LCH, emitido por la Responsable del
Proyecto: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales — ENAPRES de la Direccion
Técnica de Demografia e Indicadores Sociales, en respuesta a la Solicitud de Registro en
Portal de Transparencia - TSR-001572-2023 y TSR-001573-2023”. El correo adjunta los
archivos con las fichas metodolégicas de célculo de los indicadores obtenidos de la
ENAPRES 2014 y 2022. Cabe sefalar, que las fichas metodoldgicas contienen aspectos
detallados para la identificacion del indicador, férmulas, variables y metodologia para la
construccion, niveles de desegregacion, entre otras consideraciones y precisiones técnicas.
La comunicacion fue enviada al correo consignado en las solicitudes: | N (-
(.--)

Por lo manifestado, se hace de manifiesto que se procurd atender la solicitud del sefior
Hernandez, por cuanto existieron dos comunicaciones en atencion a la solicitud formulada
por mediante el TSR-001573-2023, (Correos Electronicos N° 5663 y N° 6425-2023-
INEI/OTD-OEIN). Es importante sefialar que, no ha existido intencién alguna de negar la
atencion y entrega de informacién disponible, por el contrario se le expresa al sefior Akram
Abdul Herndndez Vasquez, nuestra disposicién de apoyo para brindarle capacitacion sobre
el célculo de los indicadores de interés, sin embargo la demora en la entrega de la
informacion se debié a la elevada carga laboral del INEI en actividades institucionales,
principalmente las referidas a las labores para la Actualizacion Cartogréfica y del Directorio
de Viviendas y Establecimientos 2023 a nivel nacional (...)".

. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucion Politica del Peru establece que toda persona
tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacion que requiera y a recibirla de
cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga el pedido, con
excepcién de aquellas informaciones que afectan la intimidad personal y las que
expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

A su vez, el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por el Decreto Supremo N° 021-2019-JUS?,
establece que toda informacién que posea el Estado se presume publica, salvo las
excepciones de ley, teniendo las entidades la obligacion de entregar la informacion que
demanden las personas en aplicacion del principio de publicidad.

Por su parte, el articulo 10 de la Ley de Transparencia establece que las entidades de la
Administraciéon Publica tienen la obligacién de proveer la informacién requerida si se refiere
a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital,
0 en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u obtenida por ella 0 que se
encuentre en su posesion o bajo su control.

Cabe anotar finalmente que, el segundo parrafo del articulo 13 de la Ley de Transparencia,
establece que la denegatoria al acceso a la informacion solicitada debe ser fundamentada
por las excepciones de ley, agregando el primer parrafo del articulo 18 de la referida norma
que las excepciones establecidas en los articulos 15, 16 y 17 del mismo texto son los Gnicos
supuestos en los que se puede limitar el derecho al acceso a la informacion publica, por lo
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que deben ser interpretadas de manera restrictiva por tratarse de una limitacién a un derecho
fundamental.

Adicionalmente a ello, el articulo 5 del Reglamento de la Ley de Transparencia, aprobado
por el Decreto Supremo N° 072-2003-PCM8, sefiala que cuando se denegara el acceso a la
informacién requerida por considerar que no tiene caracter publico, las entidades de la
Administracion Publica deberdn hacerlo obligatoriamente en base a razones de hecho y a
las excepciones contempladas en la Ley de Transparencia.

2.1 Materia en discusion

De autos se aprecia que la controversia radica en determinar si la informacion requerida se
atendié conforme a la Ley de Transparencia.

2.2 Evaluacioén

Sobre el particular, toda documentacién que obra en el archivo o dominio estatal es de
caracter publico para conocimiento de la ciudadania por ser de interés general, conforme lo
ha subrayado el Tribunal Constitucional en el Fundamento 5 de la sentencia recaida en el
Expediente N° 4865-2013-PHD/TC indicando:

(..)
5. La proteccion del derecho fundamental de acceso a la informacién publica no solo
es de interés para el titular del derecho, sino también para el propio Estado y para
la colectividad en general. Por ello, los pedidos de informacion publica no deben
entenderse vinculados Unicamente al interés de cada persona requirente, sino
valorados ademas como manifestacién del principio de transparencia en la actividad
publica. Este principio de transparencia es, de modo enunciativo, garantia de no
arbitrariedad, de actuacion licita y eficiente por parte del Estado, y sirve como
mecanismo idéneo de control en manos de los ciudadanos”.

Al respecto, el articulo 3 de la Ley de Transparencia, que consagra expresamente el Principio
de Publicidad, establece que “Toda informacion que posea el Estado se presume publica,
salvo las excepciones expresamente previstas por (...) la presente Ley”. Es decir, establece
como regla general la publicidad de la informacién en poder de las entidades publicas,
mientras que el secreto es la excepcion.

En esa linea, el Tribunal Constitucional en el Fundamento 8 de la sentencia recaida en el
Expediente N° 02814-2008-PHD/TC, ha sefialado respecto del mencionado Principio de
Publicidad lo siguiente:

(..

8. (...) Esta responsabilidad de los funcionarios viene aparejada entonces con el
principio de publicidad, en virtud del cual toda la informacién producida por el Estado
es, prima facie, publica. Tal principio a su vez implica o exige necesariamente la
posibilidad de acceder efectivamente a la documentacion del Estado”.

Dentro de ese contexto, el tercer parrafo del articulo 13 de la Ley de Transparencia establece
gue la solicitud de informacion no implica la obligacion de las entidades de la Administracion
Publica de crear o producir informacion con la que no cuente o no tenga obligacion de contar
al momento de efectuarse el pedido, en tal sentido, efectuando una interpretacion contrario
sensu, es perfectamente valido inferir que la administracion publica tiene el deber de
entregar la informacién con la que cuenta o aquella que se encuentra obligada a contar.




Siendo ello asi, corresponde a este colegiado analizar si la entidad atendi6 la solicitud de
acceso a la informacién publica presentada por el recurrente conforme a lo dispuesto por la
Ley de Transparencia.

Se aprecia de autos que el recurrente solicito a la entidad lo siguiente: “(...) el cédigo de
analisis o sintaxis de andlisis o dofile acorde al programa estadistico que se utilizé para
obtener los Indicadores de ENPRES 2014”. (...) La informacién que se requiere es para
replicar los resultados de informe publicado en el Informe de Resultados de Indicadores de
los Programas Presupuestales 2014”.

Que, la entidad en su descargo sefiala que: (...) con Correo Electronico N° 6425-2023-
INEI/OTD-OEIN de fecha 31 de octubre de 2023, el Centro de Informacién de la Oficina
Técnica de Difusién, remite al Sr. Akram Abdul Herndndez Vazquez la respuesta a su
solicitud. En dicha comunicacién se indica que: “se remite el Informe N°117-2023-
INEIDTDIS/JP/LCH, emitido por la Responsable del Proyecto: Encuesta Nacional de
Programas Presupuestales — ENAPRES de la Direccibn Técnica de Demografia e
Indicadores Sociales, en respuesta a la Solicitud de Registro en Portal de Transparencia
- TSR-001572-2023 y TSR-001573-2023". El correo adjunta los archivos con las fichas
metodoldgicas de calculo de los indicadores obtenidos de la ENAPRES 2014 y 2022. Cabe
sefalar, que las fichas metodolégicas contienen aspectos detallados para la identificacion
del indicador, férmulas, variables y metodologia para la construccion, niveles de
desegregacion, entre otras consideraciones y precisiones técnicas. La comunicacion fue
enviada al correo consignado en las solicitudes: | N ()’

Al respecto, sobre las comunicaciones cursadas via correo electronico, el numeral 20.4
del articulo 20 de Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS3, establece
que:

“20.4. El administrado interesado o afectado por el acto que hubiera consignado en
su escrito alguna direccion electronica que conste en el expediente puede ser
notificado a través de ese medio siempre que haya dado su autorizacion expresa
para ello. Para este caso no es de aplicacién el orden de prelacién dispuesto en el
numeral 20.1.

La notificacién dirigida a la direccion de correo electronico sefialada por el
administrado se entiende validamente efectuada cuando la entidad reciba la
respuesta de recepciéon de la direccidén electrénica sefialada por el administrado o
esta sea generada en forma automatica por una plataforma tecnolégica o sistema
informéatico_que garantice que la notificacion ha sido efectuada (...)” (subrayado
agregado).

Que, de los anexos remitidos por la entidad en sus descargos se advierte el correo
electronico N°.6425-2023-INEI/OTD-OEIN (pag. 258 del pdf) con el cual la entidad
sefiala: Es grato saludarlo cordialmente y remitir el Informe N° 117-2023-INEI-
DTDIS/JP/LCH, emitido por la jefa del Proyecto: Encuesta Nacional de
Programas Presupuestales — ENAPRES de la Direccion Técnica de Demografia
e Indicadores Sociales, en respuesta a las Solicitudes de Registro en Portal de
Transparencia - TSR-001572-2023 y TSR-001573-2023 (sic), con fecha “martes,
31 de octubre de 2023 17:15” sin embargo, no se aprecia de autos la confirmacién de
recepcion de dicho mensaje electronico por parte del administrado, o una respuesta
automética emitida por un sistema informatizado o el servidor del correo electronico
institucional de confirmacion de envio, conforme lo exige el numeral 20.4 articulo 20 de
la Ley N° 27444.
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Por lo indicado precedentemente este colegiado no puede tener por bien notificado al
recurrente de la informacién requerida al no existir evidencia indubitable de su entrega, por
lo que corresponde amparar el recurso de apelacion materia de analisis con la finalidad de
que la entidad acredite la entrega completa de la informacién solicitada por el administrado
conforme a la referida norma, por tanto deviene en fundado el recurso de apelacion debiendo
la entidad acreditar la entrega completa de la informacién con el tachado o segregacion de
la documentacion protegida por las excepciones contempladas en la Ley de Transparencia.

Finalmente, en virtud a lo establecido por el articulo 35 del Reglamento de la Ley de
Transparencia, aprobado por el Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, en aplicacion de la Ley
N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a cada entidad determinar la responsabilidad en
gue eventualmente hubieran incurrido sus funcionarios y/o servidores por la comision de
presuntas conductas infractoras a las normas de transparencia y acceso a la informacién
publica.

Por los considerandos expuestos y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 6 y en el
numeral 1 del articulo 7 del Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea la
Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Fortalece el Régimen
de Proteccion de Datos Personales y la Regulacion de la Gestion de Intereses;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR FUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por AKRAM ABDUL
HERNANDEZ VASQUEZ en consecuencia, ORDENAR al INSTITUTO NACIONAL DE
ESTADISTICA E INFORMATICA - INEI acredite la entrega de la informacion publica solicitada
en forma completa mediante la confirmacién de recepcion por el recurrente del correo
electronico enviado o mediante una respuesta automatica emitida por un sistema informatizado
de confirmacién de envid, conforme a lo indicado en la presente resolucion.

Articulo 2.- SOLICITAR al INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA -
INEI que, en un plazo méaximo de siete (7) dias habiles, acredite el cumplimiento de lo dispuesto
en la presente resolucion respecto a la informacién solicitada por AKRAM ABDUL
HERNANDEZ VASQUEZ.

Articulo 3.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el articulo
228 de la Ley N° 27444.

Articulo 4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, la notificacion de la presente resolucion a AKRAM ABDUL HERNANDEZ
VASQUEZ y al INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA - INEI, de
conformidad con lo previsto en el articulo 18 de la norma antes citada.



Articulo 5.- DISPONER la publicacién de la presente resolucion en el Portal Institucional
(www.minjus.gob.pe).

ULISES ZAMORA BARBOZA
Vocal Presidente

LUIS AGURTO VILLEGAS TATIANA AZUCENA VALVERDE ALVARADO
Vocal Vocal

vp: lav





