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ANEXO N° 02
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION
DESERVICIOS EN GENERAL

Grgano y/o Unidad Orgdnica: Secretaria General

Aclividad del POL:

las Qrdenanzas

Denominacidn de la Conbiatacion:

Servicio de iaduccién de audio y franscripcidn a texta.

FINALIDAD PUBLICA: (Obligatorio)

La Oficina de secretaria general estd encargada de adminisirar los recursos matenales y financieros, asi
COMO provesr 1os bienes y servicios necesaros para el funcionamienio de los Grganos vy unidades
orgdnicas de la institucién

OBJETIVO DE LA CONTRATACION: (Obligaterio)

contratar el servicio de equipamiento necesario para la implementacion de la solucion informdalica que
permilid la trarscripcidn de audios v de esta manera permiliendo el adecuado cumplimiento de sus
funcioness y asi mismo en aras de fortalecer lo investigacién tecnoldgica y el cumplimiento eficaz de la
redaccion de ordenanzas, decretas y/o actas, que coadyuvardn la integricdad tolal de los resullados, de
la Municipalidad Provincial de Tambopaia, el cual coadyuvard al cumplimiento de las aclividodes o
realizar.

1.

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR:

3.1. Descripcién del servicio a coniratar’ (Obligatorio)

Para cumplir con el objetivo propuesto, la o las emipresas proveedoras reolizard la enfrega de las

siguienies licencias:

Item Duracién Descripcion del servicio

01 0l fraduccion de audio y lranscripcidn a fexdo.

3.2. Actividades: (Obligatorio)

v Segmentacion de pdrafos
Prograrna de auto aprendizaje
Segmeniacion por palaionas
Compatible con sislemas operalive Windows
Interfaz gréfica Linea de comandos
Transcripcién de espafiol
Segmeniacion de frases
Segmentacidn de lineas
Segmentacidn por paiabras
Aprobacidn infemacian NIST

Velocidad de procesamienio 4 nucleaos (1 hora de franscripcidn en 15 minutos)

PO U N N N N R T

Teslo alineado con el fiempo Reporte de transcripcian junto con fiempos en formato
abiero y estructurado. (JSON/XLM)

Tipo de licenciamiento: El lipo de licenciomiento serd por suscripcian (por el perodo de la garantia) o
perpetia, el cual deberd estar definido en la propuesta técnica.

3.3. Requisitos: (Cuando corresponda)

v Contar con Regislro Nacional de Proveedores (RNP) vigenie.

I Bl rea usuaria determinard lo que comprende el servicio a realizar,

C 0200 Fioyeclar las Resoluciones, Decrelos de alcaldia y proysctar
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Na lener impedimenio para contralar con el Estado.

RN

funcion pabiica).
v Conlar con RUC vigente, acredile copia simple
3.4. Seguros: (Cuando corresponda)
Mo coresponde.
3.5. Prestaciones accesorias ala prestacién principal: (Cuando comresponda)
No coresponde.
3.5.1. Mantenimiento prevenfivo y/o correctivo:
Mo corresponde.

3.5.2. Soporte técnico:

3.5.3. Capacitacion y/o entrenamiento:
Ofras prestaciones accesorias:
No caresponde.
3.6. Lugary plazo de ejecucion de prestacién de seivicio: (Obligatorio)
3.6.1. Lugar:

3.6.2. Plazo:
debiendo hacer enlrega de los siguisnies:

sea cambindo o se desse mover la licencia hacia olro equipo.

No ircunir en la prohibicién de doble percepcion de fuenle estatal, (de ejercer

El servicio serd av. Ledn Velarde N° 230 en la Municipalidad Provinciol de Tambopata.

La enirega de la ficencia serd a un (01) dlias calendarios, posterior ala firmado el conliato.

a. Manual de reinstalocion de la salucidn, para cosos enque el equipo donde esté instalado

b. Licencias de solucién ofertada, con el derecho de actualizacion por 24 meses.

IV. VALOR ESTIMADO (para servicios en general, facultalivo — para consultorias obligatorio)

V. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR?

DEL PROVEEDOR
5.1. Habilitacién® (Obligatorio, de corresponder)
5.2. Experiencia en la especialidad: (Facultativo)
MNoO comesponde
5.3. Equipamiento: (Facultativo)
A. Equipamiento estratégico:
No coresgonde.
B. Otio equipamiento:
Mo carresponde
5.4. Infraestructura estratégica. (Facultativo)
No corresponde.

5.5. Personal. [Servicios (Facultativo), Consultoria (Obligatorio)]

2 para la contratacion de servicios de consulioria en los que no se necesila equipos de personal ni apoyo profe
adicional, en lo que corresponde al numeral V Recursos a ser Frovisios por el Contratista, la experiencia y las

calificaciones de la persuna natural que preste el servicio son los reguisitos primordiales para atender la necesidad,

No sicido obligatorio lo establecido en el numeral 5.3y 3.4.

¥ De cunformidad con la Opinidn N [186-2016/DTN, la habilituciin de un posiar, estd relacionada con cierta
atribucidn con la cual debe coniar el proveedor para poder llevar a cabo la aciividad malteria de contratacién, este es
el caso de las actividadss reguladas por normas en las cuales se establecen determinados requisitos que las empresas
deben cumpliv a efectas de estar habiliiadas para la ejecucisn de determinado servicio o esiar autorizadas para la

comercializacidn de cierivs bienes en el mercado.
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A. Personal clave
No corresponde.
% Personal 1

i. Actividades

ii. Perfil
No comesponde.
< Personal 2

(-

B. Otro personal

()

Importante:

[El figrmpo de esperiencia minirno exigido debe ser razonakie y Cong ruente con el periodo en el cual
el penonal gjecutard las aclividades pard laos que se le requiere, de forma tal que no consliluya una
resticcidn a la parficipacidn de postares. Asimismo, no pueds reslingirse la antiglisdad de ios frabajos
qgue puede acrediiar el perscnal. gue o puede ser miayor a veinticinco (25) afics anledorss a la fecha
de la presentacidn de oferlds.

En ningiin cas2 comesponde exigiral persanal, simulldneamente, espenenciao en mds de un cargo. La
e periencia esgida al peronal debe estar relacionada a la funcidn que desempeford en la SjeCuCion
de la prestacidn.

En coso de requeninse copacitacidn al personal, &ty debe estar estictamente relacionoda a la funcion
o aclividad a elecutar y cada maleria no debe superar de ciento veinle [120) horas lectivas]

V. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

6.1. Otras obligaciones: (Cuando corresponda)
6.1.1. Otras obligaciones del contratista:
No carmesponde.
6.1.2. Ofras obligaciones de la Entidad:
No corespands.
4.2. Confidencialidad: (Cuando corresponda)
No comesponds.
6.3. Propiedad intelectual. (Cuando corresponda)
Mo corresponde.
4.4. Medidas de control durante la ejecucién contractual (Cuando comresponda)
No caresponde.
Areas que coordinardn con el coniratista: (...)
Areas responsables de las medidas de confrol: (...)
Area que brindard la conformidad: (...)

6.5. Sistema de coniratacién (De corresponder)
Suma alzoda,
6.6. Conformidad de la prestacién. (Obligatorio)
La coordinacién y confaridad del servicio estard a cargo de secrelaria general,
4.7. Forma de pago. (Obligatorio)
El pogo se realizasd después de realizar el servicio y emifida el comprobanie de pago.
4.8. Penalidad por mora. (Obligatorio)
En casa de relioso injuslificada del caniralisla en la ejecucion de las prestaciones objelo del
conlrato, la Enfidad le aplica aulomdlicamente una penalidad por mora por cada dia de
olraso. La penalidod se oplica avtomdlicomente y se calcula de acuerdo ala siguiente fémnula:
Penalidad dioria = 0.0 x monio
F x plazo en dias
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Daonde F liene los siguienies vaiores:
a.  Paro plozos menores o iguoles g sesenta (60) dics, para bienes, servicios en general,
cansullorias y ejecucidn de obios: F = 0.40.
b, Para plazos mayores a sesenta (60] dios:
b.1) Para bienes, servicios y consullorias: F = 0.25.
b.2) Para obras: F=0.15

Tanto el monio coma el plazo se refieien, segin coresponda, al canlralo o ilem que debid
gjecutarse o, en coso de que estos involucraran obligociones de gjecucién perddica, a la
prestacion parcial que fuera materia de refroso.
Se considera  justiicado el refraso. cuando el conlialista  oacredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor fiempo franscurmido no le resuita imputabie.
Esta calificacién del reliese como justificado no da lugar al pago de gosias generales de
ningun Higpo.

6.9. Otras penalidades. (Cuando corresponda)

No coresponds.
6.10. Responsabilidad por vicios ocultos. (Obligatorio)
El proveedar es el responsable por la calidad ofrecida y par los vicios ocultos del servicio oferlado
por un plazo no menor de un (01) afio, contado a parlir de g conformidad otorgada por la Entidad.
VIl. RESOLUCION DE CONTRATO

La entidad puede resclver el confrato en los siguientes casos:

a) Cuando el confrafisia incumgia injustiicadamente cbligaciones conlractuales, legales o
reglamentanas a su cango, pese a haler sido requernido para ello;

b) Cuondo el conlralista acumule el monio maximo de la penalidad por mora o el monlo
maximo para olias penalidades, en la ejecucion de la prestacidn a su carg;

c) Cuando el conlralisia paralice o reduzca injustificodamente la ejecucion de la prestacion,
pese a haber sido requendo para coregir tal situacion.

Provincial de lamuopai.
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