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VISTOS:

El Informe N* 836-2023-ORSCONCOER/GOB.REG.TACNA, de fecha 27.12.2023, de la Ofiina
Reglonal do Seguridad Chudadana, Defensa Nacional y COER, y la Opinion Legal N* 1953-2023-
GRANGOB REG. TACNA, del 28.12.2023, y, .

Que, & Principh de Legalidad, previsto en el numeral 1.1 del inciso 1, del articulo IV del THulo
Preliminar del Texto Uniko Ordenado Ge 13 Ley N* 27444, Ley del Procedimiento Administratvo
General, establecs: “"Las autorkiades administratvas deben actuar con respeto a s Constitucidn, la
ley y al derecho, dentro de las facullades que Ie estén alribuidas y de acuerdo con kos fines para los
que les fueron conferidas’; se entiende que la actuacion de la Autoridad Admin'strativa debe caflirse
dentro de los margenes quo establoce nuestra normatividad nacional vigente, con la finalidad do
observar Inexorablements sus aicances, siendo asi, el Principio de Legalidad busca que b
Admindstracion Pribica respete y cumpla lss normas legales al momento de ser aplicadas en los casos
materia de su compalencia.

Que, en ¢l articulo 2 de fa Ley Organica de Gobiemos Regionales - Ley N* 278687, prescribe los
Gobiernos Reglonales emanan de la voluntad popular, son personas juridicas de derecho piblico, con
sutonomia politica, econamicn y administrativa en asuntos de su competencia, tal s sal, que en ol
articulo 61°, preceptia, que el Goblerno Regional en materia de defensa civl tiene las funclones a)

- formular, aprobar, ejecutar, evaluar, dingir, controlar y administrar las politicas regionales en materia
S ' de defensa civil y seguridad ciudadana, en concordancia con ka politica general del Goblemo y 108
planes soctoriales y locales, b) dirig @l sistema regional de defensa civil y el comité regional de
segunidad cudadana y c) organizar y ejecutar acciones de prevencidn de desastres y brindar ayuds
diracta & indirecta & los damnificados y |a rehabilitacién de las poblacionas sfectadas.

Que, modiante Loy N' 20664, se cred el Sistema Naclonal de Gestion def Riesgo de Desasires
(SINAGERD), como sistema Interinstitucional, sinérgico, descentralizado, transversal y particpativo,
. ¢on la finabidad de Identificar y reducir los riesgos asociados 8 peligros o minkmizar sus efectos, asi
| como evitar la generacidn de nuevos nesgos, y preparackdn y alencidn ante situaciones de desastra
\ mediante el establecimiento de princpios, lineamientos de politica, componentes, procesos e

Instrumantos de |a Gestién del Riesgo do Desaslres,

Que, el numeral 37,1 del articule 37 de la Ley N* 29684, dispone que ol Plan Nacional de Gestion de
Riesgo de Desastres tiene por objelo establecer las lineas astratégicas, los objetivas y ias acciones,
de caricler plutisnual necssarios para concretar lo estatéecido en @ Ley y 2 Politica Nacional do
Gomwmugoaemmmpummnmmmsmmmmmm seclorial,
reg y local,

Qua, numeral 39.1 dai articulo 39 del Reglamento de fa Loy N* 29684, establece gue, &n concordancia
con & Plan Naclonal de Gestion del Riesgo de Desastres, las entidades pibficas en todos los niveles
de gobime formuian y ejecutan, entre otros, los Planes de Contingencin;

Que, & numerl 2.16 del articulo 2 del Raglamento de Ia Ley N' 29664, aprobado por Decrelo
Supremo N* 048-2011-PCM, define &l Plan de Contingencia sefalando que los procedimiontos
especificos preestablecidos de coordinacidn, alerta, movilizackn y respuesta ante la ocurrencia o
Inminencia de un evento particutar para sl cusl se tens escenarios definkdos. Se emite a nivet nadional.
reglonal ¥ local. De! mismo, en el articulo 31° establece, La Respuesta, como parte integrante de la
Gestitn del Riesgo de Desastres, esth constituida por el conjunto de acciones y actividades, que se
sjecutan ants una emergencia o desastre, Inmediataments de ocurrido éste. asi como ante la
nminencia de! mismo.

Que, numerat 14.1 del articulo 14 de fa Loy N* 20684, establece que: Los gobiemos regionales y
goblemos locakes, como integrantes del SINAGERD, 'ofmulm_\. apruchan nonas y planes, avallan,
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dirigen, organizan, supervisan, fiscalizan y ejecutan los procesos de la Gestidn del Rigsgo de
Desastres, en ol ambito de su compatencia, en el marco de la Politica Nacional de Gestion del Riesgo
de Desasires y los lineamientos det enta rector;

Que, con Resolucion Ministerial N* 188-2015-PCM, estableca que el Plan de Contingencia Nacianal
€4 elaborado por el Instihuto Nacional de Defensa Civit (INDECIH) con participacion de 168 seciores
competentes y aprobado por el ente rector del SINAGERD, con ja finalidad de promover [a
coordinacion mullisectorial y adiculacibn antre los fres niveles de gobiemo, ante la ocurrencls ©
nminencla de wn evonto particular paa el cual se Hene escenarios definidos, que requiere ia
intervencidn del gobiemo naclonal, sndo de cumplimiento obligatorio;

Que, ¢f sub numaral 5.3.1. del numeral 5.3 del acapite V de fos *Lineamiznlos pars la Formulacidn y
Aprobacion de Planes de Contingencia’, aprobado por la Resolucidn Ministeral N° 188-2015-PCM,
estableca que &l Plan de Contingencia Naclona! es olaborado por el Instituto Nacional de Defensa
Civil (INDECI) con participacién de los seclores compelenies y aprobado por &l enle reclor del
SINAGERD. con la finalidad ge promover i coordinacidn multisectorial y articulacidn entre los tres
niveles de goblemo, anle [a ocurrencia o inminencia de un evento particular para ef cual se llene
escenarios definidos, quo requiere la Intervencidn del goblemo nacional, slendo de cumplmianto
obigatorio;

Que, psimismo, ol numaral 6.1 de la norma citada pracadentemente prescribe: La formulacidn del Plan
s¢ Inicia con fa conformacidn de un aquipo fécnico que serd nombrado por el Ministro, Presidents
Regional o Alcakle en su calidad de Presidente del Grupo de Trabajo en Gestidn del Riesgo de
Desasires, segun corresponda el nivel dal Plan, para ol caso del Plan de Contingencia Nacional serd
nombrado por ol Jafe del INDECH; siendo el caso que, dicho equipo ssré liderado por of Jafe de la
Oficina de Defensa Civil ¢ Gerencia relacionada a ka Cestion del Riesgo de Desastras, en el caso del
Goblerno Reglonal Cajamarca, el liderazgo recae an ol Director de & Oficina de Defensa Nacional, y
por su parte ol numaral 6.5, sefials que Los planes de contingencia son temporales y su actualizacion
debe conllovar a la mejora continua, en funcién de las experiencias, Jos simulacros y las simulaciones;
y los camblos generados en cusnto al incremento de ia vuinerabilidad o cambios normativos;

Que, con Resolucidon Ministerial N* 278-2012-PCM, se aprueba la Directiva N° 001-2012-
PCWSINAGERD “Linsamientos para la Consitucikin y Funclonamiento de ks Grupos de Trabajo de
la Gestidn de Riesgo de Desastres en los Tres Niveles do Gobiemd™ en of marco de fa Loy N° 26864
¥ 81 Reglamanto,

Que, con Resolucidn Ministeral N* 0M8-2013-PCM, se aprucbn @ Directiva N° 001 -2013-PCW/
SINAGERD “Lineamientos gue define al Marco de Responssbiikiades en Gestion def Riesgo de
Desastres, da las enbdades del aatado en joa tres niveles de goblemo”,

Cue, maediante Resolucion Ejecutva Regional N* 375-2023-GR/GOB.REG. TACNA, de fecha
22082023, se conformd y reconocid & Grupo de Trabajo de Geslion del Riesgo de Desasles del
Gobigrno Reglonal de Tacna, para & formulacion de noomas y planes, ovaluaciin, organizacion y
supervision, fiscalizacion y ejecucian de los Procesos de Gestion dej Rlesgo de Desastras an el amblo
de la Region de Tacna.

Medinnte, Resoluddn Ejecutiva Regional N* 470-2023-GR/GOB REG . TACNA, da fecha 26.00.2023,
s conforme f Equipo Técnice del Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de Desastres del Goblemo

Hagional de Tacna

Que, con fecha 24 da octubre del 2023, &n Ia Sala de Crisls del Cantro de Operaciones de

Regional de Tacna, 8 reuniaron s integrantes dol Equipo Técnieo del Grupo de Trabajo de Gastidn
del Riesgo de Desastres del Gobierno Reglonal de Tacna, & fin de realizar el analisis respectiva de
los 08 planes por proceso especificos, dando conformidad y acordando eevar al Grupo de Trabajo de
Gestidn de Riesgo de Desasires dol Goblerno Regional de Tacna, para los fines pedinentes

~ — - -
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Qug, con facha 13 de noviembre dei 2023, se reunieron ¢n Sals de Reuniones de Gobernacion de @
Region de Tacna, los Integrantes del Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de Desastres, donde
el presidente de!f equipo téonico dal GTGRD, realizo la exposicion de los 08 planes en materia de
Gestidn del Riesgo de Desastres quisnes proceden a dar la conformidad respectiva de los sigutentes.

El PLAN DE PREVENCION Y REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRES 2024-2026, tisne camo
obgativo genaral, reducy (B vaerabiWdad de & poblacion y sus medios de woa anie Nespo o8 desasias
on 18 Regidn de Tocna. ol PLAN DE PREPARACION 2023.2026, bane coma objalivo ganera), farfslecer
¥ toner una gua para i8s capaecidades de los pincipales Actoves rasponsabies de e gecuaion oe ja
gustidn reactva, asl como de fa poblacdn ovganZada, Cresnto coniconas adecuadae @ ia soslda
Menicss en las instifuGiones pliicas y privadas a nivel regionel, gue positdian wa reapuests ivrediale,
adecuada, oporiuna anfe stuscionss ob enerpancie y desasires, y que hinds afencidn inmediata & ja
poblacidn quo resite afecteds; e PLAN DE EDUCACION COMUNITARIA 2024-2028, tiene como
olystivo general, implevnevifar, desarmoliar y fomentar wie culve do prevencidy covt conocimiento ¢
riformacion, promovendo e capacidad oo esliencis aotma 60 18 potiacion, de igusl te damcho,
inciusion & inlerculuraldtad on fa regidn Teona; ol PLAN DE OPERACIONES DE EMERGENCIA 2023-
2026, tene como objelivo paneral, onantar l5s acclines de eapussta, & ce30 0o pelyvo aminents,
omergencia o desasie de s memivas del Gapo de Trabajo de Gesidn de Rivsgo de Dasastres y i
Pataforma de Defensa Civil del Gobierno Regional Tacna, pars la atencidn do fo amerpgancia o desaslire,
favoreciondo fa proservaciin de fo wda, le mitigacidn y la reduccion de s efockas sobie ks dones, &
aconomia y e sabients o0 @ leeitano, ef PLAN DE REMHABILITACION 2024.2026, e oo oljedha
genorsl, fortalecer apclones comorsfives pars af restablecimiento temporsl de fos servickas D8scos
indispansables o oo de ln repavacidn del doflo fisico, ambienial, soolel y econdmico a1 In zona
afeciada par (NG AMAIPRNCE 0 JeSEsle, Cansiuyendoss & anfece Nl & [YDCass 0o mapuesta y
reconstruocian, of PLAN DE CONTINGENCIA ANTE LLUVIAS INTERSAS 2023.2025, fone como
oljstivo ganeval nonner y coantar of (Naneamanln, prepaackin y sccionar del Sislema Naciona! de
Gesfidn de Ruspo de Dosasies, on las fases de pravenoion especiica, de praparacon y o respuesta,
aficwands w covgunio de scaiones oronifades o praevenr, reducy, afender y raparar los dafios & les
persanas y blanes que pudieve causar la ocurencia ool fandmeno Nvies nlonsss, el PLAN DE
CONTINGENCIA ANTE HELADAS 2023.2025 fiene come objeliva goneral, la planificacién o
implemantacin de wi conunlo de accivnes y achividades pare coordineain, pyocadinianio de alerla, v
respuesta & emergencing o desastes, 8 fin de tvindar uns alencidn opartuna, oficaz y eficiene. Y ssisty
4 8 pobincion vuliersbis y sus medios de vida ante prodaties afbctaciones por ta presencis de Nadade
al PROTOCOLO DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS 2023-2026, devie coma objedivo, dar fas
pautas pars vaifiver crtevios entfe fodss na institocionas de pimeda eepuesta estandarzando los
pralocolos, para la aplicacidn fos planes dy aperacionos de amengencia del mved 3 por parfe dal Gobiemo
Regional oo Tecns, buscando comandt unificsc.

Que, an atancion a lo axpuasto, resulta necesario aprobar los planes de trabajo en materis de Gestidn
de Riesgo de Desaslres, de acuerdo a lo establecido en & Lay N* 20664 - Ley del Sistema Nacional
de Gestion de Desastres y su Reglamento, Resolucion Ministeris N* 046-2013-PCM que aprueba jon
insamiantos que definen ol marco de responsabllidades an Gestidon de Riesgo do Desastras, en las
enfidades del Estado en los rés niveles de gobiemo, mismo que se encuentra articulado con fos
diversos goblemos regionaies ¢ msituciones publicas yio privadas anle s ocurrencia de un desastre,
con fa Minalidad de contar con un mstrumento que se Implementa durante las primeras horas de
producida una amergencia, & efeclos de asagurar una pronta y eficlente respuesta por parte de las
autonidades involucradas en el momento de in stencidn de ls emergencia de un desastre y con ello
optimizar el uso de recursos axistendes, asl como la reduccidn de 1as pérdidas. 1a disminucion de los
fiampos de respuesata y & restableckmiento de la normaiidad an 8l manor tiampo posibla; y astando
ademis 3 ls Opinidn Legsl favorable de a Gerencla Reglonal de Asesorla Jurldica por la aprobaciin
de los roferidos planes,

Que, do conformidad con ko dispuesto par la Ley N* 27783, Ley de Bases de la Descantralizacion, Ley
N® 27867, Lay Orgénica de los Goblermoas Reglonales; Texio Unico Ordenado de la Ley N* 27444, Ley
ol Procedimiento Administrative Genaral aprobado mediante DS N' 004.2019.JUS; Ordenanza
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Regional N* 016- 2022-CR/GOB.REG.TACNA, que aprueba el Reglamento de Organizacion y

Funciones del Goblerno Reglonal de Tacna, y contando con el Visto Bueno de la Gerencia Ganeral

Regianal, Gerencia Rogbno!dohusom Mdlcayhowa Regbnl de Sagundad cwm
- - - Defensa Nacanal y COER -

3 SE RESUELVE: -
ARTICULO PRIMERO: APROBAR ios Pianes en materia de Gestion de Riesqos de Desastres,
siguientes:

TTEM PLANES DE CONTINGENCIA
[ ;ﬁg«m PREVENCION Y REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRES 2024-
a2
03
04
05
[
e
T

ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR, » 'a Direccion de la Oficina Regional do Seguridad
Cludadana, Defensa Nacional y COER, lnohanlﬁnymlmdobspﬂmdomomda
menclonados en ol articuio primero, conforme lo prescribe las normas del sector

mmhpmnaummmmwmo
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1, INTRODUCCION:

El Plan Regional de Operaciones de Emergencia de Tacna, esta dirigido a los actores gue
" conforman el Sistema Regional de Defensa Civil en el dmbito correspondiente, competencia y
capacidad en las fases de preparacion, respuesta y rehabilitacion frente a iz fenomenologia

&' Nii, -;/"_*
detectada.

-En ese contexto, el Gobiermo Regional de Tacna, de acuerdo a sus funciones establecidas en Ia
gey 20664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres, elabora el
e “Plan de Operaciones de Emergencia de la Regién de Tacna, slendo un plan especifico que
"| © detalla las acciones para responder de una manera efectiva ante situaciones de peligro
inminente, emergencia o desastre en ia localidad, basado en los principios de la gestion del
R riesgo de desastres y sustentado, en 105 escenarios de riesgos, identificacion y caracterizacion

de los peligros, el analisis de vulnerabilidades y el calculo de los niveles de riesgos.

: El Plan de Operaciones de Emergencia de la Regidn de Tacna, detalla especificamente las

‘acciones para dar respuesta adecuada, ante el pefigro inminente, emergencia o desastres, por

( ?'"_!6 N1
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2. INFORMACION GENERAL:

-

%z.x. INFORMACION GEOGRAFICA:

Tacna es un departamento localizado al sur del Peru, a 1,293 km. de Lima, capital de la
republica. Limita por el noroeste con el departamento de Moquegua, por el noreste con
el departamento de Puno, por el sur con la Repdblica de Chile, por el este con la
Republica de Bolivia v por el oeste con el Océanc Pacifico. Su ubicacion en Ameérica del
Sur es estratégica por encontrarse equidistante a los paises gue la Integran y a los

mercados asiaticos,

IMAGEN 1. MAPA DE UBICACION DEL DISTRITO DE ILABAYA

Fuente: Instituto Geografico del Perd - IGP
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El departamento de Tacna tiene una superficie de 16,075.73 km2, que representa el

1.25% de! Pais, Politicaments esta dividida en 04 Provincias (Tacna, Tarata, Candarave v
Jorge Basadre) y 28 distritos (La Yarada — Los Palos, de reclente creacion). Su capital es la
ciudad de Tacna, la misma que se ubica a 30 Km. de la frontera con Chile v a 386 Km. de
la ciudad de La Paz - Bolivia

CONFORMACION POLITICA;

La Regidn Tacna, politicamente esta conformada por 4 provinclas (Tacha, Jorge Basadre,

Tarata y Candarave) y 28 distritos, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

TABLA1.  DISTRITOS Y PROVINCIA DEL DEPARTAMENTO DE TACNA

TACNA JORGE BASADHE TARATA CANDARAVE
Tocna Locumba Torata Candarave
Adto de la Allanaa Habay Estque Cairani
Palca e Estigun Pampa Camilacs
Calana Héroes Abaracin | Curbaye
Clvdad Nueva Sitaare Hupnuara
Cm| Gregorio Albarracin L Susapayo Qullahuani
Incldn Tarucachi
La Yarada-Los Palos Ticace
Pachin
Pocollay
Sama

Fuente: Equipo Tecnico POER

LY uMITE:
Limita por el este con el pals de Bolivia, por el oeste can el Océano Pacifico; por 2! sur

con el pals de Chile; por el noreste con |z region de Moguegua v par el noreste con la

region Puno




2.2. PRINCIPALES PELIGROS A LOS QUE ESTA EXPUESTO LA REGION:

—;\ Para la Identificacidn de los peligros generados por fendmenos de origen natural, en el
5

. departamento de Tacna, se considera el manual de “Evaluacion por Fendmenos

Naturales 2da Version"”,

9‘ : _ Los peligros generados por fendmenos de origen natural para el departamento de Tacna,
“' %,.se subdivide en aquellos originados por la geodindmica externa (movimientos en masa,
= :

g

-
ﬂ derrumbe), los hidrometeorolégicos v oceanogréficos (lluvias intensas, inundaciones,
"v!& descenso de temperaturas, heladas, vientos fuertes, nevadas y sequia) y los de

geodinamica Interna (sismos).

e ) ~ Através del INGEMMET {2021) en su boletin Serle C: Geodinamica e Ingenieria Geolégica
: / //' N" 82 Peligros Geologicos en I3 regién Tacna, los peligros que podrian desencadenarse
son los derrumbe, erosion de laderas, flujo de lodo, flujo de detritos, entre otros (ver
cuadro N" D7),

Existencia de lotes precarios en prevendénde sismos
SISMO ¥ POBIACEN no capscitada.

Laderas de fuerte pendiente ton blogues de roca
Mt gue tienen como desencadenante de Huvies
Intensas. Se obhserva viviendas con pirca de mediana
alturs con inestabilidad del tatud exstents.

Lugnres  montafbosos  con  pendientes  fuertes
desencadenando por la cantidad de lluva en el sitia,
falta de canshiaddn de nguas o construccoones do
tasas en terrenos con problermas geogrdficos v oo
autorzados, 2 rausa de actividad sisvea, por
temblores constantes o imprevistos

1as Hunas tiepen una mayor intensadad Desce ef mes
dedammhuhauclmdcmrzodondaaﬂouj

Fig 3
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desarrolla & llamads temporada de luvias y/o
perinde lludaso, con mayor Intensicad 3 cavsa del
Fandmeno £ Nifa, # cual 85 un fendmens acéany-
BImosTAnico caracteritado por &f calentamiento de las
sguas superficiales que provocan el incremento de ls
nubosidad, y 3 su vez generd lluvias imensas

INUNDACIONES

Debkio a las altas pregpitaciones o continuas gue
sobrepasan la capackdad oe campo del suelo, el
volumen mixime de transporte del rio es superado y
¢l cauce principal s deshorda e inunda los terrenos
clrourdantes.

La temporada de destenso de temperaturs en el |
departamento de Tacna, == desarrola entre los
meses de Junio, Julo y agosto presentindose la
mayor cantidad de descense. La imensidod de la
misma estard sujeta 3l compoartamiento del océano y
Ia atmosfara on sus dMerentes ascalas, ocasionando
cantidades supedores o inferfores a3 sus vakores
normales, fegando & presentar sHuICicaes extremas
en determinado espacio y tiempo.

Debido 2 sus condickines geograficas, se ancuentra
en  dmbite  susceptithe & heladas  (temtorio
altoanding) durante la estacion de mviermo cuya
CAractenistica & de Altitudes mayores, presenta
temperaturs de aire destendente a 0°C con altas
frecuencias de heladas de promedio de 25 a2 31 dias
clasificado en el rango 5.

Debido 3 los fuertes desplazamientos de masas de
aire ftio e las partes superiores, pravocando el
descento de masas de aire mas templadas. Se
pbssrva lotes precarios en prevencion de vientos
fuertes y poblacién pa capacitada,

5 -NEVADAS

Por lo genecal puede presentarse nieve cuando se
produce precipitacion y la temperatura del aire es
inferior a fos 2-3 “C. Extas precipitacones suelen
presentarse on localidades por encima de fos 3300
manm. 135 novadas carecen de un registro Natdeico
aaenso en la localidad

sequia

Le variacion de 2 precipitackin en un lugar dado y
entre ¢pocas detorminadas constituye o facter de
impuiss principal de las saquias, 135 mismas que
carecen de un registro histdrico extenso en la
localidad

Loz Iendios pueden presentarse de  maneta
Instantanes 0  gradual  Efos  provocan  dafos
materizles, pérdida de vidas humanas, y afectan al
arnblente

Pandemia COVID 19 afecta 3l departamento de |
Tacna, cuya propagacion es debido al Incumpliméanto |
da medidas preventivas v de vigilancii, entre otras. J

Py 10
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Los peligros de origen natural que generan riesgos en &l departamento de Tacna, estan

relacionados a su ubicacion y caractersticas geograficas, siendo los aspectos mas

relevantes los siguientes:

Su ubicacion determina que se encuentra expuesto a cambios climaticos que en
muchos casos generan desastres, como son las precipitaciones extremas,
maovimientos en masa, inundaciones, heladas, sismos, entre otros. asimismao,
debido a la morfologia del territorio, esta expuesto con clerta frecuencia a
fenomenos geoldgicos adverses, como la ocurrencia de deslizamientos, aludes,

derrumbes, entre otros,

Ls inadecuada ocupacién del espacio carentes de un enfoque de GRD, generan
adicionalmente peligros indecidos por la accion humana tales como incendios,
explosiones, contaminacién, epidemias, pandemias y otros, teniendo como
resultado ef incremento progresivo de |a vulnerabilidad por exposicion, fragilidad

y baja resillencia,

El presente Plan de Operaciones de Emergencia del departamento de Tacna,
desarrolla la identificacion de 06 peligros los cuales son: sismos, flujo de detrito
(movimiento en masa), lluvias intensas las cuales desencadenan Inundaciones,
descenso de temperatura (Heladas), Vientos Fuertes e Incendios, que se realiza de
forma preliminar y descriptiva basados en informacion técnico cientifica de los
peligros que se presentan en 12 region de Tacna, por su exposiclon al Impacto de

emergencias y/o desastres.

s Asimismo, considerando que, el peligro de flujo de detritos, es el que genera
mayor dafo a la salud de la poblacion vy sus medios de vida, se prioriza y se
procede o su caracterizacién sagun [a metodologia establecida para la evaluacién

de riesgo del CENEPRED y escenarios de riesgo, tal como se detalla a

cantinuacian;




Son aquellos peligros, cuyo origen se da en un medio natural, es decir como

producto de la interaccion de variables fisicas de la litosfera, relieve continental y
la atmosfera, Este tipo de peligros se clasifica en funcion del medio en el que se
generan, es asi que tenemos eventos de geodinamica interna, geodinamica
externa, fendmenos atmosféricos, hidrometeorolégicos y por ultimo eventos
climaticos. Para el caso del presente estudio, se ha considerado: los sismos,
tsunami, actividad volcanica, remecion en masa, inundaciones, sequia, heladas,

epidemias y contaminacién amblentat,

IMAGEN 2 CLASIFICACION DE PELIGROS.

Fabgoi Genaracas por Feadrrmncs
da Secdindmico Infena
FELUGROS GENERADCQS FCR Melgon Garwioccas por Fendmenon
FENOMENOS DE ORIGEN NATURAL d= Seodintmecy Stera
Peiigos Generasos por Fendrmencs
Hidrometaosobigicss y Ceaonogréfices
Pedigros Fisioon
PELGROS INDUCIDOS POR Peligras Guivicos
ACCION HUNMANA
Peligros Scdigicos

Fuente: Manual para o evaluoclon de rlesgos olginodos por fenomenos noturoles 02
version - CENEPRED

has




U DE OFERAOONES DE EMERGENGH RIGIDNAL  TACA |

Esta clasificocion ha permitido ordenar los fendmenos de origen natural en tres grupos:

IMAGEN 3, PELIGROS GENERADOS POR FENOMENOS NATURALES

PURFENCMENUS Ut FOK sENOMENOS Ut
GEOUMNAMIUA ELH NS HORGMFTROACH S50 08
Y OCEANOCRIATTR
Loldar
b e oy Tavemren b o
Vo el
| i kvt ¥ aeena henoe
Db i e
Vilkoonawros rmwn o minke L R T Civwus
oy -+ foqm nomrlbon Soresrales
< Cmmemnon ae lers dhe exdor
Hh o oy o v
Bepraciin “Tannlaeies Mg wiwe v
eyt et Perdmenoti it endmans La Moo
rrchmdar

Fuente: Manual para o evaluacion de riesgos olginados por fenomenos naturales 02
version — CENEPRED

/%3.1 MARCO INTERNACIONAL
El marco de SENDAI para la reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030 se adoptd en
la tercera Conferencia Mundial de las Naciones Unidas celebrada en SENDAI [Japdn) el

18 de marzo de 2015. Se plantea cuatro esfaras prioritarias;

. Prioridad 1; Comprender el tiesgo de desastres,
e Proridad 2; Fortalecer |a gobernanza del riesgo de desastres para gestionar rico
resgo.

Prioridad 3; Invertir en |3 reduccion del riesgo de desastres para la resiliencia.

" na 4



. Prioridad 4; Aumentar la preparacion para casos de desastre a fin de dar una

respuesta eficaz y para “reconstruir mejor” en los dmbitos de la recuperacion, la

rehabilitacion y la reconstruccidn.

Marco de accién de Hyogo 2005-2015, de la Estrategia Internacional para la
Reduccidn del Riesgo de Desastres — EIRD. Se concibid para dar un mayor impulse
a Ia labor mundial en relacién con el Marco Internacional de Accion del Decenio
Intarnacional para !a Reduccion de los Desastres Naturales de 1989 y 1a Estrategia
de Yokohama para un Mundo mas seguro: Directrices para la prevencion de los
desastres naturales, |a preparacion para casos de desastre y |a mitigacion de sus
efectos, adoptada en 1994, asi como su Plan de Accién, vy la Estrategia
Internacional para fa Reduccidn de los Desastres de 1999,

MARCO NACIONAL

* Paolitica de Estado N9 32 de! Acuerda Nacional - Gestion del Riesgo de Desastres,

e Ley NP 27867, Ley Organica de Gobiermnos Regionales

R ® Ley N2 27972, Ley Organica de Municipalidades

', || Ley N2 29158, Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo.

A /e Ley N2 29664, Ley que crea el Sistema Naclonal de Gestidn de Riesgo de Desastres

o Ley N229869, Ley de Reasentamiento Poblackonal para Zonas de Muy Alto Riesgo
No Mitigable.

e Lley N% 30779, Ley que dispone medidas para el fortalecimiento del sistema
nacional de gestion del riesgo de desastres (SINAGERD).

» Decreto Supremo N 001-A-2004-DE/SG, que aprueba el Plan Nacional de
Prevencidn y Atencidn de Desastres.

s Decreto Supremo N2 048-2011-PCM, Reglamento de la Ley del SINAGERD, N®
29664,

*  Decreto Supremo N 046-2012-PCM, que aprueba los “lineamientos que definen el
Marco de Responsabilidades en Gestion del Riesgo de Desastres, de las Entidades
del estado en |as tres niveles de gobierno™.

¢ Decreto Supremao N 111-2012-PCM, que aprueba la Politica Naciona! de Gestion

del Riesgo de Desastres.
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e Resoluclon Ministerial N® 276-2012-PCM que aprueba los lineamientos para |a
constitucion y funcionamiento de los grupos de trabajo de la GRD.

o Decreto Supremo N2115-2013-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N2
29896 - Ley de Reasentamiento Poblacional para zonas de muy alto riesgo no
mitigable.

* Resolucion Ministerial N® 046-2013-PCM, Lineamientos que definen el marco de
responsabilidades en Gestién de Riesgo de Desastres en las Entidades del Estado
en los tres niveles de gobierno,

e Resolucién Jefatura! N? 058-2013-CENEPRED/), que aprueba el manual vy la
directiva para la evaluacion de riesgos originados por fenomenos naturales

e  Resolucidon Ministerial N9 180-2013-PCM, que aprueba los lineamientos para la
organizacion, constitucion y funcionamiento de las plataformas de Defensa Civil.

e  Resolucion Ministerial N® 185-2015-PCM, que aprueba lineamientos para la
implementacidon de los procesos de la gestién reactiva.

e Resolucién Ministerial N8 028-2015-PCM, que aprueba los lineamientos para la
Gestion de la Continuidad Operativa de las entidades publicas en los tres niveles
de gobierno.

«  Resolucion Ministerial N2 172-2015-PCM, que aprusban los lineamientos para la
implementacion del servicio de slerta Temprana Permanente.

* Resolucion Ministerial 185-2015-PCM, que aprueba los lineamientos para la
Implementacidn de los procesos de la gestidn Reactiva.

*  Resolucidon Ministerial N¥ 187-2015-PCM que aprueba los Lineamientos para |a
conformacidn y funcionamiento del voluntariado ¢n emergencia y rehabilitacion

o Resolucidn Jefatural N2 082-2016-CENEPRED/), que aprueba la guia metodoldgica
para elaborar el plan de prevencidn y reduccion de riesgo de desastres en los tres
niveles de gobeerno.

* Resolucion Ministerial N® 171-2018-PCM, gue apruebz el Nuevo Manual de
Evaluacion de Dafos y Andlisis de Necesidades — EDAN PERU,

e Resolucion Ministerial N2 136-2020-PCM, que aprueba los lineamientos para la

formulacién y aprobacion de los Planes de Operaciones de Emergencia en los tres

niveles de Gobierng.

Pig 16
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e Resolucion Ministerial N® 258-2021-PCM, que aprueha los lineamlentos para la
organizaoon y funclonamiento de los Centros de Operaciones de Emergencia —
COE.

e Decreto Supremo 095-2022-PCM, que aprueba ¢l Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional al 2050.

s  Decreto Supremo N 115-2022-PCM, que aprueba el PLAN NACIONAL DE GESTION
DEL RIESGO DE DESASTRES ~ PLANAGERD 2022-2030

* Resolucion Ministerial N* 237-2022-PCM, Aprueban el Plan Nacional de

Cperaciones de Emergencia - PNOE.

3.3 MARCO REGIONAL

Resolucion Ejecutiva Regional N? 366-2023-GR/GOB.REG.TACNA, que conforma y

, reconoce la Plataforma Regional de Defensa Civil de la Region Tacna.

/'« Resolucién Ejecutiva Regional N¢ 375-2023-GR/GOB REG TACNA, que confarma y
reconoce al Grupo de trabajo de Gestion del Riesgo de Desastres del Gobiemo
Regional de Tacna,

* Resoluclon Ejecutiva Regional N? 470-2023-GR/GOB.REG TACNA, que conforma el

Equipo Técnico del Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de Desastres del

Gohierno Regional de Tacna.

Asimismo, establece una articulackdn con otras instrumentos de planificacidn y contingencia y
provee zlementos para desarrollar B3 cooperacion y la participacion del sector privado,

organismos no gubemamentales y asoclaciones civiles, comprometidas con el proceso de esta

&) frente a una emergencia o desastre que se presente dentro
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5. AMBITO DE APLICACION:

. El ambito de aplicacidn son las 4 provinclas y 28 distritos de la jurisdiccidon del departamente

% de Tacna

plataforma Internet, el mismo que estd compuesto por una serie de servicios informaticos
con miras a que la informacion de fa Respuesta y Rehabilitacion en toda su amplitud, es asi
. que con los datos registrados por los gobiernos locales en este sistema se logro realizar los
-~ |siguientes cuadros estadisticos:

*  Peligros registrados en el SINPAD, periodo 2018 al 2022

Peligros mas recurrentes por afos, registrados en el SINPAD, periodo 2018 al 2022

Peligros mas recurrentes por provincia del departamento de Tacha, registrados en el
SINPAD, periodo 2018 al 2022

Personas afectadas por emergencias registradas en el SINPAD, penodo 2018 al 2022

Personas damnificadas por emergencias registradas en el SINPAD, periodo 2018 al
2022

AL Viviendas destruidas ante emergencias registradas en SINPAD, penodo 2018 al 2022

A\ ¢ _/ , " Viviendas inhabitables ante emergencias registradas en SINPAD, periodo 2018 al
e 2022

*  Viviendas afectadas ante emergencias registradas en SINPAD, periodo 2018 al 2022

Fallecidos ante emergencias registradas en SINPAD, periodo 2018 ol 2022

Pag 17
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GRAFICO 1. PEUGROS REGISTRADOS EN EL SINPAD, PERIODO 2018 AL 2022
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Fuente: SINPAD

' g1\ el grafico N© 01, se puede observar que en la region de Tacna, en el periodo de los afios

18 al 2022 tuvo 401 registros de diferentes peligros, el peligro con mayor registro en &l
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GRAFICO 2, PELIGROS MAS RECURRENTES POR AROS, REGISTRADOS EN EL SINPAD,
PERIODO 2018 AL 2022
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Fuante: SINPAD

*JEn el grafico NO 2, se puede apreciar que, el afio 2018 el peligro mas recurrente en la region
#/ de Tacna es HELADA (15 registros), el afio 2019 el peligro mds recurrente es |a lluvia intensa
_ (28 registros) al igual que el afo 2020 lluvia intensa (64 registros)




En el afio 2021 el peligro de incendio urbano (22 registros) es el peligro mas recurrente al
igual que en el afo 2022, el incendio urbano {22 registros).

Como se puede observar los peligros mas recurrentes en la regidn de Tacna son, LLUVIA
INTENSA Y INCENDIO URBANO con

GRAFICO 3, PELIGROS MAS RECURRENTES POR PROVINCIA DEL DEPARTAMENTO DE TACNA,
REGISTRADOS EN EL SINPAD, PERIODO 2018 AL 2022
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En el periodo del 2018 - 2022, en |a provincia de Tarata los peligros mas recurrentes fueran
lluvias Intensas con 37 registros y helada con 35 registros. El peligro con menor registro de

recurrencia es déficit hidrico (1 registro),

En la provincia de Tacna el peligro mas recurrente es Incendio Urbano, el cual tiene 56
4o, registros en el periodo 2018 - 2022, Asimismo, el peligro de lluvia intensa tuvo una
recurrencia de 41 registros de emergencias.

.. En cuanto a la provincia de lorge Basadre, el peligro mas recurrente es la lluvia intensa con

- 12 registros, seguido de los registros del peligro de huayco con 10 registros. El peligro con
\ \

". ﬁi;enor registro es la helada (1 registro] y derrumbe de cerro (1 registro).

’l ’ ‘rv

mo se puede observar segin el cuadro de peligros mas recurrentes por provincia en e!
,\departamento de Tacna en el periodo 2018 2022 el peligro mas recurrente es lluvia intensa

~,
0

}1 1 registros).
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GRAFICO 4, PERSONAS AFECTADAS POR EMERGENCIAS REGISTRADAS EN EL SINPAD,
PERIODO 2018 AL 2022
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¥ RE5 &‘;/én los graficos N2 4, anteriormente se pudo observar que la lluvia intensa es el peligro con

mayor recurrencia es asi que las emergencias registradas en el periodo de los anos 2018 al
022 por este peligre dejo como consecuencia 30 840 (treinta mil ochocientos cuarenta)
prsonas afectadas y las emergencias registradas por el peligro de helada tiene 30 604

einta mil seiscientos cuatro) personas afectadas.
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GRAFICO 5. PERSONAS DAMNIFICADAS POR EMERGENCIAS REGISTRADAS EN EL SINPAD,
PERIODO 2018 AL 2022
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cuanto a las personas damnificadas en el periodo 2018 - 2022 los registros de las

/‘f;‘ emergencias del peligro de lluvia intensa dejaron coma consecuencia 1 755 personas
Gt A, A
“,/{‘J/ » ‘ﬁ'&&mnlﬁadas y debido a fas emergencias registradas en el afio 2019 [Huayco del Centro

dgblado de Mirave del distrito de llabaya de la provincia de Jorge Basadre) el peligro de
§ x5!
7l N » "
X./Puaycos tiene el segundo registrc con mayor afectacidn dejando 1 532 personas
7%

damnificadas,
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GRAFICO 6. VIVIENDAS DESTRUIDAS ANTE EMERGENCIAS REGISTRADAS EN SINPAD,
PERIODO 2018 AL 2022
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GRAFICO 7. VIVIENDAS INHABITABLES ANTE EMERGENCIAS REGISTRADAS EN SINPAD,
PERIODO 2018 AL 2022
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ad ) lea region de Tacna se tiene un total de 1296 viviendas inhabitables como consecuencia de

NS
s 10T o Plas diferentes peligros ocurridos (vientos fuertes, sismos, lluvias intensas, Incendio urbano,
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riesgo fo sequridad de la famiile y por ende su habitabilidod,
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GRAFICO 8. VIVIENDAS AFECTADAS ANTE EMERGENCIAS REGISTRADAS EN SINPAD,
PERIODO 2018 AL 2022
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08| grafico N© 8, de Viviendas afectadas ante emergencias registradas en SINPAD, son 15
' viviendas afectas en 13 region de Tacna, en el periodo del 2018 ~ 2022, por fa ocurrancia

We diferentes peligros, los registros de las emergencia por el peligro de lluvias intensas tiene

e

, Somo consecuencia 14 349 viviendas afectadas y los registros de Huaycos 1 116 viviendas
“.'\',.*‘
\ 'gilq_madas en |a region de Tacna
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GRAFICO 9, FALLECIDOS ANTE EMERGENCIAS REGISTRADAS EN SINPAD, PERIODO 2018 AL
2022

N
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——=En el grafico, se puede cbservar que a consecuencia de las emergencias registradas en la
2 on Tacna en el periodo del 2018 — 2022 se tuvo 4 personas fallecidas, 2 en el registro de

Hibs '{ms y 2 en el registro de lluvias intensas.
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7. OBJETIVOS DEL PLAN REGIONAL DE OPERACIONES DE EMERGENCIA.

A

7.1, OBJETIVO GENERAL:

Orientar las acciones de respuesta, en caso de peligro eminente, emergencia o desastre
de los miembros de! Grupo de Trabajo de Gestidn de Riesgo de Desastres y la Plataforma
de Defensa Civil del Goblerno Regional Tacna, para la atencion de la emergencia o
desastre, favoreciendo la preservacion de la wida, la mitigacion y la reduccion de los

efectos sobre los bienes, 1a economia y el ambiente en el territorio

J : ?] e Establecer |a estructura arganizativa para la atencion de la emergencia o desastre

e Establecer la matriz de coordinacion de respuesta para fa atencion de la

emergencia o desastre.
« Establecer los protocelos de respuesta para la atencion de la emergencia o
desastre.

é}l

. _E‘éPUESTA COMO PROCESO DE LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

— e
\.’}"e\

"\ 83 DEFINICIONES OPERATIVAS

=

= 574

e * Proceso de Respuesta: Procesc constituido por el comnjunto de acciones y

actividades, que se ejecutan ante una emergencia ¢ desastre, inmediatamente

ocurrido este, asl como ante Iz inminencia del mismo.

* El Proceso de Respuests de la Gestion Reactiva: Involucra la participacion de la
persona, |8 familia, la pobiacidn organizada, actores publicos en los tres niveles de
gobierno y el sector privado, con fa finalidad de atender oportunamente a la

poblacién vulnerable en caso de emergencia o desastre, inmediatamente de
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pcurride este, asi coma ante s inminencia del mismo, asegurando el empleo

racional de los recursos disponibles.

Respuesta en caso de emergencia o desastre: comprende el conjunto de acciones y
actividades, comprende todas las realizadas princpalmente para salvaguardar la
vida, atender al necesitado y proporcionarie 1a asistencia humanitaria requerida.

Respuesta ante la inminencia de una emergencia o desastre: comprende, el
conjunto de acciones que se realizan, destinadas a salvaguardar la vida de las
personas o poblacion expuestas, aprestando los recursos necesarics con |a

oportunidad debida, teniendo en cuenta el monitereo vy la Informacidn disponible.

8.2. DE LAS CARACTERISTICAS

| 82.1. MOMENTOS DE RESPUESTA
|

Y

Los centros de operaciones de emergencia, son un instrumento del SINAGERD y
son Grganos que funcionan de manera continua en &l monitoreo de emergencias y
desastres; asl como en la administracién e intercambio de la informacién para la
oportuna toma de decisiones de las autondades del sistema en sus respectivos

ambitos jurlsdicctonales.

Las actividades gque comprenden los procedimientos para la respuesta estén
establecidas en el proceso de respuesta, ef cual, es el conjunto de actividades y
tareas realizadas que se ejecutan de manera eficaz y eficiente ante un peligro
inminante, amergencia o desastres, para salvaguardar [a vida y el patrimonio de
las personas y el estado, proporcionando asistencla humanitaria a la poblacién

afectada y damnificada.

+ LaiIntervencion Inicial

Es I reaccion solidaria de la persona misma, ta familia y la comunidad organizada
ante a ocurrencia de una emergencia o desastre que comprende (o realizacién de

las acciones en base al principio de autoayuda,
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La Primera Respuesta

Es la Intervencion de las organizaciones especializadas, tales como las Fuerzas
Armadas, Policia Nacional del Perd, Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del
Pert, instituciones de Salud, Cruz Roja Peruana, otras Entidades Publicas y
Privadas, las que desarrollan acciones inmediatas y necesarias con la finalidad de
salvaguardar la vida de las personas afectadas en las zonas de emergencias ©
desastres, en coordinacién con las autoridades competentes en los tres niveles de

gobierno.

La Respuesta Complementaria

Es el conjunto de acciones oportunas, adecuadas y temporales que ejecutan las
entidades integrantes del SINAGERD, en el dmbito de Sus competencias vy
funciones ante una emergencia o desastre, para brindar asistencia humanitaria a
Ia poblacion afectada.

TABLA 3. PROTOCOLO DURANTE LOS MOMENTO DE RESPUESTA

» Ayuda mutua de ls Prasicdentss de Persanas
poblackan la comunicad rescatadas
* Vadnos volurtanios | Voluntarios én
JNengean primeras emerngencia y Personas
EVENTO suxikos y reakzan rehabllitacdn | Goblernos stendicdas
evaoustidn (VER| Locales ‘
Evaluacion rapida
) ds‘l: bb:z:l Evnlusdores du Regstro an
ks dafios SINPAD,
atactada
Fuente: Equipo Tecnico POER. =
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8.2.2. DETERMINACION DE EMERGENCIA

La tipificacién de la atencon de emergencias por medio de niveles, permite
identificar |a capacidad para atender las emergencias y desastres (R.M, N.* 136-
2020-PCM)

DETERMINAR EL TIPO DE EVENTO OCURRIDO

£ste paso comprende desde la toma de conocimiento del evento, el
conocimiento de la Magnitud, intensidad y ambite jurisdiccional donde se ha
presentado, se cuenta con el apoyo de las Instituclones cientificas, que
emiten reportes de la ocurrencia haclendo conocer las principales
caractensticas del fenomeno, segun su tipo. (INDEC| 2018)

EVALUAR LAS POSIBLES AFECTACIONES POR TIPO DE EVENTO:

Para esta accién se dispone de matrices de afectaclones, determinadas como
modelos internaclonales para el analisis Iniclal, se cuenta también con el
Sistema de Informacion Nacional para s Respuesta y Rehabilitacion SINPAD,
que tiene como soporte un sistema informatico bajo la plataforma Internet,
el mismo que estd compuesto por una serie de servicos informaticos con
miras a que la informacion de la Respuesta y Rehabilitacidn en toda su
amplitud, sea registrada, mantenida, consultada y utifizada por todas las
Instituciones sean estas Publicas o Privadas, asl como por la ciudadania en
general, esta herramienta permite realizar estimaciones ante la magnitud,
intensidad y ambito geografico. Se toma e&n cuenta también la data
estadistica de registros anteriores y lo capacidad técnica y experiencia del
evaluador, (INDECI 2018)

RECEPCIONAR LA INFORMACION:
Para ello se dispone del Centro de Operaciones de Emergencia Nacional -

COEN, argano que funciona de manera continua en €l monitoreo de peligros,

emergencias y desastres, asl como en la administracion e intercambio de Iz
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informacion, para fa oportuna toema de decisiones. Toda informacian Inicial

recibida resulta valida, hasta su verificacién que permitirda conocer |la
situacion real del evento presentado, (INDEC! 2018).

d. ANALIZAR LA SITUACION E IMPACTO:

Consiste en disponer de la Evaluacién de Dafos, que es realizada por
personal capacitade que se encuentra en el lugar de ocurrencia, siguiendo un
procedimiento establecido universalmente, que al ser ingresado al SINPAD,
se convierte en una Informacién fundamental para el andlisis del impacto.

(INDECI 2018)
e. BALANCE DE MEDIOS

Forma parte de la evaluacion de campo que debe ser solicitada, resulta del
Andlisis de Necesidades, para conocer los requerimientos de atencidn, gue
serdn contrastadas con las disponibilidades existentes, este dato es
proporcionado por el Gobierno local y Regianal, antes de ocurrencia de!

evento. (INDEC) 2018)

f. EVALUAR LA CAPACIDAD DE RESPUESTA DE LOS ORGANISMOS
INVOLUCRADOS:

Para este paso se emplea la matriz de determinacion de capacidad técnico

operativa que, considerando las variables de intervencion operativa y una

valoraclon con un criterno de evaluacion comun y cualitativa, que bajo un

rango de valores permite conocer la tipificacion de emergencia, dandole una
clasificacldn, (INDECI 2018)

( ( GENENTE /

gﬂ\:ﬁL

A SMWW/. ' g LA TIPIFICACION DE LAS EMERGENCIAS POR MEDIO DE NIVELES;

Permite establecer un mecanismo que identifica los recursos disponibles y kos

actores responsables de la atencién de 1a emergencia y/o desastre, ¢l mismo
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que determina la capacidad de respuesta del Gobierno Local, Regional y

Nacional. (INDEC! 2018)

IMAGEN 4, COORDINACION PARA LA ATENCION DE LA EMERGENCIA

Niveles d

Fuente: INDEC)

IMAGEN 5, NIVELES DE EMERGENCIA Y CAPACIDAD DE RESPUESTA
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.\, 8.23. SUB PROCESOS DE LA RESPUESTA

——

CONDUCCION Y COORDINACION DE LA ATENCION DE LA EMERGENCIA O
DESASTRE,

Actividades transversales arientadas a conducir y cooardinar la atencién de
la emergencia y desastres, en los diferentes niveles de gobiermo para
generar las decisiones que se transforman en acciones de autoayuds,
primera respuesta y asistencia humanitaria con base en informacién
oportuna, Comprende las actividades que permiten dingir, coordinar,
promover e impulsar el desarrollo de acciones asumiendo un liderazgo.

{INDECI -2018)

ANALISIS OPERACIONAL,

Es el conjunto de acciones que permite |dentificar dafios, analizar
necesidades, y asegurar una oportuna Intervencion para satisfacer con
recursos a la poblacidn afectada; contando para ello con procedimientos
preestablecidos, en funcién a los medios disponibles en los dmbitos lecal,
regional y nacional. (INDEC! - 2018)

BUSQUEDA Y SALVAMENTO,

Es el Conjunto de acciones y actividades, que permiten salvaguardar vidas,
controlar eventos secundarios como incendios, Basgueda v Salvamento,
es el Conjunto de acciones y actividades, gue permiten salvaguardar vidas,

controfar eventas secundarios coma incendios. |INDEC! - 2018)

SALUD,

Es el conjunto de acciones orientadas a brindar |a atencién de salud en
situaciones de emergencias y desastres a las personas afectadas, asi como

cubrir necesidades de salud publica. (INDEC! - 2018)

Fag W

I.nvl



COMUNICACIONES,

Es ¢l conjunto de actividades orientadas a asegurar la disponibilidad y el
funcionamiento de los medios de comunicacion que permitan la adecuada
coordinacion entre los actores del SINAGERD, ante I3 ocurrencia de una

emergencia o desastre. {INDECI - 2018)

LOGISTICA EN LA RESPUESTA,

Es el conjunto de accones para el Abastecimiento de suministros
adecuados y en cantidades requeridas, asi como equipos y personal
especializado, en los lugares y momentos en que se necesitan, para la

atencion de la emergencia, (INDEC! - 2018)

ASISTENCIA HUMANITARIA,

Es el conjunto de actividades para desarrollar y coordinar las acciones
relacionadas con la atencién que requleren las personas afectadas por la
ocurrencia de una emergencia o desastre, en especial, lo relacionado con
brindar techo, abrigo, alimento, enseres y herramientas, asl como i
proteccion a grupos vulnerables,

Lz provision de los bienes y servicios bdsicos para garantizar 3
subsistencia de los afectados por un desastre y aliviar sus penalidades

comprende basicamente:

e Techoy Abrigo (carpas, frazadas, camas, mantas, etc.}

*  Agus potable

= Alimentos

*  Atencidn sanitaria (saneamlentos, letrinas, eliminacion de basuras,

etc,) (INDECI - 2018|




h. MOVILIZACION,

Es un sub proceso de la respuesta, que se ejecuta en el gobierno nacional,
reglonal y local, con la finalidad de disponer y asignar opartunamente los
recursos necesarios para la atencién de la emergencia o desastre. (INDECI
- 2018}

La Movilizacion es el accionar del Gobierno Nacional para disponer y
emplear los recursos humanos disponibles (nimero de médicos, numero
de ingeniercs, numero de brigadistas, entre otros) y materiales operativos
(maquinaria pesada, hospitales campafia, entre otros) de la capacidad
nacional en miras de brindar 1a atencion oportuna ante situaciones de

emergencia o desastres. |INDEC! - 2018)

Ante una situacion de desastre o calamidad nacional, se declars en estado
de emergencia y s promulgada por el Presidente de la Republica
mediante un Decreto Supremao, quien es el responsable de la activacion
de la Movilizacion sea total o parcial, Asimismo, es el responsable de
activar la Desmovilizacion, cuando la emergencia o desastre haya sido
superado La movilizacion, se efectuara cuando las emergencias o
desastres hayan superado la capacidad de respuesta del respectivo
gobierno en el nivel de emergenca que se encuentre, y requiera
coordinar recursos adicionales de personal, bienes y servicios, con
aplicacion de los mecansmoes de transferencia, requisicsln, intervencion y

donacion, prevista en la normatividad vigente. (INDEC - 2018)

Para asegurar la movilizacidon de los recursos, es necesario el
planeamliento y la preparacién gue se efectuara en el procese de

preparacion. {INDEC! - 2018)

£l Instituto Nacional de Defensa Civil (INDEC!), es responsable de ia

movilizacion y desmovilizacion en casos de emergencias o desastres.
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Los ministerios, organismos publicos, gobiemos regionales y locales,
estableceran una base de datos con la informacion de los recursos
disponibles con fines de movilizacion y desmovilizacion en cada nivel de
gobierno, asegurando un inventario actualizado, debiendo ser y registrado
en el SINPAD. (INDECI - 2018)

TABLA4,  PROCESO DE RESPUESTA, SUB PROCESOS ¥ ACCIONES

Planificacidn Integral y Coordinacidn de ls Emergencia

Informacan Pubilica.

Asuntos Legales y Administrativos (activacdn e SAP, OAF, PCA, sntre
otros).

Coordinacién de medidas de seguridad y de trinsito en 15 Tona te
emargencia

Coardinackin de 13 Evaluaciin de Dalos y Andlisis de Necssidades,
Coardinacidn de informacian y comunicaclones con ¢ COEN,

Asunos de cooperacion con la Red Humanitana Nacional v &
Cooperacion Internacional.

Coordinacidn con otras regiones del pais y el Sector Privado.

Seguimiento a la informacién de ferdmenos de arigen naturales @
Inducidos por la acién hamans en fa tona de desastre.

Seguimianto a la Evaluacion de Canos 2 fa vida y fa salud.

Evakiacian de los cafios v del restablecimsento de servicias de

Transpaete y comunicaciones,

Evaluscidn de fos daflos y del restablecimiento de servicies de agua,
sangamiento y energia

EvaluaciGn de los dafios ¥ de? restablecimients de servicios de educacion
y salud.

Evaluacion de fas dafos en las edificaciones pdblicas y privedas

Activacian de GIRED

Oparaciones de Bisqueda v Rescate. =i
Control de eventos secundarios, la seguridad y & orden plblko en las
roras de trahajo,

Evacuacion masiva de ronas slectadas y en riesgo,

Conduccibn y control oo emaergencias poe materiales peligrosos.




/7' Téenico POER,

Operacidn Atencidn Pre hospitalaria.
Atencibn Hospitalaria,

Vigilancia Epidemioligica post-desastre.
Salud Montal.

Manejo de Cadaverss y Restos Humanos.
Salud ambiental,

1 Operacion y  articulscidn de los medios de comunicacionss an
emergentias (incluye las unidades mivites de comunicacones) con las
amidades de! SINAGERD,

T Wventario de summnistros disporiblas y determinacdn da necesidades
logisticas,
Administracién de almacenes, instatacon del CALA
Manejo de recursos (personil, equipes, instalaciones, materiates).
| Coordinacisn y manejo de medics de transporte (movisdad).
Seguridad v salud ocupacional en las tareas de respuesta y senweios @ los
respondedares 1 {salud, alimentos y otros).
Mangjo de donacanes natianaies y extranjeras.

Empadronamiento - EDAN PERL.

Instalacikdn y mansjo de Albergues.

Brindar asistenca alimentaria.

Brindar bienes de aywds humanitatia [techo, mocdulo de viviends
temporal, abrigo, GtansZias, herramientas y otros blanes)
Dotadion de agua, saneamiento y practicas de higiene,
Protaceion de grupos vulnerables,

fieunficacan familiar.

Asistenco de salud fisica y mentsl.

Restats de bienes y medios de vids.

Dispesicion de residuos sélidor

Hab#zacion de vias y remocion de escombros

Atoncsin can servicios plblicos basicos mdiapensables,

Maenilizacidn total o parcal dol potencial humana y recursos materiales
necesanos para la atercion del desastre.
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| La Conduccion, Coordimacion Yy €jecucion de la atencién de la emergencia o desastre tiene como propésito liderar la atencién de la emergencia yfo
S

desastre a traves de la coordinacian con las instancias establecidas a nivel regional de Tacna, organizada de 13 siguiente manera

MAGIN G, ESQUEMA DEL SISTEMA REGIONAL DE TACNA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
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9.1, CONDUCCION:

La conduccion de las operaciones de respuesta en el marco del prasente Plan es liderada
por Gobernado Regional de Tacna, considerando el nivel de emergencia regional vy la
capacidad de respuesta; tomando las decisiones en base a la informacion proporcionada

y validada por el Centro de Operaciones de Emergencia Regiona! - Tacna.

Tal como se establece en la Resolucion Ministerial N* 258-2021-PCM, que aprueba los
"Lineamientos para la Organizacion y Funcionamiento de los Centros de Operaciones de
Emergencia -COE’, en tal sentido, el Gobernado Reglonal de Tacna, como jefe del Centro
de Operaciones de Emergencla Regional - Tacna, conduce y dirige el sistema de manejo
de emergencias, con 3 informadon recopilada, toma decisiones acerca de las

pricridades, y coordina la accldn y comunicacién.

IMAGIN 7 CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA REGIONAL DE TACNA

—
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Segun Resolucion Ministerial N*276-2012-PCM los Grupos de Trabajo de fa Gestion del
Riesgo de Desastres son espacios internos de articulaciones, de las unidades organicas
competentes de cada entidad publica en los tres niveles de Gobierno, para la
formulacién de normas y planes, evaluacian y organizacion de los procesos de gestion del
riesgo de desastres en el ambito de su competencias y ¢s la maxima autoridad de cada
entidad piblica de Nivel Naciona!, los Presidentes Regionales y los Alcaldes guienes
constituyen y presiden los Grupos de Trabajo de |a Gestién del Rlesgo de Desastres,

E! Gobernado Regional de Tacna constituye, preside y conduce el Grupo de Trabajo de la

Gestion del Riesgo de Desastres de Gobierno Regional de Tacna, el cual fue reconocido

mediante Resolucién de Alcaldia N" Resofucién Ejecutiva Regional N9 375-2023-

GR/GOB.REG.TACNA, estando conformado por los siguientes miembros:

IMACEN 8. ORGANIZACION DEL GRUPO DE TRABAJO DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES




i [ PN DI OPERACIONES DE EMERGENCIA REGIONAL - TACNA |
Asl tamblén ,mediante Decreto Supremo N°048-2011-PCM, se aprueba gl Reglamento de

la Ley N*29664, en el cual, sefala en su articulo 19, numeral 19.1, en concordancia con la

Resolucion Ministerial N*180-2013-PCM, el cusl aprueba los Lineamientos para la
Organizacion, Constitucién y Funcionamiento de las Plataformas de Defensa Clvll,
menciond que; “Las Plataformas de Defensa Civil son espacios permanentes de

participacion, coordinacion, convergencia de estuerzos e integracién de propuestas, que

se constituyen en elementos de apoyo para la preparacion, respuesta y rehabilitacion”.
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. [ LN 0 OPERACIONES DE EMERGENCIA NEGIONAL - TACNA |
9.2. Coordinacion

La coordinacidn para la atencion de la emergencia, articula la capacidad de respuesta
entre el Grupo de Trabajo, el Centro de Operaciones de Emergencia y la Plataforma de
Defensa Civil del Gobierno Regional de Tacna, asimismo con Jos Grupos de

Coordinacion, para la ejecucion de las actividades o tareas de Respuesta ante la

emergencia o desastre,

IMAGEN 10. ESQUEMA DE ARTICULACION DEL SISTEMA REGIONAL DE GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES

ACTORES INVOLUCRADOS EN LA COORDINACION PARA LA ATENCION DE LA
EMERGENCIA,

GRUPO DE TRABAJO DE GESTION DE RIESGO DE DESASTRES:

El Grupo de Trabajo de la Gestién del Riesge de Desastres del Gobierno Regional de
Tacna, como 5& indica en la Resolucion Ministerial N* 276-2012-PCM, Aprueban
Directiva “Lineamientos para la Constitucidon y Funcionamiento de los Grupos de
Trabajo de fa Gestion de Riesgo de Desastres en los Tros Niveles de Goblerno" |, sobre
el grupo de trabajo de gestion de riesgo de desastres es un espacic interno de
articulacion para la formulacion de normas y planes, evaluacidn y organizacion de los
procesos de Gestion del Riesgo de Desastres en la region de Tacna, siendo el
responsable de tomar las decisiones pertinentes para la preparacion y respuesta a

emergencias, Asimismo, cuenta con |as siguientes caracteristicas,

Moo



TABLA S.

RM. A

GRUPO DE TRABAJO DE GESTION DE RIESGO DE DESASTRES

* Gobernador Regional de
Tacna (presidente)

* Directar de la Oficing
Regional de Seguridad
Cludadana, Defersa
Naclonal y COER
(Secretario técnio)

» Gerante Genaral Regional

efente Regional tde
Rocursos Naturales y
Gastidn Ambiental

e Gerente Regional de

~= 24, b, Desarrollo Econdmico.

* Gerente Aeglonal de
Adminstracion,

|

10

i1,

12

Coordina y articula la gestion prospectva, correctiva y reactiva en
el marco del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastra
SINAGERD.

Promueve la formulacdn de normas y planes para facllitae las
acciones de su competencia,

Asume 3 evaluacon, organizacion, supervisidn, fiscalizacion y
eecuidn de los procesos de la gestion del riesga de desastres en
& ambito de w competencia.

Promueve la participacion e integracion de esfuerzos de las
entidades publicas, en el sector privado y |a ciudadania en general
para la efectiva operacion de los procesos del SINAGERD.

Articula |3 gestion del riesgo de desastres dentro de los
macanismos institutianales, &0 su nivel correspondients.

Coordina la articulackdn oe sus decisiones en @&l marco de la
Integracidén y armonizackén de la politica nadonal da gestion del
riesgo de desastre, can a politica nacional de gestitn del riesgo de
desastre, con las otras politicas de desarrollo Nacional, Regianal y
Local,

Articula la gestion praspectiva y gestién correctiva @n los proceses
de pfanificacidon y coordinan la implementacidan de %os procesos ga
estimacion, prevencldn y reduccidn del riesgo y también de la
recanstruccion,

Articulan 1a pgestion resctiva y coording los procesos de
pregparacion, respuesta v rehabilitacidn del SIGANERD con o
sisterma de  seguridad y  defensa naconal  corstituyen e
implementan la “secretaria de coordinacion®, ta misma que
brinciara el apoyo técnico y propondré las agendas de trabsjo &
pressdente o titular de o entidad.

Promueve el cumpiimiento de las funclones de los Sectores,
Goblemos Reglonales v Goblemo Locales establecidas en la dey v
su reglamento del SINAGERD, catla uno &n su nived,

Elaborar la propuesta de modificar e ROF en su  nivel

correspondiente, para lograr o total cumplimiente de las |

funcones mherentes a la Gestion del Riesgo del Desastre por
parte de las Unidades Organicas conformes,

Disefiar y normar con @ apoyo técnico dal CENEPRED y ol INCED!,
los planes y programas para el fortalecimiento de capacidades de
los actores de In gestion del resgo por procesos, a nivel nacional,
reglonal y locl segdn correspanda

Otras que de acuerdo a necesidad de gestion s definan al
anterior del grupe de trabajo, las mismas gue serian propuestas
por ol presidente dal grupo

FUENTE: Plan de trabajo de GTGRD-GRT
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PLATAFORMA REGIONAL DE DEFENSA CIVIL DEL GOBIERNO REGIONAL DE TACNA

locales,

e

TABLA 6.

PLATAFORMA REGIONAL DE DEFENSA QVIL DEL GOBIERNO REGIONAL DE TACNA

S §

e

En concordancia con la Resolucidn Ministerial N*180-2013-PCM, que aprueba los
Lineamientos para fa Organizacion, Constitucion y Funconamiento de las Plataformas
de Defensa Civil en el cual indica que Las plataformas de defensa civil son espacios
permanentes de participacién coordinacién y convergencia de esfuerzos e integracion
de propuestas, que se constituyen en elementos de apoyo para los procesos de
preparacion y respuesta y rehabilitacion. La convergencia de esfuerzos e Integracién
de propuestas involucra a las capacidades y acclones de todos los actores de la
sociedad en el ambito de su competencia, en apoyo a las acciones de preparacién,

respuesta y rehabilitacién cuya responsabilidad es el gobiemo regional y goblerno

GOBERNADOR HREGIONAL DE TACNA
|PRESIDENTE)
DIRECTOR DE LA OAICINA REGIONAL DE

SEGURIDAD  CIUDADANA,  DEFENSA
NACIDNAL ¥ CDER  (SECRETARIO
TECNICO)

PREFECTO REGIONAL DE TACNA
COMANDANTE GENERAL DE 1A 3ERA
BRIGADA DE CABALLERIA

IEFE DEL DESTACAMENTD ALREQD DF
TACNA

JEFE DF LA XV MACRO REGION POLICIAL
TACNA

PRESIDENTE DE LA CORTE SUPERIOR DE
JUSTICIA DE TACNA

PRESIDENTE DE LA JUNTA DE FISCALES
SUPERIORES OEL DISTRITO FISCAL DE
TACNA
JEFE DE
TACNA
DHRECTOR REGIONAL DE EDUCACION
DIRECTOR REGIONAL DE SALUD
ORECTOR REGIONAL DE LA PRODUCCION
TACNA

DISECTOR  REGIONAL
EXTERIDR ¥ TURISMO
DIRECTOHR REGIONAL DE TRANSPORTES ¥
COMUNICACIONES
DIRECTOR REGIONAL DE
PROMOCON DEL EMPLED

lA ORCINA DEFENSORIAL DE

DE COMERCIO

TRABAXD Y

Funciones de acuerdo al Art. 20 del Reglamento de &2
Ley 29664

Formuar propusstas pere 18 ejecucdn de s
procescs de  preparacdn,  respuesta Y
rehabilitacdn  con el obpete de  integrar
capacidades v acclones de todos los actores de la
sociedad en 9 imbia de competenciag

Convocar o todas les entidades privadas v & las
argarstacionss  sotiades promaviendo  su

partidpacidn en estricts ohéarvancis del principa |

de particdipackn de derechos y obigadiones que la
ey reconore 8 estos actiures

Proponer normas refativas a loe procescs de
prepacacion respuesta y rehabitacidn en w
respectiva junsdiccion

Fundones generales de acuerde al DS N* 048-2011-
PCM, que aprusha ¢f Reglamento de 1o ley 296564:

Aprobar el Reglamemto Interng he
Funcionamiento con & yoto apraobatorio de la
mitad MAS uUnd 08 Sus IntEgrantes,

Elaborur y sprobar en el primer 1rimestre de cads
afo, el Plan de Trabajo Anual que contengs las
attividodes de Gestian Reactiva a desarrollar
Progoner al Gobrerno Regional de Tacna, normas,
protocolos ¢ procedimianto  relativos 3 los
procesos  de  preparagion, respuesta i
rehabilitacdn.

Proportionar ol Gobiems Regionsl de Tacns &
nfarmacion sobre Yos recursos dsuomb?s
ntegrantes de la Matatormes Defensa

K >
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« DIRECTOR REGIONAL DE AGRICULTURA

« DIRECTOR REGIOMAL DE ENERGIA ¥
MINAS

e DIRECTOR REGIONAL DE VAIENDA,
CONSTRUCCION ¥ SANEAMIENTO

o GERENTE GENERAL DEL  PROYECTO
ESPECIAL “AFIANZAMIENTD ¥
AMPLIACION DE LOS RECLRSOS HIDRICOS
DE TACNA®

e JEFE ZONAL DE PROWVIAS TACNA-
MOQUEGLA

o ADMINISTRADOR LOCAL DEL  AGUA
CAPUNA - LOCUMBA

* JEFE ZONAL ZONA REGISTRAL NY XIii SEDE
TATNA- SUKARP

o JEFE DE LA OFICINA ZONAL YACNA -
COFOPRI

o INTENDENTE DE LA ADUANA DE TACNA

o INTENDENCIA REGIONAL SUNAT TACKA

o DIRECTORA ZONAL 7 - SENANS

« DIRECTOR DE LA OFICINA
DEPARTAMENTAL DEL INEI - TACNA

e JEFE 20NAL OF MIGRACIONES ¥
NATURALZACON DE TACNA

= GERENTE GENERAL DE ELECTROSUM
TACNA

* GERENTE GENERAL EPS TACNA SA

e JEFE DE LA VI COMANDANCIA
DEPARTAMENTAL DE BOMBEROS TATNA

o PRESIDENTE DE LA CRUZ ROIA PERUANA
FIUAL TACNA

o RECTOR DE LA UNNERSIDAD NACIONAL
JORGE BASADRE GROHMANN

* RECTOR DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA DE
TACNA

e DECAND DEL CONSEJO WEGIONAL DE
DECANDS DE 105  COLEGIDS
PROFESIONALES DE TACNA.

o PRESIDENTE DE (A BENEFICENCIA
PUBLICA

o SECRETAIA GENERAL DF CARITAS
TACNA- MOOUEGUA

« JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION
COMPLEIO FRONTERIZO SANTA ROSA

o ADMNISTRADOR TECMICO FORESTAL ¥
DE FAUNA SILVESTRE DE MOQUEGUA
TACNA (SERFOR|

o JEFE DE LA UNIDAD Z20NAL TACNA-
AGRORUSAL

« CODADINADORA D ENLACE TERRITORIAL
MIDIS- TACNA

o COORDINADORA GENERAL DE TACNA DE
LA AGENCIA ADVENTISTA PARA EL
DESANAOLLO ¥ RECURSOS ASISTENCIMES
ADRA - PERL

* COOADINADOR DEL CAC DEL MINSTERQ
DF  VIVIENDA  CONSTRUCCKON ¥
SANEAMIENTO

La Plataforma de Defensa Civil de s Regidn Tacna
& reunird como minmo trimestralmante, pars
tratar temas relacinaados con los procesos de
preparacién,  respuesta v rehabditacion,
desarrollando principalmente:

v Participacion en la atencién 3 afectados y
damnificados, en caso de emergencin o
desastre, 2 reguerimients del Grupo GTGRD

< Apoyo an la implementacion del mecanismo
de  wvoluntariade  en  emergencia
rehablinacion, de acuerdo a los lineamientos
establecidos por el INDECI,

¥ Contribucdn eén la formulscion o sdecuacan
de planes reforidos & los  procesos de
Preparacion, Respussta y Rehabilitacion,

v Contribucién  para el desarrollo y
fortalecimiento de capacidades humanas,
organlzacionales, teonicas v de investigation o
nived regional y local,

v Participacion en el desarrodo y fortalecimienta
de o3 Sistemas de Alorta Temprana.

Y ADOyo  con  iMegrantes debidaments
capaptades, en la aplicacion del EDAN &
sofcitud de! GTGRD.

v Partidpackin en o desarrollo ge acciones
refacionadas & la rehabilitacion de los servicios
bisicos, normallzacidn  progresive de  los
medios de vida, de acuerdo 2 como dispanga
o GTGRD,

FUENTE: Plan de trabajo de PRDC-GRT
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CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA REGIONAL - TACNA:

Segun el Decreto Supreme N* 048.2011-PCM, en su articulo 050 los Centros de
Operaciones de Emergencia - COE - son drganos que funcionan de manera continua
en el monitareo de peligros, emergencias y desastres, asi coma en la administracién e
intercambio de la Informacién, para 3 oportuna toma de decisiones de las
autoridades del Sistema, en sus respectivos ambitos jurisdiccionales. Los presidentes
regionales y alcaldes Instituyen los Centros de Operaciones de Emergencla Reglona!
{COER) y los Centros de Operaciones de Emergencia Local (COEL), respectivamente

segln las normas, requisitos y estandares que sean establecidos por INDECL.

Segun Resolucion Ministerial N2 258-2021-PCM, que aprueba los “lineamientos para
la Organizacion y funcionamiento de los centros de Operaciones de Emergencia -
COE", el Gobierno Regional de Tacna, cuenta con un COER organizado y clasificado
tomando en cuenta sus capacidades, en concordancia con 13 tipificacion establecida
en |la Resolucion Viceministerial N.2 005-2019- PCM/DVGT,

El COER tiene como objetiva gestionar de la informacidn oportuna y real de diferentes
} fuentes, para fa coordinacion y la operacion conjunta de los actores que participan
ante situaciongs de pefigro Inminente, emergencias o desastres, a fin de faciitar |5
oportuna toma de decisiones, contribuyendo a la reduccidn del impacto adverso de
fenémenos naturales o generados por la actividad humana que afecten al

departamento de Tacna,

Fa
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9.3. Ejecucion de las operaciones de respuesta con el apoyo de todos los actores del nivel
regional

La ejecucién de la atencién de la emergencia, consiste en ia aplicacion del plan de
pperaciones de emergencia v 1os planes de contingencia del Gobierno Reglona! de Tacna,

asl como la aplicaciéon de los protocolos relacionados a las actividades y tareas de

respuesta, establecidos en el presente plan, Asimismo, estos se encuentran articulados

con la comision de primera respuesta y la comisién de asistencia humanitaria

SAAM \

3 3

) )En relacidn a la Resolucion Ministerial N® 172-2015-PCM, que aprueba los "Lineamientos
)

para la Implementacion del Servicio de Alerta Permanente - SAP comprende ef Servicio
de Alerta Permanente {SAP), el mismo que se define como fa condicién de trabajo que
implica horas laborales en adicidn a la |ornada laboral, para garantizar el desarrollo de
acciones tecnico — administrativas y de coordinacion de un peligro inminente, o la

ocurrencia de un desastre, en la region de Tacna se desarrolla de la siguiente manera:

IMAGEN 11, ESQUEMA DE LA EJECUCION DE LA RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

= traues de b s orey : Sistema e aherma Longean d¢
~ - A trwoss 1 COUS Tarra W ooain 3o Tocns

/3, | ' | 1A PERSONA, LA
7 peucRo DECRIGEN T\ DETERMINAELTPO [’> AARMAD AERTA 7 FAMIBAY L
NATURAL vl peErRiGRG Jl eNiazoNA /| coMUNDAD

| ORGANIZADA
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TABLA 7.

PROCESO DE RESPUESTA EN LA REGION DE TACNA

e NVRLOE | e AMOMONTO: 1A
AN ISG o STA INVEDIATA
AcTivioas | Acron  Juuk i TAAZA ACTOR |suh TARLA | Acrew
Tomumde 2 QEeoEada o wsadne nie Lon sutatdetes Comunidad Qiganizacts osumEweniy 00 sutandsde
Tocaies lzcxien
U nived de amemgenes o elosao v oasl e sh, 1o (opesidad | £ nivwl Se emargencis oo elevats 18000 4, 13 Canat sad
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10. Protocolo de respuesta

El protocolo de respuestas forma parte de los planes de operaciones de emergencia y contiene

las acciones que se deben desarrollar ante una emergencia o desastre, asi como ante la

/* inminencia del mismo, considerandc las acciones de los subprocesos de la respuesta y los

TABLA 8.

PROCESO 05 - RESPUESTA
PROCESO 05

RESPUESTA

“TAREA 5.1.1.
MMIMQ'[MM*“W:

Acciones a desarrollar

= Recibir la Informacidn inicial sobre la ocurrencia de un pesible desastre de magnitud
importante

» Confirmar la ocurrencia de este, pracisando informacidn sobre ¢l tipo de events, la
severidad, 'a cobertura geografica y 1a poblacion afectada inicalmente

» Cumplimiento de la Agenda de trabajo de la Plataforma de Defensa Civll

= Verlficar por intermedio de los Responsables de Defensa Cvil o de los Directores de
los COE (en cada nivel] &a informacidon que esta siendo allegada a través de los
diferentes canales de comunicacian:
1) Las caracteristicas Cel evento y sus posibles Impactos
2) Los avances en la respuesta inicial
3) Condiciones de las instalaciones de las Salas de Crisis o sitios de reunién pro.
establecidos de los Grupes de Trabajo y Pataformas de Defensa Cwil /
Comisién Multisectoral y los elementos adecuados para la toma de decisiones.
= Activar y convocar @ los miembros del Grupo de Trabajo v Plataforma de Defensa
Civil v 2 los responsables de la coordinacion de las diferentes dreas funcionales
segun ¢l PROE. Solicitar a cada miembro del Grupe de Trabajo y Plataforma la
recopllacion de la Informacion necesaria de las tareas bajo su responsabitidad,
« Verificar tener a fa mano los planes y protocoles, secuencias de mando, contactos,
medios de comunicacion:
1] Plan de Operaciones de Emergencia y Protocolos de actuacidn en casos de
eventos de gran magnitud
2] Funconarios de segundo nivel siempre disponibles de acuerdo con |2 secuencia
de mando

(Distrito, Provincia, Gobierno Regional, Nacianal y los segundos al mando de
cada autoridad, los Secretiarios Técnicos de cada nivel, encargades de los COE y
Jefe de Defansa Civil

4) Ei Directorio instituciona! de los Grupos de Trabajo v Platatormas de Defenisa
Ciwt) Comision Multisectanial para posibles contactos

5) Tener presente guisnes van a ser sus interlocutores distritales / provinciaies /

regianalas v astablecer comunicacian confiable con ellos

La comunicacidn entre los responsables, & Gobhemador Regional y los

responsables de Grupos de Trabajo debe ser muy clara, permanente y fluida,

| » Lag autoridades y Coordinadores de las Mesas de Coordinaclon deben apersenarse

2 la brevedad a 13 sede establecida como Sals de Crisis,

| B)

3] Forma de comunicaciones confiable antre autoridades sagun nivel territorial |

g, 02
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" Primara reunion del
Grupo de Trabajo y

* Evaluar los dafos del desastre y analizar la informacion proveniente de las distintas
fuentes con el objeto de tener conocimiento sobve la magnitud y complejidad de la
situacidn y la distnbucion de los dafios.

* Definir las prioridades para of manejo de la emergencia, |a capacidad de respuesta y
sutonomia en funcidn de los recursos fisicos, técnicas y humanos v ka necesidad de
solicitar apayo al nivel de Goblemo superior,

« Realizar una rueda de prensa (de acuerdo con lo establecido en 'a Tarea 5.12.
Informacion Publica) que tendrd los siguientes objetivos:

a) Generar confianza y cooperacion cludadana
b} Garantizar el orden en la poblacidn afectada
¢} Reforzar ¢l respaldo institucional,

® Solicitar apoyo al nivel de gobiermo superior para manejar la emergenda si se
considera que la capadidad de respuesta (operatividad) ha sido superada,

® Verificar periddicamente ef desarrollo de las acciones de respuesta que estén
siendo efectuadas por el Grupo de Trabajo y Plataforma de Defensa Ciwl, las
solictudes de informacidén adicional por parte de los niveles superores v la
réspuesta a dichos reguerimientos.

_permanentes del

1 Grupo de Trabajo y
 Plataforma de

" Defensa Civil /
Comision
Multisectorial de

= Reallzar sesiones de la Comisién Multisectorial ampliada para evaluar Ia Instalacidn
de la Oficina Conjunta de Dperaciones v de los Grupos de Trabajo v Plataformas de
Defensa Gwil para anal2ar la Informacdn proveniente de las distintas fuentes,
definir las prioridades para e manejo de |a emergencia, asignar los recursos fissces,
técnicos y humanos y coordinar ol apoyo entre los diferentes niveles de gobiemno

* Revisar v ejecutar ¢ Plan de Accidn y/o Plan de Contingencia en los diferentes
niveles de Goblerno y garantizar |a coordinacidn y articulacon entre niveles.

» Tomar las decisiones de caracter excepcional, politicas y Juridicas mas importantes
con o fin de resolver problemas vy atender circunstancias claves, garantizar el
méximo compromiso Instituclonal en 1a atenclon de la emergencia por parte de s
entidades del Sistema Nacional de Gestion del Rlesgo de Desastres

* Informar de manera permanentz a la poblacidn sobre los avances en la atencidn de
a emaergencia, las estrategias y procedimiantos de apoyo existentes y los llamados
2 |a solidaridad a nivel nadonal ¢ interacional.

s Mantener contacto permanente entre los responsables de los Goblernos Locales, el
Gobierno Regional y o! Gobierng Central, 3 través de sus autoridades y funcionarios
on Defensa Civil o Jefes de Oficing de Gestion de! Riesgoe de Desastres, ol INDEC), ¢
Presidente del Consajo de Ministras y el Presidente de fa Repdblica

= Establecer con fa Comisidn Multisectonal ampliada los lingamientos para el proceso
de raconstruccion.

* Desactivar 1o intervencidn de las entidades y de los recursos de acuerdo con la
evolucidn de la emergencia.

e Eyaluar el manejo de la emergencla v ol proceso de rebablitacion con la
participacion de los actores involucrados,

* Sigtomatizar y elaboras un Informe final sobre el manejo de & emergencia gue

Incluya las recomendaciones necesarias para futuros eventos, actualizando al Plan

de Operaciones de Emergencia y los protocolos de cada nivel de Gobierno, en los

35pectos pertinentes.
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* Convocar a los comunicadores nstitucionales segun nivel (distrital, provincial,
regional y nacional),

= Designar a la persona que se encargard de coordinar &l maneso de la Informacidn
publica y de %os comunicados oficiales en cada nivel (distrital, provincial, reglonal y
nacional).

« Compilar la informacian s través del Grupo de Trabajo y Plataforma de Defensa Civil
sobre la afectacion producida por |s emergencia, las scciones de respuests que se
estan efectuando, asl como 13s madidas necesarias que deben adoptar por parte de
la comunidad ante posibles peligros que puedan producirse como consecuencia del
evento principal. Acopiar informacian suficiente:

a) Proveniente de las evaluacionas de dafos a traves del COER -~ COEL - COES

b} Retrealimentacion de lo difundido por bos medios

¢) Resuitados de las reunianes del Grupo de Trabajo y Plataforma de Defensa Ciwvil

d) Informacion de los coordinadores para el manejo de la informacon publica de
los diferentes niveles territorizles.

= Vahdar 13 Informacion gue va & ser pubhica con al Coordinador Ganeral [Oficing de

| Seguridad, Defensa Nacional y Civil), el Alcalde o Jefe del INDECI, segin el nivel

territorial correspondiente.

» Elsboracién de los productes Informativos: comunicados, notas de prensa,
contenidos de perifonen, etc

* Organizar sala de prensa v puestos de svanzada de informacion de la situacion de |s
Emergencia.

* Reallzar ruedas de prensa al final de cada reunion del grupo de Trabajo y
Plataforma de Defensa Civil con los siguientes objetivos:
a) Generar confianza y cooperacion cludadana
b) Garantizar el orden en la poblacidn afectada y nacional
c) Reforzar el respaide Instituciona! a los Gobiernos Regional y Locales, y ofrecer

informacidn sobre:

- El escenario conocido de afectacion.

-~ L3 Institucionalidad gue asume la responsabilidad en R coordinacion dael
gvento en lo nacional, lo regional v lo local en of marco normativo que lo
fundamenta,

- Declaracién del estado de emargencia y su dmbito y/o jurisdiccion

~ La solicitud de colaboracion a la poblacidn ¢ invitacion a la tranguilidat v
peticion de estar atento o las recomendociones de asutoridades locales y
técnicis sobre los peligros que podrian sobrevenir.

- infarmacion sobra activacion del SINAGERD y 1a Sata de Crisis,

- Estrategla para ¢l manejo de ayudas.

» Alimentar |3 pagina Web que permita difundie, Interactuar, presentar Informacian
de L emergencia o de los peligros inminentes, lo avances en el manejo de la misma,

Web Institucionales

gredicciones de nuevas réplicas o sismos, o sobre cualquier pracedimiento erraneo
que deben ser aclarados inmediatamente antes de que s& genere panice,
svatuaciones masivas, desplazamientos de la poblacidn 3 sitios equivocados y
desorden en &l manejo de la emergencia

» Actualizar Informacion permanentemente, entregando los praductos mformativos a

las solicitudes oficlales de apoyo y de donaciones, kos sitios donde la poblacian |
puede acudir para cada tared o tema pertingnte, con los enfaces {links) a las paginas |

* Hacer seguimiento 2 los posibles rumores que se pueden generar sobre |

""'?‘.r.q3



todos los medios de comunicacion por igual ¥y usando medios de comunicacion
tradicionales y alternatives {perifones, vallas valantes, ate. ),

= Evaluar procedimentos v leccones aprendidas sobre estrategias de comunicacidn,
que permitan actualizar y mejorar asta tares dentro del POE y los protocolos de
COMUMCACion respectivos,

» Realizar informe final que debe ser entregado a los Grupos de Trabajo vy
Plataformas de Defensa Civil respectivos.

Acclones a desarrollar

= Citar & las oficinas juridicas y administrativas del nivel territorial especifico para que
asesoren y emitan los conceptos necesarios para el manejo de la emergencia y en ol
nivel nacional en caso de ser pertinente, la declaracidn de la emergencia,

= Velar porque las decisiones tomadas se encuentren en el Marco Legal Vigenta,

= identificar vaclos legales y procedimientos para agllizar la respuesta.

’ é/n anificar y
A\ sestionarla

éksmu.m

* Producir estimativos fimancieros a partic de los informes de dafos v necesdades
que permitan disponer de los presupuestos requeridos para la respuasta por parte
de |as entidades del Estado.

* Coordinar el uso de los recursos y presupuestos propeos de las diferentes
Instituciones para optimizar su uso identificando posibilidades de articulacion dal
sector pablice, privade de 'os diferentes niveles de goblerno

= Coordmnar e manejc de las donaciones econdmicas (en efectivo).

= Controlar los empos y asignacones de personal adscrito a las diferentes entidades
publicas de la administracidn de acuerde con cada nive! de gobierno, y en caso de
requerirse pagos por tlempos adiclonales proceder a las compensaciones
necesarias.

* Colebrar convenios y contratos para la adquisicion de suministras y/o seeviclos
necesarios.

= Desembolso de recursos.

& Activar medidas de control interno para hacer seguimiento y apoyar las acdonnT
desarrollar durante la respuesta,

s Priorizar las actividades de respuesta que requleren una mayor fscalizacion
teniendo en cuenta oriterlos como los montos manejadas v los actores
Involucrados.

» Realizar las acciones pertinentes de seguimiento y contral interno.

® Evaluar v ajuster medidas |uridicas y administrativas para futuros eventos, en
consideracion a la experlencia,
® Aaalizar el informe final

"

Coordinacion de 1 Evaluacién de Dafos y Necesidades - EDAN.

Acclones a desarrollar

Preliminar

* Coordinar la realizacion de un sobrevuele y otros recorridos rdpidos que permitan
tener un panorama de les dahos generaies y 10s puntos criticos
* Convocar equipos EDAN preliminar de acuerdo con los procedimientos
establecidos.
| * Coordinar la realizacién del EDAN por parte de |os Grupos de Trabajo y Plataformas
Distritales de Defen<a Clwl v los responsables sectoriales, brindando el apoyo
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necesario en aquellos sectores o dreas mads afectadas.

* Hacer seguimiento a los reportes de danes difundidos por medios de comunicacion
y hacer s verificacionss pertinentes,

= Consolidar la informacidn proveniente de 1as diferentes fuentes con el fin de tener
una vision integral de la afectacion antes de las primeras 48 horas.

* Entregar EDAN preliminar al COE y/o Grupo de Trabajo v Plataforma de Defensa
Civil para toma de decisiones y envio a los COE / Grupos de Trabajo y Plataformas
de Defensa Civll da nivel superior.

= Convocar eguipos EDAN complementario de acuerdo con los procedimientos
establecidos.

s Coordinar la realizacion del EDAN complementario par parte de los Grupos de
Trabajo y Mataformas Distritales de Defensza Clvil y fos responsables sectoriales,
brindando el apoyo necesario en aquellos sectores o areas mas afectadas.

» Consolidar Ia informacidn praveniente de las diferentes fuentes con metodologias
detalladas, discriminando componentes de los diferentes serviclos, Adreas
geograficas, valoracion aconomica, etc.

® Entregar los avances del EDAN complemantario al COE y/fo Grupo de Trabajo v
Plataforma de Defensa Cuil pars torne de decisiones y envio & los COE / Grupos de
Trabajo y Plataformas de Defensa Civil de nivel superior, tenlendo en cuenta que
este 5 el insumo principal para la toma de decisiones, esta informacion debe ser
oportunamente entregada antes de cada reunion de los Grupos de Trabajo y
Plataformas.

= Cruzar la informacién recogds con |2 disponible an fa base de datos, resjustar s
Informacion en caso de ser necesario hasta llegar a una evaluacion lo mas
actualizada y consolidada posible. Considerando que en la medicdda en que avanza el
manejo de la emergencia algunos datos van cambiando porque mejora la precisian
0 porque se van haclendo las regaraciones pertinentes,

= Consolidar y entregar reporte final de dafios y necesidades,
» Evaluar los formatos EDAN y realizar cambics sugeridos en los procedimientos y
metadologia luege de k experiencia,

| Acclones a desarrollar

| # identificacion peeliminar de necesidades,

* Solicitud de los gobiernos de nivel reglonal 3l nivel central en funcién a ‘as
necesidades generadas.

« \dentificacion de necesidades y capacidades para establecer las requerimientos de
apoyo imternacional,

* Llamarmiento Internacional.

= Coocdinacion con Gobierno Central para & ayuda a nivel Internacional y organismeos
internacionales de cooperacion con sede en el palis.

* Roalizar acuerdos entre paises y organizaciones Internacionales cooperantes de
acuerdo con los ofrecimientos y las necesidades establecidas

» Establecer v cumplir unz perodicidad en la presantacion de informacion
Adicionaimente & los repartes a través de los medios de comunicacion, maneo de
recursos de comunicacion electednicos come piginas Web o kstas de correo,
permiten una retroalimentacon sencilla y rapida haoa los donantes,

* Evaluar qué tipo de donaclon gue es mas convenients (subvenciones de dinero en
efectivo, denar suministros, prestar asistencia técnica, proveer alimentos, financiar |
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proyectos, etc.}.

* Coordinar con los diferantes donantes, sin ponerios a competir, recordando que la
calidad y fa adecuacion de la asistencia son mas impoertantes que su tamafio, su
valor monetario o la velocidad con que llega.

* Informar sobre Il documentacion que debe acompafar la donacion y
procedimientos & seguir para que las donaciones salgan rapidamente de ‘os puertos
de entrada al lugar del desastre.

* Seguimiento de la atencion de necesidades con la cooperacién intermacional y
actualizacion de requerimientos,

= Diligenciar formatos v soportes adecuados sobre |a recepcidn de donacidn.
* Lleva a cabo de manera sistemitica los inventarios, registros de donacianes.
* Empadronamiento de beneficiarios. |
* Identificacion de actores, organizaclones susceptibles de recibir la cooperacion
intermacional,

* Informe final sobre monto de captacidn de las donaciones y la distribucién a los
beneficiaros.

* Evaluar procesos y extraer nuevas ensefianzas de la experiencia, para actualizar los
protocolas y procedimientos.

Coordinacién con otras Entidades Estatales y con el Sector Privado
Acciones a desarroflar
= Coardinacion con responsables de EDAN para levantamiento de informacion. ‘
= Sistematizacidn de Informacion réferida a actividades © recursos que reguieren
apoyo del sector privado o de otras entidades.

* Coordinar con el Grupo de Trabajo la participacion de empresas privadas, ctros
gobiernos regionales, gremios na incluidos, empresas privadas a través de las
oficinas de Defensa Civil,

* Convocar a las entidades de acuerdo a los proced imientes establecidos,

= Coordinar la prestacion de los servicios o ol suministro de bienes, a través de la
suscripcidn de contratos, convenios, acuerdos, segun sea ol caso, en base a los
procedimientos pre-establecidos.

* Hacer seguimiento a los convenlos, contratos y/o acuerdos establecidos

* Inventaro de donacones proporcionadas por el sector privado local v por las otros
godlernos reglonales.

* Elaboracidn y envio de documentos de agradecmienta

* Hacer reporte considerando montos, distribucion y beneficanos.

L TJAREASLZ. .
Acciones a desarrollar
* Recurrir a Informe cansobdado de EDAN
® Analizar y establecer prioridades segun  criterios técnico: vy  posibilidades
econdmicas
= Reallzar evaluacones mas detalladas del Impacto socio - econdmico v ambiental

* Convocar 2 los regreseéntantes sectoriales, comunitarios, ONGs y diferentes
actores de la sociedad para cooedinar y definir las prioridades de accidn para la |
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recuperacion y reconstruccidn
= Definir un Plan General para fa recuperacian y reconstruccion teniendo en cuenta
los sectores mds afectados como vivienda, Infraestructura de transporte y de
serviclos publicos, sectores productivos ,
* Tener an cuenta que el proceso de recuporacidn y reconstruccidn debe ser en
condiciones seguras y no promover reconstruir el riesge,
| ® Promover adicionaimente a la reconstruccidn fisica la recuperacion del tejido soclal,
de la calidad de vida de la poblacidn y la calidad ambiental, la reactivacidn
economica y de los madios de vida y el fortalecimiento de la capacidad institucional

= Desarrellar los proyectos de recuperacidn econdmica y social desde los primeros
momentos de ls emergencia

*Hacer e empalme entre los encargados de! manejo de la emergencia v los
encargados de 13 recuperacldn y réconstruccion en caso de que sean diferentes
actores

= Sistematizar vy efaborar un Iinforme final sobre implementacion de planes de
recuperacién, que incluya las recomendaciones necesarias para futuros eventos

~

Monitoreo de Eventos Naturales y/o Inducidos, y Riesgos
Acclones a desarrolfar

* Revisar los registros de monitoreo permanents de! fendmeno denominado SISMO

* Caracterizar &l fendmene identificado

* Corroborar los datos rapidamente con otras fuentes en caso de ser posible {IGP-
Pand; CSN-Chile; USGS-Estados Unlidos, ete )

« Informar a la méxima autoridad responsable y &l COE sobre las caracteristicas del ;
evento, sus implicaciones, para declaratoria de emergencia (de ser necesario).
Siendo la fuente oficial el Instituto Geogrdfico del Pend — IGP, pars el caso de
sismos,

= Consolidar v corroborar la evaluacidn de los registros de monitareo permanente de
SISMOS

* Confirmar a las autoridades 3 situacidn con el fin de mantoner o suspender la alerta
on caso de 3er Nacesario,

4

* Activacion de plan de accidn para el monitoreo y evaluadion de impactos, nue
incluye:

* Continuar con el monitoreo permanente los electos conectadas al evento SISMO
(replicas)

* Desplazar personal 2 las 2onas de impacto con al fin de hacer las evaluaciones
pertinentes sobre las manifestaciones del pvento [deslizamientos, tsunamis, etc.) y
sus impactos en |3 poblacién, la infraestructurs y la produccion; diligenciar los
formularios de inspeccidn y tomar fotografias.

= Sistematizar la informacion de los registros tomados en campo
* Preparacion y actualizacion permanente de informes sobee 13 situsoon,

Fag. M4 g




* Envio permanente informes consolidados sobre la situacion de los fendmenos
peligrosos af Grupo de Trabajo y Platatorma de Defensa Civil,

= Una vez normalizada la situacldn, desactivar el plan de accion del evento,
* Preparar ¢! informe final,

Svaluacion de Dafos y e e

Acclones a desumllu

» Siguiendo con los procedimeentos establecidos se activa automdticaments ¢ COE
wetorial y entran en accion los equipos de emergencia,

= Despacho de equipos de emergencia y brigadas-recursas humanos v materiales-
para evaluacion preliminar de dafios y necesidades [EDAN),

* Recoger informacién, consolidarla y enviaria ol COE sectorial,

= Focalizar y priorizar los sitios y aspectos criticos de intervendon de acuerdo con las
necesidades de conectvidad y mowlidad, teniendo en cuenta los puntos prioritanos
{hospitales, centros de emargencis, puntos de concentracion de la peblacion y
atros detérminados por & COE).

|« formular y priorizar los objetivos para manejar los aspectos criticos en el tema de
transporte y comunicacionas y determingr una astratega apropliada para la
situacion existente en el momento

= Determingsr la direccibn tictica y los recursos especificos, las reservas y las
necesidades de apoyo para 'a aplicacion de las estrateglas y tacticas seleccionadas
para |a fase operativa. Los elementos anteriores, constituiran el Plan de Acclon para
ol restablecimionto de los seérvicios de transporte y comunicaciones, con el fin de Ir
mejoranda paulatinamente |z cobertura v & continuidad de acuerdo ton las
posibilidades y recursas disponibles.

* Remisidn de informe al COE  reglonal y nacional sobre |3 situacion (dafios,
necesidades y estrateglas y recursos necesarios).

= Participacion def Coordinador de fa Tarea en las rauniones def Grupo de Trabajo de
Befensa Civll para validar y formalizar of Pan de Accidn aspecifico del sector,

* Socializar las resultados con los actores responsables y de apayo encargados de I3 !
presente tarea,

» Activacsdn por parte de cada institucion de plan de accion incial,

s Informar  permanentemente ejecucion  y  alterngtivas de  transportes vy
comunicaciones al COE sectonal (MTC), quien remitird la informacén y coordinard
con las demds entidades.

» Continuar coordinando con los responsables de la Tarea 5.3.2. Medidas de |
Seguridad y de transite, Tarea 5.5.1. Gestion de informacion y comunicaciones en e
COE y |a Tarea 5.6.5. Coardinacian y Manejo de Medios de Transporte.
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Ejecutar * Ampliacidn de informacion para la evaluacion complementarin de dafios v
necesidades (EDAN),

= | ps responsables de los diferentes servicios de transporte y comunicaciones deben
comparar e progreso plancado con el progreso real y los recursos disponibles.
Cuando se producen desviaciones y cuando surge nueva infermacion, debe ser
incluido en la primera etapa de fos procedimientos utilizades para modificar el plan
actual incorporsndolo en el desarrolio del plan operativo para el periodo

subsiguiente,
S = Entregar informacidn & COE scbre los reportes de dabos y avances en la
restauracion.
‘,ﬂ
, f’ actividades | = De acuerdo al EDAN, priorizar y 2jecutar las accionas para la recuperacién temprana
y nic de de los servicios, haciendo uso de los recursos disponibles
I\ TRE oo
A\
&y
nsofidar reporte = Realizaclon det Informe final.
/ final * Actualizacién de los procedimeentos e implementar protocolos parz eventos
f futuros {lecciones aprendidas),

Activacién de los * Sigulendo con los procedimientos previaments  establecidos e activa
equipos de automaticamente el COE sectorlal y entran en accidn los equipos de emergencia.

* Despacho de equipos de emergencia y brigadas-recursos humanos y materiales
g presencia en para evaluacion praliminar de dafos y necesidades (EDAN).

bifar y reportar | » Recoger informacidn, consolidaria y enviarla al COE Reglonal.

* Realizar el levantamiento de la informacion de acuerdo al procedimiento pre

: establecido (red primaria, red sacundaria)

ido de dafios | * Focalizar y priorizar sitios y aspectos criticos de Intervencion de acuerdo con las
necesidades de cobertura y cantidad de agua potable y desechos, teniendo en
cuenta redes primarias v puntos prieritarios (hospitales, centros de emergencla,
puntos de concentracidn de la poblacidn y otros determinados por el COE).

* Farmular y priorizar los objetivas para manejar los aspectos criticos en el tema de
agua potable y saneamiento y determinar una estrategia apropada para la
situacian existente en el momeanto.

e Determinar la direccidn tactica y los recursos especificos, las reservas y las
necesidades de apoyo para 3 aplicacion da las estrateglss ¥ ticticas seleccionadas
para Is fase operativa, Los elementos anteciores, constituiran ef Plan de Acodn para
el restablecimiento de los servicios de agua potable y saneamiento, con el fin de
mejorar paulatinamente coberturz y continuidad de los servicos, de acuerdo con
|as postbilldades y recursos disponibles.

* Remision de informe al COE sobre la stuscion (dafios, necesidades y sstrategiss v
recursos necesarios).

= Participacion del Coardinador de fa Tarea en las reuniones ded Grupo de Trabajo de
Defensa Cwvil para validar y formalezar ef Plan de Accidn especifico del sector,

®
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* Socializar los resultados con los actores responsables y de apoyo encargados de la
presante tarea,

* Activaclon, por parte de cada Institucidn, de plan de accidn inicial

* Informar permanentemente la ejecucidn y las alternativas de servicos de
saneamientn al COE sectorial (Ministerio de vivienda, construccion y saneamiento),
que remitird a informacidn y coordinard con las demds entidades.

* Ampliacidn de informacion para la evaluacién complementaria de dafos vy
necesidades [EDAN).

= Los responsables de los diferentes servicios de agua y sansamiento deben comparar
el progreso planeado con el progreso real y los recursos disponibles. Cuando s
producen desviaciones y cuando surge nueva informacidn, debe ser incluida en la
primera etapa de los procedimientos utilizados para modificar el plan actual,
Incorperandolo en &l desarralio del plan operative para el periodo subsigulente.

* Entregar Informacion al COE Regional sobre los reportes de daflos y avances en &l
restablecimiento de los sorvicios,

= De acuerdo 8l EDAN, priocizar y ejecutar las acciones para la recuperacion temprana

Iniciales de de los servicios, haclendo uso de los recursos disponibies
{ ruabhdmlemo
(pcmiuar reporte | * Realizacion del informe final,
final l * Actualizacion de protocolos v procedimiontos para eventas futuros (lecciones

pprendidas).

TAREAS2.4,

Evaluacién de Dafos y Restablecimiento de Servicio de Energia Bléctrica

Acciones adesarrollar

* Siguiendo con el protocolo previamente establecido se active automaticamente el
COE suctorial y entran en accion los equipos de emergencia,

= Despacho de equipos de emergencia y brigadas-récursos humanos y materiales
para evaluacion preliminar da dafos y necesidadeas (EDAN)

* Focalizar y priarizar los sitios y aspectos criticos de mtervencion de acuerdo con fas
necesidades de conectividad y cobertura, teniendo en cuenta los puntos prioritarios
para & suministro de energia v gas (hospitales, centros de emergencia, puntos de
concentracion de & poblacion y otros determinados por el COE),

¢ Formular y priocizar [os objetivos para rmanejar los aspectos criticos en el tema de
servicios de energfa v gas, determinar una estrategla apraplada para la situacide
existente en &l momento.

* Determinar & direccion tactica v los recursos especificos, fas reservas v las
necesidades de apoyo para |a aplicacién de las estratagiss y tacticas seleccionadas
pars ln fase operativa. Los elementos anteriores, canstitulrdn el Plan de Accidn para
el restablecimiento de los servidos de energia eléctrica y gas, con ef fin de Ir

majorando paulatinamente la cobertura y la continuidsd de acuerdo con las

posibilidades y recursos disponibles.
* Remisidn de nforme al COE  regonal y nacional sobre 13 situacion |dafos,
necesidades y estrategias y recurses necesarios),
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* Participacion en las reuniones de los Grupos de Trabajo de Defensa Cwil del
Cocrdinador de la Tarea, para validar y formalizar of Plan de Acclon especifico del
sector,

> ar y activar
3o de Accién
;L »
5 -4
A Sent g
O “

= Socialar los resultados con los actores responsables y de apoyo encargados de fa
presente tarea,

= Activacion por parte de cada institucdn de plan de accion inicial.

= Informar permanentemente 1a ejecucidn vy las altemativas de restablecimionto dol
servicio de energia eléctrica y gas al COE sectorial {Ministerio de energia y minas),
qulen reamitira la informacion y coordinara con las demas entidades.

* Ampliacion de informacion para la evaluacion complementaria de daflos v
necasidades (EDAN).

= Los rasponsables de los diferentes servicios de transparte y comunicationes deben
comparar el progrese planeade con el progreso real y lfos recursos disponibles.
Cuanda se producen desviaciones vy cuando surge nuava informacion, debe ser
incluldo en la primera etapa de los procedimientos utilizados para modificar ef plan
actual incorporandolo en el desarrolio del plan operativo para el periodo
subsiguiente.

= Entregar Informacion al COE sobre los reportes de dafes y avances en e
restablecmiento.

* De acuerdo al EDAN, prionzar y ejecutar las acclones para la rehabilitacén
temprana de los servicios, hacdendo uso de los recursos disponibles.

* Realizacion del informe final.
= Actualizecién de los protocolos y procedimientos para eventos futuros {lecciones
aprendidas).

| Acciones a desarrollar

* De acuerdo con el protocolo preestablecido se activan los grupos de evaluacidn de
dafios EDAN on edficaciones,
* Distribuir los equipos encargados de evaluacién en las diferentes zonas, de acuerdo
con el establecmiento de 2onas prioritarias definidas por el COE

* Focalizar y priarizar los sitios criticos de evaluacién de acuerdo con la informacion |
predimanar, tenendo &n cusnta los puntos prioritanos (hospltales, centros de
emergencla, edificios de concentracidn de la poblacién v otros determinados por el
COE|

* Detarminat la direccian tactica v los recursos especifices y las necesidades de apoyo
para la fase operativa. Los elementos anteriores, constituirdn &l Plan de Accion para
la evaluacon de edficaciones puablicas y privadas, con e fin de tener I3 mayor
cobertura y poder avisar a la poblacidn sobre la habitabilidad y seguridad de las
edificaciones de acuerde con las posibllidades y recursos disponibles,

» Reallzar Inalmente e proceso de evaluacidn de daftos en las edificaclones

pubkcas esenciales y viviendas.
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* Recoger Informadion, consolidarla y enviaria a! COE. En todas los casos, incluyando
el caso del EDAN de fas viviendas y deberd ser remitida al COE

* Priorizar edificaciones y viviendas que por su condicidn de pellgro deben ser
estabilizadas y /o demalides

* Coordinar las acciones necesarias con lps responsables sectoriales de |
infrasstructura,

= Ampliacidn de informacion para la evaluacién complementaria de daflos ¢
necesidades a otras edificaciones pablicas y privadas (EDAN),

* Los rasponsables de fas evaluaciones deben comparar el progreso planeado con el
progresa real v los recursos disponibles. Cuando se producen desviaciones y cuando
surge nueva informacion, debe ser incluido en la primera etapa de los
procedmmientos utllizados para modificar ¢! plan actual incorporandolo en el
desarrollo del plan operativo para el periodo subsiguiente.

* Entregar informadién al COE sobre los reportes de dafos y avances en la evaluacion

= Consolidar informacion de reportes de dafios de manera sistematica para proveer
Informacion constante al COE.

Consolidar reporte | = fealizacién del informe final
ﬂm! " * Actualizacién de los protocolos y procedimientos para eventos futuros (lecciones
aprendidas).

Estructuras, Remocion ¥ Manejo de Escombros

Acclones a desarrollar

® [dentificar cudles son las vias prioritarias que se encuentran bloqueadas con los
: responsables de 1a Tarea 5.3.2. Medidas de Seguridad y trdnsito vy de la Tarea 6.1.4,
Tacidn sobre Evaluacidon de dafios y restablecmiento de servicios de transporte vy
as bloqueadas, = comunicaciones,

Lructs * flacoger Informacién sobirs la situacion de dafios [Coordinacion de la evaluacion de
fasoenmal = dafios y necasidades - EDAN) proporcionada por el COE y fa Informacion especifica
entregada por los responsables de I3 Tarea 5.2.5. Evaluacdn de dafos en
edificaciones pablicas y privadas y consalidaria.

slat Plan de * Focalizar y priorizar [os sitios v &spectos criticos de intervencion de acuerdo con las
y validario necesidades de movilidad y 1a situaciones de pellgro generadas por s estructuras

po de Inestables, teniendo en cuenta los puntos peioritacios (hospitales, centros de
Defensa emergensia, puntos de concentracion de la poblacidn y otras determinados por &l
COE}.

* Formular y priorizar ios objetivos para manejar los aspectos oriticos y determinar
il estratega aprogiada para ka situacion existante en el momento

» Determinar la direccion tacticn y los recursos especificos, las reservas v las
necasidades de apoyo para [a aplicacidn de las estrategias y tacticss selecclonsdas
para la fase operativa. Estos aspectos conformaran en Plan de Accidn.

* Remision de informe al COE provincial-regional y nacional sobre a situacion (dafos,
necesidades y 83trategias y recursos necesarios).

« Participacitn del Coordinador de |3 Tarea en las reuniones del Grupo de Trabajos de
Defensa Civil para validar y formalizar el Plan de Accion especifico de I3 tarea.

|
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Aplicar los procesos

* Activer acuerdos con el sector privado para el apaye a b remocion de escombros
y/o generar los procesos de contratacion necesarios,

* Coordinar la distribucidn geogrifica de los diferentes equipos para flevar a cabo los
procedimientos necesarios,

® Remocién inicial de ascombros en sitios estratégicos para la apertura de vias
urbanas y carreteras principa‘es necesarias para el desplazamiento y la atencidn de
heridos y |as diferentes acciones de los organismos de socorro,

‘/ evacuacion de las

= Realizar los procesos de coordinacidn y verificacion necesarios con ef COE sobre los
procesos de demalicion parcial o total de estructuras en los casos que representan
un peligro inminente para edificaclones vecinas o para 'a apertura en la circulacion
de transedntes o vehiculos, que han tenido la previa evaluacion técnica de parte de
la Yarea 5.5 y verificar que tengan el cancepto jutidico adecusdo v se hayan llevado
a cabo los procedimiantos necesanos con los propietarios. De acuerdo con los
pracedimientos y formatos las evaluaciones de las Tareas 5.2 y 5.5, deben presentar
las respectivas recomendaciones y aprobaciones para la estabilizacion o demobodn,

estructuras
A  Cooedinar e = Realizar las acciones de apuntatamiento en las edificaciones gue se encuentran en
f pimplementar los situacidn inestable, con la debida asesoria técnica por parte de ingenieros
{ procaesos de especializados en estructuras.
\ “apuntalamiento y/o | » Realizar los procesos de demaolicion parcial o total de estructuras en los casos de las
|| demolicién parcial o | edificaciones que representan un peligro inminente para edificaciones vecinas, o

‘total de estructuras

para la apertura en la drculacion de transelntes o wehiculos, que han tenido la
previa evaluacidn técnica de parte de !a Tarea 5.2.6. y €l concepto juridico v los
pracedimientos necesarios con los gropistarios,

» Realizar los procesos de remocidn, transporte v desposicidn final de los escombros
gue se encuentran en aquellos lotes donde las edificaciones sufrieron colapso total
© fueron demolidas.

= informar ai piblico sobre el apoyo en la remocion de escombros y reciclaje, |a
frecuencia y horario de recolecodn para la coordinscion sobre los aspectos
pertinentes.

.30 Encargar a un grupe de hacer seguimianto & los diferentes procesos con el fin de

aspgurar el cumplimients de los procedimientos adecuados desde el punto de vista
téenico, administrativo, social y ambiental,

« Asagurar 3 adecuads disposiclon final an los sitios previamenie establecidos como
escombreras, evitando tener gue desplazar los escombros varlas veces por una
Inadecuada disposicldn.

* Los responsables de los diferantes servicics de manejo de escombros y de
estructuras deben comparar el progreso planeado con el progreso real ¢ les
recursos disponibles. Cuando se producen desviaciones y cuando surge nueva
Informacidn, debe ser utilizado para modificar &l plan actual incorporandoio en el
desarrollo del plan de acodn para el periodo operativo subsigulente.

* Natificar 3t COE sobre log avances en 13 implementacion v los ajustes en el Plan de
Accion.

* fealizacidn del informe final,
| » Actualizacidn de los peotocolos y procedimigntos para eventos futuros y un
documento sobre lecciones aprandidas,
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ﬁonu ; a desarrollar

* Activar los Planes institucionales de emergencia medianta I3 puesta en marcha de
las actividades propuestas,

= 5i la situacidn lo amerita, 8 mixima autorided presente declarara fa alerta y
activacion segun corresponda a través de altavoces, teléfono, etc, dara aviso de
alerta, indicando ¢f tipo y el nivel de la Emergenda a los integrantes del Grupo de
Trabaje de Gestidn del Riesgo de Desastres, que al momento de la emergenca se
convierte en COE del centro educativo, quienas a su vez comunican (3 disposicion o
los integrantes de sus equipos.

* Cads mimmbro de los equipos de trabajo dard scuse de recibo de 3 informacion al
Jefe del equipo al cual pertenece v de inmediato asumird las funciones que le han
shdo asignadas.

= Evaluar la Infraestructura, servicos basicos y la situacldn del recurso humano
pertengciants a cada uno de los astablecimientos de educacion,

= Recoger informacidn, consolidaria y enviarla al COE Sectorial (a nivel local, UGEL,
regional y nacional) y al INDECI,

* focalzar y priorizar los sitios y aspectos criticos de mtervenadn de acuerdo con las
necesidades de cobertura v cantidad de contros educativos afectados

= Formudar y priorizar Jos objetivos para manejar los aspectos critices en el terma de
educacidn vy determinar una estrategia apropiada para la situacon existente en &
momento,

= Determenar (@ direccidn tactica v los recursos especificos, las reservis v las
necesidades de apoyo para |a apiicacion de las estrateglas y tdcticas seleccionadas
para la fase operativa, Los elemantos anteriores, constituiran las bases para 2l Plan
de Accidn de operaciones de emergencia sectorial para el restablecimiento de jos
servicios educativos, de acuerdo al escenarie de afectacidn que Incluye acciones
especificas para el restablecimiento del servicio educativo.

» femision de informe a! COE sectorial, provincial-regional y nacional sobre la
dltuncidn (dafios, necesidades y estrategias v recursos necesarios).

= Participacion del Coordinador de |3 Tarea en 'as reuniones de los Grupos de Trabajo
de Defensa Civil para validar y fermalizar el Plan de Accidn de Operaciones de
Emergancia espacifico del sector,

|

' ® Habilitar las areas establecdas y construir instalaciones basicas,

* Garantizar el abastecimiento de agua potable y los servicios sanitarios, garantizando
la protecoon de la intimidad, la dignidad v |2 segurdad de 13s nifias y mujeres,

« Suministrar los materialas nocasarcs para ol sprendizaje de buena Galidad y
satisfacer otras necesidades bisicas

* Reintegrar a los maestros y alumnos. Cuando no se disponga de docentes
callficados, reclutar 3 personal adicional en |a propis comunidad

* Ofrecer la edutacidn bésice sdecuada, aprendizaje temprano y materiales de
recreacion,

* Los dmbltos de aprendizaje deberfan alentar ia participacida de los niflos y niflas en
las actividades astructuradas de racreacion y educacion, v brindarles acceso a los
wervicios bisicos de salud y nutricién

* Ueyvar un registro del ndmero de alumnos que se encuentran en atendidos

= D& acusrdo al EDAN, priorizar vy ejecutar las acclones pare 'a rehabilitacidn
temprana de los centros educativos, haciendo usp de los recursos disponibies,
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*» Coordinar con el Centro de Operaciones de Emergencia (COE) la culminacién de las
actividades de atencion educativa de emergencia, verificando que la situacion ha
sido controlzda.

* Desmovilizar los recursas,

® Preparar informe de la eperacidn y participar o realizar una rounion de ovaluacian

final.

TAREA5.3.1.
Bisqueda y Rescate

Acclones a dosanollar

* Respuesta de grupos comunitarios oOfganizados con los recursos humanos y
materiales disponibles.

* Reafizar labores primarias de basqueda, rescate v primeros auxilios.

= Racoger y entregar informacidn a los primeros respondientes de (o emergencia en
el COE Regional.

/| Alertar, activar y
~ desplazar brigadas
Sihdsquedsy

* Recibir alertas de emergencia

* Clasificar y priorizar las emergencias,

= [dentificar los recursos humanos y materiales dispanibies.

= Distribucion de 1onas para avanzar en &l proceso de tisqueda y rescate.

* Verificar condiciones sobre las vias de acceso, riesgos asociados, situaciéa de orden
publico y topoagrafia de la 2ona.

= Dastinar las brigadas que se desplazaran a la zona de impacto.

® Informar a su base el arribo a |a 2ona de Impacto y tener una visldn general de &
ascena.

' & Ubicar of Puesto de Mando Unificado {Comando de Incidentes),

| ® Establecer la sehalizacion para que el Puesto de Mando Unificado sea de fadl
reconoamiento, definir ¢l medio de comunicacidn gque garantice el contacto con
todas las Instituciones gque participan ¢ informar quien estard a cargo de |a
coordinacion,

s Formular el plan de accldn, prionzando lugares para realzar la bisqueda y
organizando a las brigadas de bisqueda y rescate en el sector asignado

* Toda entidad que llegue después de la instalacion del PMU debera reportarse a la
entidad que ha asumido la coardinacion e Infarmar con qué recursos ha llegada a la
ona

» Recibir informacion de 'a poblacion organizada sobre 13s acclones realizadas por
ellos.
* Realizar ta busqueda y ubicacion de las victmas:

= FASE UNO: Evaluation de la 2ona de derrumbe o colapse en 13 que se buscan
posibles victimas (en la superficie o enterradas) y se evalua | estabilidad de la |
estructura y el riesgo para el personal de rescata. Debe hacerse una valoracion y |
verificacion de todos los servicios basicos (electricidad, agua, gas, etc.) en cuanto
& |3 seguridad.

- FASE DOS: Traslado de todas las victimas haltadas en la superficie, de & forma
mas rapicfa y segura pasible. Es preciso extremar las precaudones en esta fase
para que &l parsonal de rescate no se convierta, a su ver, en victima. E! personal
no debe confiar en 13 aparenda extenor de la astructura; o Que parece ser un
monton de escombros bien firme podria, en realidad, carecer de verdadero
apoyo y ocasionar un segundo derrumbe sin previo aviso,

~ FASE TRES: Deben explorarse todos los espacios vacios v accesibles creados a rale

del derrumbe en busca de victimas. Durante esta fase conviene utilizar un
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sistema acustico de llamada, En las bdsquedas en espados vacios y accesibles,
solo debe aventurarse el personal con formacion especial vy los perros
rastreadores.
= FASE CUATRO: Una vez localizada una victima, es probable que se necesite
quipo y aparatos especiales paca despejar escombros. Puede que baste con
quitar unicamente los elementos que obstruyan el acceso a 13 victima. En esta
fase de despeje fimitado de escombros, sera de utilidad la informacdn previa
relativa a la ubicacion de a victima antes del derrumbe. El recojo de informacion
sobra |a locakzacion de otras posibies victimas, puede agllizar el avance de |a
operacidn de forma considerable.
= FASE CINCO: La remocidn de escombros se realizard después de trasladar a todas
las victimas de las que se tiene noticia, Las excepciones serfan|
o Si hay informacidn que indica que hay otras victimas de las que al inicio no se
tenia notica,
oSi la gran cantidad de escombros impide u obstaculiza las operaclones; es
preciso estudiar seriamente |3 pasibilidad de utilizar maguinaria pesada en esta
fase, especialmente cuando haya probabilidades de que, entre o3 escombros,
haya victimas con vida.
* nformar al Comando de Incidente fa ubkacion y condiclones en las que &
encuentran las victimas y solicitar recursos necesarios,
= Evaluar, estabifizar y extraer 3 las victimas, trasladarlas al ACY [Area de
Concentracién de Victimas).
* Mantoner al dia of registro de las victimas rescatadas y de personas desaparecidas,
® Informar &l COE Regional de manerz permanente sobre acciones realizadas y
necesidades.

= Coordinar con el reprasentante de salud del PMU |z disposicidn de los recursos
necesarios para atender 3 las victimas,

® Evaluar y clasificar victimas (riaje primario).

» Hacer entrega de las victimas a la entidad responsable.

* Uevar a tabo el registro que contengs &l nombre o alguna Identificacion da '3
victima rescatada y el nombre del centro haspitalario al cuad fue derivado.

' w informar al Comandante del Incidente vy al COE Regional culminen las actividades
definidas en el plan de accién

| ® Desmovilizar los recursos.,

* Praparar informe de |a operacién,

* Participar o realizar una reunidon de evaluacion final,

Acclones a desarrollar

| # Identificacion, valdacién y pelorizacion de zonas Inseguras, nécesidades para

garantizar el orden pablico, la seguridad v l2 accesibilidad & los sitios de atencidn de
la emergencia por parte del COE para implementacion de acciones

* Se activa la alerta por parte del COE a la Policia Nacional, para implementar
acciones de restauracion del orden plblico. Las Fuerzas Armadas y el Serenazgo se
activaran en caso de rebasarse 1a capacidad operativa de la Policla Naclonal

* Informar a sy base el arribo a |85 z0nas de impacto y tener una vision general de
sseenario,

» Ublicar el Puesto de Mando Unificado {Comande de Incidentes).

» Establecer la sefalizacidn para que of Puesto de comando sea de facil

|
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de Accidn en las reconacimiento, definir vl medio de comunicacion que garantice el contacto con los
zona de coardinadores de las instituciones intervinientes, segun se requiera e informar
intervencion quien estara a cargo de |a coordinacion.

* Toda entidad que llegue después de la instalacion del Puesto de Comando, deberk
reportarse a la entidad que ha asumido fa coordinacion e informar con qué recursos
ha llegado a la zona.

* Aislamiento de zonas de Intervencion

* Resguardo de |a zona de intervencion.

* Poner en marcha ¢l plan de respuesta, con @l fin de mantener el orden publice,
proveer seguridad a vidas y propledades

* Proveer seguridad y control del trinsito e la 2ona de impscto, los sitios
estratégicos para of manejo de la emergencia (instituciones educativas, centros
hospitalarios, estaciones de policla, estaciones de bombergs), de las inmediaciones
del Cantro de operaciones {sala de crisis) y a Ia cudad en caso de ser necesario.

* Coardinar, priorizar y rehabditar las vias y rutas de acceso vitales para el manejo de
la emergencis [en otras palabras, confrontar y ajustar los planes con la realidad).

* Restablecimiento de la circulacion y transito.

= Informar &l Comandante del Incidente y al COE cuando culminan las actividades
definidas en 2l plan de accion

® Desmovitizar los recursos.

= Preparar Informe de la operacion.

* Participar o realizar, segln corresponda, una reunion de evaluacion final.

L _ SubTareas Acciones a desarrollar
‘Respuesta * Respuesta de grupos comunitanos ocganizados Con 05 recurses humanos v
. materales disponibles,
* Realzar labores primarias do extincidn de incendios.
organizada = Recoger y entregar Informacion a los primeros respandientes de la emergencia o al

COE Local cuando este sea Instalado,

* Reclblr alertas de emergencia

» [dentificar los recursos humanos y materiales disponibies.

= Clasificar y priotlzar las emergencias

= Distribucidn de zonas para avanzar en el proceso de mangjo de incendios

* Verificar condiciones sobre fas vias de acceso, riesgos asociados, situacidn de orden
pablico y topografia de la rona.

| ® Destinar las brigadas que sa desplazardn a ls rona de impacto,

RECENEND,

* Constituir el Puesto de Mando Unificado (Puesto de Comando de Incidentes)

* Establecer 1 sefinlizacion para que & Puesto de Comando sea de ficl
reconocimiento, definir al madio de comunicacidn que garantice &l contacto con s
coordinadores de las Instituciones intervinientes, segin se reguiera e Informar
quien estard a cargo de la coordinacion.

* Elaborar el Plan de accidn sspecifico para cada zana.

* Toda entidad gue Hegue después de fa instalacion del Puesto de Comando debers

reportarse a la entidad que ha asumido la coordinacidn @ informar con queé recursos

ha legstdo a o 2ona,
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* Recibir infarmacion de la poblacion organizada sobre 1as acciones realizadas por la
poblacidn,

* implementacion de acclones de acuerdo al plan de accidn y protacolos previaments
establecidos,

= Informar al COE, de manera permanente sobre acciones realizadas y necesldades.

* Coordinar con el representante de Salud del PMU la disposicidn de los recursos
necesarios para atender a las victimas,

* Hacer entrega de las victimas heridas al ACV (Area de Concentracién de Victirmas).

= En el caso de victimas fatales se informa a '3 institucion correspondiente para seguir
procedimientos en los planes sectoriales.

» Informar al Comandante del Incidente y al COE Regional cuando culminen las
actividades definidas en el plan de accion,

= Desmovilizar los recursos,

* Preparar informe de la aperacion.

* Participar o realizar una reunidn de evaluacidn final

= Las Iratituciones Téenlcos Cientificos informaran al COE Regional de Ia presencia del
evento adverso denominado $SISMO

* £l COE wctivara s alerta para la evacuacidn de acverdo con los protocolos y/fe
procedimientos  preestablecidos vy coordinando con los medios masivos de
comunicacion.

* £l Grupo de Trabajo y Plataforma de Defensa Civil gjecuta acciones de salvamento
de acusrdo & los procedimientos previamente establecdos en materia de
salvamento,

* Los bomberos, polica, Serenazgo y autaridades capacitadas on salvamento
onentaran y ayudaran a conduclr a 'a poblacidn a fas dreas establecidas como Zonas

Seguras.

*El Grupo de Trabaw y Plataforma de Defensa Ciwl autoriza ef retormo de |
pgoblacién, previa evaluacién de condiciones de seguridad, v tomando en cuents
recursos humancs y materiales destinados para tal fin, de acuerde a los
procedimientos preestablecido.

-

* Informar al Comandante del Incidente y al COE Reglional cuando culmings las
actividades definidas en el pfan de accion,

| & Desmovilizar los recursos,

* Preparar informe de la operacion

* Participar o realaar una raunion de evaluacion final

‘Emergencias en Materiales Peligresos

Acciones a desarrollar

ar y desplazar
unidades
ot ‘Bu,;-.

* Recbir alertas de emergencia
* identificar los recursas hamanos y matariales disponibies.
= Clasificar y priorizar ias emergencias.

Sl
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= Distribucidn de zonas para avanzar en el proceso de manejo de 'a emergencia de
materiates peligrosos,

® Verificar candiciones sobre las vias de acceso, riesgos gsociados, situacion de orden
publico y topografia de la zona.

= Informar a su base el arribo a lzs zonas de Impacto y tener una wsidn general del
escenario.

® Constituir el Puesto de Comando de Incidentes.

= Establecer la sefalizacién para gque el Puesto de Comando sea de facll
reconocimiento, definir el medio de comunicacion que garantice el contacto con los
coordinadores de las instituciones intervinientes, segun se requicra e informar
quien estard a cargo de la coordinacién,

= Elgharar ef Plan de accidn especifico para cada zona.

= Toda entidad que Hegue después de |a instalacion de! Puesto de Comando deberd
reportarse a la entidad gue ha asumido la coordinacidn e informar con qué recursos
ha llegado a la 20na.

® Recibir Informacién de la industria myolucrada o del responsable del manejo del
producto sobre |35 acoones realizadas.

* implementacion de acciones de acuerdo al Plan de accidn y protocolas previamente
establecicdos.

= Informar al COE de manera permanente sobre acciones realizadas y necesidades

= |nstalar 20na de descontaminacidn de victimas.

* Coordinar con of representante de Salud en el PMU la implementacion de los
recuUrsos necesanos para atender a ks victimas contaminadas.

= Cormunicas al PMU sobre [a existencia de victimas contaminadas para desarrollar los
protocolos establecidos,

* Hacer entrega de las victimas descontaminadas al ACV [Area de Concentracion de
Victimas),

= fn el caso de victimas fatales se ‘e descontamina sigulendo los procedimigntos
establecidos para su entrega al Forense del Ministeric Péblico.

« |nformar al Comandante del incidente y al Centro de Operaciones de Emergencia
cuande culminen lus actividades definidas en ¢ plan de acddn.

® Daterminar |3 seguridad y rehabidtacion de |3 zona para el retorno de las
actwidades normales.

' ® Dasmovilizar los recursos.

; ® Preparar informe de |a operacion.

= Participar o realizar, segdn corresponda, reunion de evaluacion final,
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Atencién Pre-Hospitalaria

Acciones a desarrollar

* Recibir llamadas en ef numero de emergencias,

* Comprobdar la veracidad y situacién de la emergencia con el personal en la zona
(verificar condiciones sobre las vias de acceso, resgos asociados, situacidn de orden
plblico y ndmero de victimas posibles en la escena).

* De acuerdo con la emergencia, se movilzan brigadas especializadas que se
desplazardn a la 2002 de impacto para la Primera Respuests, debsendo cumplir los
estandares para e ejercicio de su funcidn [dotaciéon de medicamantes, ndmero
minimo de personal, recursos propics para asumir sus funciones).

de Victimas {ACV).

= Actvacion de Plan Regional de Contingencia por Sismos.

= Ublcar &l ACV en coordinacidn con & COE Salud, de acuerdo con los protocolos
establecidos.

» Solicitar recursas necesarios pars of traslado de pacientes, de acuerdo al escenario,

Atendar, clasificar
pacientes y

* Realizar el triaje secundario, |a estabilizacion y la atencidn médica necesania.

= Evacuar a los heridos segdn prioridad de atencidn (trinje),

* Levar un registro de las personas atendidas y del nimera de pacientes que se
encuentran en atencon pre-hospitalaria

ovilizar y = Informar a! Comandante del Incidente y al COE al culminar las actividades definidas
cun cion | en o plan de accion,
f ".7” 0 » Desmavilizar Jos recursos
< \=l = Preparar informe de la operacidn v panticipar o realizar una reunibn de svaluacion
ye ;‘ fimal.
o —?E WRTE e
* : 2 - » Mmm‘ ..
Py, .'gjuETmu Acclones a desarrollar
A ey T ’r_ Planes = Activar el Plan Institucional de Emergencia mediante la puesta en marcha de las
/N Yales de unidades, secciones o servicios a los cuales se les han asignado funcones definidas

* Si la situacion fo amesita, b maxima autoridad presente en ¢ Centro de Salud
declarard |s alerta y activard los opearativos segun sus protocolos, Indicando &l tipoy
nivel de 13 Emergencia a los Integrantes organizades, guienes a su vez comunican la
disposicion a los integrantes de sus equipos de trabajos; guienes recepdanaran la
infarmacién y asumirdn las funciones que se les haya asignado.

| * Eveluar |a infreestructura, servicios basicos y recurso humano disponible en los
estableckmientos de satud [sector salud)

« Remitir 13 Informacion a COE Salud Local, a fin de que este centralice la informacidn
de salud [recurso humano, disponibilidad de camas, ambulancias y quirdfanos) v la
remita a los ACV y establecimientos que |2 requieran. La informacion tamblén sera
remitida al COE Regional ~ Nacional para su consolidacion v para la gestion de
ayuda internacional en caso de ser necesiria,

* Segun Plan Institucional de Emergencia; de acuerdo 3 3 evaluacidn de dafios,
Implementar hospltales de campafia, en las zonas de expanszion pre establecidas,

» Aslgnacidn de funclones, segin drea
* Hab#itar las dreas establecidas para racepcidn y triaje hospitalario. .

———
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rehabilitacion

= Recepcidn de los paclentes, segun triaje y enrutamientos de pacientes.

* Coordinar el traslado de pacientes post-operades a hospitales de menor
complejidad para la fiberacion de camas y quirdfanos.

* Reallzar las funciones de atencion médica establecidas en sus protocolos,

= Llevar un registro de las personas atendidas y del nimero de pacientes que se
encuentran en atencidn hospitalaria,

® Coordinar con ¢l Centro de Operaciones de Emergencia Sectorial [COE Salud) |a
culmenacidn de las actividades de atencidn hospitalaria en emengencia, verificando
que la sitvacion haya sido controlada.

* Desmovilizar los recursos

® Preparar informe de la operacidn y participar o realizar una reunion de evaluacion
finat,

I 2 1D T T

Mdonu a desarrollar

= Evaluar la actividad epldémica previa en el drea afectada,
® tvaluar el nivel endémico de [as principales enfermedades

= Vigitancia centinela en los ACY
= \figilancia epldemioiogica en albergues comunitarias y otros.
= Orpanizar 1as safas situacionales de salud,

* [nvestigacion de brotes
= Aderter sobre brote
* Promover estrateglas y medidas para el control de brotes, segin plan de accion,

= Realizar informes de menitoreo de epidemias.

® flealizar informe final,

TAREAS A

il _.":‘_‘a\u’v>::"l'.l-.. i

Acciones a desarrollar

| w faalizar actividades en coordinacidn directa del SRF [Sistema de Respuesta Forense)

con el COE Salud del MINSA y e Comité de defensa cvll, de acuerdo al Plan de
Accion establecido, £l SRF se activa o partir de 1a infoermaciaon proporcionada por el
COE Salud.

. Recepcidn de2 informacidn del COE Salud, COE de Defensa Civll y de Policla Nacional

parz la identificacion de zonas cero {de mayor devastacion).

¢ Instalacion del SOF (Sistema de operaciones forences) bajo responsabilidad del
comando forense unificado (CFU). Quien dirige el CFU es el director del sistema de
respuesta forense (SRF). Si se implementan varios SOF, estos estan liderados por un
coordinador, representante del ministerio publico. B! SOF sa instala siempre en un
#rea cercana al ACV.

* Preparar dreas de depdsito temporal de cadaveres y atenclon de famillas dentro del
SOF (area de refrigeracion).

¢ Activacion del equipe de identificacion de victimas de desastred (IVD) a partir del

llamado del director naciona! de SAF y despacho del mismo a la tona del desastre,
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* Cvando las capackdades de respuests sobrepasan of recurso humano del IVO (18
parsonas), se activan las Unidades Forenses de Desastres (UFODEs) del SRF, Es decir
S8 convoecan a los especialistas a nivel nacional,

* Coordinacién para que en momento de desastres, esta tarea se hags bajo
supervision de la autoridad competente, teniendo en cuenta las medidas de
salubridad necesarias ¥ anotando lugar exacto y fecha del hallazgo del cuerpo esta
informacion constituye un elemento de ayuda para la identificacién),

* Realizacidn de los procedimientos de registro grafico de la zona cero.

* Recuporacion de fallecidos por equipos de reseate de diversas instituciones
capacitadas €n el tema, en coordinacidn con SFR y de acuerdo con los protocolos
preestablecidos.

* Traslado de victimas fatales a zonas de refngeracion o conservacion para Iniciar el
trabajo de identificacién.
* Registro de cadiveres ¥ segmentos humanos y evidencia cultural

/ Acompafamientoa | = Ofrecer soporte emocional a famiiares sobrovivientes durante el tempo del
! | familiares proceso de recuperacion de informacidn gre-mdrtem; identificacidn y entrega. Esta
T actividad esta coordinada con el sector Salud e Institudones canexas,

* Intervencion del Equipe de Identificacién de Victimas de Desastres (VD) del SRF
para la recuperacidn de infarmacidn antemortem 3 través de familiares
sobrevivientes.

* Intervencion del Equipo de identificacion de Victimas de Desastres (IVD) del SRF
para la recuperacion de mformacion postmortem a través dal analisis de evidencia
no humana asocisda & los cadiaveres y segmentos humanos (Recuperacion de
Informacion post mdrtem), en coordinacion directa con la RENIEC pars la
informacién dactiloscépica.

Js posi ofdey = Entrega de los fallecidos plenamente identificados a los familiares.

: ‘= Los fallecidos no identificados, estardn durante un tempo establecido {15 dias) en
estado de refrigeracién, Pasado este Hempo <= les sepultard en fosas individuales
previnmente registradas v de acuerdo 2 normas Interanacionales, con el ndmero
original con & gue fueron recuperados

* Desinstalacion ¢ed SOF [que involucra recursos humanos v logisticos) del SRF, en
coordinacidn con &l COE de Defansa Civil y el COE Salud,

* Realzacion de informe integral sobre el maneje de caddveres en situacion de
desastre masivo,

QMG 2
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Salud Mental

_____Acciones a desarrollar

' * Identificacion de poblacion afectada y los impactos en 1a salud mental como parte |
del EDAN vy los procesos de empadronamiento realizadas en el marco de |z Tarea
5.7.1. Empadronamiento.

| * Coordinar & convocatoria y recurso humano necesarlo parsa o stencldn en salud
mental on fas zonas afectadas, establecer un plan de accidn pare organizarse en
diferentes frentes:

« Grupo de Tarea en athergues y refugios tempaorales,

« Grupo de Tarea para equipas de primera raspuesta,

- Grupo de Tarea con nifios, nifas y adolescentes.

- Grupo de Tarea con grupos especiales, ancanos y mujeres.
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- Grupo de Tares para ¢! manejo del duelo masivo,
- Grupo de Tarea comunitaria,

L3N

<

* Convocar brgadas comunales de apoyo de salud mental v brigadas especializadas,
sogun sea el caso.

* Las brigadas comunales brindardn atencion primaria en salud mental - Primeros
auxihos psicologicos y acompanamiento da duelo.

* Las brgadas especializadas brindardn atencldn en salud mental a la poblacion
afectada por pérdida de famifiares; atencidn en salud mental individual y colectiva;
atencion en salud mental a poblacion en riesgo:

« Grupo de Tarea en albergues y refuglos temporales: tendrd como mision ayudar
en & organizacion social de los albergades y/o refugisdos, actusr como
facilitadores en la resolucion de conflictos y toma de decisiones, en |a
Mentificacin de necesidades prioriterias, en la organizacion de actividades
productivas y recreativas, asi como an la identificacion de peoblemas individuales
de Salud Mental, formardn y diripran grupos dz autoayuda, entre ofras
actividades.

« Grupo de Tares para equipos 08 primera respuesta: tendrd como mision la
implementacidn de actividades orlentadas al cuidado de I2 salud mental de los
equipos da primera respuesta dentro de estos se puede inclulr 3 los integrantes
de misiones de paz o de ayuda humanitara, para lo cual asesoran a los lideres de
estos equipos, asi mismo onentaran sus esfuerzos a prevenir el impacto del
#strés agudo y/o post traumdtico, disefando programas de desmowlizacion
psicoldglica,

- Grupo de Tarea con nifos, nifias y sdolesceates: su mision es orientar el
desarrollo de programas dingidos al cuidado de la Salud Mental de los nifies,
ninas y adolescentes de la comunidad afectada aprovechando los espacios de las
escuelas, iglesias o albergues, asi mismo capacitara 3 los maestros y padres de
familla para entender las conductas que presenten sus hijos, splicar medidas de
apoyo y detectar tempranamante trastornos de conducta que requieran
Intervencién especializada.

- Srupo de Tarea con grupos especiales, ancianos y mujeras: su mision es prestar
ayouca psicologica a colectivos aspeciales con déficit motriz o sensorisd asi como a
ancianos, garantizindoles seguridad fisica y atencion asiéndoles sentirse atiles
en las acclones de organizacidn y cuidado en los albergues y refugios de acuerdo
a sus limitaclones, Asl mismo podra organizar talleres de autoayuda orientados a
mujeres con la finalidad de facditar expresidn de emociones y sentimientas vy
disefar estrateging para ¢l culdado y atencion de su carga familiar.

- Gruge _de Tarza para el manejo del duelo masivo: disefara ticticas de
intervancidn orientadas & dar apoyo y acompafamiento a los deudos en @
identificacidn de cadiveres y facilitara las expresiones de duefe de acuerdo a les
ritos culturales de cads comunidad.

- Grupo _ge Tarea comunitaria: realizara un trabajo comunitario destinado a
recomponer el tejide sodal o antes posible, identificando a los lideres naturales
de cada comunidad v reactivanda las organizaciones de base y la organizacion de
la comunidad para su participacion activa de sy propia rekabilitacion y
reconstruccion

* Coordinar con el COE Salud & culminacion de ias actividades o= atencidn en salud
mental, verificando que la stuacion ha sido controlada

= Dasmovilizar Jos recursos

* Preparar infoerme de la operacldn y participar o reallzar una reunidn de evaluacion
fimal.
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~ Gestién de Informacién y Comunicaciones en el COE

Acciones o desarrollar

= Evaluar el dafo de los sistemas y la capacidad para operar y transmitir durante fas
24 horas al déa.

* Activar los medios alternos de comunicacidn necesartos @ iniciar bitdcora de
actuncidn,

® Acopiar y registrar fa informacidn de los niveles territoriales y operativos en campo
scbre los dafios, necesidades de apoyo y de recursos, entre otros aspectos (el COE
distrital estard en contacto con ef personal de atencidn de emergenda en las zonas
de impacto, y recibird informacién de los COE de Sectores),

= Validor la informacion recibida de campo y hacer seguimiento permanente fos
reportes de dafios, las solicitudes y el apoyo brindado, facllitando informacién entre
el personal en escena y el COE, por parte de los COE Distritales,

* Validar la Informacion recibida de los COE Distritales y hacer seguimiento

‘toma de decisiones

por parte de los permanente a los reportes de dafio, 1as solicitudes y ef apoyo brindado, fadlitande
_| Gruposde Trabajoy | Informacion entre el COE Distrital Provincial / Reglonal.
y /1 Plataformas de * Coordinar dentro del COE con los encargadas del Modulo de Montoreo y Analsis |a
(\ m Civil consolidatidn de los reportes de dafos, con los encargados del Modulo de
[ &Y Operaciones la consolidacién de las actividades de emergencia realizadas vy las

pricridades siguientes, con los encargados del Mddulo de Logistica la recopliiacidn
de las necesidades de recursos recibidas v las respuestas a estas solicitudes,

= Consolidar de manera permanente los reportes para remitirlos a sus Grupos de
Trabzjo y Plataformas de Defensa Civil segin el nivel territorial correspondiente,
generando de esta forma un puente entre el personal en campo vy fuera de la
escena para toma de decisiones de los Grupos de Trabaje v Plataformas de Defensa
Civil.

* Ragistrar en al SINPAD de forma permanente de acuerdo con ks procedimientos
establecidos fos reportes consolidados, con el fin de que los COE / Grupos de
Trabajo y Plataformas de Defensa Civil del nivel supenor puedan tener una wsion de
la situacion, hacer una evaluacidn del manejo de |3 emergencia y 1os requerimientos
de apoyo, teniendo en cuenta los periodos operacionales vy la agends de reunlones
previamgnte establecida con ¢ fin de asegurar 3 informacion oportunamente,

w

* Divulgar las estrategios y decisiones tomadas sobre las priosdades y recursos
asignados para cada periodo operaciona!, después de cada una de las reuniones de

y | los Grupos de Trabajo y Platazformas de Defensa Civil o cuando surja |z necesldad de

oriaas de comunicar oficalmente algin cambio para el manejo de & situacidn con el fin de

laotros | actuar rapidamente.

« Comunicarse de manere Indwidual o colectivea con los diferentes actores
ssagurando que los nivelas territorales mis locales o el personal operatvo en
campo recibon las instrucciones tacticas v aperativas de s niveles superiores, para
el desarrollo de sus tareas,

* Consolidar y- y onmvgm riponn final de Las activicades realizadas,
* Evaluar los formetos y protocolos y realizar cambios sugeridos luege de la

experiencia
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Inventario de Recursos y Evaluacidn de Necesidades Logisticas

Acciones a desarrollar

= Recepcion de informacion sobre evaluacion de dafios y necesidades EDAN
prefiminar y consulta & los diferentes responsables de las dreas funcionales y tareas
sobre los rocursos disponiblos y las necesidades exstentes,

= Cruce de infarmacion entre EDAN preliminas y recursos disponibles a traves de fos
responsables de las diferentes tareas de atencion de la emergencia,

= Praparar un Informe de |a situacion para reportar al COE y llevar un Informe al
Comité de Defensa Civil,

= Recepcion de informacion sobre EDAN complementario v coordinacidn permanente
con los diferentes responsables de |as dreas funcionales y tareas sobee los recursos
disponibles y las necesidades existentes

* Consolidar y analizar la informacén para ser remiteda al COE.

= Mantener actualizada la informacidon permanents relacionada con los recursos vy
necasidades logisticas

* Asignar prioridades y procedimientos de adquisicion con ef fin de tener una vision
general sobre la disponibilidad de bicnes y servicos para reportar al COE y llevar
informes al Comité de Defensa Ciwl con &f fin de gque se tomen las deciiones

——. pertinentes
Consofidar reporte | ® tvaluar @ proceso y manejo de los recursos y servicios una vez finalizada la
ek emergencia, elaborar reporte consobidodo sobre los resultados y procesos

-

realizados,

= Analizar 1as lecclonas aprendidas v las dificultades encontradas con el fin de mejorar
los procedimiantas vy actualizar of POE vy sus diferentes instrumentos en caso de ser
necesario.

Acciones a desarrollar

* Hacer un balance en coardinacion con ¢ COE sobre la existencia actual de recursos
#n los almacenas existentes cerca da la zona.

complementarios en I3 rona de desastre.
® Recepcion de infarme del COE sebre las necesidades priorizadas

= Daterminar aspacios ¢ locales seguros pam establecimiento de almacenes |

= Focalizar y priorizar log sitios y aspectos criticos de intervencion de acuerdo con fas
necesidades de recursos y suministros, tenlendo &n cuenta los puntos prioritarios
{hospitales, cantros de emargencia, puntos de concentracidn de 4 poblacién,
distritos mds afectados y otros determinados por & COE),

= Formular v priotizar los objetivos para manejar los aspectos criticos en ef tema de
aprovisionamiento, almacenamiento y distribucion, temendo en cuenta aspectos
fundamentales para la manipulacidn de fas recursos comeo las espacios y estructuras
para of almacenamiento, equipos de cargue y descargue, material de embalaje,
medios de transporte y comunicaciones, entre otros, y determinar una estrategia
eproplada para la localizacion de vaneos almacenes de acuverdo con |a situacion
existente on ol momento.

* Distermings 1o direccidn tactics y los racursos especificos, fas reservas v las
necesidades de apoyo para la aphicacidn de [as estrategias y tacticas seleccionadas
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para la fase operativa. Los elementos anteriores, constituirdn el Plan de Accidn para
&l establecimiento de los servicios de administracidn de almacenes y suministros,
con el fin de Ir mejorando pavlatinamente |a cobertura v la continuidad e acwerdo
con las posibilidades y recursos disponibies,

» Organizar los procedimientos y sistemas de apoyo y formularios necesarios para [a
documentacion del manejo de Inventarios de acuerdo con los procedimientos
previamente establecidos.

* Coordinar la dotacion de seguridad a los almacenes y medios de transporte.

= Recepcion de informe de COE sobre recursos adquiridos y donacones recibidas,
= Recepcion de suministros y almacenaje.
* Registro en ol sistema de mantenimiento de inventarios

* Verificacion de existencia de los elementos requeridos de maneca prioritaria

® Recepcion de relacion de personas sutorizadas para recojo de suministros.

= Organizaclon y embalaje de los suministro de acuerdo al tipo de transporte
asignado y al nimero de familias o personas a atender segin las solicitudes

* Entregar la ayuda {ya sea en ef almacen establecido o mowidizindose a la zona de
desastre), asegurando que |3 entrega quede registrada en la documentacion de
soporte pertinente,

* Geterminar en coordinacion con el COE, el emplec de herramienta de control de los
recursos y/o suministros,

= Elaboracion de Informe diario sobre las entregas dea suministros y saldos de
almacén, a entregar al COE, para la reposicion de stocks {segin priaridad).

= Al final de la emergencla y/o cuando 1as instancias pertinentes lo soliciten, se
elaborard un informe de control de existencias y entregas de los suministros.

* Actualizacion de los protocolos y procedimientos para eventos futuros [lecclones
aprendidas).

Acclones a desarrollar

» Determinar espacios y locales seguros para 13 recepcion, clasificacion v
almacenamiento de donadiones

* Coordinar con el COE la ditusion de necesidades & nivel externo v la realizacion de
las campafias de informacidn pdblica y activacldn de centro de llamadas, Web, etc.

= Recepcion de la Mesa de Coordinacion (Tarea 5.1.5 Coordinacion de la cooperacion
intarnacional y Tarea, 5.1.6. Coordinacion con otras regiones del pais y el sector
privado) de informacidn sobre |as donaciones solicitadas y ofrecidas (listado de
donantes),

= formular de maners coordinada con los responsables de la Tarea 56.2
Administracion de Almacenes, los objetivos para menejar los aspectos criticos en &l
tema de aprovisionamiénto, almacenamianto y distribucion, teniendo en cuenta
aspectos fundamentales para la maniputacon de los recursos como los espacios v
estructuras para ¢ bodegaje, equipes de cargue y descargue, matesial de embalaje
medios de transporte y comunicaciones, entre otros, y determinar una estrategla
aproplode para la localizaclén de sitlos de acopio y la distribucion de
responsabllidades en relacion con los almacends existentes de acuerds con [a
situacidn en el momento,

* Coprdinar con ¢l COE: Los puntos de acopio, dasificacidn de donaciones, personal
de apoyo para la clasificacon, selecodn, vigitancia de las donaciones,

. Organlzar los procedimientos y sistemas de apoyo y farmularios necesarios para la

documentacion del manejo de inventarios de acuerdo con los procedimientos
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previamente establecidos,

* Organizar los medios de transporte para el traslado de las donaciones a los
almacenes o & las areas afectadas.

* Coordinar la dotacion de seguridad a los almacenes y medios de transporte

* Coordinar con la Tarea 56.5 Coordinacion y manejo de medios de transports
(maovilidad) para ¢l recojo de suministros y donaciones.

= Determinacion de los espacios para la recepcion, clasificacion, el almacenaje y/o
empagque para su distribucidn.

* Recepcion de suministros, clasficacion y almacenaje,

® Registro en &l sistema de mantenimiento de inventarios.

= Ejecucion dei plan de distnbucon de acverdo con las prioridades establecidas para
la entrega la ayuda |va sea en el almacén astablecido o0 movilizéndoss & la 2ona de
5/ desastre), asegurande que la entrega quede registrada en la documentacton
i T }" pertinente, . '
’ = Organizacion y embalaje de fos suministro de acuerdo al tipe de transporte
X I asignado.

' | Controlar y hacer * Hacer seguimiento a la entrega vy distribucién de las donaciones.
soguimiento * Elaborar informes de monitoreo sobre |a entrega de la ayuda.

® Al final de la emergencia y/o cuando las instancias pertinentes Jo solioten, se
elaborard un Informe de control de existencias y entregas de \os suministros.
= Actualizacidén de los protocolos v procedimientos para eventos futuros (lecclanes

{ aprendidas).
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Acclones a desarroliar

» |dentificar y valldar los requssitos de recursos desde el inicio de |a emergencla v de
manera permanente. Este proceso consiste en identificar con oxactitud qué vy
cuanto se necesita, donde y cuando éste sea necasarlo, v quien lo va a recibir o
usar. Los recursos incluyen materales, suministros, instalaciongs y personal o
equipos de respuesta a emergencias.

= Proporcionar asesoramiento técnico para la definicidn de los requisitos y para fa
solicitud a través de un formato de solicitud

* Hacer Hamamientos de apoyo 8 través de la Tares de 5.1.2, Informacion Poblica,
Tarea 5.1.6, Coordinacidn con otras regiones del pals v ¢! sector privado

= Desarrollar las soficitudes de recursos basados en las prioridades establecidas y
teniendo en cuenta los diferentes periodos operacionales,

= Definir claramenta bos recursos requeridos para hacer el tramite respectivo con |a
Tarea 5.1.3. Asuntos Legales y Administrativos.

= Realizar el saguimiento al proceso de adquisician de los recursos requeridos para
hacer |z entrega lo antes posible a los diferentas organismos en los sitios que lo
requieren

Zdr los * Iniciar la movilizacién de acuerdo con los canales establecidos. Se debe considerar
la natificacion de la fecha, hora v lugar de partida, modo de transporte hasts &f
lugar del Incldente, fecha y hora estimada de llegada; ef lugar de notificacion
(direccion, nombre del contacto y numero de teléfono); asignackdin incidente
prevista; duracién prevista del despliegue; numero de orden de 105 recursos;
numere de Incidentes, y el costo aplicable y los cddigos de financlacldn. £
| seguimiento de los recursos v los procesos da movilizacion estin directamente
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vinculados,

* Cuande los recursos llegan a @ escena, deben ser formalmente registrados £sto
inicia el proceso de control en la escena y valida los requisitos soliotud,

* £} proceso de movitizacidn debe inclulr la designacidn de puntos de concentracidn
qua tienen las instalaciones adecuadas pars el apoyo logistico, y 1z obtencidn de
transparte para entregar los recursos del incidente lo mas rapidamente posible, en
consanancia con fas prioridades v 1os presupuestos.

* Los gerentes deben planificar y prepararse para el proceso de desmavilizacian, al
misme tiempo que empezar el proceso de movilizacion de recursos. La planificacién
temprana para |a desmowlizacidn facilita la rendicion de cuentas v hace gue of
transporte de los recursos lo mas eficiente posible en términos de costos y tiempo

de entrega,

* Seguimiento de recursos mediante un proceso estandarizade para toda la gestidn
de la emergencia y el personal de respussta y de sus organizaciones afifiadas, segin
corresponda. Esté proceso propordona una imagen clara de dande estan ubicados
los recursos, ayuda al personal a prepararse para racibirlos, s& proteja la seguridad
de los equipos, suministros y personal, y permite su coardinacién y movimienta,

* Disponer &l retorno ordenado, seguro v efidente de los recursos desde su ubicacion
y al estado original, El regreso de recursos, se puede comenzar ¢n cualquier
momento de la emergencia, en la medida que ya no se necesitan en un lugar
especifico del incidente v por o tanto so debe hacer tan pronto sea posible a través
del COE pars facllitar la rendicidn de cuentas y dar prioridad 3 1as necesidades
criticas en otros sectores,

* Hacer seguimiento a los recursos, aspecialmente para llevar cabo a! proceso de
reembolso 5 es aplicable. Por otra parte, la documentacion relativa al transporte de
los recursos debe ser recopilada y mantenida si corresponde &l reembolso, Las
disposiciones de desmowilizacidn deben cumplir s reguisitos especificos de fa
organizacian.

® Disposicién final de todos los recursos, incluides los situados en el lugar del
Incidente y en Instalaciones flias. Durante este procesn, los recursos son
rehabllitados, repuestos, eliminados, y reparades

*» Elaborar informe final sabre el manelo de los recursas
® Actualizacion de los protocolos y procedimientos para eventos futuros [lecciones
aprendidas).

diferentes entidades pdblicas v del sector privado que voluntariamente o mediante
convenio quleren apoyar con pasibies medios de transporte (peblicos y privados) ¢
manejo de la emergencia

* Hacer lamamientos de apoyo a través de fa Tarea de 5.1.2. Informacion Publica,
Tarea 5.1,6. Coordinacidn con otras regionas del pais y el sector privado.

» Establecer coordinacidn con el COE sobre regueriméentos de transporte, segin
necesidades y recursos disponibles

* Organizacion de los medios de transporte para el recop de sumwnistros y

donaciones.
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* Prever requerimiento v coordinar con ef COE |a dotacidn de combustible para los
medios de transporte.

= Llevar un control de los vehiculos disponibles, su asignacion, tiempos requeridas,
etc., con el fin de optimizar el uso de los recursos de movllidad.

» Hacer seguimiento a los vehiculos gue se facllitan con e! fin de asegurar que se
cumplan los desplazamientos requerides y retornen al punto de origen para la
sigulente asignacion,

* Elaborar informes de monitoreo sobre s entrega de los servicios de traslado y la
ayuda refacionada con la disponibilidad y uso de medios de transportes

® Desmovilizar vehiculos y notificar 2 1as entidades que fadlitaron los diferentes
medios de transperte 2| carre de la operacion

= flaborar informe final sobre |a cootdinacion y manejo de medios de transporte,
nGmero de viajes realizades, carga o personas transportadas, et

» Actualizacién de los protocolos y procedimientos para eventos futuros (lecciones
aprendidas).

Acciones a desarrollar

* Proveer de equipos de proteccion ol personal involucrado en le emergencia
{incluyendo kits de higlene parsonal), de acuerdo a lugar y tipo de emeargencis.

= Proveer techo, abrigo y alimentacion balanceada al personal involucrado en la
emergencia.

* Proveer faciidades de comunicacion y medios de transporte

= Establecer requisitos de personal que asistird en la emergencia (examen médico,
vacunas, capacidad fisica, trastornos mentales y/o psicoldgicos, etc.)

* Monitorear 2 los trabajadores en !a emergencia en salud fisica y mental vy
condiconas de habitabilidad en |3 20na de |a emergencia.

sEn caso que el personal no estd en condiciones oOptimas,
Inmediatamente.

evacuario

* Prever relevos de descanso para el personal asignado a la emergencia,

» Prever la ientificacon respectvs al personal (foto-check)

= Prever asistencia médica y seguro de vida al personal en la emergencia,

* Gestionar la disponibllidad de ambientes adecuados para o descanso, reposo y
relsjamiento de los trabajadores en la amergencia,

= Gestionar ef acceso a seeviclos de salud mental a los trabajadores en la emergencia,

= Informar perigdicamente ol COE sobre estado de seguridad y salud de fos
trabajadores.
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® Al final de la emergencia y/o cuando las instancias pertinentes lo soficiten, se
elaborara un informe sobre 2l estado de los trabajadores.

Acclones a desarrollar

= Recibir por parte del COE fa nformacién relacionada con los datos sobre la
afectacion de la poblacidn, de acuerdo con la evaluacién preliminar de danos y
anilisls de necesidades (EDAN prefiminar)

s Coardinar con el Grupo de Yrabajo de Defensa Civil los lineamientos especificos
para toma de informacion de la poblacidn y la priorizacion establecida.

* Coordinar con ¢f COE los recursos requeridos para realizar el levantamiento de la
Informacion, a través de redes de proteccidn sooial y el municipéo,

= Preparar el material necasario para €l empadronamiento de la poblacion afectada.

* Destinar @l personal raquerido para # levantamipnto de informacion, de acuerdo
con los formatos del EDAN complementario y los procedimientos pre-establecidos,
contando con &l apoyo de nivel local, regional y naclonal [sf hiclers faita).

= Equipar a los grupos de recojo de informacion,

= Distribuir 3 los grupos de acwerdo con fas zonas de mayor afectacion y prioridades
pstablecidas en el Grupo de Trabajo de Defensa Civil.

® Revisar con las personas encargadas de la coerdinacion de los grupos y de la
aplicacion de los formatos, los lineamientos especificos requeridos para la toma de
Informacion,

= Coordinar con los encargedos de la Tarea 5.1.2. Informacién Publica y utilizar todos
los mecanismos necesarios, coma volantes, altopariantes para la adecuada difusian
de los lugares, fechas y las horas en los que se llevard a cabo ¢l empadronamiento,

» Disponer del transporte requerido para movilizar los grupos de trabajo

= Verificar condicones sobre las vias de acceso, tiempo atmosférico, nesgos
asociados, situacidn de orden publice y topografia de Ia zona

= Movilizar bos grupos a las diferentes zonas de acuerdo con e Plan de Accidn y
procedimientos establecidos.

* Levantar en campo los registros de dentificacion de |s pobfacidn afectada teniendo
en cuenta los formatos existentes y los Wnzamientos especificos coordinades con al
Grupo de Trabajo en Defensa Ciwil

* Upvar a cabo la rocopilacion de ta informacidn famifar y evaluar las necesidades
concretas de alimentaclkdn, albergue, abrigo, alementos de aseo y necesidades |
bdsicas {coichones, cobljas, etc.)

» identificar grupos wiinerables (nifios, nifias y adolescentes, personas con |
capacidades diferentes, adultos mayores, &1,

| » Suministrar los dates recolectadoes a tos organismos de socorro y a 1as avtoridades

* Procesar ¢ consolidar la informacidn recogida por los grupos de maners
sisternatizads

» Definir sobre mapas los sectores afectados y la distribucion de las ayudas,

= Enteegar al COE la informacidn de manerz sistamatizada sobre €l censo oe Iz
poblacion v su caracterizacidn

= Mantener un sistema de informacion agit para fas autoridades y organuacionas
donantes,

pertinentes para |layar a cabo los procedimientos de apoyo v asistencia social a la
poblackdn.
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r
) Sub Tareas Acclones a desarrollar
\ “5‘ car con el * Obtener Informacion de 3 evaluacién preliminar de dafios y necesidades e
e de Trabajo identificar las zonas afoctadas.
d Defensa Civilla | = Verificacion de datos de afectacitn de personas y viviendas por zona,
intervencién de = identificar tipos de techo de emergenca en lote a ser distribuidos tomando an
. acuerdo con el POE cuenta las necesidades, |2 caidad del suelo y los recursos disponibles,
L5 clén cony * Coortfinar con organizaciones de base y municipios
S locales * Recepcionar requerimientos especificos para trabajos de habilitacién del lote (uso
' % : iones de de maquinara pesada, etc.)
,'.: ” * Faciktar la canalizacion de requerimientos especificos,
A A
/ Distribucién de * Activar 1as brigadas para apoyar y asesarar a Ios damnificados en Ia habilitacidn de
/ tacho en lote los lotes;
' = Pragorcionar equipamiento, transporte v seguridad a las brigadas de apoyo,
. * Distribuckdn de matenal logistico para techo lote.
L * [nstatar y habifitar e! techo en lote [¢arpas, modulos, ete.).
| | Monitoreo del * Visitas periddicas a 1as zonas afectadas,
funcionamiento * Elaboracién de reporte y socializacién,
Cierre de la = Sistematizacion y realizacdn ce informe de evaluacidn final de implementacidn de
ion techos en lote
E YES
=) T Acciones a desarrollar
\':_ T TV .U'
v i con el * Obtenar informacion de la evaluacidn preliminar de dafos ¢ identificar las 20nas de
| Grupo de Trabajo albergues pre establecidas

« identificar &f tipo de vivienda temporal goe se utilizara en el albergue tomando 2n
cuenta e numero de poblacion, ¥ dimensiones del terreno asignado

TActivar las brigadas para apoyar y asesorar a los damnificados én la habilitacion de
los lugares asignados para los albergues

= Motivar, capacitar, apoyar, y asesorar a la poblacidn en & instalacidn vy
administracion de los albergues (carpas, modulos, eic.)

* Proparcionar equipamiento, transporte y segurided & las brigadas de apoyo.

= Unz vez dentificados los lugares donde se jocalizaran los albergues, ubicar las
fuentes de abastecimiento de 2gua, v definir los procedimientos para disposicion de
excretas y de residuos sdlldos.

= Distribucidn de material loglstico para los albergues.

= Realizar @l montaje del aibergue entre fas brigadas y s poblacon,

» Aspgurar ¢f abastecimiento de alimentos, servicios oe salud y seguridad

= Aguellos albergues espontaneos que estén mal ubicados reubicarios en las ronas

preestablecidas

Pig

uhﬂOs



* Conformacion del eguipo responsable de la administracion de fos albergues (aplicar
ol protocola),

* Coordinacidn con DIRESA para las campaflas de Salud, Seguridad y Saneameento de
los alberguas,

* Visitas perigdicas a las zonas afectadas, registranda la movilizacion de |la poblacian y
la satisfaccidn de las necasidades de vivienda y serviclos
= Elaboracion de reporte y soclalizacion,

* De acuerdo al monitoreo, elaborackdn de reporte parz la desmstalacidn
» Gobierno loca!, poblacion organizada desinstalard el albergue (cuadro de
responsables)

* Sistematizacion y realizacién de informe de gvaluacion final de implemaentacion de
albergues y soclalizacidn a donantes |si el caso lo regulere),

A e J g R e

Asl

m-mm

* Conocer os resultados del EDAN preliminar que sedala los distritos y poblacion
afectada

* Focalizar la atencidn determinando Ia capacidad de respuesta del gobierno

* De sor necesario identificar las necesidades de ayuda humanitaria internacional
segun brechas de cobertura o nivel distrital,

= Gestionar |a ayuda répida de la cooperacldn internacional al goblerno

= Contribuir con la informacian para el Namamiento de ka ayuda internacional

)

* Disponer 9l uso de los Stocks disponibles mas corcanos a la rona afoctada a través
de municipios y comedores de emergenca.

* Mowlizar stocks cde alimentos, recursos y personal téconico hacla 3 zona de
emergencia.

* Dispaner la compra de alimentos con recursos de emergencia,

= Movilizar stocks de alimentos provenientes del pais.

= Distribucion de alimentos,

'| Disefo y aplicacion
de programas de
sistencia
ntarie de
no plazo

= Conformar los equipos técnicos que implementaran los procesos de asistencla
alimentaria.

= Organizar la logistica alimentaria de mediano y largo plazo.

= Desarrollar actividades de monitoreo;

» Distribucion de alimentes

» Convocar a equipe téonico especializado vy elaborer el plan de evaluacidn de
seguridad alimentaria a profundidad.

» Evaluacitn de campo y presentacion de resultados.

» Andlisis de |z continwdad de los programas de asistancia alimentana entre los

sctores en distintos niveles,

» Sensibilizacion a poblacidn beneficiaria sobre inclusidn en otros programas sociaies.

» Ahngacia ante el gobierno para el fortaleomiento de programas socales que
ayudan a la poblacidn damnificada

* Asistencla tdenica 3 |os programas sociales

* Realizacion de! informe
* Liquidacidn de stocks
= Desmovifizacion de recursos
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Sub Tareas Acclones a desarrollar

Planificar con el » Focalizar y prionzar Yos sitos para 'a distribucion de necesidades en asistenca no
' Grupo de Trabajo alimentaria
te ! = Gestionar ayuda répida para el gobierma.

* Complementar informacidn sobre necesidades especificas de asistenciza no
alimentaria caomplementaria al EDAN

* Formar Grupo de Trabajos de evaluacidn con técnicos especializados de scuerdo al
Plan de Accion,

* Socializar resultados con los actores responsables de la emergencia.

® Adquirir y almacenar bienes no alimentarios - BNA

= Establecer planes de distribuecion (almacenamiente y logistica)
* Designar equipoes técnicos para distribuciones

* Distribucian de BNA,

Monitorear y hacer | * Confarmar equipas téenicos de monitareo

= Realizar visitas a distritos, comunidades v hogares.
* Elaborar reportes penodicos acerca de! uso BNA

* Analfzar otras necesidades emergentes.

® Realizar informes finales,

* Desmovilizar personal, equipos

® Informar a beneficiarios sobre el resultado de las operacionas (@ nivel regional,
nacional)

_ TAREAS7E.
Acciones a desarrollar 1l
" Analizas  la informacion  referida 3 la situacion  de  grupos  vuinerables
(empadronamiento),
® formulacitn del Plan de Accion Especifico, con base en el POE y al escenane de
sfectacién existente y ajustindose o s condiciones existentes

= Convocar & quipos interdisGplinarios para |a viglancia de |a atencidn adecuada de
los grupos vulnerables.

* Designacion de equipos 3 zonas oe intervencian

* fquipamiento al personal designado (transporte, wniformes, identificacion,
refrigerios, etc.)

= Desplazamiento a las zonas de concentracion de grupos vulnerables |albergues)

» Tomar contacto con responsables de administracon de albergues y servicios
basicos

= Validar en campo informacidn rechida de! COE sobre numero/tipo de grupos
vulnerables (nifos, nifias y adolescentes; adultos mayores, mujeres gestantes y
lactantes; personas viviende con VIH; personas con discapacidad; personas con
enfermedades pravalentes) y estado de los derechos fundamentales de las
persanas

* Verificar si la atencién dada por las instancias de gobieno @ los grupes vuinerables |
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se estd realizando de acuerdo a los estindares estadlecdos (ESFERA)

* Dotectar problemas o dificultages en la atencidn y proteccidn oe derechos 2 los
grupos vulnerables.

* Realizar las acciones partinentes de acuerdo con los casos encontrados realizando
las gestiones con las entidades competentes.

» Sisternatizar inforrmacidn para elaborar el informe de evaluacidn inicial (diagnodstico)
y recomendaciones de atencidn y protecciéon de poblaciones vuinerables, de
acuerdo a o establecido en la etapa de preparacidn,

* Entrega de evaluacidn inicial (diagnéstico) a COC para la toma de decisiones.

= Verificacidn periddica en campo de toma de medidas correctivas {si las hublera)
para el mejoramiento de la atencion de grupos vulnarables,
= Elaboracion de informes de monitoreo (uno por cada visits realizada)

= Realizacitn del informe final sobre fa atenclon a grupos vulnerabies, considerando
lecciones aprendidas y recomendaciones para eventos futuros.

Reurificacion Untamiiar

Acclones a desarrollar

= Solicitar informacion refenda sobre personas desaparecidas (quignes y on donde).

* Revisidn de disposiciones establecidas en POE para la stencdn de personas
desaparecidas.

= Formulacién de un Plan de Accion Especifico de acuerdo con ef POE en base al
escenario y realizando, las modificaciones que fueran necesarias.

* Creacion de base de datos de personas dessparecidas (en base a registro de
RENIEC)

® Ingreso a software de personas desaparecidas [de ser posible contar con registro
fotoprafico, odontograma, huella dactitar)

» Socializacion de registro y sistema a través de medios de comunicacion,

M;sallwngistro ® Coprdinacidn con fuentes de informacion (hospitales, morgues, comisanas,

de personas albergues, parientes)
parecidas = Habilitacion de |inea telefénica gratuita para busqueda de persanas desaparecidas,
( o » Coordinacion y difusion a traveés de medios masivos
DerlVar casos a * |dentificacion de casos de personas encontradas que requieren  atencldn
instancias especializada (nifios, persanas con trastornes mentales, adultos mayoreas, etc )
permanantes = Conrdinacldn con Instituciones especializadas con este tipo de poblacion,

= Sistematizacion y alaboracion de informe sobre la actualizacidn del regstro de
persanas desaparecidas al momenta de la emergencia y scclones implementadas
on aste punto
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TABLA S,  PROCESO 06 - REHABILITACION

PROCESO 06 - REHABILITACION

TAREA 6.1.1.
Restablecimiento del Agua y Desagle
Sub Tareas | Acciones a desarrollar
oteccion del personal |» Uso de materiales y equipos de proteccidn personal para el personal que

s¢ desplaza af terreno

clén de los cqu.ipos de v‘- Entrega equipos y materiales [Guias de verificacidn, gps, winchas,
y su envio al campo tablercs) a los equipos EDAN que realizaran el mismo.
* Envid de cuadrillas para la evaluacidn preliminar de dafos v necesidades
(EDAN).
* Repartarse a los PMU Instalados en 35 20nas afectadas.

‘Recopilar y reportar 8l COEla | = Realizar el levantamiento de |z informacién de acuerdo al procedimiento

informacion del estado de | preestablecido [red primaria, red secundaria)

dafios y necesidades, = Consolidacian de informacién y su reporte al Madulo de Operaciones del

identificar (en caso lo COE Regional para su registro n el SINPAD

requiera) alternativas = Andlisis de Necesidades para @f restablecdmiento del servicio de agua v

temporales de agua y desaglie | saneamiento

y formular Plan de Accion » Focalirzar v priorizar los sitios y aspectos criticos de Intervencidn de

’ neuerdo con las necesidades de cobertura y cant:dad de agua potable y

desechos, teniendo en cuenta la prioraacion de redes primarias y de los

puntos prioritarios (hospitales, puntos de cancentracion de la poblacidn y

. otros determinados en al Mddulo de Operaciones de! COE Regional)

L « Formular el Plan de Accion

o *» Remision de informe al Modulo de Operaciones del COE Regional sobre
la situacidn |dafios, necesidades v estratagias y recursos Necasaros).

* Participacion del Coordinador de la Tarea en las reuniones de la

. PMataforma de Defensa Cwvil para validar y farmalizar el Plan de Accion

2y aspecifico

___Sgua, desagie

* Socializar los resultados con los actores responsables y de apoyo
encargados de |a presente taras

« Activacidn por parte de cada institucidn de plan de accion inicipl

 Iinformar permanentemente la ejecucion y las slternativas de servicios de
saneamiento al COE sectaral (Ministerio de vivienda, construccion y
saneamientn), quien remitira la informacion y coordinara con las demas
entidades

= Continuar coordinando con los responsables de la tarea dotaclon de agua
temporal, tares  Instalacdldn y manejo de albergues, tarea Salud
Ambiental

* Readzacidn del informe final
= Actualzacidn de los protocolos v procedimientos para esventos futuros
(lecciones aprendidas).
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Restablecimiento de Energia Eldctrica

Acciones a desarrollar

* Uso de materiales y equipos de proteccion personal para el personal que
ce desplaza ol terreno

= Entrega equipos vy materiales{Gulas de verificacion, gps, winchas,
tableros| a los equipos EDAN que realizaran el mismo

= Envio de cuadrilias pars la evaluacion preliminar de dafios y necesidades
[EDAN).

* Reportarse a los PMU instalados en las 2onas afectadas

A

% *{ifdtmular Plan de Acclén

= Realizar el levantamiento de [a informacidn de acuerda ol procedimiento
preestablecdo (red primaria, red secundaria),

= Consolidacion de informacion y su reporte al Mddulo de Operaciones del
COE Reglonal para su registro en el SINPAD

= Andlisis de Necesidades para el restablecimiento def servicio de energia

* Elaborar ol Plan de Accion para el restablecimiento del servicio de
energia, con el fin de i mejorande pavlatinamente la cobertura y la
continuidad de los servicios de acuerde con las posbilidsdes v recursas
disponibles.

* Remision de informe al Médulo de Operacones del COE Regional sobre
la situacdon (danos, necesidades y estratogias ¥ recursos necesarnos),

s Participacion del Coordinador de 13 Tarea en las reunlones de |a
plataforma de Defensa Civil para validar y formalizar el Plan de Accidn
especifico

|* Formulacibn de fiches técnicas para le rehobilitacidn de sisternas de
|_energla

fEoem lacién de fichas técnicas

| ® Socigfizar los resultados con los actores responsables y de apoyo
encargados de la presente tarea.

* Activacidn por parte de cada institucion de plan de accion iniciat

* Mavilizacién de personal y equipos necesarios para la rehabifitacion del
servicio de energia afectada

= Préstama de grupos electrégenos en case necesano a las casetas de
bombeo de fas empresas prestadoras de servicio y puede este abastecer
de agua a los surtidores de agua

* Préstamo de grupos electrégenos a entidades poiblicas como hospitales &
fin que su atencion no e vea imitada por la faita de energia publica y
privada

= En caso falla el abastecimiento de gnergia, proceder & la conexidn del
sistema interconactado alterno

» Informar permanentamente k& ejecucion v las afternativas de servicios de
enargio

Telos responsables de los diferentes servicios de energia deben comparar
&l progreso planeado con el progreso real y los recursos disponibles
* Entregar informacion al Modulo  de Operaciones del COEP sobre los
avances en el restablecimianto de los servicies.

T:i!—ealixnoén del infarme final,
'» Actualizacidn de los protecolos y procedimientos para eventos futuros
(lecclones aprenddas).
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Acciones a desarrollar

= Uso de materiales y equipos de proteccién personal para el personal que
se desplaza 8! terreno

de los equipos de

« Entrega equipos vy materiales{Guias de verificacidn, gps, winchas,
tablercs,) & 'os equipos EDAN gue realizaran el mismo en las zonas
afectadas

* Envie de equipos EDAN para la evaluacion complementaria de dafios y
necesidades (EDAN).

* Reportarse a los PMU instalados en las zonas afectadas

= Focalizar y priorizar los sitios criticos de evaluacidn de acuerdo con la
informacion prelminar, teniendo en cuenta los puntos prioritanios {Sedes
de Gobierno Local-Regonal, Hospital, Centros y Puestos de Salud,
Comisarias, edificios de concentracion de 13 poblacian).

» Continuar el EDAN de otras edificadones en las zonas afectadas
finstituciones educativas, edificios privados, etc.)

s Farmular el Plan de Accidn con el fin de tener la mayor cobertura y
poder avisar a la poblacién y usuarios sobre I3 habitabllidad y seguridad
de s edificaciones de acuerdo con las posibilidades y recursos
disponibles,

= Recoger Informacidn, consolidarta y anviarta al Médule de Operaclones
de! COE Reglonal

ntregar Informacion al COE y
al drea legal y administrativa
par: Mmuinma los

= Realizar los procesos de coordinacidn y verificacién necesarios con el
Médulo de Operaciones del COED sobwe los procesos de demolicion

parcial o totsl de estructuras en los casos que representan un peligre
imnminente para edificaciones vecinas, o para la apertura en i3 circulacion
de transedntes o vehiculos, gue han tenido o previa evaluacion técnica,
verificar que tengan e concepto |uridico adecuado y & hayan llevado a
cabo los procedimientos necesanos con los propletarios. De acuerdo con
los procedimientos y formatos 1as evaluaciones deben venir con las
respectivas recomendaciones y aprobaciones para la establlizacion o
demolicidn,

« Realizar las acclones de apuntalaments en las edificaciones gue se
encuUentran en situacion Inestable, con |a debida asesorla técnica por
parte de ingenieros especializados en estructuras

* Realizar los procesos de demalicidn parcial o total de estructuras en los
casos de las edifcaciones que representan un peligro inminents para
edificaciones vecinas, o pars 'a apertura en la circulacion de transeuntes
o vehiculos, que han tenido ks previa svaluacion técnica por parte da la
Tarea 5.1.3. Asuntos Legeles v Administrativos, pars %os procedimientos
necasarios con los propietanios.

 Informar al pdblico sobre el apoyo en la remocidn de escombros y
reciclaje, la frecuencia y horario de recoleccion para la coordinacidn
sobee 0% aspecios pertinentes,

* Formulacion de  las fichas téonicas para la rehabditacion de locales
piblicos (municiplos, comisaras, establecimientos de salud, instituciones
educativas, etc.|

| = Encargar a un gmpo dc hacer snuimlentu a Jos diferentes proceses con
i el fin de asegurar el cumplimiento de fos procedimlientos adecuados
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desde ¢! punto de vista técnico, administrativo, social y ambiental.

» Asegurar la adecuada disposicon en log sitios previamente establecidos
como escombreras, ewtando tener que desplazar los escombros varias
veces por una inadecuada disposicion,

» Log responsables de los diferentes servicios de manejo de escombros y
de estructuras deben comparar el progreso planeado con el progrese real
y los recursos disponibles. Cuando se producen desvisciones y cuando
surge nueva informacion, debe serc utilizados para modificar el plan actual
incorperdndolo en el desarrollo del plan de accidn para el periodo
operativo subsigulente.

* Notificar al Modulo de Operacienes del COE Regional sobire los avances
en la implementacién y los sjustes en el Plan de Accian,

obtdinar actividades iniciales |« Priorizar edificaciones y viviendas gue por su condicidn de peligro deben
habilitacién y/o ser establlizadas y/o demelidas
oficion » Coordinar fas acclones necesarias con los responsables de a remocidn de
M | escombros
Consolidar reporte final ' Realizacién del informe final,
= Actuglizacidn de los protocoles y procedimientos parg eventos futures
{lecciones aprendidas).

f ~ | Sub Tareas Acciones a desarrollar
\ ; hu’eedén del personal * Usp de materiales y equipos de proteccion personal para el personal que
| s¢ desplaza al terreno
Activacién del equipo, * Entrega equipps Y materales|Guias de wverificacion, gps, winchas,
ntificar y consolidar lableros) a los equipos EDAN y desplazamiento a las zonas afectadas
<01 Uinform sobre las vias pars identificar la dimension de los residucs sdlidos existentes

v G@P d ' , Bstructuras = |dentlficar cudles son las vias prioritarias gue se encuentran bloqueadas
t? en mal estado. con los responsables de la Tarea 5.3.2. Medidas de Seguridad y transito y

9 g fa Tarea 5,24, Eveluocidn de dafios en edificaciones publicas y privadas
"%k —7 m' e G » Consoldar la informacidn y determinar |as necesidades an magquinarias,

% c; Goo? combustible, etc.

— ["Racopilar y reportar al COEfa = Recoger Informacian, consolidaria v enviarla al Modulo de Operaciones

_informacidn del estado de del COE Regional para su registro en ef SINPAD

* Focalizar y priorizar los stios y aspectos cnticos de intervencion de
acuerdo con las necesidades de conactividad y mowlidad, reniendo en
cuenta los puntos prioritarios (hospltales, centros de emergencia, puntos
de concentracion da la poblacion y otros determinados por el COE)

* Farmular v priorizar los objetivos para manegar l0s aspectos criticos on el
tema de trensporte y comunicaciones y determinar una estrategls
aproplada para I3 situacién existente en of momento.

* Determinar la direccidn tictica y los recurses sspecificos, [as reservas y
las necesidades de apoyo para la aplicacion de las estrategias y tacticas
seleccionadas para |z fase operativa, Los elementos antenores,
constituiran el Plan de Accion para el restablecimiento de los servicos de
transparte inchuido la remocidn de escombres, con el fin de ir mejorando
paulatinamente la cobertura y & continuidad de acuwerde con las
posibilidades y recursos gisponibles

* Remision do informe al médudo de Dperaciones del COE Aegional wobre
la situacidn |dafos, necesidades y estrategias y recursos necesarios).

* Participacion del Coordinador de fa Tarea en !3s reuniones de la

Plataforma de Defensa Civil para validar y formalizar ¢l Plan de Accidn

especifico.

qu
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Formular Plan de Accion y
validarlo en el grupo de
trabajo de Rehabllitacion y
remocion de escombros

« Formular el Plan de Accidn para la rehabilitacion de vias y la remocion de
ascombros

* Focalizar y priorizar los sitios y aspectos criticos de intervencion de
acucrdo a las necesidades de movilidad v la stuscones de peligro
generadas por las estructuras inestables, teniendo en cuenta los puntos
prioritarios  {hospltales, comisarias, establecimientos de salud,
Instituciones educativis, puntos de concentracion de la poblacion)

* Determinas las necesidades generadas por el evento

« Participacidn del Coordinador de la Tarea en las reuniones de ia
plataforma de Defensa Civil para vakdar y formalizar el Plan de Accidn

| especifico de la tarea,

» Formulacion  de  las fichas téenicas para la rehabilitecion de
infraestructura vial come la contratacién de maquinarias (cargadores
frontales, volguetas, etc,

= Activar acuerdos con el sector privado para el apoyo a la remocion de
escombros y/o generar los procesos de contratacion necesanos.

= Coordinar la distribucién geogrifica de los diferentes equipos para |levar
a cabo los procedimientos necesaros

* Remocion inicial de escombros en sitios estratégicos para 1a apertura de
vias urbanas para ol desplazamiento y la atencion de heridas vy las
diferentes acciones de los organismos de socorro.

» Realizar los procesos de remocian, transporte y disposicion final de los
escombras que se encuentran en aquellos lotes dénde las edificaciones
sufrieron colapso total o fueron demaolidas

= Encargar a un grupo de hacer seguimiento & jos diferentes procesos con
el fin de asegurar €l cumplimiento de kos procedimientos adecuados
desde e punto de vista técnico, administrativo, socia’ y ambiental,

= Asegurar la adecuada disposicion en los sities previamente establecidos
como escombreras, evitando tener gue desplazar los escombros varlas
veces por una inadecuada disposicion.

= Los responsables de los diferentes servicios de manejo de escombros y
de estructuras deben comparar el progreso planeado con el progreso real
y ks recursos disponibles. Cuando se producen dasviaciones y cuando
surge nueva informacidn, debe ser utilizados para modificar el plan actual
Incorporandolo en el desarrollo del plan de accidn para el periodo
operativo subsiguiente

« Notificar sl Mddulo de Operaciones del COE Regional sobre los avances
en la Implementacion y los ajustas en gl Plan de Accion,

* Ampliacidn de Informacitn para la evaluscion complemaentaria do dafios

y necasidades (EDAN).

* Los responsables de los  diferéntes serviclas de transporte
comunicacisnes deben comparar el progreso planeado con el progreso
real y Jos recursos disponibles.

* Cuando se producen desviaciones y cuando surge nuava informacion,
debe ser incluido en |a primerz etapa de los procedimientos utifizados
para modificar & plan actual incorporandola en el desarrollo del plan
operativa para of periodo subsiguiente,

« Entregar Informacidn ol COE Regional sobre los reéportes de dafos y

_avances en |a rehabidtacion

* Realizacidn del mforme final.
« Actualizacion de los protocolos y procedimientos gara eventos futuros
(lacclones aprendidas]
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Acclones a desarrollar

* Uso de materiales y equipos de protecclon personal para el personal que
se desplaza al terrenc

= Convocar y organgar brigadas de recicladores para hacer una evaluacion
de las zonas en lo que respects los residuos sélidos

* Entrega equipos y materiales(Guias de verificacion, gps, winchas,
tableros,) a los equipos EDAN y desplazamiento a las zonas afectadas
para identificar |3 dimensidn de los residuos sélidos existentes

= Consolidar la informacidn v determinar las necesidades de maguinarias
especial para el recojo de residuos sofidos, combustible, etc.

mel&upode
F3lbide rehabilitacion

* Determinar las neceswiades generadas por el evento

» Elaborar plan do accion determinande en este las necesidades de
equipos, materiales e insumos para realizar |a tarea

» Participacion del Cocrdinador de |z tarea en las reuniones de! grupo de
trabajo de Rehabilitacion para validar y formalizar of Plan de Accién
especifico de la tarea,

inar & implementar los
de recojo de los

= infarmar al publico sobre e apoyo en el reciciaje, 1a frecuencia y horario :

de recoleccidn para la coordinacidn sobre los aspectos pertinentes,

* Hacer requerimiento de materales por medio de los formdador

establecidos

» Entrega de materialestbolsas de colores, contenedares) a las familias
damnificadas orientando su uso adecuado y el procedimiento de recoio

= Ejecutar ¢l Plan de accién articulando las actividades a realizar por fos
recicladores con las maquinarias necesarias

= Los residuos solidos se hardn en dos etapas, aquella desde 1a 20na
afectada b puntos de acopiolescombreras) con el apoyo de recicadores v
una segunda etapa que consiste en el trasiado de los residuos sdlidos
desde los puntos de acopio| escombreras) al lugar de disposicion final,

= Encargar a un grupe de hacer seguimiento a los diferentes procesos con
el fin de asegurar el cumplimiento de Yos procedimientos adecuados
desde el punto de vista técnico, administrativo, social y amblental.

« Asegurar 'a adecuada disposicion en los sitios previamente establecidos
como escombreras, svitando tener que desplazar los escombros varias
vieces por una inadecuada disposicidn

s Los responsables de los diferentes servicios de manejo de sscombros y
de estructuras deben comparar &l progreso planeado con el progreso real
y los recursos disponibles Cuando se producen desviaciones y cuando
surge nueva Informacidn, debe ser atilizados para modificar el plan actuasl
incorporandolo en el desarrollo del plan de scclén para e perfodo
operativo subsiguiente,

« Notificar al Médulo de Operaciones del COED sobre los avances en L
implementacion y los ajustes ea ol Plan de Accian,

= Realizacion del informe final,
» Actualizadon de los protocales y procedimientos paca eventos futuros
|lecciones aprendidas).

On "

hntlg



Rehabibacinde s

dios de vida segin EDAN.

Acclones a desarrollar

* Uso de materiales y equipos de proteccion personzl para &l personal que
sa desplaza al terreno

= Convocar y organizar brigadas especializadas en Turismo (para ver
hoteles, restaurantes, etc.), comerciol{tiendas, abarrotes, etc), agricultura
v ganaderia para la realizacién de la evaluacidon de dafos de los medios
de vida en el Cercado y el apoyo a las platafarmas distritales de defensa
Civil

» Entregs equipos v materiales (Guias de verificacion, gps, winchas,
tableros,) 4 los equipos EDAN y desplazamiento & las zonas afectadas
para |dentficar la dimension de |3 afectacion de medios de vida
exstentes,

« Consolidar la informacion y determinar las necesidades inmeadiatas
{herramientas, alimentos, semillas, prestamos eic.)

validario en el Grupo de
trabajo de rehabilitacidn

« Determinar las necesidades generadas por @l evento

» tlaborar plan de accion determinando en este las necesidades de
equipos, materiales & insumos para realzar fa tarea

* Participacion del Coordinador de | Tarea en s reundones de! grupo de
trabajo de Rehabiltacion para validar v formalizar el Plan de Accion
especifico de la tarea.

» Formuladdn de las fichas téenicas para la adguisicidn de Insumos |{
fertilizantas , abonos follares, semillas)
« Formulacén de las fichas técnicas para la rehabilitacidon  de

infraestructura productiva
o Formulacdn de las fichas técnicas pare préstamos rotatorios a
comerciantes, propletarios de hoteles y restaurantas

* Informar 2 los afectados de las medidas tomadas para el apoyo de la
rehabilitacidn de los servicios y la coordinacion sobre los sspectos
pertinentes,

= 5i {a afectacidn ha sido en el sector agricola hacer el requerimiento de
materiales que facilite Ia rehabilitacion de los tanales de riego como 1a
entrega de harramientas y/o la implementacion de programa de trabajo
por alimentos én primer lugar,

o5 la afectacidn ha sido en el sector comercio promover la
Implementacion de programa de limpieza de calles por alimentos.

= Encargar a un grupo de hacer seguimiento a los diferentes procesos con
el fin de asegurar ¢f cumplimiento de los procedimientos adecuados
desde el punto de vista téonico, administrativo, social y ambiantal.

» Notificar al Madulo de Operaciones del COE Reglonal sobre los svances
en la implementacidn y los ajustes en &l Plan de Accidn.

» Realizacion del informe final
» Actuslizacidn de los protocolos ¥ procedimientos para eventos futuros
(lecciones aprendidas).
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TAREA6.3.1.
s para la Rehabilitacidn de servicios bisicos y complementarios,

Acciones a desarrollar

* Uso de materigles y equipos de proteccion personal para e personal que
s¢ desplaza al terrenc

» Formulacion de las fichas técnicas para la adquisicidon de insumos
necesarios (35l como equipo y maquinaria)

e Formulacion de las  fichas téenicas para la  rehabilitacion  de
infraestructura de  servicios basicos (infraestructura de  serviclos
complementarios y basicos)

(= Consaldacién de ideas de proyecto fundamentadas con datos de campo

para la comenzar el cicho gel proyecto o actividad necesaria.

Sub Tareas

Acciones a desarrollar

A Proteccién del personal

* Uso de materiales y equipos de proteccion personal para ¢l personal que
se desplaza al terreno

Formulacidn de fichas técnicas

= Formulacion de ias fichas técnicas pars 1a adquisicion de Insumos

» Formulacion de las fichas técnicas para |a rehabiitacon de
infragstroctura comercial y de servicios

* formulacion ce las fichas técnkcas para préstamos rolatorios &
comerciantes, progietarios de hoteles y restaurantes

» Consolidacion de Ideas de proyecto fundamentadas con datos de campo |
para @ comenzar el ciclo del proyecto o actividad necesaria,
considerando las ARF’s {Alianza Publico — Privado)

Pag !
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11, Acronimos

SINAGERD ; Sistema Naclonal de Gestion del Riesgo de Desastres

POE

PLANAGERD

COE

UMCE

: Planes de Operaciones de Emergencia
: Plan Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
— : Centro de Operaciones de Emergencia
;/' ¢ EDAN PERU: Evaluacion de Dafios y Andlisis de Necesidades
: Doble de Asignacién de Funciones
: Puesto de Comando Adelantado
: Centro de Apoyo Logistico Adelantado
: Grupa de intervencién Rapida en Emergencias y Desastres
. Unidad Mévil de Comunicaciones en la Emergencia

CONAGERD: Consejo Nacional de Gestion de! Riesgo de Desastres

- Grupo de Trabajo en GRD

: Plataforma de Defensa Cwil

: Plan de Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastres
: Plan Nacional de Operaciones

: Plan Sectorial de Operaciones de Emergencia

: Plan Reglonal de Operaciones de Emergencia

: Plan Local de Operaciones de Emergencia

: Voluntariado en Emergencias y Rehabilitacién

Flg M
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Directono de la Plataforma Regional de Defensa Civil del Gobierno
Regional de Tacna,

Directorio del Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de Desastres del
Gobierno Regional de Tacna.

Directorio de Alcaldes y secretarias tecnicas de Gestion del Riesgo de
Desastres

Recursos para las operaciones de respuesta

Inventario fisico al 30 de septiembre de! 2023 de blenes de ayuda
humanitana

Iventaric de bienes patrimonizles al 30 de septiembre del 2023

Reporte de recursos operativos; Equipos - maquinaria pesada - unidades

livianas
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11 JCMiONETAS [ 15 [ GPERATIVO
2 | VEHICULDS SENY PESADOS ¥ PESADOS

21 |canvion GRin 01 OPERATIVG
12 |CAMMON BARANDA / GRUA w2 DPERATIVO
13 [CAMION vOLaLETE o) OPERATIVO
14 [CAMION CSTERNA 02 UPERATIVO
25 |CAMION CSTER DE COMBLISTI BLE 01 QPERATIVO
26 |CAMION RENOLCADOR 02 OPERATIVE:
2.7 SEMI REMOLGUE - CAMA BAW DE 45 TN 01 OFERATIVO
28 [RAMPLA - PLATAFORMA n QREAATIVO
3 MAGUINARA PESADA

5.1 |CANGADGH FRONTAL SOBRE HUEDAS T QPERATIVO
3.2 |MOTOMIVELADORA @ OPERATIVO
33 [RoDNLOS @ OPERATIVO
3.4 |EXCAVADORA#I DRAULICA SOBRE ORLGAS @ OPERATIVG
35 |TRACTOR SOBRE DRUGA o™ DPERATIVO
4 EQUFOs

41 |SAUPD SLECTROGEND a2 OPEAATIVO
42 |ManULING DE SOLDAR m OPERATIVD

43 |TORREDE ILUMINACION o3 OPERATIVD




