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Municipalidad Provincial de Pataz

1) Introduccion

El presente documento denominado Plan de Gobierno y Transformacion Digital (PGTD)
tiene como proposito establecer la estrategia para la implementacion del proceso de
Transformacion Digital en la Municipalidad Provincial de Pataz, para lo cual define: el
enfoque estratégico de la entidad, |a situacion actual de gobierno y transformacién digital,
los objetivos de gobierno y transformacion digital y el portafolio de proyectos de gobierno
y transformacion digital que la Municipalidad Provincial de Pataz tiene planificado
ejecutar durante el periodo 2025 al 2027 - 03 afos-, con el fin de mejorar los procesos de
gestion interna y facilitar el acceso y uso de los servicios digitales que presta la entidad
incrementando los niveles de eficiencia, transparencia generacién de bienestar para las
personas y ciudadania en general.

El PGTD de la Municipalidad Provincial de Pataz es el instrumento de planificacion que
orienta y organiza la implementacion del gobierno y transformacion digital en la entidad.
Es de alcance general a todas las unidades de organizacion, funcionarios, directivos y
servidores de la entidad.

El PGTD se articula con los objetivos y acciones estratégicas del Plan Estratégico
Institucional (PEI) con miras a ser soportados y alcanzados mediante el uso estratégico
de tecnologias digitales y los datos. Cabe sefialar que un factor clave de éxito para la
formulacién e implementacion del presente plan es el compromiso de la alta direccion,
del Comité de Gobierno y Transformacion Digital (CGTD), y del Lider de Gobierno y
Transformacion Digital (LGTD).

Asi, su formulacién e implementacion contribuye a la Politica de Estado 35, Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional, Plan de Desarrollo Regional Concertado (PDRC) y Plan
de Desarrollo Local Concertado (PDLC), lo cual se traduce en mejores servicios para los
ciudadanos y personas en general.

Finalmente, sefalar que el PGTD se formuld conforme a los lineamientos
emitidos por la Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital (SGTD) de la
Presidencia del Consejo de Ministros (PCM) y las mejores practicas en
planeamiento estratégico.
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Municipalidad Provincial de Pataz

2)

Marco legal

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Decreto Legislativo N° 1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital.

Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestion Publica.

Decreto Supremo N° 066-2011-PCM, que aprueba el Plan de Desarrollo de la Sociedad
de la Informacion en el Perd — La Agenda Digital Peruana 2.0.

Decreto Supremo N° 081-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gobierno
Electrénico 2013-2017.

Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, que crea la Plataforma Digital Unica del Estado
Peruano y establece disposiciones adicionales para el desarrollo del Gobierno Digital.
Decreto Supremo N° 118-2018-PCM, que declara de interés nacional el desarrollo del
Gobierno Digital, innovacién y economia con enfoque territorial.

Decreto Supremo N° 119-2018-PCM, que dispone la creacién de un Comité de
Gobierno Digital en cada entidad de la Administracion Publica.

Decreto Supremo N° 085-2023-PCM se aprueba la Politica Nacional de
Transformacion Digital.

Decreto Supremo N° 103-2023-PCM, Decreto Supremo que aprueba la actualizacion
del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050.

Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 004-2018-PCM/SEGDI, que aprueba
los Lineamientos del Lider de Gobierno Digital en la Administracion Publica.
Resolucién Ministerial N° 087-2019-PCM, se aprueban disposiciones sobre la
conformacién y funciones del Comité de Gobierno Digital.

Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI, que aprueba
los Lineamientos para la Formulacién del Plan de Gobierno Digital en la
Administracion Publica.

Plan Estratégico Institucional 2025-2030 de la Municipalidad Provincial de Pataz,
aprobado mediante Resolucion de Alcaldia N.* 0478-2024-MPP-A.

Reglamento de Organizacion y Funciones de la Municipalidad Provincial de Pataz,
aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 012-2012-MPP/T, y sus modificatorias.
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Municipalidad Provincial de Pataz

3) Andlisis del Enfoque Estratégico

El despliegue del gobierno digital' en la Municipalidad Provincial de Pataz requiere que se
entienda y conozca la mision, valores, politicas, objetivos y acciones comprendidas en
instrumentos de Planificacion a nivel nacional e institucional; asi como identificar aquellas
politicas del entorno que tienen influencia directa en el despliegue del Gobierno y
Transformacion Digital y gestion de las tecnologias digitales en la Municipalidad
Provincial de Pataz.

a) Politicas de Estado:

Foro del Acuerdo Nacional es el espacio de didlogo y concertacion
institycionalizado como instancia de seguimiento y promocién del cumplimiento de
politi¢as de Estado del Acuerdo Nacional®.

Cabe sefalar que el Acuerdo Nacional es el conjunto de politicas de Estado de largo
plazo, que constituyen un aporte fundamental para impulsar la agenda desarrollo el
fortalecimiento de la gobernabilidad democrética en el pais, estas son elaboradas y
aprobadas sobre la base del consenso entre representantes de entidades publicas,
organizaciones politicas y la sociedad civil. Estas politicas se encuentran agrupadas
en cuatro objetivos:

l. Democracia y Estado de Derecho

1. Equidad y Justicia Social

. Competitividad del Pais

V. Estado eficiente, transparente y descentralizado

Con lo anterior, la Municipalidad Provincial de Pataz ha seleccionado aquellas
politicas y objetivos* que inciden directamente en el desarrollo del gobierno y
transformacion digital en la entidad o que pueden verse potenciadas mediante el uso
estratégico de tecnologias digitales en los procesos y servicios de la Municipalidad
Provincial de Pataz.

Tabla 01. Ejemplo de articulacion con las Politicas de Estado

Eje Politicas de Estado
Democraciay | Politica de Estado N° 05: Gobierno en funcién de objetivos con planeamiento
Estado de estratégico, prospectiva nacional y procedimientos transparentes.
Derecho

Politica de Estado N° 24: Afirmacion de un Estado eficiente y transparente

Estado eficiente,
transparentey | Politica de Estado N° 34: Ordenamiento y Gestién Teritorial
descentralizado

Politica de Estado N° 35: Sociedad de la informacion y el conocimiento

Nacional

! Se entiende como Gobiemo Digital “al uso estratégico de las tecnologias digitales y datos en la Administracion Publica para la creacion de valor plblico. Se sustenta en un

scosistema compuesto por actores del sector plblico, ciudadanos y otros interesados, quienes apoyan en la implementacion de iniciativas y acciones de disefio, creacitn de
) servicios digitales y contenidos, asegurando el plenc respeto de los derechos de los ciudadanos y personas en general en el entormo digital.” Toma como fuente el articulo 6 del
——~.__ Decreto Legislativo N* 1412. La norma pueda ser revisada en extenso en: Nilps /fwww qob.pefinstilucion/peminormas-legales/289706-1412
I3 Toma como referencia el Decreto Supremo N* 105-2002-PCM; asimismo, lo sefialado se sustenta en informacion tomada del portal hitps //acuerdonacional pefforo-del-acuerdos

3 egionalidefmicion/

. referencia informacién del portal hilps /s
cas de Estado pueden ser revisadas en; hilf

acional pe
donacional pe/politicas-da-astade
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Municipalidad Provincial de Pataz

b) Politica General de Gobierno

Mediante Decreto Supremo N° 042-2023-PCM° se aprueba la Politica General de
Gobierno del presente mandato presidencial, la cual establece diez (10) ejes y para
cada uno de ellos lineamientos prioritarios.

Ahora bien, buscando asegurar que cada uno de los ejes y lineamientos pueda ser
soportado por el uso de tecnologias digitales y datos, la Quinta Disposicion
Complementaria Final del precitado Decreto Supremo sefiala que “Las entidades
publicas hacen uso intensivo de las tecnologias digitales y datos para el cumplimiento
~de la Politica General de Gobierno para el presente mandato presidencial, en el marco

Mediante Decreto Supremo N° N° 103-2023-PCM¢ se actualiz6 el Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional al 2050 (PEDN), el mismo que se constituye en el instrumento de
planeamiento estratégico que define las prioridades nacionales del pais; y, en ese
sentido es concordante con el Marco Macroeconémico Multianual, Programacion
Multianual Presupuestal, la Ley de Presupuesto y las normas vinculadas.

En ese contexto, el Plan desarrolla la “Vision del Peru al 2050”, constituyéndose en un
instrumento de planificacion de &mbito nacional de largo plazo que busca, orientar la
formulacion de la Politica General de Gobierno, las politicas y planes.

El PEDN sefiala que la vision del Pert al 2050 comprende las siguientes aspiraciones
nacionales:

Tabla 02. Vision del Peru al 2050

Vision del Pert al 2050

1. Las personas alcanzan su potencia en igualdad de oportunidades y sin discriminacion para
gozar de una vida plena

2. Gestién sostenible de la naturaleza y medidas frente al cambio climatico

3. Desarrollo sostenible con empleo digno y en armonia con la naturaleza

4. Sociedad democratica, pacifica, respetuosa de los derechos humanos y libre del temor y de
la violencia

5. Estado moderno, eficiente, transparente y descentralizado que garantiza una sociedad justa
e inclusiva, sin corrupcion y sin dejar nadie atras

Fuente: Plan Estratégico de Desarrollo Nacional

Consistente con la vision del Peri al 2050, el PEDN ha establecido cuatro (04)
objetivos nacionales:

ser revisada en extenso en  hitps./icdn www gob pefuploadsidocument/ile/4325305/0ecreta%20Supremo%20N% C2%B0042%20-20234

24 ot Se toma como referencia la siguiente informacién https ficdn www.gob pefuploads/document/file/5133337/Perut208
Mot B %20Plan%20E strategico%20de% 20 Desarrollo%20Nacional%20al%202050 pdf?v=1634718008
cebedTRRIA 2 o
Fon¥abl ,{7‘ /
o A7 ;
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Municipalidad Provincial de Pataz

Tabla 03. Objetivos estratégicos nacionales al 2050

Vision del Perut al 2050

Objetivo Nacional 1: Alcanzar el pleno desarrollo de las capacidades de las personas, sin dejar a
nadie atrés.

Objetivo Nacional 2: Gestionar el territorio de manera sostenible a fin de preveniry reducir los riesgos
y amenazas que afectan a las personas y sus medios de vida, con el uso intensivo del conocimiento
y las comunicaciones, reconociendo la diversidad geogréfica y cultural, en un contexto de cambio
climatico.

Objetivo Nacional 3: Elevar los niveles de competitividad y productividad con empleo decente y en
base al aprovechamiento sostenible de los recursos, el capital humano, el uso intensivo de la ciencia
y tecnologia, y la transformacién digital del pais.

Objetivo Nacional 4: Garantizar una sociedad justa, democrética, pacifica y un Estado efectivo al
servicio de las personas, en base al didlogo, la concertacién nacional y el fortalecimiento de las
instituciones.

Fuente; Plan Estratéegico de Desarrollo Naciona

d) Politica Nacional de Transformacion Digital al 2030

Mediante Decreto Supremo N° 085-2023-PCM’ se aprueba la Politica Nacional de
Transformacion Digital (PNTD), buscando “Incrementar el ejercicio de la ciudadania
digital y, por ende, lograr pleno ejercicio de los derechos fundamentales en el entorno
digital”. En esa linea, se ha establecido los siguientes objetivos prioritarios:

Tabla 04. Objetivos de la Politica Nacional de Transformacion Digital al 2030

Politica Nacional de Transformacion Digital

Objetivo Nacional 1: Garantizar el acceso inclusivo, seguro y de calidad al entorno digital a todas las
personas

Objetivo Nacional 2: Vincular la economfa digital a los procesos productivos sostenibles del pais

Objetivo Nacional 3: Elevar los niveles de competitividad y productividad con empleo decente y en
base al aprovechamiento sostenible de los recursos, el capital humano, el uso intensivo de la ciencia
y tecnologia, y la transformacién digital del pais.

Objetivo Nacional 4: Fortalecer el talento digital en todas las personas

Objetivo Nacional 5: Consolidar la seguridad y confianza digital en la sociedad.

Objetivo Nacional 6: Garantizar el uso ético y adopcién de las tecnologias exponenciales y la
innovacion en la sociedad

Pagina 7 de 45



Municipalidad Provincial de Pataz

e) Ley de Gobierno Digital

Con el Decreto Legislativo N° 1412 se aprueba la Ley de Gobierno Digital, norma con
rango de Ley que tiene por finalidad establecer el marco juridico para disefiar y prestar
servicios digitales en condiciones interoperables, seguras, escalables, dgiles,
accesibles y que faciliten |a transparencia para el ciudadano y personas en general.
Asimismo, promueve la colaboracién entre las entidades de la Administracion Publica
y la participacién de ciudadanos y otros interesados para el desarrollo del gobierno
digital y transformacion digital de la entidad.

Figura 01. Ambitos de la Ley de Gobierno Digital

Arquitectura Digital

Seguridad Digital Identidad Digital

Servicios Digitales

Interoperabilidad Gobernanza de datos

Tecnologia Digital

De otro lado, mediante Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM?®, se dispone que cada

entidad de la Administracién Publica debe constituir un Comité de Gobierno y
Transformacion Digital el cual tiene entre sus funciones “Formular el Plan de Gobierno

Digital de la entidad”.

Figura 02. Comité de Gobierno Digital
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(Comité de Gobierno Digital)

Fuente: Decreto Legislativo N° 1412

8 con Resolucién Ministerial N° 087-2019-PCM de fecha 19.03.2019 se modifica los articulos 1 y 2 de la Resolucién Ministerial
N* 119-2018-PCM. El documento puede ser revisado en extenso en!
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/299750/RM_N__087-2019-PCM.pdf
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Municipalidad Provincial de Pataz

Finalmente, es importante sefialar la Resolucion de Secretaria de Gobierno y
Transformacion Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI, mediante la cual se aprueban los
“Lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno Digital®, instrumento que sirve
de guia para que las entidades publicas integrantes del Sistema Nacional de
Informética formulen el Plan de Gobierno Digital (PGD), de manera coordinada con
sus drganos, programas y proyectos. Cabe sefialar que anteriormente, las entidades
debian desarrollar tres planes: Plan Estratégico de Gobierno Electrénico (PEGE), Plan
Estratégico de Tecnologias de Informacién (PETI) y el Plan Operativo Informatico
(POI); ahora solo uno el PGD.

Figura 04. Plan de Gobierno Digital

Enfoque estratégico
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[l Situacion actual del
Gobierno Digital

Objetivos de Gobierno
Digital

Supervision

Gestionar Riesgos
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Plan de
Accion

4 Bc (] 11
ruenie. k.o N 1541

f) Plan Estratégico Institucional PEI

La Municipalidad Provincial de Pataz aprob6 mediante Resolucién N° 0478-2024-
MPP-A, su Plan Estratégico Institucional (PEI), el cual establece la siguiente mision,
objetivos estratégicos y acciones estratégicas:

i. Misién
La mision de la Municipalidad Provincial de Pataz es sintetizada en |a declaracion
siguiente:

“Brindar servicios de calidad y promover el desarrollo integral y sostenible de los
ciudadanos de la Provincia de Pataz a través de una gestion de calidad, transparente,
democratica, concertada, moderna y ética”

ii. Objetivos Estratégicos Institucionales

En el marco del Plan Estratégico Institucional (PEl) se han establecido 11
objetivos estratégicos institucionales que expresan los cambios relevantes Yy
estratégicos que la Municipalidad Provincial de Pataz desea lograr en el ambito
S de su poblacién usuaria o al interior de si misma, los objetivos estratégicos son:

lan de Gobierno y Transformacion Digital ver 001 del 05-03-2025 Pagina 9 de 45



Municipalidad Provincial de Pataz

Objetivo estratégico

institucional

Accion Estratégica
Institucional

OEl 01

Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el
riesgo de desastres existentes de origen natural, socio natural o
antrépico en la Provincia de Pataz

OEIl 02

Promover el desarrollo de las actividades econémicas en la Provincia
de Pataz

OEI 03

Promover el desarrollo territorial ordenado y sostenible en la
Provincia de Pataz

OEl 04

Mejorar la gestion amPbiental en la Provincia de Pataz

OEI 05

Garantizar la provision de los servicios de saneamiento bésico en la
Provincia de Pataz

OEl 06

Mejorar las condiciones de salud en la Provincia de Pataz

OEl 07

Disminuir la inseguridad ciudadana en la Provincia de Pataz

OEI 08

Mejorar los servicios de proteccion social en la Provincia de Pataz

OEI 09

Contribuir al mejoramiento del servicio educativo, cultural y deportivo
en la Provincia de Pataz

OEl 10

Mejorar el servicio de transporte y trénsito en la Provincia de Pataz

OElI 11

Fortalecer la Eficiencia en la Gestién Institucional

Tabla 1. Objetivos estrategicos

3) Matriz de Articulacion

Conforme lo analizado, podemos notar que los objetivos y las acciones estratégicas
incluidas en el PEI 2025-2027 de la Municipalidad Provincial de Pataz se articulan con:

e El Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN)

e Las Politicas de Estado (Acuerdo Nacional)

e La Politica General de Gobierno

e Politica Nacional de Transformacién Digital

Fuente: Plan Estrategico Institucional

Ahora bien, el Comité de Gobierno y Transformacion Digital (CGTD) analiza la informacion
anterior y, para orientar adecuadamente sus recursos y esfuerzos, ha identificado los

objetivos y acciones estratégicas nacionales, regionales e institucionales que orientaran

la formulacion del PGD de la de la Municipalidad Provincial de Pataz.

Asi, el Enfoque Estratégico de la entidad se sintetiza en la siguiente Matriz de Articulacion,
la cual brinda una ruta l6gica, trazable y coherente con los objetivos y politicas de alcance
nacional, regional e institucional.
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Municipalidad Provincial de Pataz

4) Situacién Actual de Gobierno y Transformacidn Digital

La situacion actual del Gobierno y Transformacion Digital en la Municipalidad Provincial
de Pataz, se sustenta en el andlisis de las capacidades y recursos claves®en materia de
gobierno y gestion de TI, procesos, infraestructura tecnoldgica, seguridad digital, recursos
humanos y servicios digitales de la entidad.

a) Estructura de la entidad

icjpalidad cuenta con 58 unidades orgénicas, cuyas competencias y funciones
5 se encuentran plasmadas en el Reglamento de Organizacién y Funciones
nicipalidad aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 006-2012-MPP/T

Figura 05. Organigrama Institucional

ESTRUCTURA ORGANICA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PATAZ‘
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Fuente: Municipalidad

b) Mecanismo de Gobernanza digital

Los mecanismos que dan soporte a la gobernanza digital'® en la Municipalidad son
las siguientes:

9 Sarvicios, procesos, infraestructura tecnoldgica - software, hardware, servicios, otros, roles y estructuras organizativas para la gestion de las tecnologias digitales.
19 Es @l conjunto de procesos, estructuras, narmmlemuymmnsqmnuspennilandiﬁﬁr_evahwymaluwyadopddndaiasmhaddghhsanlamgmizadbn
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Municipalidad Provincial de Pataz

i. Comité de Gobierno y Transformacion Digital (CGTD)

Mediante Resolucion N° 0220-2024-MPP-A se conforma el CGTD de la
Municipalidad, responsable de dirigir, evaluar y supervisar el despliegue del
Gobierno y Transformacion Digital en la entidad,

asi como evaluar el uso actual y futuro de las tecnologias digitales y datos acorde
a los cambios en la tecnologia, regulacion y enfoques de gestion publica.

Cabe sefialar que el CGTD se encuentra debidamente instalado y sesionando,
rme con las funciones establecidas en la Resolucién Ministerial N° 119-2018-
PCMJy sus modificatorias.

Figura 06. Modelo de regulacion digital

GOBERNANZA )

]
o
. Gerente .
F Y Municipa A
Jefe de Oficial de
. :ecursos Sequridad .
o5 umanos dela
Jefe de Infermacicn J@fﬁ?
UIE Agesoria
& COMITE DE GOBIERNO Y . @
ey TRANSFORMACION DIGITAL o
Lider de Jefe de
GTD QPP

m — [T — B

UNIDAD DE INFORMATICA
Y ESTADISTICA

PLANIFICAR g CONSTRUIR > m CONTROLAR
[ GESTION >

Fuente: Comité de Gobierno y Transformacion Digital

Finalmente, indicar que el PGD ha sido revisado y validado en sesién de Comité,
mediante acta de reunion de fecha 05/03/2025.

UMIDAD DE =R HH
J/ BIENESFAR 30CIA)

ii. Lider de Gobierno y Transformacién Digital (LGTD)

Mediante Resolucion N° 0216-2024-MPP-A se designa como Lider de Gobierno y
Transformacion Digital a la Dra. Santa Inés Lezama Soto.
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Municipalidad Provincial de Pataz

¢) Estructura de Gestion de Tecnologias de la Informacion

De acuerdo con lo establecido en el Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF)
de la Municipalidad Provincial de Pataz la unidad de organizacion responsable de las
Tecnologias de la Informacion (Tl), es la Unidad de Informatica y Estadistica, y
depende jerarquicamente de la Oficina General de Administracion; siendo su
organizacion interna la siguiente:

Il

Figura 07. Modelo de esguema de organizacion de la unidad de organizacion de Tl
2 | ]

Unidad de Informatica y Estadistica

Asistente de
Informatica

Fuente: Unidad de Informatica y Estadistica

Asimismo, la cantidad de personal de la unidad de Informatica y Estadistica es de 3
personas, conforme el siguiente detalle:

Tabla 07, Organizacion y estructura de la unidad de organizacion de Tl

\ Personal de la Unidad de Informatica y Cantidad de Indicar la cantidad y los
4 Estadistica personal cargos del personal y
Jefe de Unidad de Informadtica y Estadistica. 1 N1 Especialista
2 Asistente 2 N2 Experto

Sumatoria total de personal de la unidad de Informética
y Estadistica

Fuente: Oficina de Recursos Humanos de la Municipalidad

d) Regulacion Digital

La Municipalidad en estricto cumplimiento del marco regulatorio en materia de
gobierno, confianza y transformacién digital vigente, informa las acciones
emprendidas para su cumplimiento; asi como, los problemas o desafios que han
limitado o afectado su logro:

La situacion actual del Gobierno y Transformacién Digital en la Municipalidad
Provincial de Pataz, se sustenta en el andlisis de las capacidades y recursos claves
en materia de gobierno digital actualmente disponibles y desarrollados por la entidad.

Tabla 08. Cumplimiento normativo

UMIDAD BE 8R Hi
'_ BIENESTR 30C)

ulacion :
ns. Acciones Problemas

Digital

1 | LeyN"27269,Leyde | e Los aplicativos o sistemas de | e No se tiene presupuesto.
Firmas y Certificados informacion estan en proceso de | ¢ No estd planificado en

2
I :
~
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Municipalidad Provincial de Pataz

Regulacion

Digital

Acciones

Problemas

Digitales y su
Reglamento

integracién con un software de firma
digital.

Se utilizan certificados digitales de
persona juridica provistos por el
RENIEC.

nuestro POL.

Ley N° 29733, Ley de
roteccion de datos

perspnales y su

Reglamento

Se tiene identificado los bancos de
datos personales, pero no se ha
comunicado al Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos (MINJUSDH).

No esta planificado en
nuestro POI.

Degreto Legislativo N°

Esta en proceso de implementacion

No se tiene presupuesto.

Administrativa

1746, que aprueba la publicacion de servicios de No se cuenta con
edidas de informacion en la Plataforma personal para su

Simplificacion Nacional de Interoperabilidad. implementacion.
Administrativa. e Esta en proceso de implementacion

el consumo de servicios de

informacién de la Plataforma

Nacional de Interoperabilidad.
Decreto Legislativo N° | @ Esté en proceso de implementacion No se tiene presupuesto.
1310, que aprueba de un Sistema de Gestion No se cuenta con
medidas adicionales Documental (SGD). personal para su
de Simplificacion implementacion.

No estd planificado en
nuestro POL.

5 | Decreto Legislativo
N° 1452,

Decreto Legislativo
que modifica la Ley
N° 27444, Ley del
Procedimiento
Administrativo
General (articulo 38.3)

El Texto Unico de Procedimientos
Administrativos (TUPA) se difunde a
través de la Plataforma Digital Unica
para Orientacion al Ciudadano del
Estado Peruano y en el Portal
Institucional de la Municipalidad.

No tenemos personal
para desarrollar esta
actividad.

6 | Decreto Supremo N°
081-2017-PCM, que
aprueba la
formulacion de un
Plan de Transicion al
protocolo IPV6

Est4 en proceso de implementacion
un Plan de Transicion al Protocolo
IPV6.

No se tiene presupuesto.

7 | Decretos Supremos
N°054-2017-PCM,
N°067-2017-PCM,
N°121-2017-PCM
sobre
implementacién de la
interoperabilidad en el
marco del D.Leg.
1246.

Estd en proceso de implementacién
la publicacion de servicios de
informacion en la Plataforma
Nacional de Interoperabilidad.

Esta en proceso de implementacion
el consumo de servicios de
informacion de la Plataforma
Nacional de Interoperabilidad.

No se tiene presupuesto.
No se cuenta con
personal para su
implementacién.

8 | Decreto Supremo
N°016-2017-PCM,

Estd en proceso de identificacion de
identificacion de datos a publicar.

No tenemos personal
para desarrollar esta

ver 001 del 05-03-2025
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Municipalidad Provincial de Pataz

Regulacion

Digital

Acciones

Problemas

aprueba la Estrategia actividad.
de Datos Abiertos

Gubernamentales y el

Maodelo de Apertura.

9 | Decreto Supremo Se ha designado al responsable de No estéd planificado en
N°051-2018-PCM, que Software Publico Peruano mediante nuestro POL.
crea el Portal de documento Resolucién de Alcaldia

| tSoftware Publico N° 0238-2024-MPP-A

Péfuano (PSPP)

10 /zécreto Supremo La Municipalidad ha incorporado sus No tenemos personal

°033-2018-PCM canales digitales a la Plataforma para desarrollar esta

Decreto Supremo que GOB.PE. actividad.
crea la Plataforma
Digital Unica del
Estado Peruano y
establecen
disposiciones
adicionales para
el desarrollo del
Gobierno Digital

11 | Decreto Supremo Se encuentra en proceso la No hemos identificado
N°029-2021-PCM, las identificacion de los datos a publicar datos a ser publicados en
entidades comparten en la plataforma GEOPERU. la plataforma GEOPERU.
y/o publican datos
georreferenciados en
la Plataforma
GEOPERU

12 | Resolucién Ministerial Esta en proceso de implementacion No se tiene presupuesto
N°041-2017-PCM, que los procedimientos, metodologias No estd planificado en
aprueba el uso para el desarrollo de software, nuestro POI
obligatorio de la sistemas de informacion, No se cuenta con
Norma Técnica mantenimiento de sistemas Yy personal para su
Peruana "NTP- gestion de proyectos. implementacion
ISO/IEC 12207:2016-

Ingenieria de
Software y Sistemas,
Procesos del ciclo de
vida del software. 3°
Edicion"

13 | Resolucién Se tiene un Oficial de Seguridad y No tenemos personal
Secretarial N° 002- Confianza Digital designado capacitado en materia de
2023-PCM/SGTD, mediante documento Resolucién de seguridad de la
sobre el Oficial de Alcaldia N° 071-2025-MPP-A. informacién.

Seguridad y
Confianza Digital
14 | Resolucién Esta en proceso de elaboracién de No se tiene presupuesto.

ver 001 del 05-03-2025
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Municipalidad Provincial de Pataz

UNIDAD OF RR_HH
! BIENESTAR sQCIA

Reg:g;(;:on Acciones Problemas
Secretarial N°003- un Plan SGSI. e No estd planificado en
2023-PCM/SGTD, nuestro POI.
sobre el plan de e No tenemos personal
implementacién del capacitado en materia de
SGSI seguridad de la

informacion.
| 15 -Resolucién de e Se ha designado al responsable [¢ No se tiene presupuesto
cretaria de operativo mediante documento |¢ No estd planificado en
obierno Digital Resolucion de Alcaldia N° 072-2025- nuestro POI
N°001-2017- MPP-A. e No tenemos personal
PCM/SEGDI, que e La implementacién del MGD esta en capacitado en materia de
aprueba el Modelo de proceso. gestién documental.
Gestiéon Documental
(MGD)
16 | Resolucién Ministerial | ® Imposibilidad de completar la ENAD | No tenemos personal
N° 310-2013-PCM, dentro del periodo establecido en la para desarrollar esta
Decreto Supremo normatividad vigente. actividad.

N°029-2021-PCM
sobre ejecucion de la
Encuesta Nacional de
Activos Digitales
(anteriormente
denominada ENRIAP)

uente: Comiteé de Gobierno y Transformacion Digital

e) Infraestructura tecnolégica

El anélisis de la situacién actual del hardware''ahondara en conocer aspectos como:
estado (operativo e inoperativo), obsolescencia tecnolégica (consideraremos para tal
fin a los equipos con una antigiiedad mayor a 4 afios) y capacidad de almacenamiento
o procesamiento de los equipos tecnolégicos que gestiona la Municipalidad, segin
corresponda.

El hardware comprende las computadoras de escritorio, portétiles, tabletas,
impresoras, servidores, centros de datos, entre otros.

i. Equipos de computo de usuario final

La Municipalidad cuenta con computadoras, Impresoras, Escaneres, las cuales se
distribuyen conforme la siguiente tabla:

Tabla 09. Inventario total de equipos de computo de usuario final

Computadoras Impresoras Escaneres
X 4 Z R=X+Y+Z
XIR*100% Y/R*100% ZIR*100% 100%

Fuente: Unidad Informatica y Estadistica
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Ahora bien, el detalle sobre la cantidad y su estado (operativo o inoperativo) del
equipo de computo los puede ver en el anexo 2.

ii. Software

La Municipalidad para la gestion de la informacién de sus procesos y servicios
utiliza diversos componentes l6gicos, que se detallan a continuacion:

Tabla 10. Resumen del tario de

e

Inventario de software

Q El Sistema Operativo predominante en la entidad es: Windows

b) El Lenguaje de Programacion predominante en la entidad es: C#, Java, .NET, PHP

A} El Sistema de Gestién de Base de Datos predominante en la entidad es: MS SQL SERVER

d) El Software de Ofimética predominante en la entidad es: Office

e) Hace uso de certificados SSL para su portal interno o intranet, asi como para los servicios y/o aplicaciones
externas, tales como, correo web, conexién VPN de usuarios, entre otros, publicadas en internet.

f) Hace uso de la firma digital para la firma de documentos electrénicos gestionados en la entidad, para lo cual
hace uso del software de firma digital denominado: Firma Pert, Firma ONPE, ReFirma.

g) Se ha designado al responsable de software publico peruano mediante Resolucién Resolucion de Alcaldia
N° 0238-2024-MPP-A,

Fuente: Umidz

1d de Organizacion de T

e El detalle sobre el estado (operativa o inoperativa) del software puede ver en
el anexo 2.

iii. Base de datos

e La informacién sobre los procesos y servicios se encuentra distribuida en
multiples bases de datos.

iv. Sistema de Informacion

e Cuenta con 2 aplicativos para brindar soporte a 6rganos, areas o tareas de un
proceso particular.

e Las aplicaciones y sistemas de informacién siguen una metodologia de
desarrollo estéandar, conforme lo dispuesto en la NTP ISO/IEC 12207:2016.

e Cuenta con 2 sistemas de informacion que automatizan procesos principales

y de apoyo.
Tabla 11. Especificacion de los Servicio gitales mas demandados
INamtes fias Provee Areas
Sistema de Descripcion Funcionalidades =
£ dor Usuarias
Informacion
SIAF Sistema Integracion de la Informacién | MEF OGA, Logistica,
Integrado de Administrativa y Financiera: Contabilidad,
Administracién Compromiso, Tesorerfa, RR.
Financiera devengados, girados, HH, OPP
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reportes, etc.
SIGA - MEF Sistema de | Procesos de Abastecimiento, | MEF Todas las
Gestion Contables oficinas de la
Administrativa del entidad
MEF

Fuente: Unidad Informatica y Estadistica

e No se ha implementado norma NTP ISO/IEC 12207:2016 conforme lo
dispuesto en la Resolucion Ministerial N°® 041-2017-PCM.

El Lenguaje de Programacion predominante es C#, Java, PHP

Sistema de Gestion de Base de Datos predominante es MSSQL SERVER,

YSQL

2 de los sistemas de informacion son multiplataforma

2 de los sistemas de informaciéon que soportan los procesos de la

Municipalidad Provincial de Pataz estd basado en una arquitectura cliente /

servidor.

Disponibilidad de servicios “web services” para el intercambio de informacion

con otras entidades.

Hace uso de certificados SSL para su portal interno o intranet, asi como para

los servicios y/o aplicaciones externas, tales como, correo web, conexion VPN

de usuarios, entre otros, publicadas en internet.

Centro de Datos

Los centros de datos alojan las aplicaciones y sistemas de informacién que
administra la entidad. La Municipalidad dispone de los siguientes centros de datos:

Sede Modelo Marca Operativo Propiedad Inoperativo ' Total

Principal | PROLIAN :
T 180 HP Si Si No 1
Total 1 Total, 1 Total, 0 1
Operativo Inoperativo

wnte: Linidad Infarmat v Fetadist
ruente mdad Informatca y cstadistca

vi. Conectividad
a. Interconexion

e Actualmente, el 100% de los ambientes de la Municipalidad Provincial de
Pataz se encuentran interconectadas.
e Cuenta con una conexion a internet eficiente y segura a través de una linea
¢ SENES]aR SOCral dedicada con un ancho de banda de subida 250 Mbps y bajada de 120
q "A'ﬂmﬂét'./ Mb P
R e Lared local de datos no se encuentra segmentada.

UNIDAD

ver 001 del 05-03-2025 Pagina 19 de 45

















































































