70.04677S

— RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE TACNA

T [11 MAR 2024

VISTO:

‘ El Documento de Registro N° 207231-TD de fecha 30.0¢t.2023, presentado por el Sr. Wilson Polo Torrejon, a traves del cual
iRy, formula Queja Administrativa por Defecto de Tramitacién, contra la servidora Lily Monica Marin Calizaya (e) de fa unidad de
. Gestion de Organizacion y Desarrollo de Personal, la Hoja de Tramite N° 3201, de fecha 08.Feb.2024, emitida por el Jefe de
T Oficina General de Gestion de Recursos Humanos, el informe N° 32-2024-OGGRH-GM/MPT de fecha 07.Feb.2024,

Que, con Escrito de Registro N* 129908-TD de fecha 25.Jul.2023, presentado por el Sr. Wilson Polo Torrejon, solicita 1a
Nulidad de Oficio de la Resolucién Gerencial N® 1051-2022-OGGRH-MPT (15/12/2022) emiida la Gerencia de Gestion de
Recursos Humanos, {Hoy: Oficina General de Gestion de Recursos Humanos), por incurrir en causal de Nulidad prevista en
¢l articulo 10° del Decreto Supremo N° 004-2019-JUS TUO de la ley N* 27444 del Procedimiento Administrativo General y
~coma pretension administrativa accesoria y en mérito a lo dispuesto en el numeral 11.3 del articulo 13° del Decreto Supremo
N® 004-2019-JUS TUO de [a Ley N* 27444, pide se disponga apertura de procedimiento Administrativo Disciplinario,
para hacer efectiva la responsabilidad del emisor del acto invalido, argumentando que la Resolucién Gerencial se ha
emitido en contravencion a lo dispuesto por el Organo Rector del Sistema de Gestion de Recursos Humanos del Sector
Publico, la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR y que los Informes Técnicos emitidos por el ente rector, son de
observancia obligatoria.

(i Que, mediante el Memorandum N°219-2023-0GAJ/MPT de fecha 09.Ago.2023, emitido por Ia Oficina General de Asesoria
- Jurdica, solicita se anexe el Expediente Principal que dio origen a la Resolucion Gerencial N* 1051-2022-GGRH-MPT de
fecha 15.Dic.2022, que es materia de Nulidad, se solicita subsane la observacion.

s Que, el Informe N° 474-2023-TA-OGGRH-GM/MPT de fecha 18.Ago.2023, emitido por el 4rea de Recursos Humanos se
\/ solicita el Exp. Administrativo de Registro N° 129907 de fecha 25.Jul.2023 y sus actuados para ser remitidos al superior
jerarquico y este puede pronunciarse respecto al recurso de apelacién presentado por el Servidor Wilson Polo Torrejon.

Que, el Memorandum N°1174-2023-A-E-OGGRH-GMMPT de fecha 31.Ag0.2023 emitido por el Area de Escalafén remite el
Exp. Adm. HT. N° 24847-2022 Notificacion N° 499-2022-GGRH/MPT de Ammando Martin Solis Ramirez y Resolucion
Gerencial N* 1051-2022-GGRH-MPT de fecha 15.Dic.2022 sobre Indemnizacion por Dafios y Perjuicios a folios 25.

Que, con escrito de Registro N° 207231 de fecha 30.0¢t. 2023, el Sr. Wilsen Polo Torrejon interpone Queja Administrativa por
Defecto de Tramitacion en contra de la Servidora Lily Monica Marin Calizaya () de la Unidad de Gestion de Organizacion y
Desarrollo de Personal de la Oficina General de Recursos Humanos, por no emitir acto procedimental relacionado a la peticion
interpuesta con escrito de Registro N° 129907 (25/07/2023) sobre Nulidad de Oficio del Acto Administrativo contenido en la
Resolucion de Gerencia N° 1051-2022-GGRHMPT (15/12/2022) que ilegalmente dispone pago por indemnizacién de dafios
y perjuicios, a favor del Servidor Armando Martin Solis Ramirez. Solicita se apertura proceso disciplinario en conlra del
Servidor Quejado, por constituir falta grave pasible de Sancion, la servidora no ha emitido acto correspondiente, el informe
solicitado por el superior jerarquico y correr traslado. Hasta la fecha 25.0c¢t. 2023, manifiesta que estan vencidos los plazos
previstos para la emision de los actos procedimentales (10 dias) establecidos en el articulo 143° del Decreto Supremo N°
004-2019-JJS TUO de la Ley N° 27444 del Procedimiento Administrativo General.

Que, el Informe N° 810-2023-OGGRH-GM-MPT de fecha 15.Nov.2023, emitido por el Jefe de la Oficina de Gestion de
Recursos Humanos, respecto al andlisis del debido pago por indemnizacion el numeral 36° al respecto conforme al articulo
1985° det Codigo Civil, la indemnizacion comprende las consecuencias que deriven de la accion u omisién generadora del
dafio incluyendo el lucro cesante, el dafio a la persona y el dafio moral. Sin embargo, en el caso de la accion de resarcimiento
contra la Administracion, esta se tramita en via judicial y no administrativa, siguiendo 1as reglas y procedimientos establecidos
en & Codigo Procesal Civil, numeral 37° En tal sentido esta Sala considera que en este extremo debe dedlarar improcedente
el recurso de apelacion interpuesto por el impugnante toda vez que el pedido de pago de indemnizacién efectuado es de
naturaleza civil y al ser dicha materia de competencia del poder Judicial, no de este Tribunal Administrativo {...). La instancia
para declarar la Nulidad de Oficio, sefiala en el articulo 11° numeral 11.2 la Nulidad de Oficio sera conocida y declarada por
la autoridad superior de quien dicto el acto. (...). E! numeral 213.2 La nulidad de oficio solo puede ser declarada por el
funcionario jerarquico superior al que expidio ef acto que se invalida. (...). En caso de declaracién de nulidad de oficio de un
acto administrativo favorable al administrado, la autoridad, previamente al pronunciamiento le corre traslado, otorgéndole un
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plazo no menar de cinco dias para ejercer su derecha de defensa. En tal sentido por lo expuesto en los parrafos precedentes
y los dispositivos legales antes desCrifos, se estima que la accién de resarcimiento contra la administracion piblica
{indemnizacion par dafios y perjuicios), debe tramitarse mediante via judicial y no en sede administrativa, es en ese sentido
que se remite el presente con la finalidad de que emita pronunciamiento legal respecto al presente caso y continuar con el
procedimiento administrativo correspondiente.

Que el Informe N° 32-2024-OGGRH-GM/MPT de fecha 07.Feb.2024, emitido por [a Servidora Abog. Lily Ménica Marin Calizaya,
} geallza su Descargo sobre la Queja efectuada por el Servidor Wilson Pale Torrején, comunica que desde el 12 de mayo del 2023
“‘}\‘asta el 24 de julio del 2023, forma parte integrante del Equipo de Trabajo, y desarrollé 240 Expedientes de Nulidad. Tal como se
- robora en el Memorandum N® 319-2023-OGAJ/MPT de fecha 12/10/2023, asimismo, cabe indicar que con fecha 25 y 26 estuve
rngiendo errores digitales de los documentos encomendados, el 27 y.28 de julio fue feriado, a partir del 31 de julio empecé a
cibir los documentos en fisico de la oficing General de Gestion de Recursos Humanes derivados hacia su persona segin
7/ SITRAM. En el mes de agasto empecé a atender la documentacion no se daba abaste para atender dentro de los plazos establecido
en la normatividad, dado a la carga laboral, con fecha 16.Nov.2023 se derivd foda la documentacién solicitada en Memorandum
219-2023-GAJIMPT ala Oficina General de Gestion de Recursos Humanos a fin de que se dé el tramite correspondiente.

Que, el Articulo 194° de la Constitucién Politica del Perd, modificada por {a Ley N°27680, Ley de reforma Constitucional, concordante
con el Articulo |l del Titulo Preliminar de la Ley N°27972, Ley Orgéanica de Municipalidades, precisa que las municipalidades
r\ownmales y distritales, son drgano de gobiero local, que cuentan con autonomia politica, econdmica y administrativa en asuntos
su competencia; y que esta autonomia radica en ejercer actos de gobierno, administrativos y de administracién, con sujecin al
Ze1 prdenamlento juridico. En ese sentldo el espmtu de 1a norma dispone que los actos de gobierno deban ser emitidos en concordancia

Que, el articulo || de! Titulo Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades, establece que los Gobiernos
>, Locales gozan de autonomia pofitica, econdmica, y administrativa en los asuntos de su competencia. La autonomia que la

(\ Constitucion Politica del Per(l establece para las Municipalidades radica en la facultad de ejercer actos de gobiemo,
W ‘admmistratwos y de administracién, con sujecion al ordenamiento juridico.

; -RREZ'" o Que el Inciso 169.1 del articulo 169° de! Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimignto Administrativo

AJ 22 General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, establece que en cualquier momento, los administrados pueden

ﬂ_w_,d’ formular queja contra los defectos de tramitacién y, en especial, los que supongan paralizacion, infraccion de los plazos

establecidos legalmente, incumplimiento de los deberes funcionales u omisioén de tramites que deben ser subsanados antes
de la resolucion definitiva del asunto en la instancia respectiva. El Inciso 169.2 de la citada Ley, sefiala que "la queja se
presenta ante e! superior jerarquico de ja autoridad que tramita el procedimiento, citandose el deber infringido y la norma que
lo exige”. Inciso 169.3 En ningtn caso se suspendera la tramitacion del procedimiento en que se haya presentado queja, yla
resolucion sera irrecurrible.

Que, ef especialista Juan Carlos Moron Urbina sefiala “que la queja no se dirige conira un acte administrafivo concreto, sino
enfrenta la conducta desviada def funcionario publico, constitutiva de un defecto de tramitacion. Procede su planteamiento
contra la conducta administrativa activa u omisiva del funcionario encargado de fa tramitacion del expediente que afecte o
periudique derschos subjetivos o intereses legitimos del administrado, como pueden ser, por ejemplo, una conducta morosa o
negligente que dilate el proceso, la omision de enviar al superior el expediente donde se ha presentado algin recurso, Ja
obstruccion a fos derechos de presentar escritos, a informarse, a presentar prueba, /a prescindencia de tramites sustanciales, el
ocultamiento de piezas del expediente; y cualquier accion que importe distorsion o incumplimiento de cualquier tramite o plazo”.

Que, de ello se colige, que la Queja a diferencia de los recursos impugnativos (reconsideracion y apelacion), no busca
consequir la revocacién o modificacion de una resolucion, sino que el expediente que no se encuentra impulsado, sea tramitado
con la celeridad que las normas requieren y que el administrado eSpera; en otras palabras, la Queja no se dirige contra un acto
administrativo concreto sino confra ia conducta constitutiva de un defecto de tramitacién; en ese sentido, la Queja por defectos de
tramitacion, procede contra una conducta activa u omisiva de! funcionario encargado de la tramitacion de un expediente, que afecte
o perjudique derechos subjetivos o intereses legitimos de! administrado y el debido procedimiento, y busca stbsanar dicha
conducta procesal; de esta manera, teniendo en cuenta que, el objetivo de la Queja es alcanzar la correccion de los defectos de
tramitacién en el curso del procedimiento; se entiende, que la misma es procedente solo cuando el defecto que la motiva, requiere
alin ser subsanado o el estado del procedimiento lo permite. i
b
Que, en el marco de lo regulado en el numeral 169.2 def articulo 169° del TUO de ta Ley N° 27444, resulta competente para
pronunciarse sobre la queja administrativa en su calidad de érgano jerérquicamente superior de la Oficina General de Gestion
de Recursos Humanos es la Gerencia Municipal, concordante con el articulo IV de! Decreto Supremo N° 040-2014-PCM
Reglamento General de la Ley det Servicio Civil, Ley N° 30057 literal i) Para efectos de! Sistema Administrativo de Gestion
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de Recursos Humanos, se entiende que el Titular de la Entldad es la maxima autoridad administrativa de una entidad
pablica. En el caso de los Gobiemos Locales, la méxima autoridad administrativa es el Gerente Municipal,
respectivamente. Asimismo, la norma citada en su articulo 199° precisa en €l inciso 199.4 Aun cuando opere el silencio
administrativo negativo, la administracién mantiene la obligacidn de resolver, bajo responsabilidad, hasta que se le notifique
que el asunto ha sido sometido a conocimiento de una autoridad jurisdiccional o el administrado haya hecho uso de los
recursos administrativos respectivos,

Que, la capacidad de autotutela revisora, que tienen las entidades de la Administracion Publica, de poder revisar ellas mismas
las decisiones que ya han emitido, corrigiendo los propios ervores que hubieran cometido, perfeccionando sus decisiones, y
asumiendo la capacidad privilegiada de resolver primariamente cualquier conflicto que surjan de su propia actuacién. Por
gjemplo, nulidad de oficio, correccion de errores, revocar decisiones, competencia para conocer los recursos administrativos
de los afectados por su decision. El articulo 213° del TUQ de la Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General
precisa en el Inciso 213.2 La nulidad de oficio solo puede ser declarada por el funcionario jerarquico superior al que expidid
el acto que se invalida y que e faculta a la Entidad en el proceso de la fiscalizacion posterior.

Que, en ese contexto, y en cuanto a lo referido en el escrito de Queja, 1a Gerencia de Gestion de Recursos Humanes, noe tiene
potestad, facultad o responsabilidad para resolver la Nulidad de Gfcio selicitada, siendo competencia de la Entidad y del superior
| jerarquico; por lo que, se acepta el Descargo presentado por la (e) de la Unidad de Gestion de Organizacion y Desarrollo de

-/ Personal; de la Oficina General de Recursos Humanos, servidora Lily Ménica Marin Calizaya, daba cumplimiento a la Ley N°
" 28175 Ley Marco del Empleo Publico, ante la inobservancia de las normas de acceso, vulnera el interés general e impide la
existencia de una relacion vélida, Es nulo de pleno dereche el acto administrative que la contravenga, sin perjuicio de las
responsabilidades administrativas, civiles, penales de quien lo promueva, ordena o permita, a fin de continuar con ef tramite
\\ correspondiente, debido a la carga laboral de dicha Area, procedié a solicitar la documentacién solicitada por la Oficina General de
T Wasesoria Juridica, en este extremo del escrito de Queja presentado, solicité la documentacion al Area de Escalafon, fa servidora

?vactuo en el marco de sus funciones v diligencio lo solicitade, de lo cual se desprende, que no ha existido defectos de tramitacion,

zque se hayan constituido como parte del pedido realizado por el administrado, debido a que ha sido atendido en ese sentido,
£ conaderando que la queja administrativa procede confra una conducta actwa u ormswa del funcnonano encargado de la

proceso, ¥ busca subsanar dicha conducta procesal, por lo que, en merito al andlisis efectuado corresponde desestimar la
Queja formulada por el Sr. Wilson Polo Torrején.

Que, est4 el Informe Legal de la Oficina General de Asesoria Juridica N° 227-2024-OGAJ/MPT y estando a las facultades
conferidas por ta Constitucién Politica, Ley Organica de Municipalidades N°® 27972, Decreto Supremo N°004-2019-JUS, TUO
de la Ley N°27444 Ley del Procedimiento Administrativo General, contando con el visto bueno de la Oficina General de
Asesoria Juridica, Oficina General de Gestion de Recursos Humanos, Cficina General Atencion at Ciudadano y Gestién
Documentaria y Gerencia Municipal;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: DECLARAR IMPROCEDENTE fa Queja por Defecto de Tramitacién, formulada por el St. Wilson Polo
Torrejon, peticionado con Escrito de Reg. N° 207231 de fecha 30.0ct.2023, en mérito a los argumentos expuestos en la parte
considerativa de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER, que el Area de Recursos Humanos, cumpla con Ia notificacién de la presente Resolucion
conforme aLey.

ARTICULO TERCERQ: ENCARGAR z la Oficina General Atencién al Ciudadano y Gestion Documentaria, la publicacion de la
presente Resolucion en el Portal Institucional de la Municipalidad Provincial de Tacna (www.munitacna.qob.pe)

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

C.c. Archivo
Alcaldia
G.Mcpal.
OGACyGD
OGGRH
Interesado
Expediente
PMGB/legh
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