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Resolucidn Directoral N° 2272-2024-JUS/DGTAIPD-DPDP

Lima, 02 de julio de 2024

Expediente N°
253-2023-PTT

VISTO: El documento con registro N° 589200-2023MSC de 18 de diciembre de
2023, el cual contiene la solicitud formulada por [ EGcGczTNTNTNNNEEGEGEGEGEGENGENN
I contra el sefior I

CONSIDERANDO:
l. Antecedentes.

1. Mediante el escrito de denuncia dirigido a la Direccion de Fiscalizacion e

Instruccién (en lo sucesivo la DFI) contra |GGG

sefalo lo siguiente:

“ El pasado 23 de octubre de 2023, participé en calidad de asistente a la
Junta General de Accionistas de la empresa Volcan Compafia Minera
S.AA. en representacion de la accionista || llllENEEEGEGEGEE
).

-El I -ticipd en la llamada Junta
General de Accionistas de la empresa en su calidad de Notario, toda
vez que sefialo ante todos los presentes que realizaria la transcripcion
de su acta presencial a partir del audio y video de esa llamada sesién y
que cualquiera de los asistentes estaria en capacidad de recibir del
notario toda la informacién del caso.

- Desde el 23 de octubre se nos ha referido que el notario ya habria
entregado el acta correspondiente que sustenta en el audio y video, y
que, para conocimiento, sefialamos que no ha sido vista por todos los
Accionistas que lo han solicitado.

- En ese sentido con fecha 16 de noviembre de 2023, solicitamos al
Notario que, en ejercicio al derecho de acceso a la informacion en
conformidad con la Ley de Proteccion de Datos Personales y su

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda.”
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2.

3.

4.

5.

Reglamento, nos brinde una copia del audio y video que contiene mi
imagen y voz.

-Al no obtener respuesta por parte del Notario respecto a mi
requerimiento, con fecha 06 de diciembre de 2023, envié una nueva
carta reiterando acceder a la informacién como asistente a la llamada
sesion d referencia.

-A la fecha de hoy, el responsable del tratamiento de mis datos
personales, es decir, el Notario, ha obstaculizado mi derecho de acceso
a obtener informacion sobre mis datos personales recopilados en la
llamada sesion de la referencia, al no haber obtenido respuesta alguna
en el plazo establecido en la Ley de Proteccién de Datos Personales’.
(Sic)

En ese sentido, la DFI evidencié que la pretension del | I ENENEGEG
I (< adelante el reclamante), era realizar una solicitud de
tutela de derecho contra [HEIEIEGzGN@EEG

(en adelante el reclamado), por lo que de acuerdo con lo establecido en el
articulo 100! del Reglamento de la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos
Personales (en adelante la LPDP), la denuncia presentada fue reconducida a un
procedimiento trilateral de tutela, remitida a la DPDP a través del Memorando N°
148-2023-JUS/DGTAIPD-DFI de fecha 19 de diciembre de 2023.

Cabe sefalar que en la solicitud de tutela directa se sefial6 lo siguiente:

“(...) recurro a usted en su calidad de Notario participante de la llamada
sesion de la referencia, toda vez que usted sefialo ante todos los
presentes que realizaria la transcripcion de su acta presencial a partir del
audio y video de esa llamada sesion y que cualquier de los asistentes
estaria en capacidad de recibir de usted toda la informacién del caso.

En ese sentido, debiendo tener usted como recaudo -porque es sus
obligacién- los mencionados audios y videos para su remision futura en
caso necesario, ya que se trata de un acto extraprotocolar que ha sido
faccionado en base a los mismos, y en ejercicio de mi derecho de acceso
a la informacién con la Ley de Proteccién de Datos Personales, le solicito
se sirva, nuevamente, a nuestro costo, brindarnos una copia del audio y
video que contienen nuestra imagen y voz con la mayor urgencia”. (Sic)

La DPDP verific6 que la solicitud del reclamante se sustenta en el ejercicio del
derecho de acceso a datos personales.

El reclamante sustenté lo afirmado adjuntando la siguiente documentacion:

Escrito de denuncia por actos contrarios a la Ley N° 29733 y su

Reglamento.

Solicitud de tutela directa de fecha 16 de noviembre de 2023, dirigida a
(Carta notarial N° 36555).

1 Articulo 100 del reglamento de la LPDP. - Reconduccidn del procedimiento
En caso que, de la denuncia presentada pueda percibirse que no se dirige a los objetivos de un procedimiento de
fiscalizacién, sino a los de tutela de derechos, se derivara al procedimiento correspondiente.

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser

el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda.”
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e Solicitud de tutela directa de fecha 07 de diciembre de 2023, dirigida a
(Carta notarial N° 366066).

1. Admision de la reclamacion.

6. En tal sentido, mediante Proveido 1 de fecha 17 de abril de 2024, notificado con
Cédula de Notificacién N° 529-2024-JUS/DGTAIPD-DPDP al reclamante y con
Cédula de Notificacion N° 530-2024-JUS/DGTAIPD-DPDP al reclamado, la
DPDP puso en su conocimiento que la solicitud de procedimiento trilateral de
tutela cumplia con los requisitos minimos requeridos conforme lo establecido
por el articulo 74 del Reglamento de la LPDP y el articulo 124 y los numerales
1y 2 del articulo 2322 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS (en adelante, el “TUO de la LPAG”), dando por admitida la
reclamacion y otorgando un plazo de quince (15) dias para que el reclamado
presente su contestacion® respecto al ejercicio del derecho de acceso a datos
personales presentado por el reclamante.

Ill.  Contestacion de la reclamacion.

7. Con hoja de Tramite N° 238181-2024MSC de fecha 17 de mayo de 2024, el
reclamado presento la contestacion, sefialando lo siguiente:

- Le fueron solicitados sus servicios en condicién de Notario para estar presente
en la Junta General de Accionistas de fecha 23 de octubre de 2023 de la
empresa Volcan Compafia Minera S.A.A. y realizar la constatacion de ese
hecho.

- El reclamado indica que su presencia se debid, entre otros aspectos a su
funcibn como notario, la de transcribir el acta con el audio y video que le
proporcioné la empresa Volcan Compariia Minera S.A.A., estando de acuerdo
todos los recurrentes, sefialando que, para evitar malos entendidos, se
procederia a transcribir todo el contenido.

- El acceso del audio y video que proporciond Volcan Compafiia Minera S.A.A.
fue temporal y solo para los fines de la transcripcién del acta, teniendo la
condicién de instrumento publico extraprotocolar y que se refieren a actos,
hechos o circunstancias que presencio o le consta por razén de su funcion y no
teniendo la obligacién de incorporarlo a su protocolo notarial. Asimismo, una
vez concluido sus servicios, entreg6 el acta correspondiente. Cabe mencionar
gue, la empresa Volcan Compafiia Minera S.A.A. fue quien filmo la reunién de

2 Articulo 232, numeral 232.1y 232.2 del TUO de la LPAG. Contenido de la reclamacién:
“232.1. La reclamacion debera contener los requisitos de los escritos previstos en el Articulo 124 de la presente Ley,
asi como el nombre y la direcciéon de cada reclamado, los motivos de la reclamacion y la peticion de sanciones u otro
tipo de accién afirmativa.
232.2. La reclamacién debera ofrecer las pruebas y acompafiara como anexos las pruebas de las que disponga.

(..)".

3 Articulo 233, numeral 233.1 del TUO de la LPAF. Contestacion de la reclamacién:

“233.1. El reclamado debera presentar la contestacion de la reclamacion dentro de los quince (15) dias posteriores a la
notificacion de ésta; vencido este plazo, la Administracién declarara en rebeldia al reclamado que no lo hubiera
presentado (...).” (Subrayado nuestro)

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda.”
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la junta.

- El reclamante solicita informacioén, pero se explicé telefonicamente, que no es
posible porque el video no obra en su poder, debiendo dirigirse a la empresa
Volcan Compafiia Minera S.A.A. para solicitar informacién. Asimismo, si ve
vulnerado sus derechos de datos personales, no fue su persona quien filmoé y
grabd, solo cumplié con su funcién, entregandole informacién a la persona
juridica que lo contrato, el acta respectiva.

IV. Competencia.

8. La competencia para resolver el procedimiento trilateral de tutela corresponde a
la Direccién de Proteccion de Datos Personales de la Direccion General de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales, conforme con lo establecido por el literal b) del articulo 74 del
Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aprobado por Decreto Supremo N° 013-2017-JUS.

V. Anédlisis.

9. El procedimiento administrativo de tutela tiene naturaleza trilateral, lo que
significa que es un procedimiento especial seguido ante la DPDP y que dirime
un conflicto entre dos o0 més administrados cuando exista una afectacion al
ejercicio de los derechos establecidos en la LPDP y se sujetara a lo dispuesto
por los articulos 229 a 238° del TUO de la LPAG, segun lo previsto en el primer
parrafo del articulo 74 del reglamento de la LPDP.

10. Este procedimiento supone la puesta en conocimiento de la DPDP de un conflicto
en especifico entre el titular del dato personal y un titular del banco de datos o el
responsable del tratamiento, previo cumplimiento de determinados requisitos de
admisibilidad y procedencia para el tramite de la reclamacion.

11. Es asi que, dicho procedimiento de acuerdo a la LPDP y su Reglamento recibe
la denominacion de derecho a la tutela seguido ante la DPDP que se iniciard una
vez que el titular o el encargado del banco de datos personales hayan denegado
total o parcialmente el ejercicio de los derechos establecidos en la LPDP.

12. La LPDP en el Titulo lll y su Reglamento regulan los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicion de los datos personales sobre los cuales
un posible afectado puede iniciar via reclamacion su derecho de tutela ante la
DPDP.

4 Articulo 74 del ROF del MINJUS. - Funciones de la Direccién de Proteccién de Datos Personales
“Son funciones de la Direccién de Proteccién de Datos Personales las siguientes:

(--)

b) Resolver en primera instancia las reclamaciones formuladas por los titulares de datos personales en tutela de sus
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion.

5 Los articulos 229 a 238 del TUO de la LPAG, corresponden al Titulo IV: Del Procedimiento Trilateral, del
Procedimiento Sancionador y la Actividad Administrativa de Fiscalizacion, Capitulo I: Procedimiento Trilateral.

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda.”
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13. De estaforma, el titular de los datos personales que se ve afectado por el titular
del banco de datos o el responsable del tratamiento busca que se revierta la
afectacién de su derecho tales como el derecho a ser informado de como y por
gué se tratan sus datos personales, el derecho a acceder a los datos que se
estan tratando; y, en caso lo solicite, se pueda realizar la debida rectificacion,
cancelacion y oposicion de sus datos personales, a fin que vuelva a tener el
control de sus datos personales frente a terceros, en su aspecto conocido como
“autodeterminacién informativa”.

14. El articulo 73 del Reglamento de la LPDP® establece que el ejercicio de los
derechos ARCO se inicia con la solicitud que el titular de los datos personales
debe dirigir directamente al titular del banco de datos o responsable del
tratamiento, quedando este Ultimo obligado a dar una respuesta en los plazos
previstos en el articulo 55 del Reglamento de la LPDP’.

15. Por lo tanto, para iniciar el procedimiento trilateral de tutela, el articulo 74 del
reglamento de la LPDP, establece que el titular de los datos personales debera
presentar con su solicitud de tutela: (i) El cargo de la solicitud de tutela que
previamente envio al titular del banco de datos personales o responsable del
tratamiento para obtener de él, directamente, la tutela de sus derechos; v, (ii) El
documento que contenga la respuesta del titular del banco de datos personales
o responsable del tratamiento, con la denegatoria de su pedido o la respuesta
gue considere no satisfactoria, de haberla recibido.

16. Ental sentido, dado que la solicitud de procedimiento trilateral de tutela cumplia
con los requisitos minimos conforme lo establecido por el articulo 74 del
Reglamento de la LPDP, se admitio la reclamacion respecto al ejercicio del
derecho de acceso a datos personales presentado por el reclamante.

17. Segun el articulo 2, numeral 4 de la LPDP, se considera dato personal a “toda
informacidn sobre una persona natural que la identifica o la hace identificable a
través de medios que pueden ser razonablemente utilizados”.

6 Articulo 73 del Reglamento de la LPDP.- Procedimiento de tutela directa.

“El gjercicio de los derechos regulados por la Ley y el presente reglamento se inicia con la solicitud que el titular de los
datos personales debe dirigir directamente al titular del banco de datos personales o responsable del tratamiento, de
acuerdo a las caracteristicas que se regulan en los articulos precedentes del presente titulo.

El titular del banco de datos personales o responsable del tratamiento debera dar respuesta, en los plazos previstos
en el articulo 55 del presente reglamento, expresando lo correspondiente a cada uno de los extremos de la solicitud.
Transcurrido el plazo sin haber recibido la respuesta el solicitante podra considerar denegada su solicitud.

La denegatoria o la respuesta insatisfactoria habilitan al solicitante a iniciar el procedimiento administrativo ante la
Direccién General de Proteccién de Datos Personales, de acuerdo al articulo 74 del presente reglamento.”

" Articulo 55 del Reglamento de la LPDP.- Plazos de respuesta.

3. Tratandose del ejercicio de los otros derechos como los de rectificacién, cancelacién u oposicion, el plazo maximo
de respuesta del titular del banco de datos personales o responsable del tratamiento sera de diez (10) dias contados
desde el dia siguiente de la presentacién de la solicitud correspondiente.”

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda.”
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Asimismo, el numeral 4 del articulo 2 del Reglamento de la LPDP los define como
"aquella informacién numérica, alfabética, grafica, fotografica, acustica, sobre
habitos personales, o de cualquier otro tipo concerniente a las personas
naturales que las identifica o las hace identificables a través de medios que
puedan ser razonablemente utilizados".

Con relacion al tratamiento de datos personales, el numeral 19 del articulo 2 de
la LPDP, lo define como “cualquier operacion o procedimiento técnico,
automatizado o no, que permite la recopilacion, registro, organizacion,
almacenamiento, conservacion, elaboracion, modificacion, extraccion, consulta,
utilizacion, bloqueo, supresidén, comunicacion por transferencia o por difusién o
cualquier otra forma de procesamiento que facilite el acceso, correlacién o
interconexion de los datos personales”.

En el presente caso, el reclamante present6 solicitud de tutela directa a fin de
gue el reclamado le brinde copia del audio y video que contiene su imagen y voz,
obtenidos en la reunién de Junta General de Accionistas de la empresa Volcan
Compafiia Minera S.A.A., llevada a cabo con fecha 23 de octubre de 2023, en la
que participo.

El derecho de acceso es un derecho reconocido por la LPDP y su Reglamento y
faculta a toda persona® a dirigirse al titular del banco de datos personales o
responsable de tratamiento que supone esta utilizando sus datos personales y
requerir que le informe sobre qué datos personales estdn siendo objeto de
tratamiento, la finalidad de los mismos, el consentimiento, la fuente de la que se
obtuvieron y las transferencias realizadas o que se prevén hacer de ellos.

El articulo 19 de la LPDP regula el derecho de acceso del titular de datos
personales sefialando que: “el titular de los datos personales tiene derecho a
obtener informacion que sobre si mismo sea objeto de tratamiento en bancos de
datos de administracion publica v privada, la forma en que sus datos fueron
recopilados, las razones gque motivaron su recopilacién y a solicitud de quien se
realizé la recopilacién, asi como las transferencias realizadas o que se prevén
hacer de ellos”. (el subrayado es nuestro)

Complementariamente, sobre el derecho de acceso el articulo 61 del
Reglamento de la LPDP establece que: “sin perjuicio de lo sefialado en el articulo
19 de la Ley, el titular de los datos personales tiene derecho a obtener del titular
del banco de datos personales o responsable del tratamiento la informacion
relativa a sus datos personales, asi como a todas las condiciones y
generalidades del tratamiento de los mismos”. (el subrayado es nuestro)

El derecho de acceso sobre el que la DPDP puede pronunciarse, se delimita a
las siguientes caracteristicas:

a) Forma parte de los denominados derechos ARCO (Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicidn) que permiten a las personas exigir que sus datos

8 Entiéndase “persona natural”.

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser

el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda.”
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25.

26.

27.

28.

29.

personales sean tratados adecuadamente; por lo que su regulacién y
proteccion se encuentran especialmente amparados por la LPDP y su
Reglamento.

b) Es un derecho personalisimo, lo que significa que so6lo puede ser ejercido
por el titular de los datos personales o por representante legal acreditado
como tal; por lo que podra ser denegado cuando la solicitud haya sido
formulada por persona distinta del afectado y no haya acreditado que la
misma actla en representacion de aquel.

¢) La informacién solicitada debe corresponder exclusivamente a los datos
personales del titular, ya que el derecho de acceso es la peticion legitima
del interesado a obtener informacidn sobre sus propios datos personales y
no de “terceros”.

d) Si bien el derecho de acceso consiste en obtener informacién de los
bancos de datos personales de administracion privada o publica, esto no
significa el acceso a documentos concretos que puedan contener
informacién de “terceros”.

Como puede apreciarse, el derecho de acceso, se fundamenta en la facultad de
control que tiene el titular del dato personal sobre su informacién y, por ende, es
un derecho personal que se basa en el respeto al derecho de proteccion de datos
por parte del titular del banco de datos personales o responsable de tratamiento.

En tal sentido, el titular del dato personal podra tener acceso a la siguiente
informacién: a) Cuales de sus datos personales estan utilizando. b) Como y de
donde fueron recopilados. c¢) Para qué finalidades se recopilaron. d) A solicitud
de quién se realiz6 la recopilacién. e) Con quién comparten la informacion. f) Qué
transferencias estadn realizando. g) Las condiciones y generalidades del
tratamiento de sus datos personales.

De la documentacién obrante en el expediente, se advierte que, el reclamante
solicité una copia del audio y video que contiene su imagen y voz, dicho pedido
se verifica de la solicitud de tutela directa (Carta notarial de fecha 16 de
noviembre de 2023).

Ademas, se advierte que, en la mencionada solicitud de tutela, el reclamante
sefiala que es obligacion del reclamado en calidad de Notario tener a recaudo el
audio y video requerido, ya que se trata de un acto extraprotocolar que ha sido
faccionada en base a los mismos.

Cabe indicar que, el reclamado en el escrito de contestacion sefiala que el video
no obra en su poder; toda vez que, la empresa Volcan Compafia Minera S.A.A.
contraté sus servicios en condicién de Notario para que se encuentre presente
en la Junta General de Accionistas de fecha 23 de octubre de 2023 y realice la
constatacion de ese hecho, a fin de transcribir el acta con la filmacion realizada
por la empresa, quien proporcioné el acceso del audio y video de manera
temporal y solo para los fines de la transcripcion del acta.

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser

el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda.”
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Asimismo, sefiala que la mencionada acta tiene la condiciébn de instrumento
publico extraprotocolar y que se refieren a actos, hechos o circunstancias que
presencié o le consta por razén de su funcién y no tiene la obligacion de
incorporarlo a su protocolo notarial.

El articulo 26 del Decreto Legislativo N° 1049 (Decreto Legislativo del Notariado),
respecto a los instrumentos publicos extraprotocolares sefiala que “son
instrumentos publicos extraprotocolares las actas y demas certificaciones
notariales que se refieren a actos, hechos o circunstancias que presencie o le
conste al notario por razén de su funcion”.

Asi también, el articulo 94 del Decreto Legislativo del Notariado menciona que
son actas extraprotocolares: De juntas, directorios, asambleas, comités y demas
actuaciones corporativas.

Asimismo, el articulo 96 del mencionado decreto legislativo sefiala que las actas
son susceptibles de incorporarse al protocolo notarial, a solicitud de parte
interesada.

Del caso en concreto el reclamante solicitdé copia del audio y video que contiene
su imagen y voz, obtenidos en la reunion de Junta General de Accionistas de la
empresa Volcan Compafia Minera S.A.A., llevada a cabo con fecha 23 de
octubre de 2023, en la que participo.

Sin embargo, el reclamado no cuenta con el audio y video de la reunién de Junta
General de Accionistas de la empresa Volcan Compafiia Minera S.A.A. que se
llevdé a cabo el dia 23 de octubre de 2023; toda vez que, la grabacion fue
realizada por la empresa que contrat6 los servicios del reclamado en el ejercicio
de su funcion como Notario de Lima con la finalidad de que realizara la
transcripcién del acta de la mencionada junta, asimismo, dicha empresa brindé
el acceso al video de manera temporal y solo para los fines de elaboracién del
acta.

Asimismo, se advierte que los servicios del reclamado concluyeron al entregar el
acta de Junta General de Accionistas a la empresa Volcan Compafiia Minera
S.AA., toda vez que, fue quien contratd los servicios notariales, asimismo,
teniendo en cuenta lo sefalado en el Decreto Legislativo del Notariado, respecto
del acta de Junta General de Accionistas, que al ser un instrumento publico
extraprotocolar no hay una obligacion de que el notario lo incorpore a su
protocolo notarial, pues se refiere a un acto que presencio el notario; por lo tanto,
tampoco tendria la obligacion de conservar la grabacién de la mencionada junta,
mas aun si dicha grabacion fue realizada por la empresa que contratdé sus
servicios como notario publico y que la grabacion le fue otorgada de manera
temporal y Unicamente para fines de elaborar el acta.
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37. En consecuencia, conforme con lo establecido por el numeral 197.2° del articulo
197 del TUO de la LPAG, se ha producido una situacion por la que corresponde
poner fin al procedimiento sin pronunciamiento sobre el fondo.

38. Como se aprecia, una de las formas mediante las que se puede poner fin a un
procedimiento es a través de una resolucién que asi lo declare por causas
sobrevenidas que determinen la imposibilidad de continuarlo, las mismas que
dependeran de la naturaleza y la finalidad del procedimiento del que se trate.

Por las consideraciones expuestas y de conformidad con lo dispuesto por la Ley N°
297333, Ley de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 003-2013-JUS.

SE RESUELVE:

Articulo 1°. - Declarar IMPROCEDENTE la reclamacién formulada por el sefior

I contra
I toda vez que ya no se produce el tratamiento objeto de la tutela; y en
consecuencia dar por CONCLUIDO el procedimiento trilateral de tutela.

Articulo 2°.- INFORMAR a las partes que de acuerdo con lo establecido en el
articulo 237.1 y 237.2 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS, procede la interposicion de recurso de apelaciéon dentro del plazo maximo de
guince (15) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de notificada la presente
resolucion directoral, el que una vez resuelto agota la via administrativa.

Articulo 3°.- NOTIFICAR a los interesados la presente resolucion.

Registrese y comuniquese.

Maria Alejandra Gonzélez Luna
Directora (e) de Proteccién de Datos Personales

MAGLIjjh

® Articulo 197 del TUO de la LPAG.- Fin del procedimiento.
197.2 También pondra fin al procedimiento la resolucién que asi lo declare por causas sobrevenidas que determinen
la imposibilidad de continuarlo.”
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