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PRESENTACION

El Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE) es el organismo rector de los Sectores
Trabajo y Promocion del Empleo, con personeria juridica de derecho publico. Forma parte del Poder
Ejecutivo y constituye un pliego presupuestal con autonomia administrativa y econdémica. La
competencia del MTPE se extiende a las personas naturales y juridicas del sector publico y privado
gue realizan actividades de los Sectores Trabajo y Promocién del Empleo en todo el territorio
nacional.

A través de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, se establece un régimen Unico y exclusivo para
las personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado, asi como para aquellas
personas que estan encargadas de su gestion, del ejercicio de sus potestades y de la prestacion de
servicios a cargo de estas.

De acuerdo al numeral 3.6 del articulo 3 del Reglamento General de la Ley N° 30057, aprobado por
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, el Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos
se encuentra compuesto por siete (7) subsistemas, entre ellos, el subsistema de Gestion del
Desarrollo y la Capacitacién que contiene politicas de progresiéon en la carrera y desarrollo de
capacidades, destinadas a garantizar los aprendizajes individuales y colectivos necesarios para el
logro de las finalidades organizativas, desarrollando las competencias de los servidores y, en los
casos que corresponda, estimulando su desarrollo profesional. Dentro del subsistema de Gestion
del Desarrollo y la Capacitacion se considera el proceso de capacitacion.

La capacitacién es un proceso que tiene como finalidad mejorar el desempefio de los servidores
civiles a través del cierre de brechas y desarrollo de competencias y conocimientos, que permitan
fortalecer sus capacidades y alcanzar el logro de los objetivos institucionales. Asimismo, constituye
una estrategia fundamental para el fortalecimiento del servicio civil como medio para mejorar la
eficiencia y eficacia de la administracion publica, lo cual contribuye directamente en la calidad de
los servicios brindados a los ciudadanos.

Asi, segun la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, la finalidad del procesode capacitacion es buscar
la mejora del desempeiio de los servidores civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos,
siendo que la gestion de la capacitacion en las entidades publicas genera una cadena de valor que
tiene como fin ulterior, ciudadanos mejor atendidos. En ese sentido, la capacitacion es eficiente
cuando repercute en el desempefio de los servidores civiles. Los servidores con desempefios
optimos contribuyen al logro de los objetivos institucionales y a su vez, una entidad que logra sus
objetivos, aporta directamente a la mejora del servicio que se brinda al ciudadano.
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Mediante la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, se aprueba la Directiva
“Normas para la gestién del proceso de capacitacion en las entidades publicas”, en adelante “la
Directiva”, con la finalidad de desarrollar los procedimientos, reglas e instrumentos para la gestion
del proceso de capacitacion, con el propésito de mejorar el desempefio de los servidores civiles
para brindar servicios de calidad a los ciudadanos.

La Directiva establece que el Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) es el instrumento de gestién
para la planificacion de las acciones de capacitacion de cada entidad y se elabora a partir del
Diagnostico de Necesidades de Capacitacion; tiene vigencia anual y es aprobado mediante
resolucion del Titular de cada entidad. Para efectos del Sistema Administrativo de Gestién de
Recursos Humanos, se entiende que el Titular de la entidad es la maxima autoridad administrativa.

El Plan de Desarrollo de las Personas 2025 del MTPE (PDP 2025) ha sido elaborado en
concordancia a lo establecido en la Directiva “Normas para la gestién delproceso de capacitacion
en las entidades publicas”, aprobado mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-
SERVIR-PE, considerando, ademas, los documentos de gestion que contienen los objetivos
estratégicos de la entidad; asimismo, se ha tomado en cuenta la metodologia establecida por la
Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, recogiendo las necesidades de capacitacion del
personal de las diversas unidades organicas de la Unidad Ejecutora 001-154: Ministerio de Trabajo
- Oficina General de Administracion.

La Oficina General de Recursos Humanos ha evaluado la pertinencia de los requerimientos de
capacitacion de las unidades organicas y elaborado el diagnéstico de necesidades de capacitacion
DNC 2025, habiendo tomado en cuenta la evaluacion de resultados del Plan de Desarrollo de las
Personas correspondiente al afio 2024, asi como la validacién del Comité de Planificaciéon de la
Capacitaciéon del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo conformado mediante Resolucion
del Secretario General N° 022-2023-TR/SG.

En ese contexto y en virtud de la normativa vigente se ha elaborado el presente Plan de Desarrollo
de las Personas PDP 2025 del MTPE, el cual se constituye como instrumento de gestién y de
estrategia fundamental para la mejora del desempefio de los servidores civiles, a través del cierre
de brechas o desarrollo de competencias o conocimientos, promoviendo la eficiencia y eficacia del
ejercicio de las funciones del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

I. ASPECTOS GENERALES
1.1. Mision

Promover empleo decente y productivo, asi como el cumplimiento de los derechos laborales y
fundamentales de la poblacion, a través del fortalecimiento del didlogo social, la empleabilidad y
proteccion de los grupos vulnerables, en el marco de un modelo de gestién institucional centrado
en el ciudadano.

1.2. Visién

Ciudadania altamente empleable, protegida en sus derechos laborales, que se desenvuelve en un
entorno que contribuye al desarrollo sostenible e inclusivo del pais, el cual garantiza el empleo digno
y productivo, la practica de relaciones laborales armoniosas y de responsabilidad social.

1.3. Objetivos estratégicos

Segun lo establecido en el Plan Estratégico Institucional-PEI 2025-2030 del MTPE, aprobado
mediante Resolucion Ministerial N°205-2024-TR, los objetivos estratégicos institucionales describen
y establecen los propésitos a ser alcanzados por la Institucién. En ese sentido, en el Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo se han identificado seis (6) Objetivos Estratégicos:
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OEI 1: Mejorar la empleabilidad de la poblacion en edad de trabajar, con énfasis en
personas vulnerables

OEI 2: Promover el empleo formal de la poblacion en edad de trabajar, con énfasis en
personas vulnerables

3 OEI 3: Promover los derechos fundamentales laborales de la poblacion

OEI 4: Generar empleo temporal para personas vulnerables en contextos

4 . , .
socioecondmicos desfavorables

5 OEI 5: Impulsar el dialogo sociolaboral entre los actores que participan en el mercado de
trabajo

6 OEI 6: Modernizar la gestion institucional, con énfasis en la transformacion digital,

orientada a resultados en favor de la poblacion
Fuente: Resolucién Ministerial N° 205-2024-TR.

1.4. Objetivo del PDP 2025

Potenciar las capacidades, incrementar los conocimientos y desarrollar habilidades que permitan
mejorar el desempefio y el cierre de brechas de los servidores civiles de la Unidad Ejecutora 001-
154: Ministerio de Trabajo - Oficina General de Administracién, para asi contribuir al logro de los
objetivos estratégicos institucionales y mejorar los servicios que se brindan a la ciudadania.
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(% Resolucién Ministerial N° 194-2024-TR, que aprueba la actualizacion del Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo -MTPE
(que considera el Anexo 2 de la Resolucién Ministerial N° 190-2024-TR).
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1.6. Informacién de personal

A marzo de 2025, la Unidad Ejecutora 001-154: Ministerio de Trabajo - Oficina General de
Administracion, registra 878 servidores civiles, los cuales se encuentran distribuidos segun el
siguiente detalle:

PERSONAL MTPE POR REGIMENES LABORALES
Régimen Servidores Publicos Funcionarios Empleado de Confianza Total
Ley N° 30057 - 4 - 4
D. Leg. N° 276 133 - - 133
D. Leg. N° 728 6 - - 6
D. Leg. N° 1057 680 - 41 721
PAC - - 9 9
FAG 5 - 5
Total 824 4 50 | 8718 |

Fuente: Unidad de Administracion de la OGRH.

A continuacién, se presenta la distribucion de servidores/as civiles por género:

GENERO CANTIDAD PORCENTAJE

Femenino 482 55 %

Masculino 396 45%
Total 100%

Fuente: Unidad de Administracién de la OGRH.
1.7. Evaluacién del Plan de Desarrollo de las Personas 2024

El Plan de Desarrollo de las Personas 2024 (PDP 2024) fue aprobado mediante Resolucion de
Secretario General N°018-2024-TR/SG, de fecha 11 de marzo de 2024, el cual contemplaba 55
acciones de capacitacion y 1,826 participantes.

Posteriormente, en la fase de ejecucién, se incluyeron y se excluyeron algunas acciones de
capacitacion, quedando un resultado final de 59 acciones de capacitacién desarrolladas, entre
cursos y conferencias, siendo beneficiados 2,422 participantes, habiéndose obtenido el 100 % de
acciones de capacitacion PDP 2024 ejecutadas, de acuerdo al siguiente detalle:

ACCIONES DE CAPACITACION EJECUTADAS PDP 2024
N° NOMBRE TIPO NUMERO
1 Desarrollo de Capacidades para Cooperacion Internacional en Materia Curso 3
de Estado de Derecho para Paises de la Franja y Ruta
2 | Uso de la Herramienta Google Drive Conferencia 129
3 | Gestidn de Intereses y Conflicto de Intereses Conferencia 64
4 | Delitos Contra la Administracion Publica Conferencia 68
5 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica 'y su Conferencia 82
Reglamento
6 | Fundamentos de la Inteligencia Artificial Curso 25
Solicitud de Planilla de Viaticos y Rendicion de Gastos de Pasajes y .
7 . . Conferencia 77
Viaticos Internacionales
8 | Uso de la Herramienta Google Drive Conferencia 85
9 | Etica e Integridad en la Funcion Publica Conferencia 62
10 | Oportunidades Laborales para las Personas con Discapacidad Conferencia 39
11 El Pr.oced?r,niento Administrativo: Principios y Conceptos Generales en Conferencia 91
su Ejecucion
12 | Las Competencias de los Organos del MTPE Conferencia 54
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Segundad de la Informacion Conferencia 49
14 Cémo G.est|onar la Ficha Basica para la Cooperacion Técnica Conferencia 32
Internacional
15 Marcc? Normativo para la Prevencién del Hostigamiento Sexual: Conferencia 65
Casuistica
16 | Marco Conceptual de la Estructura del Control Interno Conferencia 71
17 | Plan Operativo Institucional Conferencia 65
18 | Actualizacion en Legislacion Laboral Curso 34
19 | Desarrollo de Talentos Internacionales para Paises en Desarrollo Conferencia 2
20 | Gestion del Sistema de Calidad 1SO 9001:2015 Conferencia 70
21 La Inteligencig de Negocios y su Uso en el Seguimiento de la Ejecucion Conferencia 46
Presupuestaria
22 | Inteligencia Atrtificial Conferencia 60
23 | Implementacion del Sistema de Control Interno Conferencia 27
24 | Gestion de Riesgos Conferencia 18
25 | Herramientas de Retroalimentacion para Lideres Curso 30
26 | Etica e Integridad y su Importancia en la Funcién Publica Conferencia 23
27 | Cémo Afrontar el Hostigamiento Laboral Conferencia 111
28 | Modelo y Notacion de Procesos de Negocios (BPMN 2.0) Conferencia 99
29 | Power BI: Nivel Basico, Intermedio y Avanzado Curso 19
30 | Gestién Empresarial Curso 15
31 | Gobierno y Transformacién Digital en el Sector Publico Curso 23
32 Certificaciéh de Competencias Laborales y Usos del Estandar de Conferencia o4
Competencia Laboral
33 | Gestién Presupuestal: Programas Presupuestales Conferencia 49
34 | Gestién por Procesos en el Sector Publico Conferencia 52
35 | Formulacidn, Seguimiento y Evaluacién de Politicas Publicas Conferencia 57
36 | Principales Indicadores del Mercado Laboral Peruano Conferencia 66
37 | Contratacion Equitativa Curso 12
38 | Implementacion del Sistema de Control Interno Conferencia 64
39 | Implementacion del Sistema de Control Interno Conferencia 10
40 | Importancia de la Etica en la Toma de Decisiones Conferencia 48
Métodos de Proyeccion de Indicadores con Técnicas de Inteligencia
41 e . Curso 12
Artificial, Machine y Redes Neuronales
42 Metodologias Participativas y Técnicas de Moderacion y Facilitacion de Curso 18
Grupos
Salud Mental en el Trabajo: Gestién de los Riesgos Psicosociales en .
43 ) . Conferencia 52
Entidades Publicas
44 | Calidad Regulatoria y Analisis de Impacto Regulatorio Curso 15
45 | Etica, Integridad y su Importancia en la Funcién Publica Conferencia 35
46 | Gestion del Sistema Antisoborno Curso 21
47 | Formacion y Capacitacion de Conciliadores Extrajudiciales Curso 4
48 | Los Mecanismos de Prevencién y Solucién de Conflictos Conferencia 30
49 | Gestién Publica con Enfoque de Género Conferencia 34
50 | Prevencién y Gestién de Conflictos Laborales Curso 15
51 | Gestidn de Riesgos Conferencia 28
50 Accesibilidad Universal: Clave para la Inclusién de Personas con Conferencia 42
Discapacidad en los Servicios de Empleo del MTPE
53 | Elaboracion y Andlisis de Reportes de Sostenibilidad Curso 6
54 | Disefio y Gestion por Indicadores para el Sector Publico Curso 18
55 | Liderazgo y Habilidades Directivas Taller 20
56 | Metodologias Agiles Curso 9
57 | Desarrollo y Gestion de Servicios de Empleos Eficientes Curso 1
58 | Herramientas Digitales para el Aprendizaje en Entornos Virtuales Curso 15
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Implementacion del Plan Estratégico Sectorial e Institucional del MTPE,

59 en el marco de SINAPLAN Conferencia 27

TOTAL 2422

1.8. Resultados del Diagnostico de Necesidades de Capacitacién 2025

La Oficina General de Recursos Humanos ha realizado el Diagnostico de Necesidades de
Capacitacién 2025 de la Unidad Ejecutora 001-154: Ministerio de Trabajo - Oficina General de
Administracion, habiendo ejecutado las siguientes acciones previas:

1. Sensibilizacién y capacitacion
¢ Conferencia “La gestion de la capacitacion como herramienta clave para la mejora continua”
= A cargo de SERVIR
= Octubre 204
o Taller de capacitacion en la elaboracion de la Matriz de Necesidades de Capacitacion 2025
= A cargo de SERVIR
» Dirigida a todas los representantes de las unidades organicas
= Noviembre 2024
2. Remision de Cuadro de Necesidades de Capacitacién de las unidades organicas a la Oficina
General de Recursos Humanos (noviembre 2024 a enero 2025).
3. La Oficina General de Recursos Humanos ha brindado asistencia técnica personalizada a las
unidades organicas, para la correcta elaboracién del Cuadro de Necesidades de Capacitacion
(noviembre 2024 a enero 2025).

4. En eneroy febrero 2025 se realizo la revision, consolidacion de la informacion remitida, asi como
la indagacién de costos referenciales.

El Diagnostico de Necesidades de Capacitacion 2025, ha sido elaborado de acuerdo a la Directiva
“Normas para la gestion del proceso de capacitacion en las entidades publicas”, aprobada mediante
la Resoluciébn de Presidencia Ejecutiva N°141-2016-SERVIR-PE, que sefiala el proceso
metodoldgico para la recoleccién de la citada informacién.

Cabe sefialar que este proceso metodolégico esta orientado a la priorizacion de temas, mediante el
analisis de las brechas en conocimientos y habilidades de los servidores y el analisis estratégico
de los objetivos de la entidad. Asi también, la sistematizacion de la informacién se ha desarrollado
con el apoyo técnico de SERVIR, de acuerdo a las matrices disefiadas tanto para el Diagnéstico de
Necesidades como para la definicion de la Matriz del Plan de Desarrollo de las Personas. Luego del
procesamiento de la informacién, se obtuvo una demanda inicial de 57 acciones de capacitacion.
(Primera versién DNC 2025)

Por lo que, de acuerdo al proceso metodoldgico establecido por SERVIR, se priorizaron los temas
teniendo en cuenta el grado de pertinencia, asi como otros criterios de priorizacion, tales como el
tipo de funciones que cumplen las unidades organicas solicitadas (de linea o de soporte), el
numero de beneficiarios por curso, el alineamiento a los objetivos estratégicos del MTPE. En
razon a estos criterios, se define la Matriz del Plan de Desarrollo de las Personas -PDP 2025, la
cual contempla 44 acciones de capacitacion.

Cabe sefialar que, en el presente afio, también se ha convocado a las unidades organicas del
MTPE, a fin de contar con el apoyo de servidores que puedan ser facilitadores internos en el
desarrollo de acciones de capacitacion a incluir en el Plan de Desarrollo de las Personas 2025, en
modalidad conferencia o taller, sobre temas relacionados a sus funciones y competencias que
puedan beneficiar a los servidores civiles de la Unidad Ejecutora 001-154: Ministerio de Trabajo -
Oficina General de Administracion, en la adquisicion de conocimientos tedricos y/o practicos sobre
temas relacionados al Sector Trabajo y Promocion del Empleo. Producto de esta convocatoria se
han considerado 13 conferencias virtuales a ser desarrolladas por facilitadores internos en el Plan
de Desarrollo de Personas 2025.

En ese contexto, se presenta a continuacion el Diagndstico de Necesidades de Capacitacion-
DNC 2025: Matriz inicial (Primera version) y la Matriz DNC Final 2025:




MATRIZ DNC 2025 MTPE - PRIMERA VERSION
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Direcciones y Gerencias Regionales de Trabajo y Promocion del de adultos capacitaciones
Empleo ya los demss actores vinculados a la promocién del empleo
o son
Falta de conocimientos especializados en la evaluacion de impacto .
regulatorio, lo cual ralentiza la formulacién efectiva de normas yla [Aplicar el andlisis de impacto regulatorio, lo cual es
3 "w e eatonis e :m: e la aollcacion ol AR en is de Impacto Regulatorio ALTO REACCIGN Y APRENDIZAIE Y APLICACION |regulatorio/Comprender la metodologia y la importancia ~|porque la DNT es la Direccién con més normas del 9 PROGRAMA DE a 3 3 3 9 |ADMINISTRATIVOS DEL VIRTUAL S/ 13,000 s/ 13,000}
M £ via importac plicact de 12 aplicacion del AIR NTPE /Aplicar |2 metodologia para Ia correcta elaboracion ESPECIALIZACION ESTADO PERUANO
12 propuesta de normas por parte de las dreas, que se tienen que
de los documentos de gestion y normas.
revisar
cistenca g R g port eiorar el comemdo o aie . DIPLOMADO O SISTEMAS
4 i P Analisis de Estados Financieros ALTO REACCION Y APRENDIZAIE Y APLICACION |Actualizacién de conocimiento financiero A h‘ ! 4 PROGRAMA DE a 3 3 3 9 ADMINISTRATIVOS DEL|  VIRTUAL s/ 2,000 s/ 2,000
especialistas aboral EeTADD PRI
Se requiere ampliar las herramientas para promover el di2logo y 1as Se logre aplicar las hemamientas y estrategias con el fin
5 estrategias para la prevencion ysolucion de conflictos laborales logo, nle\fenu‘én'{gestiﬁn de ALTO REACCION Y APRENDIZAJE Y APLICACION Conocer las nuevas henam\'emas yestrategias utilizadas |de lograr un acuerdo que satisfaga los intereses de las. 9 CURSO a 3 3 3 9 HABILIDADES BLANDAS | SEMIPRESENCIAL s/ 12,000 s/ 12,000
colectivos aplicadas enlas reuniones de extra procesos, conflictos sociales para la prevencion y solucién de conflictos. partes (empresas y sindicatos), y/o de ser posible
informativas y mesas de didlogo. mantener o mejorar las relaciones entre las partes
Elaboracién de indicadores que permitan medir el POMA0 0 I
[Necesidad de disefiar indicadores Poli REACCION Y APRENDIZAJE Y |Reforzar habilidades y conocimientos para formular acto y hacer seguimiento de acuerdo con los objetivos
6 dac de disehar indlcadore ooy ALTO o oo Yoo merios hara formd npacto yhacer seoum e o 4@ PROGRAMA DE a 3 3 3 9 ADMINISTRATIVOS DEL|  VIRTUAL s/ 15,600 s/ 15,600
de las politicas yplanes en materias de competencia de la Direccin Planes en la Gestion Publica APLICACION indicadores de poliicas publilcas yplanes de las politicas o planes en los temas de competencia de 5
L Drevnon ESPECIALIZACION ESTADO PERUANO
(Gentificar de manera preventiva Ios fiesgos en 105
. procedimientos financieros y desemperio administrativo, [Aplicar las metodolgias en base al control previo, el cual SISTEMAS
Desconocimiento a Ia normativa de 1a Gestion Piblica que gent . b
7 [qesconocmisntoa s normaie . lic2 aue BNer2 | Control previo en el Sector Piblico Ao REACCION Y APRENDIZAJE Y APUCACION |corrupcidn o conflictos de intereses que generen peruicio |permita supenisar las acciones ylos resultados de las 19(15) RSO a 3 3 3 9 ADMINISTRATIVOS DEL|  VIRTUAL s/ 6,555 s/ 6,555
dificultades de decisiones propias de Ia funcién publica y que
al Estado Peruano antes de desarrollaruna accion oun  |gestiones administrativas de la gestion piblica. ESTADO PERUANO
impactan en la gestién organizacional
proceso
Falta de conocimientos y habilidades en el uso de 125 normas
. " § |Aplicar las metodologias activas de aprendizajes en el DIPLOMADO O SISTEMAS
Vigenes de contabilidad que ocasiona bajo nivel en el desarrollo de | Normas It les de Contabilidad 5 s, |Identificara diversidad de metodologias activas de
B ractin de los eetader fmamcerms con 1o.0is1 00 oo comte | o ol Sevton b (VCSB) Ao REACCION Y APRENDIZAJE Y APLICACION [[©7 057 12 Phisreidac (& mitorarosta: o desarrollo de las sesiones dirigida a los profesionales de 15 PROGRAMA DE a 3 3 3 9 ADMINISTRATIVOS DEL|  VIRTUAL s/ 5,400 s/ 5,400
clevorad s nancieros, con lo cual no se cumple en el Sector Pbiico {NIC SP) Fprediisies en ¢ fas sesion las diversas dreas de la entidad ESPECIALIZACION ESTADO PERUANO
on los objetivos del drea.
Falta de das, | Identificar las diferentes técnicas de machine learniny Elaborar estudios e investigaciones del mercado laboral
que genera dificultades para procesary analizar grandes volimenes Machine Learning y Modelos econométricas para una mejora en el analisis gsumug.:n usando técnicas de ma(hmga learning y econométricas, las FROGRAWMAS O
9 [de datos del mercado laboral de manera eficiente. Esto lleva a Ia 8y Ao REACCION Y APRENDIZAJE Y APLICACION P ’ " Y . 7 cuRso a 3 3 3 9 APLICATIVOS VIRTUAL s/ 8,500 s/ 8,500
Econométricos de las principales fuentes de informacidn del mercado de |cuales se aplicaran en las bases de datos de registros
existencia de errores en las estimaciones y predicciones, afectando INFORMATICOS
rabaio. administrativos y encuestas de hogares.
| precisién y oportunidad de los informes dlave
Falta de conocimientos y habilidades en el uso de Excel que N |Aplicar las diversas funciones adquiridas de Microsoft
\dentificar las diversas funciones bésicas que nos brinda
ocasiona dificultades en la toma de decisiones informadas, con lo : Excel al desarrollo de las actividades laborales dirigida a
cual no se cumple con los objetivos de aprendizaje propuestos por Exce! que contribuyan al dptimo desenvolvimiento de las las colaboradoras de diversas dreas de la entidad FROGRAWMAS O
10 |07 P! ) P e prop: P Excel avanzado y Tablas dindmicas ALTO REACCIGN Y APRENDIZAJE Y APICACION |actividades laborales. e s e dnto et ena 27(25) CURSO a 3 3 3 9 APLICATIVOS VIRTUAL S/ 7,500 s/ 7,500
ol oree Comprender las herramientas del excel a fin de realizar | (or o oat oo U 2108 96 los usuarios que scceden 3 fos INFORMATICOS
Limitado conocimiento para elaboracién de consolidados de diferentes senicios del Centro de Empleo y realizar los
un trabajo eficiente y eficaz el trabajo diario.
asistencia para los participantes de nuestros cursos ytalleres andlisis para el del senicio.
Se hace necesario contar con instrumentos que permitan medi . s
obietivamente el tabajo que resliza Ia Unidad de Gestién de Indicadores de gestion de Recursos )  |conocerlos fundamentos ytécnicas para la elaboracién  [Definir e instrumentalizar los indicadores que se SisTEMAS
u [ " " " nT0 REACCION Y APRENDIZAJE Y APLICACION |de indicadores propios y adecuados al trabajo que realiza [requieren para poder mediry sistematizar el trabajo que 9 RSO a 3 3 3 9 ADMINISTRATIVOS DEL|  VIRTUAL s/ 8,100 s/ 8,100
ecursos Humanos, para poder mejorar nuestros procesos en Humanos e e e eTADD PERUMG
beneficio de nuestros usuarios, los senidores de I3 entidad.
Se presentan inconvenientes en el desarrollo de las actividades Planilla electronicay Gestion de Conocer 125 normativas, estategias, tecnicas para la_|Aplicar los conocimientos teéricos y practicos aprendidos
12 relativas a Ia gestion de Ia Planilla electronica y de los subsidios de . ALTO REACCION Y APRENDIZAJE Y APLICACION |gestion de 1a Planilla electrdnica yde los subsidios de  [para el manejo optimo de a Planilla electronica y de los 3(6) CURSO a 3 3 3 9 GENERALES. VIRTUAL s/ 3,000 s/ 3,000
Essalud subsidios Essalud subsidios de Essalud
Limitaciones en el manejo de médulo de reportes para los presentar] " . -
Disehar un médulo de reporteria interactivo que presente
los resultados de los senicios de intermediacion laboral/Demora Conocer y comprender las herramientas de procesamiento PROGRAMAS O
REACCION Y APRENDIZAJE informacién de I jicios de intermediacion laboral
13 [en el procesamiento de informacién a partir de datos extensos que Power BI ALTO de bases de datos para la presentacion de informacion [\ or o con o |0 seniclos de Intermediacion aboral en 7(10) CURsO a 3 2 3 8 APUCATIVOS VIRTUAL s/ 6000 s/ 6,000
(CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) " base a los conocimientos aprendidos/Manejo de
permita |a toma de decisiones oportunas y atencion de solicitudes estadistica/ ’ INFORMATICOS
herramientas analiticas de datos
de informacion eficientes
Dificultad :nah;vdi;:ilzm; e s oF Comprender o OrEEon TR ETE V00T e ament o apecas dnelodos s
presupuesto piblico/ Necesidad de mejorar los conocimientos y inculadas a1 gestion yfuncionamiento del presupuesto |18 S41TEHIRRAnE o2 SA0REES WIEEEO T
fortalecer los alcances, el marco normativo y procedimiento de los publico /Fortalecer conocimientos para el proceso de
la sistematizacion de informacién de cardcter
programas presupuestales/Conocimiento escaso sobre. programacién multianual presupuestaria de bienes,
5 " presupuestal que requiera al drea/Elaborar en base a los
planeamiento y gestion del presupuesto Piblico, modificaciones servicios y obras/Adquirir habilidades para analizary . A
resupuestales y programas presupuestales que ocasiona REACCION Y APRENDIZAJE disenar planes y presupuestos piblicos efectivos conocimientos téenicos y funcionales 12 programacion SISTEMAS
14 [PreseP Yprogramas presupl 9 Presupuesto Piblico ATO P Y presupt Py ctivos, multianual de bienes, senicios y obras/Elaborar la 8(12) CURSO a 3 2 3 8 |ADMINISTRATIVOS DEL VIRTUAL s/ 9,600 s/ 9,600
dificultades en la elaboracion del presupuesto anual que a su vez (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) | considerando los cantextos econémicos, politicos y
planificacion del presupuesto anual de la entidad de ESTADO PERUANO
genera poca eficiencia en la gestion del presupuesto en la sociales de nuestro entomo,a fin de contribuiral
i acuerdo a los lineamientos normativos
entidad/Se requieren actualizar conocimientos en lo referido al desarrollo yla eficiencia de I gestion publica /Actualizar
|vigentes/Gestionar adecuadamente el presupuesto
[Presupuesto Publico, para gestionar los gastos de la OGRH, referidos. los conocimientos y habilidades referidos al manejo
asignado a la OGRH para los pagos en general, de los
2 pago de planillas y beneficios sociales, compensaciones por presupuestal de acuerdo a las nuevas nomativas del (707 217 901 PAra 01 PREOS €1 e
tiempo de senicios, etc presupuesto publico P
Dificultad en abordar normativa y casuisitica vinculada a Dominar la aplicacién de disposiciones normativas en Desarrollarla elaboracién de informes relacionados con
contratacion estatal, los términos, normas, opiniones
contratacién estatal/Desconocimiento en |a aplicacién de la norma materia de contratacion estatal en la revision de .
de contratacion, en virtud a las modificaciones expedientes asignados/Reforzar los conocimientos en técnicas v jurisprudencia que resulten aplicables/Uevara SISTEMAS
y " " I i REACCION Y APRENDI| 18 3 s ntratacions n eficiencis I
15 aplicacion del yplazos [GestiOnde ;]“""":‘d":“"“["" fstado A0 wwgcﬁilgxmsv’fﬂmg’:m cwanto alos cambios y modifcaciones aplicadas a 1a Leyy| 700 128 niacones d‘:;ﬂ’;:];;;’:;‘::z"u: - 30 curso a 3 2 3 8 ADMINISTRATIVOS DEL|  VIRTUAL s/ 12000 s/ 12,000
vinculado a las contrataciones del estado, lo cual puede generar la ¥ ultimas modificatorias ( ) |<u Reglamentofidentificary fortalecer conocimientos que M e mtoacid P N I ESTADO PERUANO.
cancelacion del proceso, demora del proceso y/o el proceso fuera de permita el mejor desempeno en la proyeccion de los @ melora para 1@ adecuads evsluacion y conrecto manejo
de plazos, vinculados con el proceso de las
plazo documentos vinculados al proceso de las contrataciones
Elaborarinformes en los que se apliquen adecuadamente
Dificultad en abordar materias vinculadas al derecho Dominarla aplicacien de Ia Ley del 25 dela Leyde
2dministrativo/Dificultad en el manejo de las técnicas ylas reglas General en los yprocesos General /Ap , principios ylas
del Derecho Administrativo, lo que impacta en las opiniones REACCION Y APRENDIZAJE en el MTPE/Identificar técnicas, principios y las reglas del |reglas del Derecho Administrativo en la emision de las.
16 |técnicas que se emiten/La complejidad y actualizacién constante de . ALTO Derecho Administrativo; asi como, comprender el manejo |opiniones técnicas que se soliciten/Desarrollarla 11(15) CURSO a 3 2 3 8 ‘GENERALES. VIRTUAL s/ 14,000 s/ 14,000
Administr: (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)
12 normativa en materia administrativa requiere fortalecer el de los P general del marco nomativo administrativo
dominio de los procedimientos para la mejora continua en el conocimientos sslidos sobre el marco normativo vigente y [aplicable al sector publico, lo que contribuird a una mejor
desempenio de funciones de Ia oficina su aplicacién prictica en la Gestidn Piblica interpretacion y manejo de los procedimientos
administrativos en sus funciones diarlas
[Necesidad de utilizar presentaciones de alto impacto en las " Implementar materiales audiovisuales en Prezi, Powtoon
" entendery comprender las téenicas actuales de .
coordinaciones internas y externas /Baja conexién con la audiencia e O e |y Canva para fortalecer as habilidades de comunicacion y
debido al inadecuado disefio visual en las presentaciones para las s ) v P 6 efectivas y de alto
. . . P
actividades de capacitacion y de eventos/Falta de actualizaciénen | Presentaciones Impactantes: Prezi, REACCION Y APRENDIZAJE impacto que contribuyan a meforar Ia transmision de
v para datos Powtoon, Canva Ao (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)  |"rror <112 4 Pomer Pornt pus etaboror informacion y conocimiento a la audiencia en materia de 0 CRso o 9 Z 8 8 HABILIDADES BLANDAS | - VIRTUAL s/ oo s/ o
para presentarlos de una manera clara yaccesible, para la derechos fundamentales laborales/Aplicar los
" en la metodologia de Data Storytelling, para la ¥
presentacion de informacion de la data, para la toma estratégica de 6 conocimientos adquiridos en la presentacién de
decisiones presentacion de informacin en tema de competencia |, 6 on materia de nuestra competencia




Reconocer las herramientas para diagnosticar riesgos

[Aplicarlo aprendido en las propuestas de normas,

desarrollo institucional, en coordinacién con los érganos

Internacional

CONOCIMIENTOS)

Derecho Laboral Interacional

ejecutan por las dreas emiténdose el respectivo informe.

I i 6 . P
Oifcultad en el maneio heramientas de gestion avanada de Gestisn Avanzada de Riesgos para REACCION Y APRENDIZAE significativos ygenerar acciones preventivas en entidades |documentos técnicos o de opinion. Asimismo, se aplicars DIPLOMADO 0 .
18 |riesgos yliderazgo y evaluacion de competencias para la gestion de v ATO : 4 PROGRAMA DE POLITICAS SECTORIALES|  VIRTUAL s/ 20000 20,000
: Liderazgo en SST (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) privadas y piblicas con enfoque basado en gestiénde  |lo aprendido en la implementacion de la politica :
riesgos, asi como para |2 gestién de equipos de alto rendimiento, ESPECIAUIZACION
riesgos yla perspectiva local e int ] nacional de SsT.
Dificultad en el manejo de herramientas conceptuales y practicas en omorendery domimart s oo
12 facilitacion de procesos multiactor trpartito) para la gestion de omprendery dominarlos conocimientos tedricos y aplicar o aprendido en el rol de facilitacién del CONSSAT
pricticos, definicion y tipos de facilitacion en el didlogo ,
mecanismos de abordaje de conflictos sodales/Desconodmiento fadiitacion de REACCION Y APRENDIZAJE socal; prineipios de la faclitacién; perfil el facilitador;y |/ " 125 ProPUestas de documentos técnicos para el pleno
19 [respecto principios de Ia facilitacion, perfil del facilitador ytécnica 3 2 ATO princip! P ¥ |y10s CORSSAT/Aplicar las herramientas conceptuales y. 13 CURSO POLITICAS SECTORIALES|  VIRTUAL s/ 6,000 6,000
o : espaios de didlogo (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) [técnicas de facilitacion./Comprender los principales : :
de facilitacion de dialogo, o cual limita la asesora técica y précticas en la facilitacion de los espacios de didlogo
conceptos de fadilitacion del dislogo, sus implicancias y
gestion de los distintos espacios de dilogo socio laboral a cargo e socio laboral a cargo de la ST-CNTPE
de la sT-ONTRE '
o Semuimi y IActualizar conocimientos tedricos y priciicos sobre las  [Elaborar opiniones técnicas oportunas y de calidad,
Necesidad de fortalecer los conocimientos para Ia Formulacién, | Formulacién, Seguimiento y Evaluacién . VP P P v SISTEMAS
' " REACCION Y APRENDIZAIE modificaciones en la normativa para la Formulacién,  |respecto a la formulacién, seguimiento y evaluacion de
20 [Seguimiento y Evaluacién de las Politicas Nacionales en el Sector | de las Politcas Nacionales en el marco ATO 5 cwrso ADMINISTRATIVOS DEL|  VIRTUAL s/ 4,000 4,000
(CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) [Seguimiento y Evaluacion de las Politicas Nacionales en  [Ias Politicas Nacionales del Sector Trabajo y Promocin
Trabajo y Promocion del Empleo del SINAPLAN ESTADO PERUANO
el Sector Publico del Empleo
Desconocimiento en gestién de proyectos, el cual requiere de lograr i6n de Proyectos en Programa REACCION Y APRENDIZAIE Conocimiento y habilidades en las fases de gestion, |Aplicar los conocimientos para efercer el liderazgo en la SISTEMAS
1 & proyectos, q g e rogr ATO ¥ B . ol para ej 8 4(s) CURSO ADMINISTRATIVOS DEL| VIRTUAL s/ 4,000 4,000
un alcance de controlar el inicio y 1a evolucion de un proyecto Presupuestales (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)  inicio, panificacidn, ejecucion, supenision y cierre gestion de proyectos ESTADO PERUANO
Reforzar el uso de h tas estadisticas actual Elaborary Implementar model z [
No se tiene conocimiento de soluciones basadas en IA generativa " elorzarel uso de hemmientas estadsticas actuales - Elaborary [fplemeniar modeos generativos para [a DIPLOMADO O PROGRAMAS O
Intel licad REACCION Y APRENDIZAE para mejorar a capacidad de produccién de un resultado_innovacién de productos o andlisis de datos con
22 [para resolver problemas con herramientas actuales, yactualizar los P ATO CONOCIIENTOS Y HABLIDROES]  |octatie . o e Dot amontos de e e H PROGRAMA DE APLICATIVOS VIRTUAL s/ 8,500 8,500
onocimientos e toeneas 4¢ procesamionto de dator ala Transformacion Digita [( ) |estratésico u operativo que sima de base para la toma de |Inteligencia Artificial y fundamentos de aprendizaje de oI INFoRMTICOS
decisiones Imodelos con redes generativas.
Poco conodmientos debido al avance constante de Ia técnologia en Aplicar las técnicas de_complejos relacionados con
@ . Comprender el marco teorico, conceptual y tecnico de fas | ple PROGRAMAS O
el uso de Imp geoespacial para Modul REACCION Y APRENDIZAE fenémenos espaciales en el procesos, recopilacion,
3 tica i ATO ltecnologias que generan informacion que sirva de base 3 5 wrso APLICATIVOS VIRTUAL s/ 4,200 4,200
las acciones que transforman grandes cantidades de datos en Bisico, intermedio, avanzado (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) integracién yanslisis de la informacién en las "
¢ para 12 toma de decisiones INFORMATICOS
informacion relevante Publicaciones Estadisticas
Conocer las nuevas tecnologias mas demandadas
Las aplicaci tuales requi bordadas con | . tuales dentro del mercad 1 equipo pued: PROGRAMAS O
® splicaciones actuales requieren serabordadas con [as nuevas REACCION Y APRENDIZAE 2cuales Hentro del mereado, yaue el quipo U2 aplicar el conocimiento adecuado para desarmollar
24 [tecnologias que soporten may ensufase de ATO nutiirse de ese conocimiento y poder obtener mejores . 8 curso APLICATIVOS VIRTUAL s/ 14,400 14,400
(CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) ! soluciones en base a una arquitectura sdlida y funcional "
desarmollo, desarrollos en a etapa de su implementacion, tenido INFORMATICOS
como prioridad la seguridad.
I Incorporar dentro de las directivas y procedimientos, los
Desconodimiento sobre controles de seguridad lo que ocasiona que | Interpretacién y auditor interno de un comprenderlos requisitos ycontroles de la ISO/iEc | "0 o 1 sesuridad de 1 e
n0 se pueda identificar riesgos que puedan exponer |a informacién | Sistema de Gestién de Seguridad de la REACCION Y APRENDIZAIE 27001:2022 que permita adecuar los procedimientos, m " jrormacon MATERIAS
I3 #g0s que p P 8 ATO Que p i Realizarel analisis, evaluacién y tratamiento de riesgos 18 CURso VIRTUAL s/ 4720 4,720
que administra el MTPE, asi mismo se retrasa la implementacion Informacicn basado en la 150 (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) |practicas e implementar controles para proteger la e aevuréon gt s nermacion TRANSVERSALES
nel mo N ¥ formacion inistra el MTP -
del SGS1 dispuesta en el Decreto Supremo N°029-2021 27001:2022 informacion que administra el MTPE o ejcution e suaitonas interns del 5651
Comprender as buenas practicas de desarroll
Desconocimiento sobre winerabilidades de seguridad de EACCION Y APRENDIZAE omprender 2 usnas pricicas d desarllo ¢ orecer s metodologi de desarolo de software ¥ PROGRAMAS O
26 [aplicaciones y buenas pracicas de desarrolloy 6n de pl ATO ProEramacon e camporenies fe caicec yecBuros que |Foralecerfa metodo ogis A9 desarrollo de software 5 wrso APLICATIVOS VIRTUAL s/ 11,000 11,000
(CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)  |permita minimizar la probabilidad de éxito de programar componentes de forma segura
caldiad y segura como ISO/IEC~ 25010 y OWASP. INFORMATICOS
cibertagues a los sistemas de informacion del MTE.
. Elaborar notas de prensa sin emores, ullizando las
Deficiencia en la redaccién de notas de prensa de acuerdo a la R REACCION Y APRENDIZAE Conocer las tecnicas de redaccion para la elaboracion de
27 P Redaccion periodistica multiplataforma ATO P multiplataformas de acuerdo a la actualidad y el avance 6 CURSO GENERALES VIRTUAL s/ 3,600 3,600
actualidad yel avance de la tecnologia (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) |notas de prensa sin errores. ; ,
tecnolgica para Ia difusion de informacién del MTPE
. N Dominar herramientas digitales y de IA para la difusion
I i i I
Jg |Dificultades en el maneioyuso de lay herramientas tecnologicas [ . REACCION Y APRENDIZAIE conocerlas técnicas de usoy maneio de heramientas | MCIERSTERES SRS R TR 8 LD B wrso ceneRaLEs RTAL s 1380 %0
ue pueden obstaculizara labor de comunicaciones y prensa (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)  |ditales par el desarrollo de actividades de prensa |
mocer o uso de 1a tenotogls ymanelo de cauipgs _|PE53 0113 Steaming de segmentos con informacien de
3g [Pificultad para realizar streaming y sacarproyectos de las g de creacién de proyectos Ao REACCION Y APRENDIZAJE et | rgr " d" o auip 10 senicios del MTPE para difusion en las diferentes . s cenERALES TR - 4800 .
direcciones del MTPE digitales (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) | o *421€s para realizarproyectos digitales con redes sociales del MTPE, que sirven como informacion util 6 ,800
informacion de los senicios del MTPE
para el ciudadano
ficul T proced o
sjz::‘:"‘i:::;;Z“X‘Z:T:t: E“:‘:::S’"‘E"“’ de gestid Conocery dominar procedimientos actualizados de Aplicar las metodologias de gestion de documentaria de
0 > ) enla gestion de las Procuradurias ATO REACCION Y APRENDIZAIE Y APLICACION [gestién documentaria de expedientes judiciales y expedientes judiciales y documentos administrativos para 8 curso GENERALES VIRTUAL s/ 2352 2352
dministrativos lo que ocasiona la demora en el acceso de ente: v
publicas administrativos de la Procuraduria Piblica del MIPE. |un adecuado acceso y gestion
expedientes judiciales y documentos
xistencia de errores en la elaboracin de los documentos oficiales
eneran como consecuencia de correcciones a los oficios,
[memorandums y cartas, o cual retrasa la atencién de respuestas
. Elaborar los oficios, memorandums y cartas asignados sin
solicitadas/Bxistencia de errores en Ia redaccién de documentos Comprender las técnicas de ortografia y redaccién eficaz ,
s errores y dentro del plazo de atencidn
ue generan como consecuencia gran nimero de correcciones, lo para la correcta elaboracién de los documentos oficiales
" ¢ § ® |establecido/Elaborar los documentos asignados sin
cual retrasa la emisién de documentos a las distintas areas del aue emita este 0 /Comprenderlas tecncas deredaccin |0° 0 T SO e
MTPE ya la atencién de atencion de respuestas I REACCION Y APRENDIZAJE eficaz para la correcta elaboracién de " " h o
AT0 I rarlos i i & T 000
31 solicitadas Falencias n I elaboracion de informes téencos que Orografiay Redacden iz (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)  [documentos/Comprender las técnicas de redaccidn eficaz Zj:i:“::n/;:::f"‘:; d":"a""e‘:;‘:"“"““ asignados sin » cweso GENERALES VIRTUAL s/ 7000 !
eneran como consecuencia gran nimero de correcciones a los para la correcta elaboracin de informes v P
. . . establecido/Elaborar informes técnicos del mercado
informes, o cual retrasa la atencion de respuestas solicitadas/Los técnicos/Fortalecer el manejo de la gramtica, la sintanis
¢ ? ! 1aboral, logrando sendillez s sacrificar la precisién, para
informes téenicos especializados en mercado laboral carecen de 12 puntuacién para la correcta elaboracion de textos i
un entendimiento del publico en general
una redaccién que permita un entendimiento del piblico en
eneral. Hay debilidades en la competendia comunicativa del
equipo con énfasis en a expresién esciita formal
xistencia de nuevas normativas en temas relacionados a la Gestién jctualizary profundizar os conodmientos elacionados 2
6 de R REACCION Y APRENDIZAIE 12 Ley del SINARGERD, para Ia programacicn, ejecuciony ~ |Elaborar herramientas técnicas en el marco de Ia Gestion .
32 |del Riesgo de Desastres e identificacion de peligros, Gestién de Riesgo de Desastres ATO v para 12 prog 9 v 3 CURSO POLITICAS SECTORIALES|  VIRTUAL s/ 12,000 12,000
(CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) [supenision de la politica y estrategias de Gestion del  |de Riesgo Desastres, correcta yeficientemente.
vulnerabilidades y iesgos de desastres, segina Ley de SINAGERD.
Riesgo de Desastres.
Desactualizacion del Marco Legal Laboral Temas.
- Procedimiento Administrativo
General
- Modificaciones del Reglamento de Ia ley de Relaciones Colectivas IActualizar y comprender las modificaciones en la
; Aplicar la normativa laboral de manera adecuada para la
de normativa laboral, para la correcta motivacin de todo
s o ! debida absolucion de consultas de los administrados yla
Trabajo - Decreto Supremo N* 014-2022- TR [Actuaizacion de a Legislacion Laboral - la REACCIGN Y APRENDIZAE documento administrativo y de cardcte legal (Gasos  [(27142 %S00 (e e 08 9 T
33 |-Clculo de beneficios sociles para Ley de Procedimiento Administrativo ALTO prsctcos)/Actualizacion de conacimientos teoricos y |0 oo oc Lo 201 108S 46 procedimientos 95 awrso pouimicas secromates|  VIRTUAL s 18000 18,000
" o (o - (CONOCIMIENTOS y HABILIDADES) | e emoneidn referidos a registro sindical / Aplicacién de los principios .
regimenes especiales (Construccidn, General - Precedentes Vinculantes practcos e ral Comp v a1 Derecho Laboral, elaboracién de informes técnicos sin
cvil, agrario, pesquero y otros)/ deteccin de ermores ficticos yI6gicos. Identificacion de ;
errores y dentro del plazo de atencién establecido
- Se obsena dificultades paera 12 correcta aplicacion de la ley 27444 pruebas sustanciales para respaldar una posicion legal.
el Texto Unico Ordenado - ey Porcedimiento Administrativo
(General. Se produce inexactitud en la aplicacién de principios al
Derecho Laboral a Ia hora de desarrollarun texto
Desconocimiento sobre el uso de herramientas yanlisis de datos
en 12 gestion del talento humano, lo que dificulta Ia toma de Comprender los conceptos y metodologias sobre el uso de |, . 1.y ientas de limpiezs yisualizacion de PROGRAMAS O
y People Analytics: Gestion de ION Y APRENI rmamient i nalisi :
34 [decisiones basadas en datos, afecta la planificacién estratégica de ple Analyt ATO co:;cA\Cnilfxrvusvij;‘;g:ms ": A “E: alsis "”:a“" T tomar |dat05 €nla elaboracitn de planesy poliica en recursos 3 wrso APLICATIVOS VIRTUAL s/ 5,700 5,700
recursos humanos ylimita a capacidad de optimizar el desemperio. | ReCursos Humanos Basada en Datos [ ) [|dentificar tendencias, predeci comportamientos ytomar |, o INFORMATICOS
decisiones estratégicas en la gestion del talento humano
Gestionar adecuadamente [0s procesos ysub procesos de
se requiere ampliar los conocimientos sobre el regimen laboral . Fortalecer los conocimientos teoricos y practicos y SISTEMAS
- N REACCION Y APRENDIZAIE 2 gestion del sistema de Recursos humanos del sector
35 [publico para el manejo optimo de los procesos de recursos Legislacion Laboral regimen publico ALTO habilidades sobre el sistema de gestion de recursos ke . 7(10) CURSO ADMINISTRATIVOS DEL| VIRTUAL s/ 3,500 3,500
(CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) : publico que maneja Ia Unidad de Administracion de la
numanos en el sector publico humanos en el sector publico e ESTADO PERUANO
" . " Elaborar documentos e gestion publica (lineamientos, SISTEMAS
Dificulf n la elaboracién lizacion de herramients Disefio de herramientas de gestion REACCION Y APRENDIZAJE nocer y comprender las herramien ion
3 :“,‘“?;I’ | claboradionyactalizacién de heramientas de P & ALTO coNocwcnjlgNmsvmuZ\gmss C“,b““’ Mo “elaxde i e‘“;d’ge‘f“ s [Bias, manuales, ente oros)para 1a operatiidad de los H wrso ADMINISTRATIVOS DEL|  VIRTUAL s/ 2000 2,000
gestion piblica piblica [ ) [piblica para adecuarlos documentos de gestidn vigentes |(. 5o o svvategias de aniculacién ESTADO PERUANO
Limitado conocimiento en el manejo de reclutamiento del personal R - - . . ¥ i "
eclutamiento y seleccion REACCION Y APRENDIZAIE a de mejoras en el redisefio .
37 [de las empresas del sector privado, lo cual dificulta que el senicio vs ALTO para mejorar la efectividad de los procesos de " 5 curso POLITICAS SECTORIALES|  VIRTUAL s/ 8300 8,900
empresarial (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) del senicio de acercamiento empresarial
de acercamiento empresarial ses efectivo del personal en el sector privado
Conocer las Gltimas tendencias 2 nivel intemacional en
Dificultad para proponer, actualizary desarrollar proyectos orenns e somoniod 5ol om ol cabals aoicodos . |APlicarlo sprendido en el desarolloypropuesta de DIPLOMADO O
38 [normativos por el limitado conocimiento y enfoque de la Seguridad y|  Seguridad y Salud en el Trabajo BAIO REACCIGN Y APRENDIZAIE Y APLICACION ¢ seguridad ysalu loap [nuevos lineamientos normativos yactualizarlas 7 PROGRAMA DE POLITICAS SECTORIALES|  VIRTUAL sl 7,600 7,600
diversos sectores econdmicos y fortalecer los :
Salud en el Trabajo normativas existentes que se encuentran desfasada ESPECIAUIZACION
de los senidores
Falta de conocimientos respecto al diseno y gestion de proyectos, 1o Comprender las técnicas del proceso de disefo o olcar o2 heramientas conceptuales y éanicaspare el P
cual limita e fortalecimiento de capacidades de los actores Disefio, formulacion y gestion REACCION Y APRENDIZAE formulacion, seguido de 1a implementacion y evaluacin
E P ) sefio, formulacion y gesticn de INTERMEDIO o S8 P v fortalecimiento de capacidades de los actores sociales y 10 CURsO ADMINISTRATIVOS DEL|  VIRTUAL s/ 16,900 16,900|
sociales y gestores participantes de los espacios de dislogo socio Proyectos Sociales (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) [posterior de los proyectos locales y regionales, alineados
' gestores participantes del didlogo. ESTADO PERUANO
iabora!. a las politicas piblicas
Falta de conadimientos respectoal diseflo de poitcas piblicas con Comprender elementos conceptuales ymetodologicos  |Aplicar las herramientas conceptuales y metodol Ggicas
enfoque intercultural, o cual limita el de fio de politicas pib enfoque REACCION Y APRENDIZAJE ries heram MATERIAS
0 4 . " odf INTERMEDIO para lograr un adecuado desempefio en el disefiode  |para el fortalecimiento de capacidades de los actores 10 cURsO VIRTUAL s/ 8,000 8,000
capacidades de os actores sodiales ygestores participantes de los intercultural (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) TRANSVERSALES
¢ politicas piblicas en un entomo cultural diverso, sociales y gestores participantes del diilogo.
espacios de dialogo socio laboral.
. o . N . Entender el idioma inglés espedializado en negocios
ioneni veloral | Ingl 1 d d
1 |Constante interaccién en inglés tanto 2 nivel oral de nego reladones ATO REACCION Y APRENDIZAIE(SOLO. ) 45 escrto) para diferentes Yeorreas en inglés con luidez 10(4) wrso GENERALES VIRTUAL s/ 1,500 1,500
como escrito con funcionarios de diferentes lugares yacentos. internacionales CONOCIMIENTOS)
funcionarios de otras entidades
Necesidad de actualizar s conocimiento para identificar, promover,
programar, gestionar y evaluar las acciones de derecho laboral _—
nderyaplicar i e i I m .
12 [Inermacionet tamts suberamentsl o pvade, arlentandas al Actualizacion de Derecho Laboral . REACCION Y APRENDIZAJE (SOLO  |Entender y aplicar s conocimientos actualizados sobre  [Coordinary evaluar los programas y proyectos que se ; wrso oLmons secromates| TR s 3500 3500

9




Desconocimiento sobre 135 actualizaciones normativas vincaladas 3
105 medios impugnatorios que ocasiona dificultades en la

Medios impugnatorios del Codigo

REACCION Y APRENDIZAJE (SOLO

Dominar los medios impugnatorios del Codigo Procesal

Elaborar escritos de recursos impugnatorios de acuerdo a

10

AT il para elaborar escritos judiciales con mayores 1 cwrso GENERALES VIRTUAL
elaboracén recursos impugnatorio yaue s v geners poca orocesa i ° conocimenTos) 1 ara laborar escrios | - 152 normativas procesales wgontes s s 240 2450
eficiencia en la Juridica, !

il ta e e manelode Insttucianes jerarens e 15 Gonocer 1as Instituciones de 12 reponsabilidad cil para
e el manelo e Inetuelor e e brgan. Control Gubernamentaly REACCIONY APRENDIZA (sLo_|¢12borar demandas de por darios v Sicates con mayores fundament
[esponsablidad il aplicables 13 s emendaciones de G100 | pponsatiiad v de s funconaios o eriaios = ansecuends d 19 recomendacancs defos |° Judicates con mayores fundamentos 15 s 7500 7,500
de control interno y de 1a Contraloria General de Ia Republica lo ] CONOCIMIENTOS) urdicos y jurisprudenciales. TRANSVERSALES E 6
publicos rganos de control y de 1a Contraloria General de fa
ocasiona difcultades en a elaboracion de demandas
epiblica.
Faita de actualizacion en hemamientas a8 andlisis exploratonios de
dst0s para el monitoreo, seguimiento y valuacion de planes, Métodos de proyeccion de indicadores Adauiric conocimientos en las metodologis de Machine . PROGRAMAS O

45 |estrategias, Politicas Publicas, con soluciones basadas en datos y | con técnicas de Inteligendia Artificial, ALTO "W‘gg,j;;';j‘“;;f;‘ (SO0 Nicaming y Redes Neuronales, para el seguimientoy | +1<2" |9 conodmientos adquindos en 105 funciones 3 curso APLICATIVOS VIRTUAL s/ 5,200 5,200
¢ cnicas, lo cual retrasa Ia presentacion de los informes d Machine Learning y Redes Neuronales ) evaluacion de politicas, planes, entre otros. 8 © INFORMATICOS.
s eguimiento y evaluacion,

Rl o7 conocmientos adaundes en progamar,
Faita de conocimientos sobre los fundamentos relacionados al e e o e ge |/dentificar yaplicar os principios de control
ejercicio del control gubernamental como actividad coadyuvante a la L s » . gubernamental en las distintas fases de la
correcta gestion pblica, en atencion al buen uso y destino de los. REACCION Y APRENDIZAJE (SOLO Control (Previo, Simulténeo y Posterior) y los Senicios implementacién de los componentes que conforman el SISTEMAS
5 |corecta sestion pablica, en atencién al buen uso ydestino de | Sistema Nacional de Control Interno Ao O Rz Relacionados, efectuados porlos rganos aue conforman [[TP1EMentacion de los componentes due conforman 34(30) cwrso ADMINISTRATIVOS DEL|  VIRTUAL s 11740 11,740
rormas legoles 112 adopeon de aeciones preventives y corecinas ! o Sistema Nacional de Control (Cantraloria General de Ia |01 L0, e 0 LSl ora con,can'a ESTADO PERUAND
pertinentes con fines del mejoramiento en'a gestidn pablica epbh e argeno de ContolInstituclonal, yS0iedades [ naiigag de oralecerla nsttucn ycontibuira
ez roliar habilidades de gestion
Desconocmienta de 12 modifcaciones realizadas en el nuevo
- u . [Aplicar s conocimientos para 1a correcta utlizacién del [Elaborar respuestas a los administrados debidamente
Reglamento de| TUO de a Ley N" 27606, aprobado con Decreto Huevo Reglamento del TUO de la Ley N REACCION Y APRENDIZAJE (SOLO Inuevo marco normativo del TUO de la Ley N* 27806 y su motivados, con sélidos y efectivos argumentos juridicos SISTEMAS

47 [Supremo N 007-2024-10, ocasionando que las respuestas a las | 27806, Ley de Transparenciay Acceso a Ao et e e e e O s |Teundos, con sélidos yefectivos argumentos juriicos 7(x10) cwrso ADMINISTRATIVOS DEL|  VIRTUAL s/ 3,000 3,000
solicitudes de Acceso a la Informacién Publica incumplan con lo Ia Informacion Publica ) € P " Vs postcl avel ESTADO PERUANO

solicitudes de acceso a Ia informacién publica. o apelaciones.
establecido en dicho marco normativo,
48 | Bajo conocimiento del lenguaje de sefias Lenguaje de Sefias. ALTO REACCION Y APRENDIZAJE Y APLICACION f::::‘;::":’:r:(“::’;“:‘p":;z:’i:*(:r“ Lenguaje e | :LZ":;’S‘:::;“‘“A::;'E“"“ 2 las personas con discapacidad 3 CURsO MATERIAS PRESENCIAL s/ 1,050 1,050
Dificaltad en 12 Interpretacion de nomas itemacionales actuales
fe normas intemacional atiacion de 1a Norma Comprender Ia importancia de 1a Norma IS0 450012018 |Realizar absolucion de consultas de seguridad ysalud en
5 |10 serlaionan con 2 ormatia nacioral on mteria de Acustzadén d o Norma 50 Ao REACGIONVARENDIZAE S0L0 i b Sepudadv3s108 o [0 baiovculaes 5 1 e 19045001 1 s T _—— s 1s0 1800
aurl M Joryaue imp: & . (ssn ) el Trabajo, y su relacion con la Ley N* 29783, con Ia Ley N° 29783
Conocery comprenderTos procedimientos y ecnicas
asegurar el cumplimiento de 1a norma 150 37001,
xiste 13 necesidad de fortalecerlas capacidades del equipo para Ia REACCION Y APRENDIZAJE necesarias para que desarrollen a5 habilidades > . VATERIAS
buena gestion de las actividades de auditoria del SGA Formacin de Auditores IS0 37001 INTERMEDIO (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)  [necesarias para planificar,ejecutar y reportar auditorias  |*)o"90 ? 12 @1820iracion @ mantener estandares étcos 2 TAUER TRANSVERSALES. VIRTUAL s/ 1,700 1,700
internas centradas en el de la 150 37001 u ® P
Desconocimiento sobre gestién publica, que ocasiona dificultades
en planificar, organizar, gestionar eticamente los recursos del |apiicar as habilidades en visién estrategica, buena
estado que a su vez genera poca eficiencia en Ia gestion del comunicacién, conocimisntos de implementacidn, contral
presupuesto en Ia entidad /Desconocimiento o faita de e gestion /Reforzar conocimientos y conceptos sobre 1a  |Desarmollar una buena gestién pablica a fin de optimizar
6nde sobre la 6n del Estado lgestion pablica ysistemas administrativos, en las 2 eficiencia y a eficacia y mejorar el senvicio. /Preparar
como en los diferentes sistemas administrativos, o cual dilata 1a respuestas a los requerimientos de los 6rganos del MTPE |documentos dptimos conforme 1o establecido en los astemns
[atencion de los diferentes requerimientos de los érganos del MTPE y| Gestién Publica y Sistemas REACCION Y APRENDIZAJE (SOLO |vorganismos del Estado/Aplicar las habilidades en visién [marcos normativos y dentro de los plazos sefialados, a fin
Ao 10(25) cwrso ADMINISTRATIVOS DEL|  VIRTUAL
entidades pablicas rectoras, porlas devoluciones de los. inistrativos del Estado CONOCIMIENTOS) estrategica, buena de de evitar o devoluciones p: @3 o0 peroe s/ 11,000 11,000
documentos para su modificacion/€n Ia gestion se advierte Ia i mplementacion, control de gestion /Reforar nobserancia de lo requerido/Mejorar 3 calidad de Ia
necesidad de conocer de manera integra Ia estructura, conocimientos y conceptos sobre Ia gestién pblicay [prestacién de bienes y senvicios, poniendo a los
funcionamiento y organizacion del Estado peruano, asi como sistemas administrativos, en las respuestas a los cudadanos como prioridad
comprender sus principios, componentes, procesos internos ylas requerimientos de los drganos del MTPE yorganismos del
articulaciones que se dan entre los diferentes poderes yniveles de estado.
goblemo
. Conocery comprender1as heramientas Google v [Rolicar s heramientas Google y plataformas virtuales PROGRAMAS O
€611 trabajo colaborativo debido al insdecuado uso de las Herramientas Google y plataformas Ao (mf;gfnj'l‘:m:i”::;‘jg;s plataformas virtuales para la mejora del trabajo [en 15 actividades laborales que contribuyan a mejorar el 1215) cuRso APLICATIVOS VIRTUAL s/ 6,000 6,000
8 was ve mas viny « ) laborati trabajo colaborativo. INFORMATICOS
Eristencia G equivoadiones on 12 arumentacion. & newesano [Actualizacion de conoimientos feoricos y practicos sobre — ;
S [Apiicar1a rgumentacién urdica en'a elaboracisn de
mejorar 1a comprensidn de s procesos legales, melorar a REACCION Y APRENDIZAIE (SOLO  [el derecho laboral Comprensién y deteccidn de ertores
. [nformes técnicos sin ermores y dentro del plazo de s w m
e o a0 ConocmENTOs) Fictcnsy1dgcos damfcaconde reches ssameteies iomes téniso sineroresy dentrodel lazo d cunso cenass wRrvaL s 120 1200
organizar as ideas, apoyar los argumentos con datos y ejemplos para respaldar una posicion legal
Limitado conocimiento en el manejo ds herramientas informticas PROGRAMAS O
4 i oporie documentano sod fecta 1 reas admimovatons | Ofimtic word,excl, s ooy TACIGNYARDOIAE.  |obtanacanciniaiosde s progras nfomatics de. [Waliara ifarnts aeas ot isscon ldes ; cunso Aicaos - s 180 1600
[2si mismo, Ia calidad de los documentos oficiales que emita el OCI. (CONOCIMIEN BILIDADES) croso! v con la calidad esperada INFORMATICOS.
Dificaltad en conacer, [dentificary analizarios diferentes procesos Apiicarios principales aspectos téenica nomativos del
aue se realizan enlos principales sistemas gubemamentales del procesa integral de los sistemas administrativos de la
estado (SIGA, IAF, SEACE, PERU COMPRAS) por medio del desarrollo Sitemas administrativos e fa Potenciary reforzar as habilidades en los senddores en  [gestion piblica SIAF, SIGA, SEACE y PERD COMPRAS, asf aRoGRAVAS O
de |a base conceptual de los sistemas administrativos y de casos b REACCION Y APRENDIZAJE (SOLO el manejo de los sistemas adminsitrativos (SIGA - SIAF-  |como en sus procesos de registro electrénico. No sélo un
récticos, que permitan desarrollar la formacion técnica de los istracion Piblica ALTO CONOCIMIENTOS) SEACE - PERU COMPRAS), para el ordenamiento conocimiento profundo de cada uno de los sistemas 21200 CURsO APLICATIVOS VIRTUAL s 10,5540 it
W ave e peene (SIGA - SIAF - SEACE - PER COMPRAS) > v o INFORMATICOS
<ervidores; asimismo, para promover una estion en términos de de los procesos sino de sus implicancias,
eficacia, eficiencia y calidad en el cumplimiento de sus funciones y responsabilidades y su interrelacién con otros sistemas y
senicios que brinden a Ia colectividad entidades piblicss
Faita de identificacion y/o paco conocimient en tecnica: de PE— F—— P ——— (Gentificacion y manejo en teenicas e prmeros awslios |Aplicar las tcnicas aprendidas en 12 atencion da 125 B oo p— pr—— o 1200 a0
primeros auxilios en caso de accidentes o emergencia APLICACION para hacer frente  una emergencia e rsonas ante una emergencia de maners oportuna
Dificultades para enfrentar situacianes de estrés, o qus afecta en Conacer herramientas para melorar sus miveles de [Aplicar 1as tecnicas aprendidas para 1a atendién
REACCION Y APRENDIZAIE
1 relacion con el equipo de trabajo yen Ia calidad de atencion a los iteligencia Socioemodion: aciencia y comprension con usuarios,  través del adccuada de confiicos con el equipo de trabajo ylos ! 1
7 |z i 1 cquipo de trabajo y en 12 calidad de at I Inteligena Socoemoconal INTERMEDIO ot e |? yeompensioncon raves del scciada e cantic 1 cquipo de trabajo 4010) TaugR HABILIDADES BLANDAS | SEMIPRESENCIAL s/ 5,000 5,000
Subtotal 405,387
Senecesita implementar una cultura por procesos, brindar a 105 REACCION Y APRENDIZAJE Y |Conoeer y comprender como se desarrolla 12 gestion por_[1dentificar 03 procesos del area y de a3 funciones SisTemas

1 |servidores las herramientas que permitan identificar, medir y Gestion por procesos INTERMEDIO APLICACION procesos en el sector publico, e internalizar sus. [propias, para incorporar mejoras que rebunde en la 25 CuRsO ADMINISTRATIVOS DEL| VIRTUAL s/ 11,250 11,250
| mejorar los procesos_de nuestro trabajo y estrategias atencion a nuestros usuarios inertnos y ecternos ESTADO PERUANO
e requiere fortalecer el ambiente de control nstitucional cor o conomientos adquiridos en las acciones de
<cnsibilizara los paricpantes en lo que respecta a la Implementacion del Sistema de REACCION Y APRENDIZAJE |Conocer los conocimientos tedricos y practicos del sci, |21 ! tos adauiridos en | B T

Ao i mplementacién delSistem de Control Interno que 60 conFeReNaIA omiisTRATIVOS DEL|  VIRTUAL s/ - -
implementacisn del sistema para controlar riesgos, mejora de la Control Interno (SCI) (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) |para su implementacidn y mejora contiinua
corresponde a 1as unidades orginicas ESTADO PERUANO
cstion piblica, orientada a resultados yal seviio del ciudadano.
Se necesita contrar con los saberes y estrategias que (Conocer y comprender sobre la problematica
: Gestion publica con enfoque REACCION Y APRENDIZAJE ve la brech nero existen Incorporar el enf nero en el desarrolk VATER!
3 |permitan incorporar e enfoque de iguaidad de género en pablic: q NTERMEDIO sobre la brechas de genero existentes y que corporar el enfoque de genero en el desarrollo 20 conreRenaiA as — s . :
” de género (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) [impiden el desarrollo de la fuerza laboral e las funciones laborales y de la institucion. TRANSVERSALES
los sistemas y procesos de la gestion publica
femenina enn el sector publico
Se requiero reforzar pormancriemente sobre ‘:ue - |Actualizar sobre los conocimientos, tecnicas y  [Internalizar lo aprendido para proveer una
N Calidad en la Atencién al REACCION Y APRENDIZAJE Y estrategias y mejorar las habilidades de atencion |atencién al usuario y administrado que garantice la
4 |brinda los usuarios, ya que se percibe Insatisfaccion en ALTo ! gias y mej A v que g 90 TALER [HABILIDADES BLANDAS | SEMIPRESENCIAL s/ 27,000 27,000
usuario APLICACION |y comunicacion lograr una buen servicio a resolucién efectiva de conflictos y la mejora en la
esta atencion debido a una falta de habilidades
2 nuestros clientes intermnos y externos experiencia del usuario de nuestros servicios
e resolucion de confiictos
Desconocimiento de los requisitos de |a norma 1SO 9001:2015 y del Comprender los principios y requisitos dela norma 1SO
Interpretacién de los requisitos Aplicar de manera eficaz los requisitos de la norma SISTEMAS
UNE 93200:2008, lo cual limita la comprensién de su aplicacion, REACCION Y APRENDIZAJE 9001:2015 y del UNE 93200:2008 para garantizar su
: : s AOMINISTRATIVOS DEL|  VIRTUAL
5 | afectando la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad enel | 0012013 Y de los requisitos del UNE ALTo (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) [correcta implementacién en el Sistema de Gestion dela |20 2001:2015Y del UNE 93200:2008 en los % cuRso MINISTRATIVOS RTU s/ 17,700 ey
93200:2008 ESTADO PERUANO
wrpE Calidad. procesos.
; " PRy ; Reforzar 1os conocimientos teorios y practicos delos | Quelos participantes puedan disenar, implementar y
Se requiere identificar, evaluar y mitigar practicas que puedan Sistema de Gestién Antisoborno REACCION Y APRENDIZAJE
articipantes sobre |a importancia de prevenir, detectar y|  mantener un sistema de gestion antisoborno efectivo TauER VIRTUAL )
comprometer Ia ética y Ia transparencia en una organizacion. 50 37001 ALTo (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) [°"€/P2rtes soure 2 importancia de detectary | mant tema de gestion antisoborno efectivo y 20 TRANSVERSALES st 125500 e
Reconocer los comportamientos asociados a
Se requiere potencializar las fortalezas de los servidores Conocer y comprender las competencias cada una de las competencias y sus niveles de
o6 mnian personas @ recore desarrollr, en prmer cstatégicas ae correspondan sl &mbito pibiico, |SS3TolC: logrando una sprodmacién a
a jan pe a - en pi Liderazgo y Habilidades REACCION Y APRENDIZAJE ratégicas g P P " lidentificar sus propias brechas; y las de sus
7 [lugar, lograr gestionarse uno mismo; y asi, integrar y/o ALTO |y cémo ello, puede contribuir a mejorar el 25 TALLER [HABILIDADES BLANDAS PRESENCIAL s/ 7,000 7,000
. Directivas (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) " equipos.
conducir equipos orientados a la generacion de valor desempeiio individual y el de los equipos de
o, P identificar aquellos comportamientos que
P! \ contribuyan a promover sinergias en los equipos,
alcanzar los objetivos y brindar mejores servicios
Se requiere prevenir conductas indebidas, fortalecer 12 confianza en REACCION Y APRENDIZAJE Reforzar 103 conocimientos teorios y practicos de los
Desarrollar capacidades para reconocer y analizar MATERIAS
I instiucién y alinear las acciones individuales con los objetivos |  Etica e Integridad Institucional INTERMEDIO articipantes, sobre Ia importancia de la ética en su %0 CoNFERENCIA ViRTUAL - -

8 v P 4 e (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) | *2"“/P etorn Wm; v arofestonal. situaciones que comprometan la ética. TRANSVERSALES st
Es necesario capacitar alos servidores en el tema de los
riesgos que se pueden impactar en nuestros procesos a REACCION Y APRENDIZAJE | CONOCEr Y comprender la naturaleza y efectos de|Establecer [os controles necesarios para —

9 fin de identficarlos, evaluarios y tratarlos evitando o Gestion de Riesgos a0 s riesgos quer pueden afectar nuestros gestionar adecuadamente los riesgos que puden %0 conreRenaiA VIRTUAL s/ - -

(CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) TRANSVERSALES.
fectos en nuestro quehacer laboral procesos afectar nuestro trtabajo
Es necesario intaurar una cultura del riesgo
Las herramientas de |a Inteligencia Artificial (IA) son hoy dia los.
pilares que sostienen esta transformacion,facilitando la transicién Adquirir herramientas que ofrece a 1A para mejorar la
[hacia madelos operativos mas dgiles,eficientes y centrados en e organizacién de las tareas diarias, priorizar Optimizar la ejecucién de tareas mediante a 1A que
usuario  1a saciedad civil. Las herramientas de 1A permiten crear 5 responsabilidades y gestionar mejor el tiempoy | permite generar ideas, redactar textos y optimizar e flujo PROGRAMAS O
Inteligenci: ificial (1A) en la REACCION Y APRENDIZAJE

10 [contenido, diseRar imagenes, generar videos con inteligencia elles g ol ALTO desarrollar técnicas de mejora en la gestion de la de trabajo./Aplicar los conocimientos aprendidos en la 90 TALLER APLICATIVOS VIRTUAL s/ 45,000 45,000]
artificial, y mucho més./Dados los cambios actuales en el campo de. ssaionpitl cal (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) oficina/Conocer y comprender los conocimientos teoricos mejora de los procesos de |a unidad y presentar INFORMATICOS.
125 TICSy su uso en todos los procesos dela vida y sobre todo, en el ¥ practicos dea 1Ay como se viene aplicando en I propuestas innovadoras para la mejora continua
campo laboral, se requiere adauirir conocimientos sobre 4, para la gestion publica)
mejora de los procesos de a Unidad.

Conocer y comprender el significado y 1a importancia de
Se requiere sensibilizar y capacitar a los servidores de la entidad en Aplicar los conocimientos, estrategias y tecnicas para la
REACCION Y APRENDIZAJE la transformacién digital en las instituciones publicas,
11 [los temas relacionados a la Transformacin digital, Io cual es Transformacién Digital ALTO + | ‘trasnformacion digital de nuestro trabajo, acordea las 90 TALLER VIRTUAL s/ 45,000 45,000]
mocrativoonesta e de o virisalidad ¢ (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) | tannecesara para rerienar o desarrollo e nuesiess aevasnecesldads d loscudadoncs
competencias y habilidades, centradas en la virtualidad
subtotal 165,450
ToTAL 570,837




MATRIZ DNC 20 TPE VERSION FINA

(Para su llenado leer Ia hoja "Instructivo” y revisar la hoja "Ejemplo de matriz DNC". No modificar el contenido de las columnas que indica "Férmula”)

|Campos a completar por el area usuaria
Campos a completar por la ORH ORDENAR
Campos que el excel autocompleta
Campos solicitados en Matriz PDP
FORMULA FORMULA FORMULA FORMULA FORMULA
5. OBJETIVOS DE LA CAPACITACION 16. COSTO TOTAL DE LA CAPACITACION
De Desempefio
ué espera que su
1 QUE AFECTAEL! De Aprendizaje eq:lgo Iogr: o d:mueslre 6 CANTIDADTOTAL | 5 propuESTA DE oo || e || e || momene
’ 2. PROPUESTA DE NOMBRE DE LA | 3. BENEFICIO DE LA 4. NIVEL DE EVALUACION ¢Qué conocimientos y/o DE POSIBLES 3 8. PRIORIDAD DELA | y CosTo cosTo
N° DE METAS DEL AREA QUE ESTEN ASOCIADOS A 6 6 e e SUV: Lino | 'uegodelacapacitacion, | ool b o [ TIPODEACCIGNDE | = (10 (N |BENEFICIODELA | CAPACTACION | TIPODEFUNCION | RANGODE | 13. EIETEMATICO | 14. MODALIDAD | 15. OPORTUNIDAD worecro | COSTO TOTAL
CAPACITACION (XD 2 A (e ] . Aue U S9UIPO | ara que evidencie una CAPACITACION CAPACITACION | = ASOCIADO AL DELOS PERTINENCIA DIRECTO
adquiera durante la CAP/ NiveL
mejora respecto al
problema dentificado?
FaTta de en el uso de Conocer T conceptoy T2 AaTicar T
metodologias actives y herramientas digitales para para Ia ensenanza en adultos aprendizaje activo en la
el aprendizaje en adultos, lo que dificulta el logro de (3ndragogia); asi como estrategias de  [planificacion, disefio,
1as competencias esperadas en los senidores de las X ensenanza y el manejo de implementacion y evaluacién
G/DRTPE durante las capacitaciones que brindan las disital REACCION Y digitales de educacion |de acciones de capacitacion y
t curso a GENERALES VIRTUAL -
1 |unidades de linea del MTPE. Ello impacta en la activasy Ao APLICACION aue pueden ser aplicadas en las asistencia técnica dirigidas a 2 3 3 3 9 3 s/ 9,000 s/ s/ 2000
implementacién y provisin de los servcios del capacitaciones virtuales o 125 G/DRTPE. Asimismo,
sector en las regiones/Desconocimiento de las presenciales dirigidas a las G/DRTPE/ [incorpora herramientas
metodologias de capacitacion de adultos, Io cual Comprender las metodologias de digitales de aprendizaje en
b h hrindadaca L n de aduls L &
B RR e AR EREHE
aue permitan medir el
Necesidad de disefiar indicadores de v 16n de i i . Reforzar habilidades y conocimientos SISTEMAS
2 |seguimiento de las politicas y planes en materias de de ores de politicas y planes ALTO O e %" | para formularindicadores de poliicas | !Pc10 ¥hacersegu miento 15 curso a 3 3 3 9 ADMINISTRATIVOS VIRTUAL 3 s/ 14,000 | 5/ - | 14,000
competencia de la Direccién enlagestién publica ACION publilcas y planes. e acuerdo con [0s objetivos DEL ESTADO PERUANO
de las politicas o planes en
TenTTTCaT e manera preventiva Tos —[ABITESTIAT o
s riesgos en los procedimientos base al control previo, el cual
Desconocimiento a 1a normativa de 12 Gestion bl REACCION Y APRENDIZAJE Y [financieros y desempeno permita supervisar las SISTEMAS
3 |pablica ue genera dificultades de decisiones Control previo en el sector publico Ao ; 15 cuRso a 3 3 3 9 ADMINISTRATIVOS VIRTUAL 3 s/ 7,000 |5/ - | 7,000
v APLICACIO! administrativo, corrupcién o conflictos [acciones y los resultados de
propias de Ia funcin pablica y que impactan en la DELESTADO PERUANO
de intereses que generen perjuicio al [las gestiones administrativas
gestion organizacional " s docacntia: lda pu
TaTeae ererTToaE fantisrse AR foherone iz onaones
Excel que ocasiona dificultades en la toma de basicas que nos brinda Excel que  [adquiridas de Microsoft Excel
. PROGRAMAS O
decisiones informadas, con 1o cual no se cumple con REACCION Y APRENDIZAJE Y [contribuyan al 6ptimo a1 desarrollo de las
N 105 objetivos de aprendizaje propuestos por el drea. Excel avanzado con 1A ALTO APLICACION desenvolvimiento de las actividades  [actividades laborales dirigida % curso “ & 2 2 9 s s VIRTUAL 3 s/ 8,000 |5/ e g0y
Limitado conocimiento para elaboracion de laborales. 2 1as colaboradoras de
T aoREs e e a0 e maa e e AES Aalaxcaldba g SRt i Moduts 48>
para 0s presentaros esultados de los serdclos de REACCION Y APRENDIZAJE |(onocerycomprendor L herramlentas| reporteria nteractho aue PROGRAMAS O
s o Power BI ALTO (CONOCIMIENTOS Y e i e | e o 15 curso a 3 2 3 8 APLICATIVOS VIRTUAL 2 s/ 15,000 S/ - ls/ 15,000
de informacion a partir de datos extensos que oA, para la presentacion de informacin | servicios de intermediacion oo
permita la toma de decisiones oportunas yatencién HABI ) estadistica/ laboral en base a los
Tt Seferiisiene 7 Conceptos; Tov
adminiatg e presupuesto publ o/ Neces 420 REACCION v RENDIZAJE [ PETaTIentas ynorms woculadas sl | aspectos vinclados 3 SisTemas
e mejorar los conocimientos y fortalecer los abli gestion y funcionamiento del presupuesto piblico en la
& [ atcances, el marco nommativo y procedimiento de los Presupuesto pablico Ao (conocmEnTOs Y presupuesto publico /Fortalecer | elaboracion de informes yen o cuRso @ e 2 & 8 ADMINISTRATIVOS VIRTUAL : s/ 12,000 s/ | BED
HABILIDADES) DELESTADO PERUANO
programas presupuestales/Conocimiento escaso conocimientos para el proceso de la sistematizacion de
i e BeHThSPR e aR T i G e
ncada 3 conracion sstal/fDescanoamisrto on REACCION v ApRENDIZaJ | dsposiciones normatias en matera | informes eladonados con Sistens
7 et ras foderumdn [¢ iones publicas y su ALTO (CONOCIMIENTOS Y | e Raforear 105 | términos. marmas, opimiones 30 CURsO a 3 2 3 8 ADMINISTRATIVOS VIRTUAL 2 s/ 15,000 | S/ - | s/ 15,000
aplicacion del procedimiento y plazos vinculado a HABILIDADES) conocimientos en cuanto a los cambios | técnicas y jurisprudencia que DELESTADO PERUANG
B e h \rtiass ST aeRess L e e 5 S tTe
| amiistatho/Di culad en el manejo de Iz REACCION Y APRENDIZAJE | PoCEdImIento Administatio General | se sollauen adecusdamente
écnicas ylas reglas del Derecho Administrativo, lo R enlos procedimientos y procesos en el 1as disposiciones de la Ley de
8 que impacta en las opiniones técnicas que se Derecho administrativo en la era digital Ao ‘m:;f‘u“gfgg;“ MTPE/Identificar técnicas, principios y | Procedimiento Administrativo s curso @ &l 2 2 8 GENERALES VIRTUAL 3 s/ 15,000 s/ A B
emiten/La complejidad y actualizacién constante de las reglas del Derecho Administrativo; | General /Aplicar téenicas,
TeCE ST de e teies ST
ernas 3o comenon con s suhncs desido digitales para fones d ReACcION Y retsionales pos ans comamestén | powroen yGona pors nasiDADES
R R pA oMo | P e oo o a 5 2 ; 8 pod > s nm|y -y 12000
para las actividades de capacitacin yde HABILIDADES) del ® ény
“ ; Se gt eSS SR e Tas
e vioReNpie | SO Sonery | s de o -
avanzada de riesgos y liderazgo y evaluacid N " generar acciones preventivas en cumentos técnicos
10| competencias para 1a gestion de riesgos, asi como Gestidn de riesgos para liderazgo en SST Ao (CONOCIMIENTOSY | 4112 s privadas ypublicas con | opinidn. Asimismo, se 10 cuRso @ 8 a B 8 SECTORIALES VIRTUAL 2 s/ 15,000 s/ | DED
HABILIDADES)
para la gestion de equipos de alto rendimiento enfoque basado en gestion de riesgos | aplicard lo aprendido en la
DTCuTaa & 6T mane]o e " N L e R G e
conceptuales y practicas en la facilitacion de tedricos de facilitacion del CONSSAT y|
REACCION Y APRENDIZAJE
racesos multiactor (ripartito) para la gestion de | Herramientas para la facilitacién de espacios de efinicion y tipos de facilitacion enellen las  propuestas  de
1 o Itiactar (tnpartito) para Ia gestidn d paralaf P Ao (CoNoCIMIENTOS Y [4efinicion v tpos de facilc e s | propuestas d 13 curso a 3 2 3 8 Fouricas VIRTUAL 1 s/ 7,000 | s/ - s 7,000
mecanismos de abordaje de conflictos dislogo ALIoADES dislogo social; principios de la|documentos técnicos para el SECTORIALES
sociales/Desconocimiento respecto principios de la ) facilitacion; perfil del facilitador; y[pleno y los CORSSAT/Aplicar
Desconocimiento sobre controles de seguridad lo Comprender os requisitos y controles | "o P o
que ocasiona que no se pueda g i6n y auditor i de un sistema de REACCION Y APRENDIZAJE | de Ia ISO/IEC 27001:2022 que permita | 12" ¥ BIOCecimcntos: ATERIAS
12 |que puedan exponerla informacién que administra | gestion de seguridad de Ia informacién basado en la ISO Ao (CONOCIMIENTOS Y [adecuar los procedimientos, practicas | 10¢ convoles para e 18 CcURsO a 3 2 3 8 RANevERaES VIRTUAL 2 s/ 8,000 s/ - sy 8,000
eI MTPE, asi mismo se retrasa la implementacion del 27001:2022 HABILIDADES) e implementar controles para proteger | *°E1F 46 4 I nferma
G5! dispuesta en el Decreto Supremo N° 0292021 I informacion que administro el MTPE. | -
weTwaTeS gt wooTaT e yeomp T SRR ST
- Procedimiento Administrativo General - modificaciones en la normativa | de manera adecuada para la
Wodificaciones del Reglamento de la ley de laboral, para la correcta motivacion de | debida absolucion de
Relaciones Colectivas de Trabajo - Decreto Supremo REACCION Y. todo documento vde consultas de los PoLTICAS
13 [N°014-2022- TR - Calculo de beneficios sociales para Actualizacién en legislacién laboral ALTO (CONOCIMIENTOS y carscter legal (Casos administrados yla debida % CONFERENCIA TALLER a 3 2 3 8 storomats VIRTUAL 1 s/ 17,000 | s/ - s 17,000
regimenes especiales (Construccion, civil, agrario, HABILIDADES) Précticos)/Actualizacion de atencion de las solicitudes
pesquero y otros)/ conocimientos teoricos y practicos | de procedimientos referidos.
- Se observa dificultades paera la correcta aplicacion sobre el derecha laboral.Comprension | a registro sindical /
Fo-tss EsTTTe P T I L
en el nuevo Reglamento del TUO de Ia Ley N° 27806, corecta utilizacion del nuevo Sistenas
Lo |sprobado con Decreto supremo N° 007-2024.us,| Nuevo reglamento del TUO de la ley N* 27806, ley de Ao REACCION normativo del TUO de la Ley N* 27806 y|motivados, con  sélidos ) 2 CONFERENGIA o 5 o 5 6 AOMINT RGOS VRTUAL 5 s s oy .
ocasionando que las respuestas a las solicitudes de|  Transparenciay Acceso a la informacion publica su Reglamento, en las respuestas a los [efectivos argumentos JRegiivduoliibeis
Acceso a 1a Informacion Pablica incumplan con lo administrados de las solicitudes de juridicos conforme a Ley, a fin
ocasiona dificultades en planificar, organizar, estrategica, buena comunicacion, | gestion publica a fin de SisTemas
15 [Bestionareticamente los recursos del Estado quea | Gogign pablica y sistemas administrativos del Estado Ao REACCION ¥ © optimizaria eficiencia y1a 2 curso a 3 1 3 7 ADMINISTRATIVOS VIRTUAL 2 s/ 15,000 | S/ - | s/ 15,000
5u vez genera poca eficiencia en la gestion del (SOLO CONOCIMIENTOS) control de gestion /Reforzar eficacia ymejorar el senvicio.
DELESTADO PERUANO
bresupuesto en la entidad /Desconocimiento o falta conocimientos y conceptos sobre la /Preparar documentos
" 4 L in nibl o facme L
PSS
Google y plataformas
Débil trabajo colaborativo debido al inadecuado uso REACCION Y < e B e PROGRAMAS O
16 de las herramientas de Googles y plataformas Herramientas Google y plataformas virtuales ATo (CONOCIMIENTOS Y | Google y plataformas wituales para la | 12" by 15 curso a 3 2 2 7 APLICATIVOS. VIRTUAL 2 s/ 6,000 | 5/ - s 6,000
virtuales HABILIDADES) mejora del trabajo colaborativo. | '*°°72!¢* due contribuyan 3 INFORMATICOS
mejorar el trabajo
DTETTE R conoTeT; TaBTasdEs N R TTes BRREETES
rinapares siremas sboramenalesdel esado | Alcatvosd osdstemasadminiratvos en REACCION Y APRENDIZA [sstomasadmins ot (Y- SAF- (o0 process rasar oo 1o FROSRANAS 0
17 |(516A, SIAF, SEACE, PERU COMPRAS) por medio del administracién pdblica [SIGA - SIAF - SEACE - PERD Ao (SOLO CONOCIMIENTOS) | SEACE - PERU COMPRAS), para el sistemas administrativos de 20 cuRso @ e L 2 6 oisunindy VIRTUAL 3 s/ 12,000 | s/ A ey
desarrollo de la base conceptual de los sistemas COMPRAS) rdenamiento y simplificacion de los  [1a gestion publica SIAF, SIGA,
a et - £aCE v orall L
Existencia de nuevas normativas en temas conocimientos relacionados a la Ley |  Elaborar herramientas
relacionados a la Gestion del Riesgo de Desastres iom del i del SINARGERD, para la programacién, | técnicas en el marco de la poLITICAS
8 ligentificacion de peligros, winerabilidades y riesgos Gestién del riesgo de desastres ao ReAccion ejecucion y supervision de Ia politica y | Gestidn de Riesgo Desastres, 2 CONFERENCIA o 3 o 2 5 sEctoIALES ViRTUAL 2 s B s -
de desastres, segun la Ley de SINAGERD estrategias de Gestion del Riesgo de | correcta y eficientemente.
Ty TomBféraH e Tars TeTTTCR:
o reauiere que e cuerpo de Condliadores Isboraies ReAccion y aprenDizu [T TIenEs quepermian aprendidasen o desaraio T
19 © la Instiweion, manejen tamblen 1as habilidades Taller de habilidades blandas para conciiadores Ao (conocimientosy  |desarrolliar jas habilidades de ¢ 12s conciliaciones 20 TAULER a 3 2 3 8 SEMIPRESENCIAL 2 s/ 16,000 | 5/ - | s/ 16,000
blandas requeridas para su perfil: Comunciacion comunicacion efectiva, negociacién,  [laborales , en el marco de a BLANDAS
! HABILIDADES) .
asertiva, negociacisn, etc persuacién, etc, al cuerpo de mejora continua de las

11




TEN

VIAS TRANSVERSALES

el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo ha
desarrollado diversos senvicios orientados a los

Conocery comprender 105 requisitos
para implementar un Sistema de

Aplicar los conocimeitnos y

s diversos semclos " Interpretacién, implementacion y Auditor interno de un REACCION Y APRENDIZAJE [°212 | mPiemer e e en1a |Practicas aprendidas para MATERIAS
ciudadanos utilizando diferentes marcos de ; ) Ao estion de la Innovacion basado en la pobe cwrso a VIRTUAL
LT Bt i, Sistema de Gestién de la Innovacién basado en la IS0 (CONOCIMIENTOS Y [ e ecuary |meiorar 1a capacidad dela 10 TRANSVERSALES s/ 14,000| s/ s/ 14,000
; 56001:2024 HABILIDADES) entidad para innovar de
priorizacion y medicion de resultados de manera mejorar los procedimientos y practicas
osistematica. ademds se incrementa el de innovacién, orientados a brindar '°P""a sistematica
Se requiere fortalecer el amblente de control i
) enlo del si REACCION Y APRENDIZAE ~[Conocer los conocimientos tedricos y [2904111405 €n las acciones de SISTEMAS
21 |que respecta ala implementacion del sistema para Ao (CONOCIMIENTOS Y |précticos del SCI, para su e ool it 60 CONFERENCIA a ADMINISTRATIVOS VIRTUAL s/ -|s/ s/ -
controlar riesgos, mejora de la gestion publica, (scn HABILIDADES) implementacién y mejora contiinua | 4° €ONOL Interno aue DELESTADO PERUANO
orientada a resultados yal servicio del ciudadano. corresponde a las unidades
Conotery oreTa
e necesita contrar con los saberes y . Y Incorporar el enfoque de
estrategias que permitan incorporar el enfoque REACCION Y APRENDIZAIE | problematica sobre la brechas de o o1 ] desarrollo de
i i5m bl MATERIAS
22 N A Gestion publica con enfoque de género INTERMEDIO (CONOCIMIENTOS ¥/ genero existentes y que impiden 20 CONFERENCIA a VIRTUAL s/ - |s/ s/ -
de igualdad de género en los sistemas y HABILIDADES las funciones laborales y TRANSVERSALES
. ) el desarrollo de la fuerza laboral
procesos de la gestion publica D L de lainstitucioon.
e TequTeTe TeTOTZaT ooTe ARRRATS58r apremT
a necesidad de buscar la calidad en la atencion . 5 . REACCION Y APRENDIZAJE Y |conocimientos, tecnicas ara proveer una atencion MATERIAS
23 @ Calidad en la atencién al usuario Ao ! \ para p! 2 90 TALLER a VR s VIRTUAL s/ 29,000 5/ s/ 29,000
que se brinda los usuarios, ya que se percibe APLICACION estrategias y mejorar las al usuario y administrado v
Ge fos requisiios de 3 norma 150 Comprender Tos principios y requisTios |[APTCaT oe frarterareTTea
i s REACCION Y APRENDIZAJE SISTEMAS,
| : imi Interpretacién de los requisitos ISO 9001:2015 y de . los requisitos de la norma
I 90012015y del UNE 93200:2008 I cusl it D) a X v ALTO (conocivienTosy  |%12 norma 150 5001:2015  de UNe a 20 cwRso a OIS VIRTUAL s/ 25,000| s/ & mEED
comprension de su aplicacion, afectando la eficacia los requisitos del UNE 93200:2008 HABILIDADES) para garantizar su 1S0 9001:2015 y del UNE DEL ESTADO PERUANO
del Sistema de Gestidn de la Calidad en el MTPE accecta imnlementaridn en ol Sistem |
Se requiere identificar, evaluar y mitigar practicas REACCION Y APRENDIZAJE | MeTor?@r 1o° conocmentos teorlos v TQue fos poriicipantes pucdan ATERIAS
25 |quepuedan la éticayla Sistema de gestion anti 150 37001 ALTO (coNocImiENTOs Y | Practicos delos participantes sobre la senar, Implementary 25 TALLER a VIRTUAL s/ 15,000{ 5/ s/ 15,000
importancia de prevenir, detectary | mantener un sistema de TRANSVERSALES
en una organizacién. HABILIDADES) o1a de preve : by .
e TequTeTe TaS TOTTaTe A TE O oot f 7
servidores que manejan personas se requiere REACCION Y APRENDIZAE i é ue HABILIDADES
26 a Jan P d Ao (CONOCIMIENTOS Y N > 9 P 25 TALLER a PRESENCIAL s/ 10,000 | 5/ s/ 10,000
desarrollar, en primer lugar, lograr gestionarse HABILIDADES) corresponden al dmbito publico, y |asociados a cada una de BLANDAS
. y ReforzarT teort Desarrollar capach
Se requiere prevenir conductas indebidas, fortalecer REACCION Y APRENDIZAJE | FEforearios conocimentos teorios y [ Desarrollar capacidades ATERIAS
27 |12 confianza enla institucién y alinear las acciones Etica e integridad institucional INTERMEDIO (conocimienTos Y [Préctic participantes, sobrela - para reconocer y analiza 90 CONFERENCIA a VIRTUAL s/ s s/ -
. importancia de la ética en su entorno situaciones que TRANSVERSALES
individuales con los objetivos éticos HABILIDADES) P e
TS TTECESaTD tapatar a TOS SeTvTaUTES ETeT omoce? o e b
tema de los riesgos que se pueden impactar en REACCION Y APRENDIZAJE |14, raleza y efectos de los riesgos |necesarios para gestionar MATERIAS
28 ! Gestion de riesgos en el Sector Publico Ao (CONOCIMIENTOS Y 90 CONFERENCIA a VIRTUAL s/ s/ s/ -
nuestros procesos a fin de identificarlos, HABILIDADES) quer pueden afectar nuestros adecuadamente los TRANSVERSALES
% hermentas G elgenia i (7 5on ; T REACCION Y ApRENDzAE | T PR et | OptTear 3 et de -
2 oy dia los pilares que sostienen esta e ALTO (CONGCIMIENTOS Y para mejorar Ia organizacién delas | tareas mediante la 1A que 20 TALLER a VIRTUAL s/ 32,0005/ s/ 32,000
transformacién, facilitando la transicién al en el sector publico ABILIDADES) tareas diarias, priorizar permite generar ideas, TRANSVERSALES
i< soiles eficient ladesysestionar 1 | rodactar toxtos v ontimizar ol
SEveiifere sSraficary capaciiar s o3 senfdores REACCION Y APRENOIZAE | CoMoce  comprendet 6 Sgiicadoy | Roffat fos conoc enics I
0  1a entidad en los temas relacionados a la Transformacién ALTO (CONOCIMIENTOS ¢ 2 importancia dela transformacion | estrategias y tecnicas para la %0 AR a VIRTUAL s/ 32,000| 5/ s B0
Transformacion digital, lo cual es imperativo en esta HABILIDADES) digital enlas instituciones publicas, | trasnformacion digital de TRANSVERSALES
d tan necesaria nara cerientacel |
Necesita bri T Tdores T v T Besarrollar normativ:
Senecet Biindar o Tos servdores Toe REACCION Y APRENDIZAE | CNOCer 103 ComBTentos edtcosy | Desarrllar armaiias, I
41 |conocimientos y herramientas necesarias para que Innovacion en el sector pablico ALTO CONOCIMIENTOS ¢ précticos sobre a innovacidn, su | procesos y sistemas basados 60 AR a VIRTUAL s/ 30000| s/ & Boo0
internalicen y asuman la importancia de la importancia en los entornos enla innovacién para la TRANSVERSALES
3} HABILIDADES) y !
Iy 12 cest sual las del
s/ 390,000
Se requiere que los servidores de la entidad - do con inclusion: Estrategi. < 1as estrat facili
" lanificando con inclusién: Estrategias para garantizar onocer las estrategias para facilitar .
conozcan sobre las politicas laborales que i h 5 Aplicar 10 aprendido en el POLITICAS
les del INTERMEDIO I i I CONFERENCIA a VIRTUAL - -
32 |desarrollanlos érganos delines, sobre a promocion enlos v REACCION 2 accesibilidad delos usuarios en 105 oo, o110 de as funciones 20 SECTORIALES s/ s/ s/
mTPE eventos del MTPE
laboral de las personas PCD
e requiere que los servidores de la entidad
conozcan sobre [os servicios que desarrollan los Uso e interpretacién de indicadores laborales para la Conocer como mancjar los Indicadores | ;e 1o aprendido en poLiTICAS
33 |érganos de linea, relacionados a la funcion [ P INTERMEDIO REACCION laborales en el desarrollo dlas plicar [0 ap 20 CONFERENCIA a VIRTUAL s/ - s s/ -
el mTPE desemperio de las funciones SECTORIALES
institucional de manejo de informacion sobre el politicas laborales
mercado laboral
posible desconocimiento de las diversas areas Conocer las diferencias existentes ente [Aplicar los conicimientos
y ; Diferencias practicas entre dia feriado y dias no poLiTICAS
34 |de Trabajoy en general de todas las areas, \:horzblqs campensables Y INTERMEDIO REACCION dia feriado y dia no laborableen la  |recibidos en el desempefio de 20 CONFERENCIA a oS VIRTUAL s/ S s s/ o
sobre el tema de dias feriado y dia no laborable legislacion laboral las funciones
Realizar en forma adecuada
Se requiere disipar las dudas de lasareas sobre | Lo L ticos y rendicin de gastos de Conocer como funciona el sistema de [l gestion de sistema de SISTEMAS
35 la gestion adecuada de vidticos y rendician de P . M “ & INTERMEDIO REACCION Planilla de viaticos y rendicion de Planilla de viaticos y 20 CONFERENCIA a ADMINISTRATIVOS VIRTUAL s/ s s/ -
pasales y de vidticos internacionales
gastos, que requieran realizar. gastos, que maneja la 0GA rendicion de gastos, que DELESTADO PERUANO
maneja I 0GA
Existe la necesidad de reforzar
permanentemente los conocimientos y Gestion de los bienes muebles estatale: Conacer como debe realizarse a (eriizer o maneio adecusdo SISTEMAS
! 5 e 1os bienes partrimoniales
36 para que las dreas realicen Desplazamiento, responsabilidad de los bienes, INTERMEDIO REACCION gestion de los bienes patrimoniales de |2 °° 217 PrImon 018 20 CONFERENCIA a ADMINISTRATIVOS VIRTUAL s/ - s/ s/ -
adecuadamente |a gestién patrimonial de sus inventario de los bienes muebles patrimoniales 1as unidades organicas e DELESTADO PERUANO
bienes
e requiere brindar alas unidades Laboral: v i Conocer como funciona el servicio que [Aplicar los conocimentos SISTEMAS,
37 orgdncias sobre los servicios que brinda el competencias laborales, a través de la Plataforma INTERMEDIO REACCION se brinda en materia de capacitacion |adquiridos en el desempefio 20 CONFERENCIA a ADMINISTRATIVOS VIRTUAL s/ - s/ s/ o
Ministerio en materia de promocién laboral CAPACITA-T laboral , Plataforma CAPACITAT de Ias funciones DELESTADO PERUANO
e neceisita capacitar permanentemente a los Conocer como funciona el sistema
servidores sobre el sistema de las politicas nacionales en el 5 administrativo de Planeamientos pesarrollar las funciones de SISTEMAS
38 | o 1 sor tamb, ot ’ o] SNAPLAN, INTERMEDIO REACCION o - o acuerdo a los conocimientos 20 CONFERENCIA a ADMINISTRATIVOS VIRTUAL s/ sy s/ -
planeamiento, al ser tambien un tem transversal marco del subernamental y sus caracterisiticas  |1000E00 o e o
segin SERVIR en nuestra institucion
e requiere socializar los conocimientos tedricos
dcticon que maneian et aress aue desarrolion Ins Brindar los conocimientos estrategias |Aplicacion de los
iento de la Negociacién Colectiva en el Sector 5 or las adquiridos POLITICAS
39 |conciliaciones laborales, para mejorar el & INTERMEDIO REACCION o ? A a 20 CONFERENCIA a VIRTUAL s/ - s s/ -
oo e 1an o T iadas a1 Privado reas de conciliacion laboral,a las  [por las areas interesadas en SECTORIALES
P demas unidades organicas interesadas [el tema
tema
Reforzar y actualizar o5 Uevara acabo
conocimientos y habilidades para [adecuadamenteyy sin errores,
e requiere reforzar permanentemente 1os Descripcion y transfe el d cal en M o sderadomente o ) e bt g
40 [conocimientos tesricos y practicos sobre la gestion | PeSEFIPAn ¥ transferencia del acervo documental en los Ao REACCION evar a cabo adecuadamente el el proceso de transferencia a 20 CONFERENCIA a GENERALES VIRTUAL s/ S s s/ .
archivos de gestion proceso de transferencia al archivo |Archivo central, del acervo
correcta delos archivos de las uniades organicas
central del acervo documental delas ~ |documental de las diferentes
unidades organicas unidades organicas.
se requiere brindar alos servidores conocer e identificar los riesgos [Aplicar los conocimientos
conocimientos y técnicas para identificar los Salud mental en el trabajo: Ge: Tos riesgos psicosociales en el trabajo quese | o i00® Para controlar el MATERIAS
a1 " b INTERMEDIO REACCION i fecto delos riesgos 20 CONFERENCIA a VIRTUAL s/ - s s/ -
riesgos psicosociales y manejar el estress psicosodiales en entidades publicas desempena, para prevenir el estress y [J5C0 S NI TRANSVERSALES
Jaboral otras enfermedades relacionadas [Py
Se requiere brindar a los servidores
conocimientos y técnicas para identificar , aboral: O AT 103 g [ToMar medidas de
N en el entorno laboral: Estrategias para un muebles e instrumentos que se usan en PoLITICAS
42 |riesgos que tengan efectos en nuestra salud " INTERMEDIO REACCION " recaucion para evital 20 CONFERENCIA a VIRTUAL s, - s s) -
805 & trabajo saludable el desempero de as funciones, que  [PEEIEOTETE AT SECTORIALES / / /
fisica sobre todo, como enfermedades cviten enfermedades posturales
Los continuos camnbios en fas tecnologias Conocer de que manera 105 Mejorar el servicio al
digitales , la virtualizacion y el uso de IA hace gobiernos estan adaptandose a los |ciudadano mediante el JI—
43 |necesario que el Gobierno tambien se inserte Gobierno y transformacién d INTERMEDIO REACCION continuos cambios en las uso de las tecnologias 20 CONFERENCIA a AV VIRTUAL s/ < st s/ -
en la transformacion digital, lo cual influye en tecnologias de manera que se innovadoras de la
los orocesos v formas de trabaio dela entidad anliquen los beneficios de esta: iopdligital.
e necesita implementar una cultura por procesos, 5 Conocer y comprender como se enamiear 1os procesos ae
oindar  los secidores s herramisntas e REACCION ¥ [eesareli a getion por procesos sn (1762 delas fnclones sisTevas
44 a Gestion por procesos INTERMEDIO APRENDIZAJE Y & Por P! propias, para incorporar 20 CONFERENCIA a ADMINISTRATIVOS VIRTUAL s/ - s/ s/ -
permitan identificar, medir y mejorar los procesos by el sector publico, e internalizar sus
APLICACION mejoras que rebunde en la DELESTADO PERUANO
de nuestro trabajo herramiemtas y estrategias
1,443 s/ 390,000
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1.9. Fuente de financiamiento de las acciones de capacitacion

El Plan de Desarrollo de Personas 2025 se encuentra financiado con el presupuesto institucional
con Recursos Ordinarios correspondiente a la Unidad Ejecutora 001-154: Ministerio de Trabajo -
Oficina General de Administracion, asignado a la Meta N° 0057: Gestion de Recursos Humanos.

Il. RESPONSABILIDAD

¢ La Unidad de Gestion de Recursos Humanos de la Oficina General de Recursos Humanos,
ejecuta, monitorea y evalla el cumplimiento del Plan de Desarrollo de las Personas 2025.

e Los responsables de los 6rganos y/o unidades organicas promueven en sus equipos la
participacion en las acciones de capacitacion programadas en el Plan de Desarrollo de las
Personas 2025.

e Los servidores civiles de los érganos y/o unidades organicas deben cumplir con los
compromisos asumidos al participar en las acciones de capacitacion contenidas en el Plan
de Desarrollo de las Personas 2025.

Ill. MATRIZ PDP 2025

El Plan de Desarrollo de Personas 2025 contiene la Matriz PDP con los temas de capacitacion que
se brindard a los servidores civiles del MTPE, de acuerdo a la informacion obtenida en el
Diagndstico de Necesidades de Capacitacion DNC 2025.

Las actividades de capacitacion se encuentran enfocadas en una perspectiva de gestion de calidad,
planteandose como objetivo central, fortalecer el buen desempefo del personal, mejorando sus
conocimientos y competencias, acorde con las exigencias de las funciones y de la calidad en el
servicio a la ciudadania.

La Matriz PDP contempla 44 acciones de capacitacién, entre cursos, talleres y conferencias, las
cuales se han distribuido en categorias de acuerdo a los ejes tematicos establecidos por SERVIR,
segun el siguiente detalle:

04 temas relacionados a Programas o aplicativos informaticos.

09 temas relacionados a los Sistemas administrativos del Estado peruano.

04 temas relacionados a Politicas Sectoriales del sector Trabajo y Promocion del Empleo.

09 temas relacionados a Materias Transversales, temas que se requieren reforzar
permanentemente en los servidores.

03 temas relacionados a Habilidades Blandas, temas que complementan el desempefio de
las funciones.

02 temas relacionados a aspectos Generales de gestion publica.

13 temas que forman parte del Programa de Facilitadores Internos 2025, entre conferencias
y talleres sobre temas misionales y de gestion publica, de importancia para los servidores.

Las acciones de capacitacion contempladas en el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2025
corresponden a Formacion Laboral, segun lo establecido por SERVIR.

Cabe sefialar, que la metodologia para la medicion de la efectividad de la capacitaciéon en el PDP
2025, se establece en el proceso de Diagnostico de Necesidades de Capacitacion (DNC), por lo
gue las acciones de capacitacion programadas seran evaluadas en uno o mas niveles de
evaluacion. A continuacion, detallamos los niveles de evaluacion:

13
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1. Reaccion

Califica el grado de satisfaccion de la Accion de Capacitacion. Todos los cursos
del PDP son evaluados en este nivel.

2. Aprendizaje

Mide la capacidad para evidenciar los conocimientos y habilidades desarrolladas
por los beneficiarios de capacitacion. Se aplicara de preferencia, a todos los
cursos programados.

3. Aplicacion

Herramienta en la cual el beneficiario de capacitacion se compromete a aplicar
lo aprendido, en un determinado proyecto, culminada la capacitacion, en un
plazo no mayor a 6 meses. Se aplica en cursos con objetivos de desempefio.

En esta etapa, la Oficina General de Recursos Humanos realizara el seguimiento y registro de las
actividades de evaluacion correspondiente a los niveles mencionados, determinard el
cumplimiento de los compromisos asumidos por los/as beneficiarios/as y la aplicacion de las
penalidades, en caso corresponda. Asimismo, gestionard la emisién de la certificacion para los /as
beneficiarios/as que concluyan exitosamente las acciones de capacitacion.

Cabe sefialar que, para el proceso de Evaluacion de la Aplicacion de lo aprendido, se utiliza las
herramientas que SERVIR ha puesto a disposicion de las entidades publicas.

A continuacion, se presentan la Matriz del Plan de Desarrollo de las Personas-PDP 2025:

14
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MATRIZ PDP 2025

(Para su llenado leer la hoja "Instructivo" y revisar la hoja "Ejemplo de matriz PDP" )

MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO ]
20131023414 |

Nombre de entidad

RUC de entidad

Campo a completar por la Oficina de Recursos Humanos
Informacién que deviene de la matrizDNC

1. GRGANO OUNIDAD 2 puEsTO B ey et 7.TIPO DE
ORGANICA P CAPACITACION
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA REACCION'Y
1 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 22 GENERALES ol activas y her digital Formacion Laboral CURSO a APRENDIZAJE Y VIRTUAL s/ 9,000 | s/
DNC DNC DNC APLICACION
DETALLADOS EN LA HOJA DETALLADOS ENLAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA SISTEMAS ADMINISTRATIVOS | Elaboracién de indicadores de politicas y planes en ) REACCION Y
2 ["PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| "PARTICIPANTES" DE LAMATRIZ 15 DEL ESTADO PERUANO P Formacién Laboral CURSO a APRENDIZAJE Y VIRTUAL S/ 14,000 | s/
DNC DNC DNC la gestién publica APLICACION
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA REACCION Y
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS . e )
3 ["PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 15 DEL ESTADO PERUANO Control previo en el sector publico Formacién Laboral CURSO c1 APRENDIZAJE Y VIRTUAL S/ 7,000 | s/
DNC DNC DNC APLICACION
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA REACCION'Y
PROGRAMAS O APLICATIVOS )
4 |"PARTICIPANTES" DE LAMATRIZ | "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 25 INFORMATICOS Excel avanzado con IA Formacién Laboral CURSO c1 APRENDIZAJEY VIRTUAL S/ 8,000 | s/
DNC DNC DNC APLICACION
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LA HOJA PROGRAMAS O APLICATIVOS REACCION Y
5 ['PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 15 |NFORMATICOS Power Bl Formacién Laboral CURSO c APRENDIZAJE VIRTUAL S/ 15,000 | s/
DNC DNC DNC (CONOCIMIENTOS Y
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA SISTEMAS ADMINISTRATIVOS REACCION Y
6 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 20 DEL ESTADO PERUANO Presupuesto publico Formacién Laboral CURSO c1 APRENDIZAJE VIRTUAL s/ 12,000 | s/
DNC DNC DNC (CONOCIMIENTOS Y
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LA HOJA SISTEMAS ADMINISTRATIVOS REACCION Y
7 ["PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 30 DEL ESTADO PERUANO C i Ublicas y su regl Formacién Laboral CURSO c APRENDIZAJE VIRTUAL S/ 15,000 | s/
DNC DNC DNC (CONOCIMIENTOS Y
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA REACCION'Y
8 ["PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ | "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ, 15 GENERALES Derecho administrativo en la era digital Formacién Laboral CURSO c1 APRENDIZAJE VIRTUAL s/ 15,000 | s/
DNC DNC DNC (CONOCIMIENTOS Y
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LA HOJA DETALLADOS EN LAHOJA Herrami digitales para de alto REACCION'Y
9 ["PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| "PARTICIPANTES" DE LAMATRIZ 30 HABILIDADES BLANDAS A d" Formacion Laboral CURSO a APRENDIZAJE VIRTUAL s/ 12,000 | s/
impacto
DNC DNC DNC P (CONOCIMIENTOS Y.
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA REACCION'Y
10 ["PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 10 POLITICAS SECTORIALES Gestion de riesgos para liderazgo en SST Formacion Laboral CURSO c APRENDIZAJE VIRTUAL s/ 15,000 | s/
DNC DNC DNC (CONOCIMIENTOS Y
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA Herramientas para la facilitacion de espacios de REACCI
11 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 13 POLITICAS SECTORIALES didh Formacion Laboral CURSO a APRENDIZAJE VIRTUAL S/ 7,000 | s/
ialogo
DNC DNC DNC 8 (FONKQE\I_%‘NIOSV
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA Interpretacién y auditor interno de un sistema de APRENDIZAJE
12 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 18 MATERIAS TRANSVERSALES | gesti6n de seguridad de la informacién basado en la Formacion Laboral CURSO c VIRTUAL S/ 8,000 | s/
DNC DNC DNC (CONOCIMIENTOS Y
1SO 27001:2022
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA REACCION Y
13 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 95 POLITICAS SECTORIALES Actualizacién en legislacién laboral Formacién Laboral CONFERENCIA TALLER c1 APRENDIZAJE VIRTUAL S/ 17,000 | s/
DNe bNe ONC (CONOCIMIENTOS v
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA o
Nuevo reglamento del TUO de la ley N° 27806, ley de
14 |"PARTICIPANTES" DELAMATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| 20 SISTEMAS ADMINISTRATIVOS 8 N N N . . N Formacién Laboral CONFERENCIA c1 REACCION VIRTUAL S/ - | s
DNC DNC DNC DEL ESTADO PERUANO Transparencia y Acceso a la informacion publica
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA SISTEMAS ADMINISTRATIVOS piiblica y si {min ivos del ] REACCION Y
15 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 25 DEL ESTADO PERUANO Formacion Laboral CURSO a APRENDIZAJE (SOLO VIRTUAL S/ 15,000 | s/
DNC DNC DNC Estado CONOCIMIENTOS)
REACTION Y
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA PROGRAMAS O APLICATIVOS APRENDIZAJE
16 ["PARTICIPANTES" DE LAMATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 15 Herramientas Google y plataformas virtuales Formacion Laboral CURSO c1 VIRTUAL S/ 6,000 | s/
oNC DNC oNe INFORMATICOS (CONOCIMIENTOS Y !
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA PROGRAMAS O APLICATIVOS Aplicativos de los ini enla REACCION Y
17 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 20 |NFORMATICOS administracién publica (SIGA - SIAF - SEACE - PERU Formacion Laboral CURSO a APRENDIZAJE (SOLO VIRTUAL S/ 12,000 | s/
DNC DNC DNC COMPRAS) CONOCIMIENTOS)
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA
18 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 20 POLITICAS SECTORIALES Gestion del riesgo de desastres Formacién Laboral CONFERENCIA c1 REACCION VIRTUAL S/ - s
DNC DNC DNC
REACCTON Y
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA APRENDIZAIE
19 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| 20 HABILIDADES BLANDAS Taller de habilidades blandas para conciliadores Formacion Laboral TALLER c1 SEMIPRESENCIAL S/ 16,000 | s/
oNC oNC oNC (CONOCIMIENTOS Y
HEREGOREY
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA Inten i6n e impl i6n de la 1SO 56001 APRENDIZAJE
20 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 10 MATERIAS TRANSVERSALES v . » Formacion Laboral CURSO a VIRTUAL S/ 14,000 s/
DNC DNC DNC de dela (CONOCIMIENTOS Y
liidaesoliag
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA SISTEMAS ADMINISTRATIVOS APRENDIZAIE
21 |"PARTICIPANTES" DE LAMATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 60 Implementacion del sistema de control interno (SCI) Formacién Laboral CONFERENCIA c1 VIRTUAL S/ - s
DNC oNC one DEL ESTADO PERUANO (CONOCIMIENTOS Y
REACCTUNT
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA APRENDIZAJE
22 |"PARTICIPANTES" DE LAMATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| 20 MATERIAS TRANSVERSALES Gestion publica con enfoque de género Formacién Laboral CONFERENCIA c1 VIRTUAL S/ - s
oNe oNC DNC (CONOCIMIENTOS Y
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DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA REACCION Y
3 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ ["PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ | "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 90 MATERIAS TRANSVERSALES Calidad en la atencién al usuario Formacién Laboral TALLER c1 APRENDIZAJE Y VIRTUAL 2 S/ 29,000
DNC DNC DNC APLICACION
REACCTON Y
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA SISTEMAS ADMINISTRATIVOS Inter i6n de los r P 1SO 9001:2015 y de APRENDIZAJE
4 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ ["PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ | "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 90 v L. y Formacién Laboral CURSO c1 VIRTUAL 2 S/ 25,000
DNC DNC DNC DEL ESTADO PERUANO los requisitos del UNE 93200:2008 (CONOCIMIENTOS Y
REACCTUNTY *
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA APRENDIZAJE
5 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 25 MATERIAS TRANSVERSALES Sistema de gestion antisoborno 1SO 37001 Formacién Laboral TALLER c1 VIRTUAL 3 S/ 15,000
DNC DNC DNC (CONOCIMIENTOS Y
HERCOORAT
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA APRENDIZAJE
6 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ ["PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ [ "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 25 HABILIDADES BLANDAS Liderazgo y habilidades directivas Formacién Laboral TALLER c1 PRESENCIAL 2 S/ 10,000
oNC one oNC (CONOCIMIENTOS Y
RERCGOR
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA APRENDIZAJE
7 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 90 MATERIAS TRANSVERSALES Etica e integridad institucional Formacion Laboral CONFERENCIA ca VIRTUAL 2 S/ -
DNC DNC DNC (CONOCIMIENTOS Y
HERCOORAT
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA APRENDIZAJE
8 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| 90 MATERIAS TRANSVERSALES Gestion de riesgos en el Sector Publico Formacion Laboral CONFERENCIA c1 VIRTUAL 3 S/ -
DNC DNC DNC (CONOCIMIENTOS Y
HERCGORAT
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA d. y her : dei 'H 3. APRENDIZAJE
9 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ ["PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ | "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 90 MATERIAS TRANSVERSALES e s - Laboral TALLER c1 VIRTUAL 2 S/ 32,000
DNC DNC DNC artificial en el sector publico (CONOCIMIENTOS Y
REACCTUNTY -
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA APRENDIZAJE
0 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ ["PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ ["PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 90 MATERIAS TRANSVERSALES Transformacion digital Formacién Laboral TALLER c1 VIRTUAL 2 S/ 32,000
N one e (CONOCIMIENTOS Y
REACCTUNTY *
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA APRENDIZAJE
1 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 60 MATERIAS TRANSVERSALES Innovacion en el sector publico Formacién Laboral TALLER c1 VIRTUAL 2 S/ 30,000
oNC one oNC (CONOCIMIENTOS Y
PROGRAMA FACILITADORES INTERNOS 2025
DETALLADOS EN LA HOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LA HOJA ificando con inclusién: gias para
2 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ | "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 20 POLITICAS SECTORIALES garantizar accesibilidad en los pr ial Laboral CONFERENCIA c1 REACCION VIRTUAL 2 S/ -
DN DNC DN y virtuales del MTPE
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA Uso e interpretacion de indicadores laborales para la
3 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 20 POLITICAS SECTORIALES - Formacion Laboral CONFERENCIA c REACCION VIRTUAL 3 S/ -
DNC DNC DNC toma de decisiones en el MTPE
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA Diferencias practicas entre dia feriado y dias no
4 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 20 POLITICAS SECTORIALES Formacion Laboral CONFERENCIA c REACCION VIRTUAL 3 S/ -
DNC DNC DNC laborables compensables
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA ici P it ici6
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS [Solicitud de planilla de vidticos y rendicién de gastos 4
5 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 20 P N o Y ) 8 Formacion Laboral CONFERENCIA c1 REACCION VIRTUAL 4 S/ -
DNC DNC DNC DEL ESTADO PERUANO de pasajes y de vidticos internacionales
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA SISTEMAS ADMINISTRATIVOS Gestion de los bienes muebles estatales:
6 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ [ "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 20 DEL ESTADO PERUANO Desplazamiento, responsabilidad de los bienes, Formacién Laboral CONFERENCIA c1 REACCION VIRTUAL 3 S/ -
DNC DNC DNC inventario de los bienes muebles patrimoniales
e s . Hand. leciend
DETALLADOS EN LA HOJA DETALLADOS EN LA HOJA DETALLADOS EN LA HOJA SISTEMAS ADMINISTRATIVOS P Laboral : D y for
7 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ | "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ ["PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 20 DEL ESTADO PERUANO tus competencias laborales, a través de la Formacién Laboral CONFERENCIA Cc1 REACCION VIRTUAL 2 S/ -
bNe one bNe Plataforma CAPACITA-T
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA SISTEMAS ADMINISTRATIVOS . y evaluacién de las politi —
8 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ | "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ [ "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 20 Formacién Laboral CONFERENCIA c1 REACCION VIRTUAL 4 S/ -
DEL ESTADO PERUANO en el marco del SINAPLAN
DNC DNC DNC
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA Procedimi dela iacién Colectiva en el
9 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ [ "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ | "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 20 POLITICAS SECTORIALES N Formacién Laboral CONFERENCIA c1 REACCION VIRTUAL 4 S/ -
DNC DNC DNC Sector Privado
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA ia del acervo d |
0 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ | "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| 20 GENERALES N i Formacién Laboral CONFERENCIA c1 REACCION VIRTUAL 2 S/ -
DNC DNC DNC en los archivos de gestion
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA salud mental en el trabajo: Gestion de los riesgos
1 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ("PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| 20 MATERIAS TRANSVERSALES N L o - Formacion Laboral CONFERENCIA c1 REACCION VIRTUAL 3 S/ -
DNC DNC DNC en
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA Ergonomia en el entorno laboral: Estrategias para un
2 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ|"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ| 20 POLITICAS SECTORIALES ) Formacién Laboral CONFERENCIA c1 REACCION VIRTUAL 2 S/ -
DNC DNC DNC trabajo saludable
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA
3 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ ["PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ | "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 20 MATERIAS TRANSVERSALES Gobierno y transformacion digital Formacién Laboral CONFERENCIA Cc1 REACCION VIRTUAL 3 S/ -
DNC DNC DNC
DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA DETALLADOS EN LAHOJA SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DEL » y )
4 |"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ ["PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ | "PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 20 ESTADO PERUANO Gestion por procesos Formacién Laboral CONFERENCIA Cc1 REACCION VIRTUAL 3 S/ -
DNC DNC DNC
1443 TOTAL s/
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