GOBIERNO REGIONAL DE LIMA GOBIERNO REGIONAL DE LIMA

DIRECCION REGIONAL DE SALUD HOSPITAL HUARAL Y SERVICIOS BASICOS DE SALUD
HOSPITAL HUARAL Y SBS . ,

N° 09] - 2025 — DRSL — RL - HH - SBS/DE

RESOLUCION DIRECTORAL

Huaral, [§ de marzo del 2025

VISTO, el Expediente N° 03604386, que contiene la Nota Informativa N° 040 - UE.407-RL-HSJBH-
SBS- DAT-02 -2025, emitido por la Jefatura del Departamento de Apoyo al Tratamiento del
Hospital San Juan Bautista Huaral; y el Informe Legal N° 037 — UE.407 —RL -HH — SBS - AL- 01 -
2025;

CONSIDERANDO:

Que, el segundo parrafo del articulo 2° de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, dispone
respecto de los derechos de la persona a la salud individual, lo siguiente: “Asi mismo, tiene
derecho a exigir que los servicios que se le prestan para la atencion de su salud cumplan con los
estandares de calidad aceptados en los procedimientos y practicas institucionales y profesionales”;

Que, la Ley 26842, Ley General de Salud, en su Capitulo I, de los Establecimientos de
Salud y Servicios Médicos de Apoyo, articulo 37°, establece que los establecimientos de salud y
servicios médicos de apoyo, cualquiera sea su naturaleza o modalidad de gestion, deben cumplir
los requisitos que disponen los reglamentos y las normas técnicas que dicta la Autoridad de Salud
de Nivel Nacional,

Que, la Ordenanza Regional N°14-2008CR-RL articulo 44.- Departamento de Apoyo al
Tratamiento es la unidad organica encargada de brindar atencion integral en salud nutricional al
paciente, estudiar los factores sociales que favorecen y/o interfieren en la salud del paciente y del
suministro eficiente y adecuado de los medicamentos y productos destinados a Ia
recuperacion y conservacion de la salud de los pacientes, seglin prescripcion médica, asi como
del diagnéstico y tratamiento psicolégico de los mismos

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 826/2021/ MINSA, de fecha 05 de Julio del 2021,
se aprueba las Normas para la Elaboracion de Documentos Normativos del Ministerio de Salud,
siendo de observancia obligatoria para los organismos publicos del Ministerio de Salud, en la cual
se define como Documento Normativo a todo aquel documento oficial que tiene por objetivo
4 - trasmitir informacion estandarizada y aprobada sobre aspectos técnicos, sean estos asistenciales,
0«(" sanitarios y/o administrativos, relacionados al ambito del Sector Salud, en cumplimiento de sus
Zobjetivos,

20
»
é’” Que, el presente Plan de Trabajo del Departamento de Apoyo al Tratamiento — Afio 2025,
/o ha sido elaborado considerando el diagnéstico situacional de los servicios que lo conforman
Servicio de Farmacia, Servicio de Nutricion, Servicio Social, Servicio de Psicologla y la
problematica priorizada con la participacion de los jefes de los servicios con la finalidad de plantear
las actividades que permita fortalecer la Gestion y por ende el cumplimiento de los objetivos del
Plan Operativo Institucional.

Qu_e, dentro de este contexto, el Departamento de Apoyo al Tratamiento del Hospital San
Juan Bautista Huaral, en el marco de sus funciones, diseda el Plan Anual de Trabajo del
Departamento de Apoyo al Tratamiento del Hospital San Juan Bautista Huaral - Afio 2025;

Que, estando este plan de trabajo articulado con el Plan Operativo Institucional (POI) —
Aflo 2025, es herramienta fundamental, que permite planear, organizar e integrar armoniosamente
las actividades programadas por el Departamento de Apoyo al Tratamiento que contribuirén en el
cumplimiento de los objetivos del Plan Operativo Institucional , en el presente aiio fiscal,
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Que, la Jefatura del Departamento de Apoyo al Tratamiento, mediante el documento de
visto, remite la propuesta de aprobacién del Plan Anual de Trabajo de Apoyo al Tratamiento del

Hospital San Juan Bautista Huaral — Afio 2025, a fin de que sea aprobado con Resolucién
Directoral;

Que, con Informe Legal N° 037 — UE. 407 - RL — HH -SBS - AL -01 -2025, se declara

procedente la emision del acto administrativo de aprobacién del Plan Anual de Trabajo antes
mencionado;

Que, mediante Oficio N° 055 -UE.407-RL-HH-SBS-OPE- 03-2025, de fecha 05 de marzo
del 2025, la Oficina de Planeamiento Estratégico a través del Area de Planes y Programas con
Informe N° 028 -UE.407-RL-HH-SBS-AP/OPE- 03.-2025, emite opinién favorable al Plan Anual de
Trabajo del Departamento de Apoyo al Tratamiento del Hospital San Juan Bautista Huaral - Afio

. 2025; asi mismo con Informe N° 061 - UE.407-RL-HH-SBS-OPE/AO-03-2025, el Area de
) -\Organizacion emite opinién favorable al acto resolutivo de aprobacién del plan en mencién:

L

- Que, por Ordenanza Regional N° 014-2008-CR-RL, y su modificatoria Ordenanza
-~ Regional N° 008-2014-CR-RL, se aprob6 el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Red
de Salud Huaral y el Hospital San Juan Bautista Huaral;

De conformidad con lo dispuesto por la Resolucién Directoral N° 039 - 2023-GRL — GRDS
. — DIRESA - LIMA/DG de fecha 19 de enero del 2023, que otorga facultades al Director del
Programa Sectorial Il — Direccion Ejecutiva del Hospital de Huaral y SBS de la Direccién Regional
+ de Salud Lima de la Gerencia Regional de Desarrollo Social del Gobierno Regional de Lima;

Estando a lo propuesto por el Departamento de Apoyo al Tratamiento; con Ia visacion de la
Sub Direccién Ejecutiva; de la Oficina de Planeamiento Estratégico; y de Asesoria Legal del
Hospital Huaral y SBS;

9-SE RESUELVE:

<
2 Z
‘& ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, el “Plan Anual de Trabajo del Departamento de Apoyo al
\% Hratamiento del Hospital San Juan Bautista Huaral - Afio 2025, que en documento adjunto

~forma parte integrante de la presente Resolucion.

- ARTICULO SEGUNDO.-DISPONER, que el Departamento de Apoyo al Tratamiento, es
responsable de la difusiébn e implementacién del documentos técnico aprobado en el articulo
precedente.

Articulo TERCERO.- DISPONER, la publicacién de la presente resolucién en el Portal Web del
Hospital San Juan Bautista Huaral.

Reglstrese y Comuniquese

JDAI/CRSY

C. ¢. DIRESA

C. c. Sub Direccion. Ejecutiva

C. c. Oficina de Planeamiento :

C. ¢. Unidad de Gestion de la Calidad bk
C. c. Dto. Apoyo al Tratamiento

C. c. Archivo
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PRESENTACION

El presente Plan de Trabajo del Departamento de Apoyo al Tratamiento para el afio 2024, ha
sido elaborado considerando los logros alcanzados por los servicios que lo conforman yla
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GENERALIDADES

El Hospital San Juan Bautista de Huaral es un érgano desconcentrado de la Direccion
Regional de Salud Lima de Nivel || -2 (Hospital de Mediana Complejidad), que brinda
atencion especializada en el ambito de sy jurisdiccion. Dentro de su estructura organica,
cuenta con 11 6rganos de linea dentro de ellos el Departamento de Apoyo al
Tratamiento

A) MARCO ESTRATEGICO DEL DEPATAMENTO
Visién:

Ser lider en los procesos de Apoyo al tratamiento impulsando el acceso a los servicios
de salud, con equidad, calidad promoviendo el trabajo en equipo.

Mision

Garantizar el suministro eficiente y adecuado de los productos farmacéuticos y afines
destinados a Ia recuperacion y conservacion de la salud de los pacientes, segin
prescripcion médica y brindar atencion integral en salud nutricional, psicoldgica, social
en el ambito de la jurisdiccion.

VALORES

Responsabilidad: Es un valor que esta en la conciencia de la persona que le permite
reflexionar, administrar, orientar y valorar las consecuencias de sus actos siempre en el
plano de lo moral.

Puntualidad: Es una actitud humana considerada en muchas sociedades como la virtud
de coordinarse cronolégicamente para cumplir una tarea requerida.

Respeto: es la consideracién que alguien o incluso algo tiene un valor por si mismo y
se establece como reciprocidad.

Solidaridad: Accién proactiva hacia el semejante es decir hechos que concreten union,
justicia, bondad.

Lealtad: es un valor que basicamente consiste en nunca darle la espalda a determinada
persona o grupo social que estan unidos por lazos de amistad o por alguna relacién
social, es decir, el cumplimiento de honor y gratitud, la lealtad esta mas apegada a la
relacién en grupo

B) FUNCIONES DE LA OFICINA

El Departamento de Apoyo al Tratamiento desempeiia las siguientes funciones:
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1. FUNCIONES ESPECIFICAS

1.1. Programar, supervisar y evaluar las actividades del Departamento de Apoyo al
Tratamiento.

1.2. Elaborar el Plan de Actividades del Departamento de Apoyo al Tratamiento.

1.3. Supervisar el cumplimiento de las normas de asistencia y permanencia del personal
del Departamento de Apoyo al Tratamiento.

1.4. Supervisar y organizar los procedimientos relacionados a la previsién y provision de
medicamentos e insumos médico quirtrgicos.

1.5.Velar por el mantenimiento adecuado de medicamentos y productos afines
manteniendo coordinacion permanente con las Unidades de Logistica y Economia.

1.6. Supervisar la recopilacion, clasificacion y tabulacion de informaciones necesarias
para la ejecucioén de programas y actividades de asistencia social.

1.7. Planificar, programar y ejecutar actividades de tratamiento social dirigidas al paciente
y familia que demande de atencién.

1.8. Supervisar y dirigir la elaboracién del Plan de Alimentacién para pacientes
hospitalizados de acuerdo a prescripciones dietéticas, controlando su cumplimiento.

1.9. Propone y evallia propuestas de mejora en los servicios a su cargo elevandolos a
instancias superiores para su desarrollo y ejecucion.

1.10. Elaborar y /o actualizar Documentos de Gestion del Departamento de Apoyo al
Tratamiento

. MARCO OPERATIVO DE LA OFICINA

A) ANALISIS SITUACIONAL

Organizacién: El Departamento de Apoyo al Tratamiento es un érgano de linea
que depende de la Direccion Ejecutiva y tiene por funcién supervision del desarrollo
de los programas de trabajo, de las labores profesionales de las integrantes del
Servicio de Nutricion y Dietética, Servicio Social, Servicio de Farmacia y Psicologia
para el logro de los objetivos programados.
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Estructura Organica

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL: DEPARTAMENTO DE APOYO AL TRATAMIENTO
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Analisis de la Oferta
a) Recursos del Sector

DISPONIBILIDAD RRHH

El Departamento de Apoyo al Tratamiento comparte un ambiente pre fabricado compartido
con el area de Comunicaciones frente a la antigua emergencia del hospital, la secretaria
realiza la funcién de los 3 servicios.

CUADRO ORGANICO DE CARGOS

> RECURSOS HUMANOS

Segun el Cuadro de Asignacion de Personal del Hospital Huaral Aprobado el Departamento
de Apoyo al Tratamiento cuenta con 52 RRHH de los cuales 18 son plazas ocupadas y 34

plazas previstas.

CUADRO DE ASIGNACION DE PERSONAL APROBADO

cARGO
N ORDEN CARGO ESTRUCTURAL copigo |[SASIRCAC | ToTAL SITUAGION DEL CARGO DE
on = = CONFIANZA
DIRECTOR DE PROGRAMA
486 R T D3-05-290-1 sP-DS 1 1 1
287  |ESPECIALISTAADMINISTRATIVO | | P3-05-338-1 sP-ES 1 1
488 ASISTENTE ADMINISTRATIVO | P1-05-066-1 SP-ES 1 1
SUB-TOTAL 3 ° 3 1
N ORDEN CARGO ESTRUCTURAL copigo [CHASIFCAC! | yoTtaL SITUACION DEL CARGO | CARGO DE
on = = CONFIANZA
SUPERVISOR DE PROGRAMA
480 L | D2-05-685-1 SP-EJ 1 1
490482 |NUTRICIONISTA! P3-50-535-1 SP-ES 3 2 1
493-500 TECNICOS EN NUTRICION | T3-50-797-1 SP-AP 8 8
501 TECNICO ADMINISTRATIVO 1 T3-05-707-1 SP-AP 1 1
502.505 |AUXILIAR EN NUTRICION | AZ-50-145-1 sP-AP 4 4 o
SUBTOTAL 7 ® 11
SUFERVICUR TE PROGRAMA i &
506 AL & D2-05-695-1 SP-EJ 1 1
507  |ASISTENTE SOGIAL Il F5-55.078-3 SF.ES 1 3 ]
508510 |ASISTENTE SOCIAL #i F4-55.076-2 SP-ES 3 1 )
511514 |ASISTENTE SOCIAL | P2.55.076-1 SP-ES a o
515 |TEC ADMINISTRATIVO | T9-05-707-1 SP-AP 1 1
AUXILIAR DE SISTEMA §
516-517 | DS TRATIVG | A3-05-180-1 sP-AP 2 2
SUB-TOTAL 12 [-3 [3
sIT ol CARGO | cal
N* ORDEN CARGO ESTRUCTURAL copigo |CLASIFIGAC! TOoTAL UACION DEL RGO DE
ON = = CONFIANZA
SUPERWVISOR DE PROGRAMA
518 SECTORIAL 1 D2-05-895-1 SP-EJ 1 1
s19-522 |auimco FARMACEUTICO | P3-50-850-1 SP-ES 4 2 2
523526 |TECNICO EN FARMACIAL T4-50-7531 SP-AP a ] 3
527 ,':ARD°GI RAMADOR DE SISTEMAS T3-05-830-1 SP-AP 1 1
|
$28-550 |TECNICO ADMINIS TRATIVO 1 T3-05-707-1 SP-AP 3 3
AZ-50-T35-1 1 1 [o]
AUXILIAR DE SISTEMA
s32-833 [aL oot . A3-05-180-1 SP-AP 2 1 1
BUB-TOTAL 16 3 (K
SITUACION DEL CARGO | CAR:
N ORDEN CARGO ESTRUCTURAL copigo |CLASIFICAC! | yortAaL . O GO DE
oN ) = CONFIANZA
SUPERWVISOR DE PROGRAMA
534 SECTORIAL 1 D2-05-605-1 sP-EJ 1 1
535-536 |PSICOLOGO | P3-55-840-1 SP-ES 2 1 1
TECNICO EN ENFERMERIA | T4-50-767-1 SP-AP 1 o 1
SUB TOTAL s 1 3
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En el analisis realizado se evidencia que el nimero de recursos humanos de cada servicio no
guarda relacién con los cargos estructurados en el CAP, se evidencia los servicios alcanzan
el total de personal a expensas de personal auxiliar y técnico.

ESTRUCTURA DE RECURSO HUMANO DEPARTAMENTO DE APOYO AL

TRATAMIENTO
SERVICIO TOTAL NOMBRADO CAS TERCERO TOTAL
s MEDICO 1 1
P-4 2
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 1 1
o NUTRICIONISTA 8 2 0 6
E 3 25  [AUXILIAR DE NUTRICION 9 4 0 13
Zz TECNICO NUTRICION 0 6 0 6
S < QUIMICO FARMACEUTICO 5 3 0 8
E o s« 34 [TEC.FARMACIA 10 17 10 a7
n £ TECNICO ADMINISTRATIVO 1 0 1
(o
o g
=8 11 ASISTENTA SOCIAL 10 0 0 10
W wv
w)
72 TOTAL 43 34 0 83

Actualmente el Departamento de Apoyo al Tratamiento cuenta con 83 RRHH, 43 nombrados,
34 CAS.

¢ RECURSOS TECNOLOGICOS actualizar
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COMPUTADORAS

FARMACIA

PSICOLOGIA

S. SOCIAL

NUTRICION

DAT

TOTAL

]

LAP TOP - SOP

1

Pentium IV

5

Dual Core

Core 13

Core 15

14

14

TOTAL

15

18

IMPRESORAS

Impresora Laser Hp 400

impresora Fx 2190

Impresora 890

10

11

TOTAL

12

16

Teléfono fijo

Teléfono mévil

Otros (Internet)

L N |-

Se cuenta con 18 computadoras, 15
Social, 01 en Nutricion y 01 en Psicologia. 01

Tratamiento.

en el Servicio de Farmacia, 02 en Servicio
departamento de Apoyo al

INFRAESTRUCTURA

El Departamento de Apoyo al Tratamiento no cuenta con infraestructura propia, se
requiere un ambiente y espacio adecuado, equipos (impresora multifuncional, teléfono
fax, teléfono movil de preferencia de red privada (RPM)), mobiliario para el cumplimiento

de las funciones.

Servicio de Farmacia : Infraestructura inadecuada con un espacio insuficiente para las
areas y el cumplimiento de los estandares para el cumplimiento de las Buenas Practicas
de Almacenamiento de productos farmacéuticos, observandose hacinamiento NO se
cuenta con aire acondicionado para la conservacion de los medicamentos en todos los
almacenes.: la infraestructura es inadecuada e insuficiente por la gran cantidad de EPP
que se cuenta y no cumple las buenas practicas de almacenamiento que establece la
normativa del SISMED, lo que obliga a tener sub almacenes externos , con parihuelas
insuficientes los cuales son monitorizados.

DIRESA LIMA del Almacén especializado de
antos de la Red de Salud de Huaral Chancay a la Unidad Ejecutora contando
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con una Quimico Farmacéutico Y 2 Técnicos de Farmacia para realizar las funciones de
dispensacién de medicamentos a los establecimientos de la jurisdiccion.

Servicio de Nutricién con infraestructura insuficiente para la distribucién en base a cuatro
sectores como establece la norma. Asimismo el area administrativa se encuentra junto

con mismo ambiente que el almacén de productos perecibles. (frescos) y el equipamiento
es insuficiente.

Servicio de Psicologia tiene un ambiente de infraestructura pre fabricado. Ademas se
encuentra el Lactario Institucional,

B) SITUACION DEL DEPARTAMENTO DE APOYO AL TRATAMIENTO 2025
ANALISIS FODA

Anilisis Interno

FORTALEZAS DEBILIDADES
RRHH capacitados con competencias area Bracha de Rec%nrsos Humanos -
. . . ; Infraestructura insuficiente Almacén Especializado.
Personal identificado — Trabajo equipo . .
Equipos informaticos v o isticos suficients No se cumple buenas practicas de almacenamiento
quipos in ylog . Software SISMED-V/S GHALENOS no coinciden SIGA
Levantamiento observaciones Autoevaluacion . . ;
i ; Deébil fortalecimiento de competencias PDP
Evaluacién de Indicadores Trazadores . . . .
. i No se cuenta con Guias de Practica Clinica Psicologia
Personal capacitado con afios de experiencia : :
. . Medicamentos vencidos
Disminucién de las exoneraciones . Boono :
. ) No se evaliia segiin Directiva Indicadores Trazadores,
Implementacién de Farmacotecnia Manuales, MAPRO Nutricion- Farmacia no actualizados
Monitoreo y Control de Medicamentos !

Incumplimiento metas PO - PANDEMIA
Area administrativa Yy almacén de alimentos juntas
Insuficiente equipos y mobiliario.

Débil monitoreo de Indicadores Trazadores
Alto % de promedio de raciones paciente Ipersonal
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PLAN DE TRABAJO DEPARTAMENTO DE APOYO AL TRATAMIENTO 2025
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Analisis Externo

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Presupuesto insuficiente

Normatividad del MINSA
SIS para Todos .- Cobertura Limitada

Convenios interinstitucionales

Supervisiones UDR SIS-CAPRE-ICI-IMI ESSALUD atencién prioridad I- Il

CENARES SOLICITA INGRESOS EPP Reembolsos del SIS limitados

Transferencia de medicamentos entre Hospitales - | Demora en el ingreso de medicamentos CENARES
DIRESA Reposicion de financiamiento del SIS

Compras corporativas del nivel central.

Demora en el internamiento de medicamentos
Medicamentos desiertos en la compra nacional.

Demora en la ejecucion de 6rdenes de compra de

medicamentos

Disponibilidad de fondo rotatorio

Supervisores del nivel central SUNASA- DIRESA
Trabajo coordinado con la Municipalidad —SISFOH -
Gerencia Desarrollo Social

Coordinaciones con la fiscalia- CEM . ,
Listado de precios de productos farmacéuticos del Poblacién no documentada sin 2cceso sis .
i Poblacién asignada al hospital no permite trabajo
nivel central. : -
preventivo promocional.

Disponibilidad de fondo rotatorio
Acceso, RENIEC, ESSALUD, SIS
Supervision de SUSALUD
Existencia de programas sociales
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PLAN DE TRABAJO 2025 DEPARTAMENTO DE APOYO AL TRATAMIENTO
HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA HUARAL Y SBS
C) PROBLEMAS Y NECESIDADES PRIORIZADAS
v Documentos Directivas, MAPRO, Manuales desactualizados.

v Brecha de Recursos Humanos -

v Infraestructura inadecuada de Almacén

v No se cumple Buenas Préacticas de Almacenamiento

v Almacén de productos perecibles junto al Area administrativa de servicio de

Nutricion
v Medicamentos vencidos para baja
v Desabastecimiento de medicamentos e insumos
PROCESO/ SUB PROCESO PROBLEMAS PRIORIZADOS l NECESIDADES PRIORIZADAS

No existe Plan de Actividades del Departamento de Apoyo el Elaboracion de Plan de Trabajo del Deparatmento de Apoyo
Tratamienlo al Tratamiento
Débil monitoreo de Indicadores de Directiva de Indicadores|Departamento de poyo al Tatamiento y Evaluacion de
Trazadores Indicadores

GESTION Documentos desactualizados. Directivas, MAPRO, Manuales Actualizar Manuales, Directivas por los servicios
Manvales de Procedimientos y Guias de Préctica Clinica en . .
proceso Actualizar Guias de Practica Clinica

. . . L. Plan de Desarrolio de las Personas - 8ervicios
Débil fortalecimiento de compelencias en los servicios PDP DAT
Debil monitoreo y Supervision de los Servicios Tmplementar el Plan de Supervision del DAT
] ; e Sustenta Técnico de Brecha de Recurso Humano profesional
Brecha de RRHH Quimico farmacéutico, Nutricionista, Psicéloga segn necesidad en los servicios
nfaestuctura inadecusda e insuficiente  del  Almacén e
Especializado de Medicamentos,Sub Almacenes no cumple Buenas| i
Practicas de Amacenamiento perecibles
Insuficiente  parihuelas, termo higrémetros, escaleras, estantes|Sustentar el requerimiento y priorizar dentro del PAAC para la|
ORGANIZACION
farmacia compra
Inventario y actualizacion del Stock de Medicamento y

IE—GHALENOS—SISMED NO COINCIDEN SIGA de informacion con el SIGA

Almacén de productos perecibles junto al Area administrativa de|Contar con Areas de Almacen de alimentos frescos, separada
servicio de Nutricién del Area Administrativa del Servicio de Nutricion.

onitorizar permanente de indicadores trazadores de los
servicios del Dpto. Evaluacion Trimestral e informes
actualizados

i milada consulta Psicologia y Nutricion presencial por COVID 19 Reanudar progresivamente consula Psicologia y Nutricion

PRESTACION esencial _
Bajo % de cumplmiento de metas POI x Pandemia COVID 19 m‘;";‘;"‘“ en base al actual contexto de la Pandemia pof

Bajas coberturas de indicadores disponibilidad de medicamentos

] R i K Tumphr la Directiva Normas para el oforgamiento de
Alto % de Indicador de promedio de racines paciente fpersonal  Jaimentacion hospitalaria a pacientes y personal
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PLAN DE TRABAJO 2025 DEPARTAMENTO DE APOYO AL TRATAMIENTO

HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA HUARAL Y SBS
PROGRAMACION OPERATIVA 2025

ll. PROGRAMACION OPERATIVA 2025

A) OBJETIVOS DEL DEPARTAMENTO

Lograr una gestién eficiente, mejorando el grado de funcionabilidad e
institucionalizacién de los servicios que integran el Departamento de
Apoyo al tratamiento a través del monitoreo y supervision de las metas
y el cumplimiento de los objetivos propuestos en Plan Operativo 2024

B) OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Contribuir al desarrollo de la Gestién Clinica priorizado el
monitoreo, control Yy supervision sobre los procesos
administrativos y asistenciales.

* Fortalecer las competencias del personal que integra el
Departamento a través de Ia Capacitacién de la normatividad
vigente

* Proponer acciones de mejora en base a las necesidades
identificada en los servicios

¢ Promover una cultura de gestién de procesos, orientada a mejorar
el desempefio expresado en resultados a través de una
retroalimentacion periédica de los resultados para el

cumplimiento de las metas y los objetivos propuestos en el POI
202

BASE LEGAL.:

Lineamientos de Politica del Sector Salud.

Ley N° 26842 - Ley General de Salud.

Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud.

Resolucion Ministerial N° 751-2004-SA/DM, que aprobd las Normas de Sistema
de Referencia y Contra referencia de los Establecimientos del Ministerio de
Salud.

RM N° 013- 2006 — MINSA: Reglamento de establecimientos de Salud y servicios
Médico de Apoyo.

Ley N° 27927, que modifica la Ley N* 27806 Ley de transparencia Yy acceso
a la informacion Pdblica.

Resolucion Ministerial N° 769-2004/MINSA, que aprob6é Norma Técnica N°. 021
— MINSA/ DGSP/ V01: Categorias de establecimientos del Sector Salud.
Resolucion Ministerial N® 409-2010/MINSA, que aprobd el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Red de Salud Huaral

Resolucién Ministerial N° 588-2005/MINSA, norma que aprob6 el Listado de
Equipos Biomédicos basicos para Establecimientos de Salud

Resolucion Ministerial N° 1142-2004/MINSA, que aprobé la Guia para
categorizacion de establecimientos de salud

e Ley N°29344, Ley del Marco del Aseguramiento Universal en Salud
e Resolucién Ministerial N° 970-2005/MINSA, que aprobé Norma Técnica para

Proyectos de arquitectura, equipamiento y mobiliario de establecimientos de
salud del primer nivel de atencién

Resolucién Ministerial N° 914-2010/MINSA, que aprobé Norma Técnica N°. 021
—MINSA/ DGSP/ V02: Categorias de establecimientos del Sector Salud
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PLAN DE TRABAJO 2025 DEPARTAMENTO DE APOYO AL TRATAMIENTO
HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA HUARAL Y SBS
e Decreto Supremo N° 017-2008-SA, “Aprueban el Reglamento de la Ley N°
29124, que establece la Cogestion y Participacion Ciudadana para el primer
nivel de atencion en los establecimientos de salud del Ministerio de Salud y las

Regiones.
e DS.014 — 2011 MINSA Aprueban el Reglamento de Establecimientos
Farmacéuticos

e Decreto Supremo N° 008-2006-SA. Aprueban Reglamento de la Ley del Trabajo
del Quimico Farmacéutico.

¢ Resolucion Suprema N° 014-2002-SA. Lineamientos de Politica Sectorial para
el Periodo 2002-2012.

e Resolucién Ministerial N°097-2000 SA/DM- A Aprueba la Guia de Inspeccion
para Establecimientos que Almacenan, Comercializan y Distribuyen Productos
Farmacéuticos y Afines.

GBJETIVO DEL
OBJETIVO GENERAI RESA
B o LIHAL Poi b DEPARTAMENTO APOYO RESULTADO ESPERADO
TRATAMIENTO
95% de disponibiidad de medicamentos e insumos médicos
|Fortalecimiento de Sistema de Dispensacion
lconTaR cON sERVICIOS BASICOS, Implementar un sistema de Monitoreo financiamiento del SIS
Asegurar el acceso y
EDUCATIVOS Y DE SALUD DE CALIDAD
[ACCESIBLES A LA POBLACION EN IGUALDAD |J1SPONIbilidad de Incrementar el % de prescripcion de medicamentos en DCI
DECONDICIONES. medicamentos de calldad
Remodelacién de aimacen de medicamentos.
hEvaIuacién de Indicadores Trazadores del DTA
100% Metas del Plan Operativo Servicios que integran el Departamento
remodelacion de aimacen de medicamentos y producto no perecibles
|80 % de consejeria nutricional en hospitalizados
MEJORAR LOS SERVICIOS ASISTENCIALES | i iio i Propuesta para actualizar documentos de gestién
BASICOS ¥ ESPECIALIZADA DESALUDDELAS| .. Ch-:‘,m ) ©'® ISustento en base a las necesidades de RRHH de los servicios para el
ZONAS RURALES Y DISTRITOS DELAZONA | o " o inteqran ol cumplimiento de actividades programadas
ANDINA, PRIORIZANDO LA ATENGIONOE | oo o Apoyo al
[ENFERMEDADES BRONQUIALES Y pars oy 100% de actividades programadas Plan de Cap 6n
Tratamiento
GINECOLOGICAS
|Manuales y Gulas de Practica Clinica Aprobados
Levantamiento de Observaciones SUNASA, Autoevaluacion,
Categorizacion
Levantamiento de observaciones Aplicacion RM N° 572
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HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA HUARAL Y SBS
C) DESCRIPCION DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES A PROGRAMAR DAT

EmdePm«TeroddDwmb

de Apoyo al Tratamiento
Evaluacion del Plan de Trabejo del Deparatmento dey
/Apoyo al Tratamiento
Documentos de Gestion
A de Ma , directivas de los servicios
|E1aborar Pian de b de las de los
Servicios del DAT
Débil fortalecimi de comp
]E luacidn dePlan de D de las P
NouennntaeonGuluchtiweacllnb- Myma&hmmdﬁm
Psicologia y Nutricidn mMMdmyPsicologh,M.
Coordinar con Estadistica para el seguimiento)
s Trazad
Actualizar directiva de Indicadores Trazadores del
Débil Monitoreo de Indi es Trazadores |Depar de Apoyo al Tratmiento
del DAT
lfitu-eodenicadorecenhsservidos
IE—' 60 Tri , S y Anual
DEPARTAMENTO DE qsm:TPm_ de Supervision del Departamento del
APOYO AL
TRATAMIENTO Debil Supervisidn de los Servicios de c ok Supenision
DoplrtﬂmhchpopalTrahnhm pimy del Plarde
EvduaciénddPhwdeScp«visim
Ao % de Indicad de p d dthformedesusternocunpinienﬁodebimcﬁnde
! k Ip 1 Raciones de alimentos para pacientes y personal
Is de ion del &rea de Almacén paral
Infraestructura i de al de [famacia.
P fa é yal de muernmanbiermmbasealassuquu\dasdd
1i no p bl {Manual de Buenas Practicas de Almacenamiento

Gesﬁawddmadosbekdemedcanm

u.dmmgnmm Transferencias monto 8 monto con hospitales i
DIRESAS
equer ic para el manejo
19
I " Gestionar los imi segun la i de
en el servicio de
mdaserviciopamqu.nesem" en base a Ig
Nutricién y Farmacia acién del PAAC 2021
s, Tecni s 7 el
[Infraestructura inadecuada ¢ insuficiente del [oracanucture i B
Almacén Especializado de
Medi Sub Al no cump _ ]
Buenas Pré de Al Mejorar las B Pra de Alm

RRH fick ra Elaborar documento de sustento de requerimiento de|
um:u:::mo d.m::;:u::n“wuu *! Jrocurso humano en base a las necesidades de cada
sernvicio

Medicamentos Vencidos

anembqadamedcunm
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| PLAN DE TRABAJO 2025 DEPARTAMENTO DE APOYO AL TRATAMIENTO
HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA HUARAL Y SBS

SEGUIMIENTO

Se realizara a través de la Evaluacion Trimestral de la Directiva Sanitaria 001
Indicadores Trazadores del Departamento de Apoyo al Tratamiento que
presentaran los jefes de servicio; y el Avance de las Metas del Plan Operativo
para medir avances en actividades y de ser necesario reprogramacion de las
mismas

Evaluacién trimestral para medir avances en las metas e indicadores

proyectados y de ser necesario replantear estrategias de intervencién, con la
finalidad de lograr los objetivos.

IV. ANEXOS
e FORMATO 1HOJA DE TRABAJO 2024 : FORMULACION DE ACTIVIDADES
— TAREAS ASOCIADAS

« FORMATO PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
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