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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS DEL FONDO INTANGIBLE
SOLIDARIO DE SALUD 2025

INTRODUCCION

El Fondo Intangible Solidario de Salud - FISSAL, es la Unidad Ejecutora 002 del Pliego
Seguro Integral de Salud-SIS creada mediante la Ley N° 29761 - Ley de Financiamiento
Publico de los Regimenes Subsidiado y Semicontributivo del Aseguramiento Universal en
Salud; asimismo, es la Institucion Administradora de Fondos de Aseguramiento en Salud-
IAFAS publica especializada en brindar cobertura frente a enfermedades que puedan
representar gastos catastroficos, como las oncolédgicas (especificamente del listado de
enfermedades de alto costo), la enfermedad renal crénica, enfermedades raras o huérfanas,
asi como procedimientos de alto costo teniendo como publico objetivo a los asegurados del
Seguro Integral de Salud.

El Ministerio de Salud a través de la Resolucion Ministerial N° 319-2012/MINSA, autoriza el
inicio de actividades del Fondo Intangible Solidario de Salud — FISSAL en el Seguro Integral
de Salud, con la finalidad de financiar las enfermedades de alto costo de atencion y las
enfermedades raras o huérfanas; y mediante Resolucién Ministerial N° 325-2012-MINSA se
aprueba el Listado de Enfermedades de Alto Costo de Atencién que el FISSAL financiara en
el marco del Plan Esperanza: cancer de cuello uterino, cancer de mama, cancer de colon,
cancer de estdbmago, cancer de prostata, leucemias y linfomas, asi como Insuficiencia Renal
Cronica.

El Decreto Supremo N° 002-2016-SA, que modifica el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Seguro Integral de Salud-SIS, en su articulo 36-A, define al Fondo Intangible
Solidario de Salud - FISSAL como el 6rgano desconcentrado del Seguro Integral de Salud
gue ejerce sus funciones y responsabilidades funcionales en su condicién de IAFAS y de
Unidad Ejecutora dispuestas por Ley, estableciendo en la segunda disposicion
complementaria final la aprobacion del Manual de Operaciones del Fondo Intangible Solidario
de Salud-FISSAL.

Mediante Resolucién Jefatural N° 066-2016/SIS de fecha 10 de marzo del 2016, se define
como entidad publica Tipo B del Seguro Integral de Salud al Fondo Intangible Solidario de
Salud - FISSAL, para los efectos del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos al que hace referencia el articulo IV del Titulo Preliminar del Reglamento General
de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-
PCM.

El Plan de Desarrollo de las Personas del Fondo Intangible Solidario de Salud 2025, ha sido
validado por el Comité de Planificacion de la Capacitacion del FISSAL, y, elaborado teniendo
como referencia los objetivos institucionales, asi como las actividades programadas por las
Unidades Funcionales del FISSAL.

Las acciones de capacitacion que integran el Plan de Desarrollo de las Personas estan
orientadas a potenciar las capacidades de los servidores y, por tanto, a mejorar la calidad de
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los servicios brindados por el Fondo Intangible Solidario de Salud, a través del fortalecimiento
de los conocimientos, habilidades y destrezas de los servidores del FISSAL, con la finalidad
de mejorar su desempefio en el desarrollo de sus funciones para el logro de los objetivos
institucionales.

FINALIDAD

El presente plan tiene por finalidad fortalecer y mejorar el desempefio de los servidores del
FISSAL vinculados bajo el Decreto Legislativo N° 1057, mediante el proceso de capacitacion
para coadyuvar al cumplimiento de los objetivos de la institucion y asi brindar servicios de
calidad a nuestros asegurados.

OBJETIVOS

3.1. Objetivo General:
Fortalecer las competencias, habilidades y conocimientos de los servidores del FISSAL
en el desarrollo de sus funciones, a fin de alcanzar los objetivos estratégicos
institucionales y la mejora de la calidad de los servicios brindados.

3.2. Objetivos Especificos:

3.2.1. Cerrar las brechas de competencias, habilidades y conocimientos identificadas
en el Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion — DNC.

3.2.2. Desarrollar conocimientos a través de acciones de capacitacion alineadas al
desempefio de las funciones de los servidores y/u objetivos estratégicos, para el
fortalecimiento institucional.

3.2.3. Optimizar las competencias y habilidades de los servidores civiles para el buen
desempefio de sus funciones.

AMBITO DE APLICACION

La estructura del Fondo Intangible Solidario de Salud - FISSAL se encuentra establecida en
el Manual de Operaciones del Fondo Intangible Solidario de Salud- FISSAL, aprobada
mediante Resolucién Jefatural N° 132-2016/SIS; y su modificatoria mediante Resolucion
Jefatural N° 237-2016/SIS.

Cuadro 1. Estructura Funcional del FISSAL
NIVEL ORGANIZACIONAL ‘ UNIDAD FUNCIONAL ‘

Alta Direccién Jefatura del FISSAL

Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Oficina de Asesoria Juridica

Oficina de Administracién

Unidades de Asesoramiento

Unidades de Apoyo Oficina de Tecnologias de la Informacion
Direccion de Gestion del Asegurado de
Prestaciones de Alto Costo

Unidades de Linea Direccion de Cobertura y  Evaluacion de

Prestaciones de Alto Costo
Direcciéon de Financiamiento de Prestaciones de Alto Costo
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Grafico 1 Organigrama
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OFICINA DE TECNOLOGIA OFICINA DE
DE INFORMACION ADMINISTRACION
DIRECCION DE GESTION DIRECCION DE COBERTURA DIRECCION DE
DEL ASEGURADO DE Y EVALUACION DE FINANCIAMIENTO DE
PRESTACIONES DE ALTO PRESTACIONES DE ALTO PRESTACIONES DE ALTO
COSTO COSTO COSTO

Numero de servidores civiles que conforman la Entidad:
Segun el consolidado de personal al 19 de marzo del 2025, el FISSAL cuenta con 84 servidores
gue laboran bajo el Decreto Legislativo N° 1057.

Cuadro 2. Servidores por Unidad Funcional
UNIDAD FUNCIONAL DL N° 1057

Jefatura de FISSAL 05
Direccion de Cobertura y Evaluacion de Prestaciones de Alto Costo -
19
DICOE
Direccion de Financiamiento de Prestaciones de Alto Costo - DIF 15
Direccion de Gestion del Asegurado de Prestaciones de Alto Costo -
12
DIGEA
Oficina de Planeamiento y Presupuesto - OPP 03
Oficina de Asesoria Juridica - OAJ 02
Oficina de Administracion - OA 21
Oficina de Tecnologia de la Informacion - OTI o7
Total 84

El Plan de Desarrollo de las Personas del FISSAL 2024 esta destinado a todos los servidores
de la institucién; independientemente de las unidades funcionales en las que se desempefian.
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BASE LEGAL

5.1.

Ley N° 29761, Ley de Financiamiento Publico de los Regimenes Subsidiado y
Semicontributivo de Aseguramiento Universal en Salud.

5.2. Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

5.3. Decreto Legislativo N° 1057, que regula el régimen especial de Contrataciones
Administrativas de Servicios (CAS).

5.4. Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba Reglamento General de la Ley
N°30057.

5.5. Decreto Supremo N° 002-2016-SA, que modifica el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Seguro Integral de Salud — SIS.

5.6. Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, que formaliza la
aprobacién de la Directiva N° 002-2014- SERVIR/GDSRH "Normas para la Gestién del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos en las entidades publicas".

5.7. Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, que aprueba la
Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades
publicas”.

5.8. Resolucién Jefatural N° 066-2016/SIS, que define al FISSAL como una entidad publica
Tipo B del Seguro Integral de Salud, para efectos del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos.

5.9. Resolucién Jefatural N° 132-2016/SIS, que aprueba el “Manual de Operaciones del
Fondo Intangible Solidario de Salud — FISSAL”.

5.10. Resolucién Jefatural N° 029-2025-SIS/J, que aprueba el Plan Operativo Institucional —
POI Anual 2025 Actualizado Version 1 del Seguro Integral de Salud.

5.11. Resolucién Jefatural N° 090-2022-SIS-FISSAL/J, que aprueba la Directiva N° 009-
2022-SIS/FISSAL “Directiva que regula la gestion de documentos normativos del
Fondo Intangible Solidario de Salud”.

5.12. Resolucién Jefatural N° 088-2023-SIS-FISSAL/J, que aprueba el “Manual Clasificador
de Cargos del Fondo Intangible Solidario de Salud - FISSAL” y su modificatoria
aprobada con Resolucién Jefatural N° 034-2024-SIS-FISSAL/J.

CONTENIDO

6.1. Abreviaturas:

FISSAL : Fondo Intangible Solidario de Salud.

OAJ : Oficina de Asesoria Juridica del FISSAL.

OA . Oficina de Administracion del FISSAL

OPP . Oficina de Planeamiento y Presupuesto del FISSAL
DNC : Diagnostico de Necesidades de Capacitacion

PDP :  Plan de Desarrollo de las Personas

CPC : Comité de Planificacion de la Capacitacion
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6.2.

6.3.

Aspectos técnicos conceptuales

Capacitacion: Proceso que busca la mejora del desempefio de los servidores civiles, a
través del cierre de brechas o desarrollo de competencias o conocimientos. Debe estar
alineada al perfil del puesto del servidor y/o a los objetivos estratégicos de la entidad.

Accién de Capacitacion: Actividad de ensefianza-aprendizaje destinada a cerrar
brechas o desarrollar competencias o conocimientos en el servidor civil. En Formacion
Laboral pueden ser talleres, cursos, seminarios, diplomados u otros que no conduzcan
a grado académico ni a titulo profesional. Las Acciones de Capacitacién pueden
realizarse dentro o fuera de la entidad y dentro o fuera de la jornada de servicio, a
discrecionalidad de la entidad.

Cierre de brecha de capacitacion: Es la disminucion o eliminacion de la brecha de
capacitacion

Desempenio: Realizacion de funciones establecidas en un perfil de puesto.

Gestién del Rendimiento: Subsistema del Sistema Administrativo de Gestion de
Recursos Humanos que busca identificar y reconocer el aporte de los servidores civiles
a los objetivos y metas institucionales. Comprende un proceso integral, continuo y
sistematico de caracter anual denominado ciclo de Gestion de Rendimiento, el cual se
desarrolla a través de las siguientes etapas: Planificacion, Establecimiento de metas y
compromisos, Seguimiento, Evaluacion de desempefio y Retroalimentacion.

Plan de Mejora: Es el documento mediante el cual se identifican y registran las
recomendaciones de capacitacion que definen evaluador y evaluado. Los Planes de
Mejora de los servidores evaluados se constituyen en insumo para la formulacién de los
Planes de Desarrollo de las Personas (PDP) de cada entidad.

Analisis de la situacién actual del aspecto a tratar

Diagnostico de Necesidades de Capacitacion (DNC)
Para el desarrollo de esta fase se utilizé la metodologia establecida en la Directiva

“Normas para la Gestién del Proceso de Capacitacion en las Entidades Publicas”,
aprobada mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SEVIR-PE. La
herramienta utilizada para esta fase fue la plataforma “Sistema Informatico de Gestion
de la Capacitacién (SISCA)”, en la cual se registraron los requerimientos de capacitacion
y las capacitaciones identificadas en el marco de la Evaluacion de la Gestién del
Rendimiento. En el SISCA se realiz6 la consolidacién y priorizacion de los
requerimientos enviados por los responsables de los érganos al Coordinador de
Recursos Humanos, de la Oficina de Administracion, dando como resultado el
Diagndstico de Necesidades de Capacitacion (DNC).

Elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP)
De acuerdo con la metodologia, la matriz del Diagnéstico de Necesidades de
Capacitacion (DNC) es insumo primordial para elaborar la Matriz del Plan de Desarrollo
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6.4.

de las Personas (version preliminar) la cual contiene la descripcion detallada de las
acciones de capacitacion priorizadas, analizadas por la Oficina de Administracion a
través del Coordinador de Recursos Humanos considerando, ademas, el presupuesto
asignado.

En la sesién con el Comité de Planificacion de la Capacitacion, Oficina de Administracion
a través del Coordinador de Recursos Humanos socializd con los integrantes la
informacién contenida en la Matriz del Plan de Desarrollo de las Personas para identificar
observaciones y subsanaciones, ello previo a la presentacién al Titular de la Entidad.

Articulacién operativa con las actividades operativas del POI

Objetivos Estratégicos Institucionales:
El Plan Estratégico Institucional-PEIl 2020-2027 ampliado del Seguro Integral de Salud

aprobado mediante Resolucion Jefatural N° 045-2024/SIS ha sido elaborado de acuerdo
a los objetivos estratégicos del PESEM 2024-2030 del Ministerio de Salud; asimismo,
las actividades operativas del FISSAL estan enmarcadas en los Objetivos Estratégicos
Institucionales del Seguro Integral de Salud-SIS, que se detallan a continuacion:

OEI.01: Incrementar la afiliacion de la poblacion objetivo del SIS.

OEI.02: Incrementar la cobertura prestacional de la poblacion asegurada al SIS.
OEI.03: Mejorar la cobertura financiera de los asegurados al SIS.

OELI.04: Modernizar la gestion institucional.

OEI.05: Implementar la gestion del riesgo de desastres.

Mediante Resolucion Jefatural N° 029-2025-SIS/J que aprueba el Plan Operativo
Institucional — POl Anual 2025 Actualizado Version 1 del Seguro Integral de Salud. El
POI 2025 es un instrumento de gestion del Seguro Integral de Salud de corto plazo el
cual incluye a la Unidad Ejecutora N°002 Fondo Intangible Solidario de Salud. A
continuacion, se presentan las actividades operativas del POI con las cuales se articula
el presente Plan:

Tabla 6. Articulacion Operativa con las actividades del POI
PLAN ESTRATEGICO 2020-2027 SIS UE 002 FISSAL

OBJETIVO : ACTIVIDADES OPERATIVAS DEL
e TR ACCIONES ESTRATEGICAS .
OEI.04 AEL.04.01 INFORMACION A0I00142300225
MODERNIZAR LA OPORTUNA Y RELEVANTE GESTION DEL DESARROLLO Y
GESTION PARA LA GESTION CAPACITACION DE LOS
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL DE LA ENTIDAD SERVIDORES
Mision

Somos una Institucién Administradora de Fondos de Aseguramiento en Salud Publico -
IAFAS especializada en el financiamiento del tratamiento de enfermedades de alto costo,
enfermedades raras o huérfanas y procedimientos de alto costo. Nuestra finalidad es
proteger a nuestros asegurados ante los gastos catastréficos relacionados a la atencion
de salud.
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6.5.

Vision

Ser una institucién publica reconocida por la sociedad como modelo en la proteccion
financiera integral y oportuna frente a los gastos catastréficos en la atencion de salud de
nuestros asegurados, en aporte a la mejora de la calidad de vida, equidad y desarrollo
del pais.

Descripcién de actividades arealizar:

Etapa de Planificacion del Proceso de Capacitacion

Comité de Planificacién de la Capacitacion

El Comité de Planificacion de la Capacitacion del Fondo Intangible Solidario de Salud-
FISSAL fue conformada mediante Resolucion Jefatural N° 010-2025-SIS- FISSAL/J, que
tiene una vigencia de tres afios el cual corresponde al periodo del 2025 al 2027, de
acuerdo a las Normas para la Gestién del Proceso de Capacitacion en las Entidades
Publicas.

Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion — DNC

e Acciones de capacitacion que cubrira el Plan de Desarrollo de las Personas del
Fondo Intangible Solidario de Salud 2025.

e Requerimientos para el cierre de brechas identificadas en diagndsticos
institucionales, los mismos que han sido definidos por las unidades funcionales,
considerando la pertinencia en relacion al puesto y objetivos institucionales.

¢ Planes de mejora del ciclo de gestién del rendimiento.

o Necesidades identificadas por SERVIR para el fortalecimiento del servicio civil.

Registro de las necesidades de capacitacion

Los directores y jefes de las unidades funcionales identificaron las necesidades de
capacitacion para el cierre de brechas especificas en los puestos de trabajo,
alineados al logro de los objetivos estratégicos y funciones de cada unidad funcional.
Estos requerimientos se registraron en el Sistema Informatico de Gestion de la
Capacitacion — SISCA.

Elaboracién del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion - DNC

La Oficina de Administracion, a través del Coordinador de Recursos Humanos, verificd
gue los requerimientos de capacitacion registrados en el SISCA respondan a la
definicion y criterios brindados por SERVIR. Asimismo, se tomo6 en consideracion los
resultados de la evaluacion de Gestion de Rendimiento y de la encuesta de Cultura y
Clima Organizacional.

Como resultado de la evaluacion, se priorizaron un total de doce (12) acciones de
capacitacion de acuerdo a los criterios de pertinencia establecidos en el anexo 2 de la
Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las Entidades
Publicas”, aprobada mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°141-2016-
SERVIR/PE.
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Plan de Desarrollo de las Personas - PDP

Del total de los cursos que solicitaron los diversos 6rganos de la Entidad, en el
Diagnostico de Necesidades de Capacitacion - DNC, se priorizaron doce (12) acciones
de capacitacion en base al presupuesto asignado, a los objetivos institucionales y al
namero de personal que sera capacitado conforme al cuadro siguiente:

Cuadro 3. Ejes Teméticos y Acciones de Capacitacion

EJE TEMATICO ACCIONES

Politicas sectoriales Gestién de laHistoria Clinica Electrénica

Andlisis de datos con Power Bl

Programas o aplicativos

. " Actualizacién en sistemas electrénicos en el sector publico (SIGA - SIAF)
informaticos

Presentaciones Efectivas

Nueva ley general de contrataciones publicas y su reglamento.

Sistemas administrativos

del Estado peruano Sistema de Control Interno

Gestion de Tesoreria en el Sector Publico

Gestién por Procesos en la Gestion Pablica

Gestién de Riesgos que afectan la Integridad Publica

Materias Transversales Gestion de Conflicto de Intereses

Transito a la nueva Ley del Servicio Civil

Habilidades Blandas Habilidades blandas

Etapa de Ejecucion

Durante la etapa de ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas del Fondo
Intangible Solidario de Salud - 2025, el Fondo Intangible Solidario de Salud empleara los
siguientes instrumentos:

e Matriz de ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas del Fondo Intangible
Solidario de Salud — 2025
Esta matriz registra las acciones de capacitacion ejecutadas y las modificaciones
realizadas, segun corresponda. Comprende la informacién registrada en la Matriz
del Plan de Desarrollo de las Personas del Fondo Intangible Solidario de Salud -
2025, asi como la informacién de los proveedores, fuentes de financiamiento,
inversion total, datos de los beneficiarios de capacitacion, entre otros.

e Formato de inscripcién y compromiso
Es la declaracién jurada suscrita por el servidor antes de iniciada su capacitacion,
en la cual asume compromisos o penalidades en caso de incumplimiento; y es
generada automaticamente por el Sistema Informatico de Gestion de la
Capacitacion-SISCA sobre la base de la informacion registrada durante la Etapa de
Planificacion.

Etapa de Evaluacién

El proceso de evaluacién permitira estimar el logro de los objetivos propuestos en el PDP
y retroalimentar el proceso, para lo cual debemos dar especial importancia en conocer
los resultados en relacion con lo planificado. Llevar a cabo un trabajo de evaluacién

Expediente: ADM12559-2025-V-7

Esto es una copia autentica imprimible de un documento electrénico archivado de
FISSAL, aplicando lo dispuesto por el Articulo 025 de D.S. 070 - 2013-PCM y la
Tercera Disposicion Complementaria Final del DS26—2016-PCM. Su autenticidad
e Integridad pueden ser contrastadas a través del siguiente link:

https://intranet.fissal.gob.pe/Tramite/De?1d=0OfeW0gwycSY=



>.SisS | Frssal PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS DEL| Version:01
= FONDO INTANGIBLE SOLIDARIO DE SALUD 2025 Pagina 11 de 16

periddica, nos permite obtener informacion util para analizar los cambios de conducta
logrados en los capacitados, su desempefio en el area de trabajo, juzgar alternativas y
tomar decisiones acerca de los diferentes elementos que intervinieron en el proceso, a
fin de analizar su efectividad y la funcionalidad de las acciones emprendidas y conocer,
si fuera el caso, la necesidad de reprogramar nuevas tareas.

La eficacia de las capacitaciones previstas en el Plan de Desarrollo de las Personas
2025, sera monitoreada y evaluada bajo las siguientes modalidades:

e Reaccion: Las reacciones son el primer efecto que provoca un programa de
capacitacion y sirven para mejorar la planificacion y organizacion de las actividades
formativas. Esta modalidad permitird medir la satisfaccion de los participantes con
respecto a la implementacion de las capacitaciones, a partir de su percepcion sobre
la idoneidad de la programacion, metodologia, desempefio del capacitador,
materiales y condiciones de la plataforma virtual.

e Aprendizaje: Esta modalidad sera de caracter permanente y participativo, orientada
a la valoracion y medicién de los conocimientos aprendidos por los participantes
(servidores publicos del FISSAL); y se podra efectuar en tres momentos (inicio,
durante y final) en el transcurso de los programas de capacitacion. En ese sentido,
la evaluacién de entrada estard orientada a la valoracién y activacion de los
conocimientos, saberes y experiencias previas de los participantes para cuyo efecto
se utilizan cuestionarios que se organizan en funcion de las capacidades que se
pretenden desarrollar. El mismo instrumento se aplica para la prueba de salida y se
comparan de esa manera los desempefios en esos dos diferentes momentos.

Respecto a la evaluacion de proceso, esta orientada a verificar el proceso de asimilaciéon
de los diversos contenidos desarrollados en los eventos de capacitacion; para ello, se
tendra en cuenta los ejercicios y practicas individuales, tareas o trabajos grupales y la
intervencion o participacion de los asistentes. Esta evaluacion se medira desde la
observacién constante de la entidad formadora o capacitadora, a través del Informe Final
que remite al FISSAL

e Aplicacion: Esta modalidad se realizara con caracter obligatorio para las
capacitaciones con una duracién mayor a 12 horas, en un periodo no menor a tres
ni mayor a seis meses de finalizada la capacitacion. Esta evaluacion nos permitira
conocer el nivel de aplicacion de los conocimientos y destrezas adquiridas en las
actividades de capacitacion programadas, ayudandonos a conocer el valor real que
aporta la capacitacion a la entidad.

6.6. Metas e Indicadores

Para la ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) 2025 en FISSAL, se han
establecido las siguientes metas e indicadores:
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Cuadro 4 Metas e Indicadores para el PDP 2025

INDICADOR ‘ META FORMULA
% de ejecucion de acciones de
capacitacién programadas en el Acciones de capacitaciéon ejecutadas
pacttacion prog 100% _ pacracon e x 100%
Plan de Desarrollo de FISSAL- Acciones de capacitacién programadas

2025

0 . o

% de! rllvel de apllca(.:l,on de N° de servidores que aplican lo aprendido

conocimientos en gestiéon del | 90% - - x 100%
. N° total de servidores capacitados

rendimiento.

6.7. Recursos necesarios

6.8.

6.9.

Para la ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) 2025 en FISSAL, se
requieren los siguientes recursos claves:

Recursos Humanos

e Facilitadores internos y/o externos.

e Personal de recursos humanos para la gestion del plan.

e Responsables de seguimiento y evaluacién de capacitacion.

Recursos Financieros
o  Presupuesto asignado para la ejecucién del PDP.

Recursos Tecnologicos
¢ Plataformas de e-learning y videoconferencias.
e Equiposy herramientas para sesiones virtuales o presenciales.

Infraestructura y Logistica

o Espacios fisicos para capacitaciones presenciales.

e Materiales de capacitaciéon (manuales, guias, presentaciones).
e Acceso a bibliografia y bases de datos especializadas.

Recursos Normativos y Estratégicos

¢ Normas y directivas sobre capacitacion y desarrollo de personal.
¢ Planificacion alineada con el POI 2025 y objetivos institucionales.
e Evaluaciones de desempefio y necesidades de formacion.

Presupuesto

El presupuesto asignado para la ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas del
FISSAL 2025 es de S/ 120,000.00 (Ciento veinte mil y 00/100 Soles).

La distribuciéon del presupuesto se ha efectuado sobre la base al costo promedio del
mercado de las capacitaciones programadas en la matriz del presente plan, que se
observa a mayor detalle en el Anexo N° 02 del presente Plan.

Monitoreo, Supervision y Evaluacion
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Culminado el periodo fiscal, la Oficina de Administracion a través del Coordinador de
Recursos Humanos elabora el informe anual del Plan de Desarrollo de las Personas, el
cual es presentado a la Jefatura Institucional para revisar y evaluar los resultados
obtenidos respecto a la ejecucion de acciones de capacitacion e incorporar aspectos de
mejora en la formulacion del siguiente plan.

RESPONSABILIDADES

7.1. Los Directores y/o Jefes de las unidades del FISSAL son responsables de propiciar y
proponer capacitaciones de los servidores a su cargo, con miras al desarrollo personal
y profesional en cumplimiento de los objetivos institucionales a través de la aplicacion
de los conocimientos desde sus respectivos puestos de trabajo.

7.2. Los servidores del FISSAL son responsables de cumplir con los compromisos derivados
de la capacitacion determinados en el D.S. N° 040-2014-PCM, Reglamento de la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil y la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de
Capacitacién en las Entidades Publicas”, aprobada mediante Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE.

7.3. La Oficina de Administracion a través del Coordinador de Recursos humanos es
responsable de cumplir lo establecido en el Decreto Supremo N° 040-2014-PCM,
Reglamento de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y la Directiva “Normas para la
Gestion del Proceso de Capacitacion en las Entidades Publicas”, aprobada mediante
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016- SERVIR/PE.

7.4. La Oficina de Administracién a través del Coordinador de Abastecimiento, Patrimonio y
Almacén, conforme a sus atribuciones y normatividad vigente atiende las solicitudes de
capacitaciones aprobadas en el marco del Plan de Desarrollo de las Personas.

ANEXOS

Anexo 01 : Matriz DNC de FISSAL 2025
Anexo 02 Matriz PDP de FISSAL 2025
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Anexo N° 01: Matriz DNC de FISSAL 2025

matriz de DNC de la entidad

UNIDAD EJECUTORA 002 -FONDO INTANGIBLE DE SALUD - FISSAL
19/03/2025

Ciclo anual 2025

Reporte

Entidad

Fecha del Reporte
Filtros aplicados

servir

HERRAMIENTA DEL PERU QUE CRECE

NIVEL DE
EVALUACION DE LA
g CAPACITACION g

TIPO DE ACCION DE

MODALIDADDELA  OPORTUNIDAD DE LA
CAPACITACION CAPACITACION

COSTO DE LA
CAPACITACION

CANTIDAD DE
BENEFICIARIOS

NOMBRE DE LA CAPACITACION SIGLAS DEL AREA

CAPACITACION

NUEVA LEY GENERAL DE CONTRATACIONES Reaccion, aprendizaje . DICOE DIGEA DIF
1 . Virtual 2 18,000, 2
curso PUBLICAS Y SU REGLAMENTO y aplicacion inual S/ 8,000.00 3 OAJ OPP OA OTI
2 Curso ANALISIS DE DATOS CON POWER Bl Reaccién, aprendizaje Virtual 2 s/ 13,000.00 13 DICOE DIGEA DIF
y aplicacion OTI OPP JEF
GESTION DE LA HISTORIA CLINICA ELECTRONICA - | Reaccion, aprendizaje .
8 curso NUEVA DIRECTIVA ADMINISTRATIVA QUE ESTABLECE y aplicacion Vinal 2 S/ 12,100.00 20 DICOE
4 [ . Reaccion, aprendizaje . DICOE DIGEA DIF
4 ESTION POR PROCESOS EN LA GESTION PUBLICA Virtual 18,000, 4
curso GESTION POR PROCESOS GESTION PUBLIC i irtual 3 s/ 8,000.00 3 o OAs OPP JRF
ACTUALIZACION EN SISTEMAS ELECTRONICOS EN EL | Reaccion, aprendizaje . DICOE DIGEA DIF
5 Curso SECTOR PUBLICO (SIGA - SIAF) y aplicacion Vinual 3 S/ 7,:500.00 22 OPP OTI OA JE
6 Curso SISTEMA DE CONTROL INTERNO Reaccion, aprendizaje Virtual 3 s/ 12,600.00 21 DICOE DIIGEA DIF
y aplicacion OAJ OA
Reaccion, aprendizaje . DICOE DIGEA DIF
7 Tall TALLER DE HABILIDADES BLANDAS P | 3 s/ 12,000.00 83
aer y aplicacion resencia : OAJ OA OPP OTI
Reaccion, aprendizaje ) DICOE DIGEA DIF
8 Curso PRESENTACIONES EFECTIVAS i Virtual 2 s/ 8,000.00 16 AT OnA PP
‘ Reaccion y . DICOE DIGEA DIF
TRANSITO A LA LEY DEL SERVICIO CIVIL Virtual ;
9 Curso SITO SERVICIO C aorencizaie irtual 3 s/ 83 onT OA OB O
10 Curso GESTION DE TESORERIA EN EL SECTOR PUBLICO Reac;";’;’“:g;’g:'zaje Virtual 3 s 2,800.00 4 OA
GESTION DE RIESGOS QUE AFECTAN LA INTEGRIDAD Reaccion y . DICOE DIGEA DIF
1 curso PUBLICA aprendizaje virtual 2 S/ 8,000.00 8 OAJ OA OPP OTI
Reaccion DICOE DIGEA DIF
12 Curso GESTION DE CONFLICTOS DE INTERESES apron dizaj’e' Virtual 3 s/ 8,000.00 83 OAJ OA OPP OTI
JEF
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Anexo N° 02: Matriz PDP de FISSAL 2025

NECESIDAD DE CAPACITACION

NOMBRE DE LA
CAPACITACION

OPORTUNIDAD

N° DE
PARTICIPANTES

COSTO
TOTAL

manera eficiente los recursos financieros en la entidad.

SECTOR PUBLICO

DICOE Proporcionar los conocimientos fundamentales y las | NUEVA LEY GENERAL
DIGEA DIF habilidades necesarias para comprender, interpretar y | DE =~ CONTRATACIONES
1 OAJ OPP . . L - 2 23 S/. 18,000
aplicar correctamente las disposiciones de la nueva Ley | PUBLICAS Y SuU
oAoT General de Contrataciones Publicas y su reglamento. REGLAMENTO
DICOE i i i ASi A
e Cor_wocer el funcpnam@nto de Power Bl a nivel ba3|f:c_J,.para ANALISIS DE DATOS
2 aplicar en el mejoramiento de los procesos de andlisis de CON POWER B 2 13 S/. 13,000
OTIOPPJEF | gatos y toma de decisiones en sus respectivas areas.
DICOE Capacitar en el manejo en la correcta utilizaciéon de SISTEMAS
3 DISEA DIE sisfemas electrénicos (J:Iavye ara la gestiéon financiera ELECTRONICOS EN EL 3 22 S/. 7,500
OPP OTI OA mas € s cave pa g Y| SECTOR PUBLICO (SIGA - 0
JEF administrativa en el ambito publico.
SIAF)
Identificar y evaluar el conjunto de barreras, asi como los | GESTION DE LA
4 DICOE OTI factores de éxito para la 6ptima implementacion y gestion | HISTORIA CLINICA 2 20 S/. 12,100
de la Historia Clinica Electronica ELECTRONICA
DIZIISSEIF Comprender los fundamentos y laimportancia estratégica de GESTION POR
5 OTI OAOAJ la ezti()n or procesos en el éllesarrgllo institucional ’ PROCESOS EN LA 3 43 S/. 18,000
OPP Ik g porp ' GESTION PUBLICA
DICOE
DIGEA DIF Comprender los componentes, actividades y finalidades | SISTEMA DE CONTROL
6 OTI OAJ OA . . 3 21 S/. 12,600
relacionadas al Sistema de Control Interno INTERNO
OPP JEF
DICOE . -
DIGEA DIF Desarrollar de competencias interpersonales, emocionales y
7 OAJ OA de comunicacion que mejoren el rendimiento personal y | HABILIDADES BLANDAS 2 83 S/. 12,000
OPP OTI profesional de los participantes. Mejorar el clima laboral.
. . - GESTION DE
P | habil p
8 oA roveer las habilidades necesarias para administrar de TESORERIA EN EL 3 4 S/. 2.800
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) NOMBRE DE LA N° DE
UNIDAD NECESIDAD DE CAPACITACION CAPACITACION OPORTUNIDAD PARTICIPANTES
DICOE
9 DIGEA DIF Desarrollar las habilidades necesarias para creary ofrecer | PRESENTACIONES 5 16 S/, 8.000
OAJ OAA presentaciones efectivas. EFECTIVAS o
OPP
DICOE ]
10 DIGEA DIF Capacitar en el marco normativo para comprender los | TRANSITO A LA LEY 3 83 S/ 0.00
OAJOAOPP | fundamentos de la nueva Ley del Servicio Civil. DEL SERVICIO CIVIL o
OTI JEF
DIZIESEIF Fortalecer a la entidad para garantizar una administracion GESTION DE RIESGOS
11 | o onorr | it s torsearons para g QUE AFECTAN LA 2 83 S/. 8,000
OTI JEF y P ' INTEGRIDAD PUBLICA
DIEIEAO EIF Desarrollar estrategias efectivas para prevenir y gestionar los GESTION DE
12 ) raley parap Y9 CONFLICTO DE 3 83 S/. 8,000
OAJ OA OPP conflictos de intereses. INTERESE
OTI JEF SES
TOTAL S/. 120,000
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