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Carlos Lanfranco La Hoz

Resolucion Directoral

Puente Piedra, 31 de marzo de 2025.

La Nota [nformativa N° 213-03/2025-UP-ETGDyC-HCLLH/MINSA, mediante el cual el Jefe de la Unidad de Personal
ey, solicita la aprobacion del Plan de Desarrollo de las Personas 2025 del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, y;

o o AN

% % .GONSIDERANDO:

ol ;J‘ §'j

w.ﬁf’(lue, la Ley N° 30057, “Ley del Servicio Civil" tiene por finalidad que las entidades plblicas del Estado alcancen
mayores niveles de eficacia y eficiencia, y presten efectivamente servicios de calidad a través de un mayor Servicio
Civil, asi como promover el desarrollo de las personas que lo integran;

f . f‘} by %\ Que, en el marco de dicha finalidad, el proceso de capacitacion, esta orientado a buscar la mejora del desempefio
\E;n; é? ; ' /de los servidores civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos; asimismo, busca fortalecer y mejorar las
‘%,4;’ ./ capacidades de los servidores civiles para el buen desempefio y una estrategia fundamental para alcanzar el logro

Tl AN . as lisE
oEsei=” de |os objetivos institucionales;

Que, el articulo 9° del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-
PCM y sus modificatorias, establece que la capacitacion tiene como finalidad cerrar las brechas identificadas en los
servicios civiles, fortaleciendo sus competencias y capacidades para contribuir a la mejora de la calidad de los
servicios brindados a los ciudadanos y a las acciones del Estado y alcanzar el logro de los objetivos institucionales,
formando parte del Subsistema de Gestion de Desarrollo y Capacitacion;

Que, la Autoridad Nacional del Servicio Civil— SERVIR, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-
SERVIR-PE, con fecha 08 de agosto de 2016, aprobd la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de
| Capacitacion en las Entidades Plblicas, que es de obligatorio cumplimiento para todas las entidades plblicas del
' Estado Peruano, que tiene como objetivo desarrollar el marco normativo del proceso de capacitacion con el proposito
de mejorar el desempefio de los servidores civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos;

Que, con numeral 6.4 de la directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades
publicas”, aprobada mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE, establece que el
proceso de capacitacion comprende un ciclo de tres etapas: Planificacion, ejecucion y evaluacion. Dicho proceso se
interrelaciona con la gestion del rendimiento, recibiendo informacion sobre la evolucion de desempefio de los
servidores, que permita planificar y ejecutar acciones de capacitacion de manera prioritaria para el personal con
rendimiento sujeto a observacion”;



Que, el literal b) del numeral 6.4.1.1 de la precitada directiva, sefiala que la validacion del Plan de Desarrollo de las
Personas — PDP esta a cargo del Comité de Planificacion de la Capacitacion, previo a la autorizacion del titular del
entidad;

Que, conforme el numeral 6.4.1.4 de la entidad de la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion
en las entidades publicas, el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP, es el instrumento de gestion para la
planificacion de las Acciones de Capacitacion de cada entidad. Se elabora, a partir del Diagnéstico de Necesidades
de Capacitacion, es de vigencia anual y se aprueba mediante el titular de la entidad;

Que, mediante Resolucion Directoral N° 021-02-2023-DE-HCLLH/MINSA, de fecha 06 de febrero de 2023 se

resuelve conformar el Comité de Planificacion de Capacitacion del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, que tiene por

finalidad de asegurar que la planificacion de la Capacitacion y responde los objetivos estratégicos de la entidad y se

generen condiciones favorables para la adecuada implementacion para las acciones de capacitacion; dicho Comité

esta integrado por el Jefe de la Unidad de Personal (presidente), el Representante de la Alta Direccion (miembro),

., Jefe de la Oficina de Planeamiento Estratégico, los representantes de los servidores y el responsable del area
-\ funcional de Capacitacion de la Unidad de Personal (secretario técnico);

¢/ Que, con fecha 31 de febrero del 2025, los miembros del Comité de Planificacion de la Capacitacion del Hospital
Carlos Lanfranco La Hoz suscribieron Acta de Validacion del Plan de Desarrollo de Personas PDP, sefialando que
se reviso el contenido del proyecto, precisando que se cumplio con evaluar la Matriz que contiene las acciones de
capacitacion priorizada para el presente ejercicio fiscal, verificando que las acciones contenidas sean pertinentes
con los objetivos estratégicos de la entidad y no contravengan el orden de prelacion previsto en el articulo 14° del
Reglamento General de la Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil; se agrega ademas que se cuenta con disponibilidad
presupuestal, ( S/. 87,000.00 soles proveniente de recursos ordinarios de la entidad; asimismo, las fuentes de
financiamiento seran los recursos ordinarios de la entidad en la especifica de gasto 23.27.10 Seminarios Talleres
organizados por la entidad con el importe de S/. 20,000.00 soles, y la especifica de gasto 23.27.3 Servicio de
capacitacion y perfeccionamiento persona natural y juridica por el importe de S/. 67,000.00 soles, dentro del cuento
- del cual se encuentra el Programa Presupuestal 104 Reduccion de mortalidad por emergencia y urgencias médicas

7.y €l Programa Presupuestal 129 Prevencion y manejo de condiciones secundarias de salud en personas con
@ discapacidad), para la atencion del “Plan de Desarrollo de las Personas PDP - 2025 del Hospital Carlos Lanfranco

&' LaHoz",

Que mediante el Informe Técnico 001 - 03/2025 - ETGDyC — UP — HCLLH/MINSA, de fecha 31 de marzo del 2025,
la responsable del Equipo de Trabajo de Gestion del Desarrollo y Capacitacion de la Unidad de Personal del Hospital
Carlos Lanfranco la Hoz, sustenta y solicita la aprobacidn del “Plan de Desarrollo de las Personas PDP - 2025 del
Hospital Carlos Lanfranco La Hoz".

Que, mediante Nota Informativa N® 213 -03/2025-UP-ETGDC-HCLLH/MINSA, el Jefe de la Unidad de Personal
solicita la aprobacion del "Plan de Desarrollo de las Personas PDP - 2025 del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz"

Que, estando a lo solicitado y a las normas indicadas en los parrafos precedentes, resulta necesario aprabar el
"Plan de Desarrollo de las Personas PDP - 2025 del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz";

Con los visados de la Oficina de Administracion, Oficina de Planeamiento Estratégico, Unidad de Personal y
Asesoria Legal del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz;

En uso de sus facultades conferidas por el literal ¢) del articulo 8° del Reglamento de Organizacion de Funciones
del Hospital Carlos Lanfranco la Hoz, aprobado mediante Resolucion Directoral N° 463-2010-MINSA.

SE RESUELVE:

ARTICULO 1.- APROBAR el “Plan de Desarrollo de las Personas 2025 del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz', que
consta de|] folios; el mismo que forma parte integrante de la presente resolucion.



W oo s ® 1T oA L
Carlos Lantranco La Hoz

Resolucion Directoral

Puente Piedra, 31 de marzo de 2025.

ARTICULO 2.- EJECUTAR el Plan de Desarrollo de las Personas 2025 del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, de
acuerdo a la fuente de financiamiento sefialada en la parte considerativa de la presente resolucion.

ARTICULO 3.- ENCARGAR, al Comité de Planificacion de la Capacitacion del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz
para la evaluacion y cumplimiento del mencionado Plan.

ARTICULO 4.- ENCARGAR al Responsable del Portal de Transparencia y Acceso a la informacion Plblica, la
publicacién de la presente resolucion en el Portal institucional.

a’@qgmw o Registrese y Comuniquese.
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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS - PDP 2025
HOSPITAL CARLOS LANFARNCO LA HOZ

PRESENTACION

El Hospital Carlos Lanfranco La Hoz (HCLLH), es un establecimiento de salud categorizado
mediante Resolucion Administrativa N°160/2019-MINSA/DIRIS-LN/6, que otorga la
categoria |I-2 como un HOSPITAL DE ATENCION GENERAL y como tal es responsable de
satisfacer las necesidades de salud de la poblacion de su ambito de jurisdiccion y referencia,
brindando atencién integral, ambulatoria y hospitalaria especializada, con énfasis en la
recuperacion y rehabilitacion de problemas de salud de la poblacion.

El Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, periodo
) 2025, es un instrumento de gestidn para la planificacién de las acciones de capacitacion que
ha sido elaborado a partir de las necesidades de capacitacion requeridas por los érganos
y/o unidades organicas del hospital, en estricto cumplimiento de la Directiva "Normas para
la Gestion del Proceso de Capacitacién en las entidades publicas”, aprobada por la
Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR) mediante Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE.

La importancia de esta herramienta es contribuir a la mejora de desemperio y cumplimiento
de las funciones de nuestros servidores civiles fortaleciendo sus competencias,
conocimientos y habilidades para brindar servicios de calidad y oportunidad en la atencion
integral a los ciudadanos.

Las acciones de capacitacion propuestas son de formacién laboral: cursos, talleres,
conferencias, congresos, diplomados y pasantias. Estas acciones estan enfocadas en tres
aspectos conceptual, procedimental y actitudinal, logrando que la capacitacion sea en forma
integral.

Asimismo, el proceso de evaluacion es de vital importancia ya que ayuda a medir el nivel
que estamos obteniendo y nos encontramos en el camino correcto para alcanzar el nivel
esperado, por ello, este Plan, se ha elaborado con el propdsito de cumplir con los objetivos
estratégicos de la institucion, identificando la problematica y las mejoras para continuar con
el cambio gue se desea alcanzar.

PDP 2025 - HCLLH 3
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I. MARCO ESTRATEGICO

1.1 MISION Y VISION
a. Mision del MINSA (aprobado con Resolucién Ministerial N° 172-2024/MINSA)

Conducir con eficiencia e integridad el Sistema Nacional Coordinado vy
Descentralizado de Salud basado en Redes Integradas de Salud, la politica para el
aseguramiento universal en salud, y las politicas y acciones intersectoriales sobre
los determinantes sociales; en beneficio de la salud y el bienestar de la poblacién.

b. Visién Pera al 2050

Al afio 2050 somos un pais democratico, respetuoso del Estado de derecho y de la
institucionalidad, integrado al mundo y proyectado hacia el futuro que garantiza la
defensa de la persona humana y de su dignidad en todo territorio nacional.

c. Mision Institucional

Somos un Hospital de Atencion General, de categoria 1l-2, que brinda los servicios
de salud basicos y especializada, en el marco de la atencion integral basado en la
persona, familia y comunidad, con el enfoque preventivo, curativo y recuperativo de
la salud, de los usuarios que acuden a los servicios de salud, en condiciones,
equidad, calidad y plena accesibilidad, en consulta externa, hospitalizacion y
emergencia”.

1.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES
Mediante Resolucién Directoral N° 403-12-2024-DE-HCLLH/MINSA, se aprueba el

Plan Operativo Institucional (POI) Anual 2025 DEL Hospital Carlos Lanfranco La
Hoz, en el cual se establece los siguientes objetivos estratégicos institucionales:

Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI)
OEI. 01. Prevenir, vigilar, controlar y reducir el lmpacto de las enfermedades danos y
condiciones que afectan la salud de la poblaciéon, con énfasis en las prioridades

nacionales.

OELl. 02. Garantizar el acceso a ciudadanos y servicios de salud de calidad organizados
en redes integradas de salud; centradas en la persona; familia y comunidad; con énfasis
en la promocion de la salud y la prevencion de la enfermedad.

OEl. 03. Velar por la eficiencia, seguridad y calidad de productos farmacéuticos,
dispositivos medicos y productos sanitarios, y la inocuidad de los alimentos y calidad del
agua para consumo humano.

OEl. 04. Fortalecer la rectoria y la gobernanza sobre el sistema de salud, y la gestién
institucional, para el desemperfio eficiente, ético e integro, en el marco de la modernizacion

de la gestion publica.

PDP 2025 - HCLLH 4
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OEI. 05. Mejorar la gestion y el desarrollo de los recursos humanos en salud con énfasis
en competencias, y la disponibilidad equitativa en el pais.

OElL. 06. Mejorar la toma de decisiones, la prestacion de servicios publicos, el
empoderamiento y la satisfaccion de la poblacién a través del gobierno digital en salud.

OEL. 08. Fortalecer la gestion del riesgo y defensa ante emergencias y desastres.

II. MARCO NORMATIVO DEL PDP

El PDP 2025 del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, ha sido elaborado considerando
lo siguiendo normativa.

a) Ley N° 27658 Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado, que
establece que el proceso de modernizacion tiene como finalidad fundamental la
obtencién de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que se
logre una mejor atencion a la ciudadania, priorizando y optimizando el uso de
recursos publicos, con el objetivo de lograr un Estado al servicio de la ciudadania,
con el objetivo de lograr un Estado al servicio de la ciudadania, con canales
efectivos de participacién ciudadania, descentralizacion y desconcentrado,
transparente en su gestion, con servicios publicos calificados y adecuadamente
remunerados, entre otros.

b) Ley N° 27815, Ley del Cédigo de ética de la Etica de la Funcién Publica, y su
Reglamento, que establece que los fines de la funcion pablica son el servicio a la
Nacion, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucion Politica del Estado y
al obtencion de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que
se logre una mejor atencion a la ciudadania, priorizando y optimizando el uso de
los recursos ptblicos, conforme a lo dispuesto en la Ley Marco de Modernizacion
de la Gestion del Estado.

c) Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, resolucion de
Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueban las normas de Control Interno para
propiciar el fortalecimiento de los Sistemas de Control Interno y mejorar la gestion
publica.

d) Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, y su reglamento que aprueba el nuevo
régimen del servicio civil, cuya finalidad es lograr que las entidades publicas del
estado alcancen mayores niveles de eficacia y eficiencia y presten efectivamente
servicios de calidad a través de un mejor Servicio Civil.

e) Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, que aprueba la
Directiva “Normas para la gestion del proceso de la capacitacion en las entidades
publicas y que tiene una finalidad desarrollar los procedimientos e instrumentos
para la gestion del proceso de capacitacion, con el propésito de mejorar el
desempefio de los servidores civiles para brindar servicios de calidad a los
ciudadanos.

f) Resolucién Ministerial N° 923-2024/MINSA, que aprueba la “Guia Técnica para
elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas del Sector Salud”.

PDP 2025 - HCLLH 5



: Hospital i
| Carlos Lanfranco La Hoz

) ER Ministerio
! é:ﬁ' PERU de Salud . ‘

“Decenio de |a Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

g) Resoluciéon de Presidencia Ejecutiva N° 299-2017-SERVIR-PE, que aprueba la
Guia de Evaluacion de la Capacitacién a nivel de aplicaciéon en entidades publicas.

h) Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 029-2024-SERVIR-PE, que aprueba las
materias de capacitacion prioritarias para el desarrollo del Servicio Civil,
correspondientes al ciclo 2024-2026.

i) Resolucion Directoral N° 021-02/2023-HCLLH/SA, que aprueba el Comité de
Planificacién de la Capacitacion HCLLH.

lll. ESTRUCTURA ORGANICA

De acuerdo con el Reglamento de Organizacion de Funciones (ROF) del HCLLH,
aprobado mediante Resolucidén Ministerial N°463-2010/MINSA, su estructura organica
. es la siguiente:

01 Organo de Direccion
01.1 Direccion Ejecutiva

02 Organo de Control Institucional
02.1 Organo de Control Institucional

03 Organos de Asesoramiento
03.1 Oficina de Planeamiento Estratégico.
03.2 Unidad de Epidemiologia y Salud Ambiental.
03.3 Unidad de Gestidn de la Calidad

04 Organos de Apoyo
04.1 Oficina de Administracién
04.1.1 Unidad de Personal
04.1.2 Unidad de Economia
04.1.3 Unidad de Logistica
04.1.4 Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento

04.2 Unidad de Estadistica e Informatica
04.3 Unidad de Apoyo a la Docencia e Investigacion.
04.4 Unidad de Seguros

05 Organos de Linea
05.1 Departamento de Medicina
05.1.1 Servicio de Medicina Interna
05.1.2 Servicio de Especialidades Médicas
05.1.3 Servicio de Medicina Fisica y Rehabilitacién

05.2 Departamento de Cirugia
05.2.1 Servicio de Cirugia General
05.2.2 Servicio de Especialidades Quirlrgicas
05.2.3 Servicio de Traumatologia y Ortopedia

PDP 2025 - HCLLH 6
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05.3 Departamento de Pediatria
05.3.1 Servicio de Medicina General
05.3.2 Servicio de Neonatologia

05.4 Departamento de Gineco-obstetricia
05.4.1 Servicio de Ginecologia
05.4.2 Servicio de Salud Reproductiva
05.4.3 Servicio de Obstetricia

05.5 Departamento de Emergencia y Cuidados Criticos
05.5.1 Servicio de Emergencia
05.5.2 Servicio de Cuidados Intensivo

05.6 Departamento de Odontoestomatologia

05.7 Departamento de Enfermeria
05.7.1 Servicio de Enfermeria en Emergencia
05.7.2 Servicio de Enfermeria en Cuidados Criticos
05.7.3 Servicio de Enfermeria en Hospitalizacion en Medicina
05.7.4 Servicio de Enfermeria en Hospitalizacion en Cirugia
05.7.5 Servicio de Enfermeria en Hospitalizacién de Gineco Obstetricia
05.7.6 Servicio de Enfermeria en Centro Quirdrgico y Central de
Esterilizacion
05.7.7 Servicio de Enfermeria en Hospitalizacion de Neonatologia

05.8 Departamento de Anestesiologia y Centro Quirdrgico
05.8.1 Unidad de Anestesio clinico quirdrgico
05.8.2 Unidad Post Anestésica
05.8.3 Unidad del Dolor

05.9 Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patologica
05.9.1 Servicio de Patologia Clinica
05.9.2 Servicio de Anatomia Patoldgica
05.9.3 Servicio de Banco de Sangre

05.10 Departamento de Diagnéstico por Imagenes
05.10.1 Servicio de Radiografia
05.10.2 Servicio de Ecografia

05.11 Departamento de Apoyo al Tratamiento.
05.11.1 Servicio de Farmacia
05.11.2 Servicio Social
05.11.3Servicio de Nutricién
05.11.4 Servicio de Psicologia

PDP 2025 - HCLLH 7



e | LS _
<> - AR ]

vty B PERU | Ministerio i | Hospital

“-—.J&“ de Salud ik i e “ | Carlos Lanfrance La Hoz,

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Grafico N° 01
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE HOSPITAL CARLOS LANFRANCO LA HOZ
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Fuente: ROF HCLLH, aprobado con R.M. N° 463-2010/MINSA.

IV. NUMERO DE SERVIDORES/AS CIVILES QUE CONFORMAN LA ENTIDAD

El Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, a marzo de este afio 2025, cuenta con un total de
975 servidores, comprendidos entre los regimenes laborales del Decreto Legislativo N°
507 (nombrados) y 468 al Decreto Legislativo N° 1057 (CAS). Asimismo, 777 son

servidores asistenciales y 198 son administrativos.

Cuadro N° 1 Namero de servidores/as civiles por régimen laboral

Régimen Laboral - Grupfo OpupaCI_or_lal - Total

_ Asistencial | Administrativo
Nombrado (D.L. N° 276) 444 63 507
CAS (D.L. N° 1087) 333 135 468
Total 777 198 975

Fuente: AIRHS HCLLH — (15/03/2025)

0 DE

“:;,os LAtz

V. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION
(DNC)

Para el afio 2025, el proceso de Diagnostico de Necesidades de Capacitacion se ha
desarrollado a través de la recoleccion, identificacion y priorizacion de necesidades
de capacitacion propuestas por las diferentes unidades organicas de la institucion,
comités y/o grupos de trabajo los mismos que han sido relacionados con:

Plan Estratégico Institucional, objetivos estratégicos y metas de las Unidades

Organicas.
o Necesidades identificadas por los lideres de las Unidades Organicas para ser
registradas en los planes de mejora de las evaluaciones de desempefio.
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o Requerimientos de capacitacion identificadas por los entes rectores,
actualizaciones y SERVIR.

La informacion obtenida de los instrumentos de gestién y la informacion proporcionada
por las diferentes unidades organicas y otros, se estructuré en la matriz de Diagnéstico
de Necesidades de Capacitacion conforme a la Directiva “Normas para la gestion del
proceso de capacitacion en las entidades publicas” de SERVIR aprobada mediante
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE. La consolidacion y
sistematizacion de los requerimientos de capacitacion presentados fueron evaluados
por el Comité de Planificacion de la Capacitacion teniendo en cuenta los siguientes
criterios de pertinencia: beneficios de la accion de capacitacion, alcance, funciones y
objetivos de capacitacion.

Los requerimientos de Capacitacién fueron evaluados por el Comité de Planificacion

y. de la Capacitacion y la Unidad de Personal, teniendo en cuenta los criterios de la
pertinencia, beneficio de la accidn de capacitacion, funciones del servidor/a y objetivos
de capacitacion, conforme a los lineamientos vigentes y que se ajusten a la
disponibilidad presupuestal.

El PDP 2025, contiene capacitaciones de formacion laboral, las cuales tienen por
objeto capacitar a los servidores civiles en cursos, talleres, programas de
especializacion y otros que no conduzcan a la obtencion de grado académico o titulo
profesional y que permitan, en el corto plazo, mejorar la calidad de su trabajo y de los
servicios que prestan a la ciudadania.

VI. PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS

6.1 OBJETIVOS

» Objetivo General

El Plan de Desarrollo de las Personas del afio 2025 tiene como objetivo mejorar
el desemperfio de las y los servidores civiles, fortaleciendo sus capacidades y
competencias que lo conduzcan a alcanzar el logro de objetivos institucionales
y brindar servicios de calidad a los ciudadanos.

> Objetivos Especificos

Ab
&
, OFICn® o

S T

a. Fortalecer la cultura de integridad en el Hospital Carlos Lanfranco La Hoz.

Optimizar los servicios que son brindados a los ciudadanos y usuarios.

c. Contribuir a la mejora continua de los procesos a cargo de cada 6rgano y unidad
organica, de acuerdo a los requisitos del Sistema de Gestion de la Calidad

=3

6.1 RESPONSABILIDADES

a. Alta Direccion: Liderar la implementacion de estrategias para implementar la
gestion de la capacitacion del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz para el logro de
los objetivos estratégicos institucionales.
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b. Jefes ylo Responsables de los Organos y Unidades Organicas: son
responsables de propiciar y proponer capacitaciones de las y los servidores/as
a su cargo, con miras al desarrollo personal y profesional en cumplimiento de
los objetivos institucionales a través de la aplicacion de los conocimientos desde
sus respectivos puestos de trabajo.

c. Los servidores y servidoras: son responsables de cumplir con los
compromisos derivados de la capacitacion establecidos en el D.S. N° 040-2014-
PCM, Reglamento de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y la Directiva
“Normas para la Gestion del proceso de Capacitacion en las entidades
plblicas”, aprobada mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-
2016-SERVIR/PE.

d. La Unidad de Personal: es responsable de organizar, dirigir, coordinar,
supervisar, controlar y evaluar el cumplimiento del Plan de Desarrollo de las
Personas (PDP) 2025.

e. Unidad de Logistica: conforme a sus atribuciones y normatividad vigente
atiende las solicitudes de capacitacion aprobadas y derivadas por la Unidad de
Personal en el marco del Plan de Desarrollo de las Personas.

f. Oficina de Planeamiento Estratégico: informar oportunamente a la Unidad de
Personal la oportunidad de becas, pasantias, convenios y demas asociados a
cerrar brechas de conocimientos o habilidades a través de los profesionales de
Cooperacion Técnica

VIl. FINANCIAMIENTO

La disponibilidad presupuestal para la atencion del PDP 2025 de la entidad, de
acuerdo a lo comunicado por la Oficina de Planeamiento Estratégico es de ochenta y
siete mil soles con 00//100 soles (S/. 87,000.00 soles). Asimismo, las fuentes de
financiamiento seran los recursos ordinarios de la entidad, en la especifica de gasto
23.27.31 Servicio de Capacitacion y Perfeccionamiento del cual se encuentran los
Programas Presupuestales 104 y 129 y en la especifica de gasto 23.27.101
Seminarios y Talleres.

Especifica de gasto Meta Financiam.
Pp 104: Reduccién de mortalidad por emergencia | 0073 | S/. 12,000.00
y urgencias médicas
Pp 129: Prevencion y manejo de condiciones | 0081 | §/. 13,000.00
23.27.31 | secundarias de salud en personas con
discapacidad

Gestion Administrativa 0107 | S/.22,000.00
Capacitacion y perfeccionamiento 0118 | S/. 20,000.00

23.27.101 | Seminarios, talleres y similares organizados 0118 | S/.20,000.00
TOTAL UNIDAD EJECUTORA 036 S/. 87,000.00

Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico , febrero 2025
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Vill. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA CAPACITACION

La evaluacion de ejecucidn de las acciones de capacitacion se enmarca en la RPE N°
299-2017-SERVIR-PE, que aprueba la “Guia de Evaluacién de la Capacitacion a nivel
de aplicacion en entidades publicas”. Las acciones de capacitacion seran
monitoreadas y evaluadas a fin de adoptar las medidas de mejora continua en la
gestion de la capacitacion.

Para el presente perfodo las acciones de capacitacion seran evaluadas a nivel de
Reaccion, Aprendizaje y Aplicacion, utilizando diversos instrumentos de medicion.

a. Nivel de Reaccidn: |dentifica el grado de satisfaccion de los/as participantes al
finalizar la capacitacion, respecto de la metodologia, desempefio del/ de la
instructor/a, objetivos del curso, etc. Se evalua a través de la encuesta de

/b satisfaccion.

b. Nivel de Aprendizaje: Identifica si los/las servidores/as adquirieron
conocimientos y habilidades al recibir la capacitacion. Se evalla a través de las
diversas herramientas que proponga el/la proveedor/a de la capacitacion, que
pueden ser: pruebas de conocimientos, habilidades, trabajos finales, etc.

c. Nivel de Aplicacion: |dentifica cuanto de lo aprendido en la capacitacion se
aplica en el desempefio de las y los servidores. La herramienta a utilizar es la
propuesta de aplicacién presentada por el/la servidor/a en la que se compromete
a realizar una o mas actividades, una vez culminada la capacitacion, en un plazo
no mayor a 6 meses. Cabe resaltar que ellla jefe/a inmediato/a del/de la
servidor/a, corroborara el cumplimiento de la propuesta de aplicaciéon ante la
Unidad de Personal.

Finalizado el periodo fiscal, afio 2025, la Unidad de Personal, a través del Equipo de
Trabajo Gestion del Desarrollo y Capacitacion elabora el Informe Anual del Plan de
Desarrollo de las Personas, adjuntando al Matriz de Ejecucién del PDP 2025, el cual
es presentado a la Direccion Ejecutiva para la revision y evaluacion de los resultados
obtenidos a partir de la ejecucién de acciones de capacitacion. Este proceso permite
analizar el impacto de las acciones de capacitacion de desempefio de los servidores
civiles e identificar oportunidades de mejora, asegurando que la formulacion del PDP
2026 se realice con base en criterios de eficiencia, pertinencia y alineaciéon con los
objetivos estratégicos institucionales.

IX. ANEXOS

9.1 Matriz del DNC 2025
9.2 Matriz del PDP 2025
9.3 Acta de Validacion
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ACTA DE VALIDACION DEL PDP

Con fecha, 31 de marzo del afio 2025, los miembros del Comité de Planificacién de
la Capacitacion del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz (RD N° 021-02-2023-DE-
HCLLH/MINSA), dejamos constancia que:

Se ha revisado el contenido del Proyecto del Plan de Desarrollo de las
Personas, relacionado a los aspectos relevantes de la entidad (Objetivos
estratégicos, visién y mision, estructura organica de la entidad, ndmero de
servidores civiles que conforman la entidad, DNC y fuente de financiamiento.

Se ha revisado la Matriz del Plan de Desarrollo de Personas, que contiene las
acciones de capacitacion priorizada para el presente afio fiscal, verificando que
las acciones contenidas en dicha matriz sean pertinentes con los objetivos
estratégicos de la entidad y no contravenga en orden de prelacidon previsto en
el articulo 14° del Reglamento General de la Ley N°® 30057 - Ley del Servicio
Civil, el mismo que ha sido indicado en el numeral 6.1.1.3 de la Directiva
“Normas para la Gestién del Proceso de la Capacitacién en las entidades
publicas”.

Se ha verificado la oportunidad de las acciones de capacitacion a fin el
determinar si se ajustan a las necesidades identificadas en el DNC.

Se ha revisado disponibilidad presupuestal para atender las capacitaciones
incluidas en el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP.

En sefial de conformidad suscribimos el presente documento y visamos el proyecto del
Plan de Desarrollo de Personas del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz.
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