MINISTERIO DE SALUD

DIRECCION DE REDES INTEGRADAS DE SALUD o | .
LIMA CENTRO N° 133 - 2025

HOSPITAL SANTA ROSA DG-HSR-MINSA

(@e«rducién [ ivectaral

Lima, 26  de mange de 2085

VISTOS:

El Informe N°000024-2025-UPLANES/HSR, de fecha 27 de marzo del 2025, de la Unidad de
Planes, el Memorande N°000829-2025-OEPLANEAMIENTO/HSR, de fecha 27 de marzo del
2025, emitida por la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico e informe N°000198-2025-
OAJ/HSR, de fecha 27 de marzo del 2025, emitido por la oficina de Asesoaria Juridica Y

CONSIDERANDO

Que, mediante la Resolucién Ministerial N°343-2019/MINSA, del 12 de abril del 2018 que,
aprueba |a Directiva N°262-MINSA/2019/0GPPM “Directiva Administrativa para la Elaboracion,
Aprobacion, Seguimiento, Evaluacion y Modificacién del Plan Operativo Institucional del Pliego
011; MINSA’, tiene como objetivo establecer los procedimientos para orientar el proceso del
planeamiento operativo de los organos y unidades ejecutoras del Pliego 011: MINSA en las
etapas de elaboracion, aprobacion, seguimiento, evaluacion y medificacién del Plan Operativo
Institucional {PQOI);

Que, mediante la Resolucion Ministerial N°084-2025-MINSA, del 30 de enero del 2025 que,
aprueba el "Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2030 ampliado del Ministerio de Salud”,
documento establece los lineamientos y objetivos estratégicos que guiarén las politicas y
acciones del sector salud durante dicho periodo. Entre sus objetivos principales se encuentra el
fortalecimiento de la funcién rectora, reguladora y fiscalizadora del Ministerio de Salud,
asegurando una cobertura financiera integral y sostenible en el sistema de salud. Para que el
Hospital Santa Rosa alinee su Plan Operativo Institucional (POl) Medificado V2 con este PEI, es
esencial que dicho POl refieje las metas y estrategias delineadas en el plan estratégico.

Que, mediante la Resolucién Directoral N°219-2024-DG-HSR-MINSA, del 15 de agosto de 2024,
gue aprueba el "Plan Operativo Institucional 2024 — Modificado V.01 del Hospital Santa Rosa"
documentc que contempla la actualizacién (disminucién, incremento, inactivacion e
incorporacion) de la programacion de las actividades operativas e inversiones consignadas en el
aplicativo CEPLAN V.01;

Que, mediante |a Resolucion Secretarial N® 092-2025-SG-MINSA, del 20 de marzo del 2025, que
aprueba el “Plan Operativo Institucional Anual 2024 Madificado V.02 del Pliego 011: Ministerio
de Salud” La aprobacion de esta actualizacion refleja la importancia de ajustar los planes
operativos a las necesidades cambiantes y a las directrices estratégicas del sector salud. En este
contexto, el Hospital Santa Rosa debe modificar su POl para alinearse con las directrices
establecidas por el Ministerio de Salud. La aprobacién del POl Modificado V.02 del hospital
mediante una resolucién directoral asegurard que sus actividades y recursos estén en




consonancia con los objetivos estratégicos nacicnales, mejerando la eficiencia y eficacia en la
prestacion de servicios de salud.

Que, con Memorando N°000829-2025-OEPLANEAMIENTO/HSR, de fecha 27 de marzo del
2025, la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico remite a la oficina de Asesoria Juridica,
el archivo adjunto para su opinién y proyectar la Resolucién Directoral que aprueba el “Plan
Operativo Institucional Modificado V.02 del Hospital Santa Rosa".

Que, mediante Informe N°000138-2025-0AJ/HSR, de fecha 27 de marzo del 2025, 1a Oficina de
Asesoria Juridica opina gque resulta juridicamente viable aprobar el “Plan Operativo
Institucional 2024 — Modificado V.02 del Hospital Santa Rosa”,

Con visto bueno de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico y la Oficina de Asesoria
Juridica del Hospital Santa Rosa y;

De conformidad con el reglamento de QOrganizacién y Funciones del Hospital Santa Rosa,
aprobado con Resolucién N° 1022-2007/MINSA, Resolucion Ministerial N® 026-2023/MINSA

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°. - APROBAR gl “Plan Operativo Institucional 2024 — Modificado V.02 del

Hospital Santa Rosa”, el mismo gque como anexe forma parte integrante de la presente
resolucion.

ARTICULO 2°, - DISPONER que la Oficina Ejecutiva de Planeamienta Estratégico, realice el
cumplimiento, monitoreo y seguimiente del “Plan Operativo Institucional Modificado v.02 2024
del Hospital Santa Rosa’.

ARTICULO 3°. - NOTIFICAR la presente Resolucion a las instancias administrativas para su
seguimiento e interesados para su conacimienta y cumplimiento.

ARTICULO 4°. - DISPONER a la Oficina de Estadistica e Informatica efectuar la publicacion del

presente acto resolutive en la pagina web del Portal Institucional de Hospital Santa Rosa:
htt://hsr.gob.pe

EGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

RNT/NRMMH/gzv.

Distribucion:
» Direccion General.
« Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico
« Oficina de Estadistica e Informatica.
= Archiva.
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PRESENTACION

El Plan Operativo Institucional (POI) 2024 Actualizado V.02.
del Hospital Santa Rosa, es un documento técnico de gestion
que contiene la reprogramacidon de metas fisicas vy
presupuestales de las actividades operativas por Centro de
Costo y Categoria Presupuestal. El presente plan se
encuentra en el marco de las politicas y lineamientos del
Ministerios de salud; asi como, en el lineamiento de la Guia
Técnica para el Planeamiento Institucional del CEPLAN
(Centro Nacional de Planeamiento Estratégico del Perd).

El presente POI 2024 actualizado del Hospital Santa Rosa, ha
contado con la participacidon de los Departamentos vy
Oficinas, & través del monitorea y evaluacion del
cumplimiento de sus metas fisicas y financieras, en el marco
del presupueasto por resultados.

El presente documento es considerado una herramienta de
gestion institucional, el cual contribuird al cumpliento de los
objetivos estratégicos del MINSA, lineamientos del Sector
Salud y Vision Peru al 2050.

OFICINA EJECUTIVA DE
PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

I
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1. RESUMEN EJECUTIVO

El Hospital Santa Rosa, (HSR} es un establecimiento de salud del Tercar Mivel de Atencicn,
categorizado como 1lI-1, que brinda una atencidn especializada de salud a la poblacion en el
ambito de su jurisdiccion y a demanda a nivel nacional, de acuerdo a la Resaolucion Directoral N*
641/2005-DG-DESP-DSS-DISA.V L.

El HSR &5 un érgana desconcentrado de la Direccidn de Redes Integradas de Salud (DIRIS) Lima
Centro, que brinda atencidn de salud especializadza, siendo responsable de lograr el desarrollo
de |a persona a través de |a recuperacion y rehabilitacion de su salud y del desarrollo de su
entorno saludable, con pleno respeto da los derechos fundamentales de |la persona. El HSR
cuenta can un Reglamento de Organizacién vy Funciones (ROF), aln vigente, aprobado can
Resolucion Ministerial N® 1022 — 2007/MINSA.

El Plan Operativo Institucional (POI) 2024 Actualizado V.02, detalla los productos, actividades
presupusstales y actividades operativas que se cuantifican en el avance de meta fisica vy
financiera gue son registradas en el aplicativa CEPLAN, integrandose con el Madulo del Sistermna
Integrado de Administracion Financiera (SIAF) y el Sistemna Integrado de Gestién Administrativa
(SIGA) ajustado al Presupuesto Institucional Medificada (PIM].

El POI 2024 Actualizado V.02, cuenta con 527 actividades operativas, las cuales se distribuyen
en las 03 Categorias Presupuestales: Programas Presupuestales (PP), Asignaciones
Presupuestarias gue no Resultan en Producto (APNOP) v Acciones Centrales (AC) Cabe recalcar
gue, estas se reprogramaron, 2 través de |la evaluacion semastral v anual, considerandc la
finalidad y la progresion de stenciones y accicnes en el periodo 2024,

El POI 2024 Actualizado V.02, conté con un Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de S/.
150,742,766.00 distribuido por Fuente de Financiamiento: Recursos QOrdinarios (RQ) S/
133,616,470.00; v Donacicnes y Transferencias (DyT) §/. 17,126,296.00; v, su gjecucidn total a
nivel de Devengado fue del 5.62%

El presente POl 2024 del Hospital Santa Rosa Actualizado V.02, fus elaborade en base z |3
ejecucidn de meta fisica del Il Semestre del afio 2024, |a cual fue monitoreada v evaluada
mensualmente por cada centro de costo.

En tal sentido, en el presente documento de gestidon se evalua el diagndstico situacional de la
demanda, oferta, asi como los resultados de los indicadores de gestion hospitalaria, necesarios

para la evaluacion integral institucional, y se anexa el reporte de actualizacion de metas fisicas y
financieras del Ceplan.
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2. DIAGNOSTICO ANALISIS DE LA SITUACIONAL DE SALUD

2.1. Analisis de la Demanda

El Hospital Santa Rosa, recibe pacientes de los diversos distritos de Lima
Metropolitana y provincias del ambito nacional, siendo de vital importancia
conocer su caracterizacion y dimension de la poblacion que se atiende en el
establecimiento, razén por la cual se ha analizado las principales caracteristicas
por UPSS, que se detallan a continuacion:

2.1.1 Analisis de demanda de |la UPSS de consulta externa:

a) Piramide Poblacional de la UPSS de Consulta Externa 2024

La piramide poblacional de la UPSS de Consulta Externa 2024 muestra la distribucidn por
edades y sexo de los pacientes atendidos. Se observa lo siguiente:

Forma de la piramide: Tiene una base mads estrecha y un ensanchamiento en la parte
media y superior, indicando un envejecimiento de la poblacion atendida, con mayor
proporcion de personas en grupos etarios de 50 a 74 afios.

Distribucion por sexo:

Las mujeres (color rosa) representan una proporcién mayor en la mayoria de los
grupas etarios, especialmente entre los 50 y 74 afios, donde superan en cantidad a
los hombres.

Los hombres (color azul) son menos numerosos en general, pero su proporcion se
incrementa en los grupos mas jovenes (0-4 afios y 5-9 afios) y en los mayores de
85 afos.

Grupos predominantes:

El grupo etario con mayor cantidad de pacientes es el de 65-69 afios en ambos
SEexos.

En mujeres, los grupos de 50-74 afios tienen porcentajes mas altos, con un pico en
65-69 afios (10.33%).

En hombres, los grupos de 60-74 afios son los mas numerosos, alcanzando su
punto maximo en 65-69 afios (10.02%).

Menores de edad y jévenes:

La proporcion de nifios y adolescentes (0-19 afios) es significativamente menor, lo
que indica que la mayoria de los pacientes atendidos en consulta externa son
adultos y adultos mayores.

Envejecimiento de la poblacién:

Se evidencia una mayor proporcion de adultos mayores en comparacidn con
jovenes y nifios, lo que sugiere una demanda creciente de servicios de salud para
enfermedades crdnicas y geriatricas.

La piréamide poblacional muestra un predominio de mujeres en edades medias y avanzadas,
con una tendencia de envejecimiento. Esto implica la necesidad de estrategias de salud
enfocadas en enfermedades crénicas y atencion geriatrica.
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Grdfico 1 Piramide Poblacional dz la UPSS de Consulta Externa 2024.
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b) Atenciones médicas en consulta externa, periodo 2019-2024

El grafico muestra la evolucion del nimero de atenciones en consulta externa
durante el periodo 2019-2024, evidenciando variaciones significativas afio tras
afno. Se destacan tendencias decrecientes y recuperaciones en distintos momentos

del periodo.

Analisis de la Tendencia General

Se observa una caida significativa en el nimero de atenciones entre 2019 y 2021,
seguida de un fuerte repunte en 2022, una nueva disminucién en 2023 y una leve

recuperacion en 2024,

En términos generales, |as atenciones en 2024 (182,421) siguen estando por debajo
del nivel registrado en 2019 (314,466), lo que indica que atin no se ha recuperado
completamente la capacidad de atencion previa a la pandemia.
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Anélisis de las Variaciones Anuzles

= 201S-2020: Se presenta una caida de 33.46%, pasando de 314,466 a 209,228
atenciones. Esta reduccidn puede estar asociada zl impacto de la pandemia de
COVID-18 v las restricciones en la prestacién de servicios de salud.

s 2020-2021: La disminucién més pronunciada ocurre en este periodo, con una caida
del 48.35%, reduciendo |2s atenciones a 108,054, Es probable que esto refleje una
combinacidn de factores como restricciones sanitarias, temor de los pacientes a
acudir a centros de salud y reduccién de recursos.

e 2021-2022: Se obhserva una fuerte recuperacion, con un crecimiento de! 106.35%,
alcanzando 223,016 atenciones. Esto podria deberse a la normalizacion progresiva
de los servicios de salud y la reanudacién de consultas postergadas.

s 2022-2023: Se evidencia nuevamente una caida del 27.65%, reduciendo las
atenciones a 161,244, Esto podria indicar factores como limitaciones en la oferta de
servicios, cambios en la demanda o nuevos desafios en la gestion hospitalaria.

s 2023-2024: En el dltimo periodo analizado, se observa un incremento del 11.60%,
alcanzando 182,421 atenciones. Esto sugiere una posible estabilizacidn del sistema
de consulta externa, aunque todavia no se ha alcanzado el nivel pre-pandemia.

Persisten desafios para alcanzar los niveles de atencién previos a la crisis sanitaria, con
una tendencia de recuperacién en 2024, es recomendable analizar los factores
especificos que influyeron en la reduccién de atenciones en 2023 y considerar
estrategias para mejorar la capacidad de atencidn y acceso de los pacientes a los
servicios de salud.

Grafico 2, Total de Atenciones en Consulta Externa, Periode 2015 - 2024
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Eloboracian: Unidod de Planes — Oficing Ejecutive de Planearmiente Estratéqgico.
Fugnte: Of. Esredistica e Infermdtice - Unidad de Procesamiento.
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¢) Primeras causas de Morbilidad en la UPSS de Consulta Externa

Durante el afio 2024, las diez primeras causas de morbilidad de la UPSS Consulta
Externa representan el 14.84% de las cuales, el 1.87% corresponde a Dispepsia,
seguido de Otros Hipotiroidismos especificados con el 1.81%, Gastritis Cronica No
especificada con el 1.68%. Las otras causas de morbilidad acumulan el 85.16% del
total general.

Tabla 1. Morbilidad General en Consulta Externa. Hospitzl Santa Rosa. Afio 2024,

T T BT T [ S e e 1 e S 5 b

con_ 5 DESCRIPCION 1TEM | TeTAL

TS | it R i e e SRS T e e
K30¥ DISPEPSIA 2,126 1.87%
E028 OTROS HIPOTIROIDISMOS ESPECIFICADDS 2,058 1.81%
K285 GASTRITIS CRONICA NO ESPECIFICADA 1,905 1.68%

DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE CON

Bl17  OMPLICACIONES MULTIPLES hied LeLe
K580 CONSTIPACION 1,760 1.55%
MS545 LUMBAGO NO ESPECIFICADO 1,745  154%
M139 ARTROSIS NO ESPECIFICADA 1,425  125%
M179 GONARTROSIS NO ESPECIFICADA 1424  125%
ANEMIA POR DEFICIENCIA DE HIERRO SECUNDARIA A
500 4
M300 perpiDa DE SANGRE (CRONICA] o i
EPILEPSIA Y SINDROMES EPILEPTICOS SINTOMATICOS
49 REIACIONADOS CON LOZALIZACIONES (FOCALES). 284  143%

TAL TORP 10

E
i

Fuente; Of. Estadistica e Informdtica - Unidad de Procesamiento

d) Atenciones médicas en consulta externa por tipo de Financiamiento

Del total de atenciones realizadas durante el afio 2024 encontramos un total de
182,121 pacientes correspondientes al 85% Pacientes asegurados por el Seguro
Integral de Salud y un 15% a pacientes Pagante. Lo que se traduciria en un mayor
aumento de cobertura al paciente SIS respecto a los pacientes pazantes.
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Grafico 3. Nimero de Atencionas médicas segin tipo de Financiamiento en % Periodo 2020-2024
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Elabaracion: Unidod de Planes— Oficing Efecutiva de Ploneamiento Estrotégico.
Fuente: Of. Estodistica e lnformdtica - Unidod de Procesamiento

e) Atenciones médicas en consulta externa por Procedencia

Los distritos del entorno al Hospital Santa Rosa (San Miguel, Pueblo Libre, Lince,
Jestis Maria, Magdalena del Mar, Lima, Miraflores, San Isidro, San Martin de
Porres, Brefia, San luan de Lurigancho, Callao, Los Olivos, La Victoria, Comas,
Santiago de Surco, Chorrillos, Ate, Rimac, Surquillo) representan el 89.98% de
las atenciones médicas en las diversas especialidades de Consulta Externa, el
porcentaje restante 10.01% corresponde a los otros distritos y otros
departamentos del pais.

Tabla 2. Numero de Atenciones Médicas en Cansulta Externa, segln Procedencia. Afioc 2024

DISTRITOSTOP20 | ATENCIONES
SAN MIGUEL 34,769
PUEBLO LIBRE 22,163
LINCE 19,902
JESUS MARIA 19,823
MAGDALENA DEL MAR 19,135
LIMA 11,214
MIRAFLORES 6,811
SAN ISIDRO 6,426
SAN MARTIN DE PORRES 3,871
BRENA 3,854
SAN JUAN DE LURIGANCHO 3,346
CALLAQ 2,088
LOS OLIVOS 2,073
LA VICTORIA 1,624
“\“I:,: __________ — _v“—< \ 4
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COMAS 1,576
SANTIAGO DE SURCO 1,235
CHORRILLOS 1,088
ATE 1,027
RIMAC 1,000
SURQUILLO 863

Efubomcmn Umdﬂd de Planes — Oficing E,ae:urwa de Planeamienta Estrotégico.
Fuentz: Of Estadistica e informdtica - Unidad de Broczsamienta

f) Atenciones Médicas por Teleconsulta

En el 2024, se realizaron 4394 teleconsultas, siendo lz especialidad de
Psicologia con la mayor cantidad de teleconsultas representando el 22.98% de
participacion, seguido de Meurologia con el 22.05%, en tercer lugar se ubica
Gastroenterologia con el 14.70% y en cuarto lugar Cardiologia con 10.85%.

Tabla 3. Numero total de atenciones medicas por teleconsulta. Afio 2024

IT=EI\§ | ESPECIALIDA Dfsmtcm;u N_mp_{uﬂ:‘ ¥ f-i'*m‘mn '
* |REALIZATELECONSULTA | © 2022
1 | CARDIOLOGIA 477
2 |ENDOCRINOLOGIA 255
3 | ENFERMERIA 23
4 | GASTROENTEROLOGIA 646
5 | GERIATRIA 434
6 |HEMATOLOGIA 12
7 | INFECTOLOGIA 91
8 | MEDICINA INTERNA 96
S | MEDICINA ONCOLOGICA 13
10 | NEFROLOGIA 19
11 | NEUMOLOGIA 176
12 | NEUROLOGIA 969
13 | PSICOLOGIA 1010
14 |REUMATOLOGIA 239
15 |TUBERCULOSIS 7
16 |UROLOGIA 1
17 | VIOLENCIA 136
i . TOTAL : | azsa

Elnboracidn: Unided de Plones — Oficing Efecutive de Plansamienta Estratégico.
Fuente: OF. Estadistica e Informdtica - Unidod de Procesomients
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g} Indicadores de UPSS Consulta Externa:

¢ Productividad Hora Médico: Este indicador permite evaluar Iz productividad
del recurso médico, en los afios 2018 y 2024 la productividad estuve dentro
del estdndar 3.39 y 2.98 respectivamente, A partir de 2022, se observa una
recuperacion progresiva, con valores de 1.79 en 2022, se observa una mejora
constante en la productividad, lo que sugiere estrategias de optimizacién en
la consulta médica, 2.67 en 2023 acercidndose nuevamente al estindar,
Aunque en 2024 Iz productividad alcanza 2.88, alin no ha logrado recuperar
completamente los niveles de 2018 y 2019, El sisterna de salud ha mostrado
resiliencia, con una clara tendencia de recuperacién desde 2022, El aumento
de la productividad en 2023 y 2024 es positivo, perc es clave reforzar
estrategias de optimizacion para alcanzar nuevamente el estindar de 3-4
atencicnes por hora, Es fundamental monitorear la eficiencia de los médicos
y evaluar silainfraestructura y la distribucidn de pacientes permiten mejorar
la productividad, la productividad médica ha pasado por una crisis en 2020-
2021, pero los datos reflejan una recuperacion sostenida, acercandose
nuevamente a los niveles dptimos.

Grafico 4. Productividad Hora Médico. Periodo 2018-2024
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Elabeoracién: Unidod de Planes — Oficine Efecutiva de Plansamienta Estrotégico.
Fuente: Of Estodistica e infarmdtico - Unided de Procesamiznto
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» Rendimiento Hora Médico: este indicador permite conocer el promedio de
pacientes atendidos por hora, por el profesional médico. El gréfico muastra la
evolucion del rendimiento por hora de los médicos en el periodo 2018-2024,
en comparacion con el estindar de 4 atenciones por hora. Se observa una
tendencia similar a la de la productividad médica, con una caida significativa
en 2020-2021 y una recuperacién progresiva en los afios siguientes.

2018-2019: Se mantuvo dentro del esténdar dptimo, con valores de 3.72 v
3.83, respectivamente.

2020: Se registra una caida abrupta a 2.7, lo que indica una menor eficiencia
en la atencidn médica.

2021: No se reporta rendimiento (0), lo gue sugiere una interrupcidn total del
servicio,

2022: Se reinicia la atencion médica con un rendimiento bajo (2.03).

2023: Se evidencia una mejora a 2.75, reflejanda un proceso de recuperacion.
2024: Se alcanza 3.01, acercdndose nuevamente al estéandar de 4.

Tendencia de recuperacion: A partir de 2022, se evidencia una mejora constante, lo
gue sugiere estrategias para optimizar |z capacidad de atencion.

Brecha con el estandar: En 2024, con 3.01 atenciones por hora, el rendimiento
sigue un 24.75% por debajo del estandar de 4, por lo gque es necesario seguir
fortaleciendo la eficiencia del servicio médico, se recamienda Monitorear la carga
laboral de los medicos, asegurando que |a recuperacion del rendimiento no afecte
la calidad del servicio, el rendimiento médico ha mejorado progresivamente desde
2022, pero atn no ha alcanzado los niveles dptimos de 2018-2018, lo que sugiere |z
necesidad de estrategias adicionales para cerrar la brecha con el estandar.

Grafico 5. Rendimiento Hora-Médico. Perfodo 2018-2024
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Elabgrocion: Unidead de Planes - Oficing Eecutive de Ploneamiznto Estrotégice.
Fuenre: Of Estodistica e Infarmdtica - Unidod de Procesamiento
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e Utilizacidn de consultorios fisicos: Mide el grado de uso de los consultorios
fisicos de la consulta externa médica, El grifico muestra la evolucién en la
utilizacion de consultorios fisicos en el perfodo 2018-2024, comparando los
valores obtenidos con el estdndar de 2 consultorios ocupados por hora. Se
observa una tendencia de caida durante 2019-2021, seguida de una recuperacion
progresiva desde 2022 hasta 2024, donde se supera el esténdar.

Analisis de la Tendencia General

2018-2018: La utilizacién de consultorios se mantuvo relativamente estable, con valores de
1.34y 1.31, por debajo del estdndar.

2020: Se aobserva una reduccidn drastica a 0.68, posiblemente debido a restricciones en la
atencion médica durante |la pandemia.

2022: Se retoma el uso de consultorios con un valor de 1.45, mostrando signos de
recuperacién.

2023: 5e supera por primera vez el estdndar, alcanzando 243, lo que refleja una
optimizacidn en la capacidad de use de los consultories.

2024: Se alcanza 2.72, lo que indica unz mejora continua en la gestion de la infraestructura,
Recuperacion sostenida: Desde 2022, la utilizacion de consultorios ha mejorado
notablemente, alcanzando su punto mas alto en 2024, Optimizacion del uso de
infraestructura: En los ultimos dos aflos (2023 y 2024), se ha logrado una utilizacidn superiar
al estandar de 2, lo que sugiere una mejor planificacion y gestién de los consultorios, La
recuperacion ha sido exitosa, logrando una utilizacion dptima de los consultorios fisicos en
2023 y 2024, En conclusidn, la utilizacion de consultorios ha pasado de una crisis en 2020-
2021 a una sobrecapacidad en 2023-2024, lo que sugiers que se han implementado
estrategias exitosas de recuperacion y optimizacién del servicio.

Grafico 6. Utilizacidn de Consultorios Fisicos. Periodo 2018-2024

Lk

2.72
Estandar: 2 -
2.43 i
2.5
2 P R i T T——" i . sz
. 1.45 \ |
15 134 121 - 2 ¥
TR R L | 3l K
el BT g s 2
v ] f 1 0.63 : ] -._
05 | = 1 4 i
I el | i ol i
Firs o | Al ,
IJ 1% ) E= BN [ == ] am ~
2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024
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@ Concentracion de consulias:

El gréfico muestra la evolucidn de la concentracion de consultas médicas en el
periodo 2018-2024 en comparacién con el estandar de 3-4 consultas por hora.

Tendencias Clave

2018-2019: Valores aceptables (2.86 y 3.12), dentro o cerca del esténdar.

2020: Disminucion a 2.54, posiblemente debido a la pandemia.

2021: Caida total {0}, indicando una interrupcidn del servicio,

2022: Maximo de 3.23, superando el umbral minimo del estandar.

2023-2024: Disminucién a 2.65 y 2.48, quedando por debajo del estandar.
Interpretacion

La pandemiz afectd gravemente el servicio en 2020-2021.

Hubo una fuerte recuperacion en 2022,

En 2023 y 2024, |z concentracion de consultas vuelve a caer, lo que puede indicar
una menor demanda o problemas en la gestién de citas, por lo gue es necesario
mejorar la eficiencia para acercarse nuevamente al estdndar de 2-4 consultas.

Se debe analizar si la baja en 2023-2024 se debe monitorear continuamente para
evitar futuras caidas en la productividad del servicio.

Grafico 7. Concentracion de consultas. Periodo 2018-2024
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Eloboracidn: Of. Efecutiva de Planeamiante Estratégico - Unidad de Plones
Fuente: Of. Estadistica e Informatica - Unidad de Procesamiento
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2.1.2 Anélisis de demanda de la UPSS de Hospitalizacién:

a) Piramide Poblacional segin los ingresos de Ia UPSS de Hospitalizacién

La pirdmide poblacional de atencidn en hospitalizacién en el afio 2024 muestra
que, del total de ingresos, el 69.6% corresponde al género femenino a
diferencia del género masculino que representa el 30.4%. Respecto al rango de
edad, el grupo etdreo con mayor concentracién de egresos en el de Joven a
Adulto (20 2 39 afios) el cual representa la mayor cantidad de atenciones en el
género femening a diferencia del género masculino. Asimismo, el Grupo Etario
de Recién Nacido a Infante se ohserva que existe un ligero aumento de la
atencién en el sexo masculino a diferencia del sexo femenino.

Gréfico 8. Pirdmida Poblacional de la UPSS Hospitalizacidn. Afio 2024
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b) Ndmero Total de Ingresos a Hospitalizacién, periodo 20158-2024

En el periodo 2019-202 en la UPSS de Hospitalizacion, existid 36,712 Ingresos
que se distribuyen en el tiempo (ver Gréfico 9). El afio 2024 concentra el 20.22%
(7,425) de las atenciones realizadas en Hospitalizacidn, liderando asi la
recuperacion en la atencion por el serivicio de hospitalizaciona diferencia de
los afios anteriores.

Grafico 8. Ndmero de Ingresos a UPSS Hospitalizacién. Periodo 2019-2024
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Elabaracicn: Of. Ejecutiva de Ploneamienta Estrotégico - Unidod de Plones
Fugnte: Of Estadistico e laformdatica - Unjdod de Procesamignta

¢) Mdmero de Ingresos a Hospitalizacidn, segin Servicio

En el periodo 2018-2024, los ingresos a la UPSS Hospitalizacion se concentran
en el Servicio de Obstetricia con el 26.23% respecto del total de ingresos,
asimismo, el Servicio de Medicina General concentra el 22.14% del total de
ingresos, por otro lado, el Servicio de Cirugia General se ubica en tercer lugar
con el 14.81% del total de ingresos durante el periodo.

Tabla 4. Ndmerco de Ingresos a Ia UFSS Hospitalizacién, segtn Servicio. Periodo 2015-2024

1,995

B3

OBSTETRICIA

1,947 1536 6

1,73
MEDICINA GENERAL 737 1,505 1,207 1,083 1,380 1,100 7,019
CIRUGIA GENERAL 1,292 590 553 1042 873 1644 6,094
ONCOLOGIA 8398 493 526 674 715 a78 4,190
GINECOLOGIA 539 218 264 506 634 650 2,811
PEDIATRIA GENERAL 439 140 74 403 683 627 2,368
CIRUGIA PEDIATRICA 312 165 183 232 368 330 1,592
NEOMNATOLOGIA 222 92 199 238 288 248 1,298

n‘*j.g 1

Elaboracion:Efzcutivo de Plansamiznto Estratégico - Unidod de Planes
Frrenee: OF. Estadistico ¢ Informaotico - Unidod de Procesomiento
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d) Primeras causas de la Morbilidad en la UPSS de Hospitalizacidn

Durante el afic 2024, las diez primeras causas de morbilidad en Hospitalizacidn
{Tablz 5) acumulan el 16.60% del total de morbilidad en los diferentes servicios
de hospitalizacidn, las tres primeras causas de morbilidad fueron: Anemia que
complica el embarazo, el parto y el puerperio (6.6%), apendicitis agua (3.5%),
hipertension arterial (2.5%]. El segundo Grupo que corresponde a Otras Causas
de morbilidad en Hospitalizacidn acurmulan el 76.0% respecto del total.

Tabla 5. Morbilidad General de |a UPSS Hnsprtailzanon 2024

; _ [ Lo DESCRIPCION W al e
039.0 ANEMIA G.UE COMPLICA EL EMBARAZO, EL PARTO Y EL PUERPERIO 849  6.6%
K359 APENDICITIS AGUDA 445 3.5%
110.% HIPERTE‘NSICIN ESEMCIAL (PRIMARIA) 322 25%
i ,:;E:ﬁom MATERNA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A CIRUGTA B s
003.4 ABORTO ESPONTANEQ, INCOMPLETO, SIN COMPLICACION 206 1.6%
14583 ASMA 206 1.6%
DE4.9 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 197  1.5%
D25.2 LEIOMIOMA DEL UTERQ SIN OTRA ESPECIFICACION 195  1.5%
N39.0 INFECCION DE VIAS URINARIAS 181 14%

DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE, SIN MENCION DE

COMPLICACION

. ElabcmtrdEjeur: de Plansomiento Esrmtégfca Unm’ad de Fianes
Fuente: . Estodistico e Informdtice - Unidod de Procesamiento
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e) Primeras Causas de la Mortalidad en la UPSS Hospitalizacién

Durante el afio 2024, se registraron 236 defunciones, las cuales se deben en primer
lugar por insuficiencia renal con el 14.4%, seguido de Neumania con 8.1% vy
Septicemiz con el 7.2%.

Tabla 6. Mortalidad Genaral en Iz UPSS Hospitalizacién 2024

R | ENFERMEDADES | | ToTAL L

196.0 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 34 144%
J18.9 MEUMONIA 15 2.1%
A41.9 SEPTICEMIA 17 7.2%
196.9 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA 14 59%
150.9 INSUFICIEMCIA CARDIACA 9 2.8%
. DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIEMNTE, SIN MENCION DE ;
E1L9 OMPLICACION ' Al i
N18.9 ENFERMEDAD RENAL CRONICA NO ESPECIFICADA 6 2.5%
G93.4 ENCEFALCPATIA NO ESPECIFICADA 5 2.1%
£34.9 TUMOR MALIG. DE LOS BRONQUIOS O DEL PULMON 5 2.1%
115.8 NEUMONIA BACTERIANA 5

LISAS BE MORTALDAD

. Estadistico e informatica - Unidod de Procesamiento

s
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f) Ndmero de Egresos de Hospitalizacidn, periodo 2019-2024
En el periode 2019-2024 en |a UPSS de Hospitalizacién, existié 7418 Egresos que

se distribuyen en el tiempo (ver Grifico 10). Pudiendo observar que a traves de
los afios se viene recuperando la demanda de pacientes y se esia volviendo al

nivel de atencidon antes de pandemiz, teniendo un aumento del 08.48% del afio
2023 al afio 2024.

Grafico 10. Nimero de Egresos de la UPSS Hospitalizacion. Periodo 2019-2024
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Fuente: Of. Estadistica e Informatica - Unided de Procesarmients

g) Numero de Egresos de Hospitalizacién, segiin Servicio
Durante el periodo 2019-2024, los egresos a la UPSS Hospitalizacidn se concentran
en el Servicio de Obstetricia con el 26.24% respecto del total de atenciones,
asimismo, el Servicio Cirugia General 22.13% el total de egresos, por atro lado, los
Servicios de Neonatologia v de Cirugia Pedidtrica son los que presentan menor
cantidad de egresos con solo el 7.8% respectivamente, respecto del total de
egresos durante el periodo.

Tabla 7. Numero de Egresos de Hospitalizacién seglin Servicio. Periodo 2019-2024

e VICID: 2019 : 2 B e 20 ETOTAE
OBSTETRICIA 2,465 1,976 1,937 1,789 1,777 1,947 11,891
MEDICINA GENERAL 954 1,421 1,216 1,071 §72 1097 6,731
CIRUGIA GENERAL 1,474 555 538 1035 1,390 1,642 6,634
ONCOLOGIA 840 511 523 674 711 876 4,235
GINECOLOGIA 589 218 244 458 641 647 2,796
MEDICINA PEDIATRICA 584 139 70 386 633 627 2,499
NEOMATOLOGIA 292 119 308 237 299 249 1505
CIRUGIA PEDIATRICA 387 182 181 230 365 333 1,658

Elaboracién: Of. Ejecutiva de Planeamiento Estratégicn - Unidad de Planes
Fuente: Of. Estadistico e Informatica - Unidod de Procesamianto
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h) Ndmere de Egresos de Hospitalizacion, segin Condicién de Egreso

Durante el periodo 2019-2024, el 36% de los egresos se debieron a la Alta otorgada
por el Médico Especialista al término de su recuperacidn en Hospitalizacidn,
seguidamente en una distribucién porcentual por condicion de alta en 2024, de
Alta Medica: 6915 egresos equivalentes al 93.3% del total es la causa mas
frecuente de egreso y muestra un crecimiento sostenido en comparacién con afios
anteriores; Fallecido > 48H: 83 egresos 1.1%, mostrando una leve reduccion
respecto a afios previos. Seguin la tabla la tendencia relevante es el aumento de
egresos con un 8.5% respecto 2l 2024, Predominio del alta médica: Sigue siendo la
principal causa de egreso, con un aumento progresivo desde 2021. Disminucidn de
fallecimientos: Tanto los fallecimientos antes como después de las 48 horas
muestran una reduccidn respecto a los afios anteriores.

Tabla 8. Egresos de la UPSS Hospitalizaddn segtin Condicién de Alta. Periade 2019-2024

ALTA MEDICA 7,517 4,735 4,578 5,261 6,269 6,915 35,275

FALLECIDO > 48H 118 54 151 13 a8 83 543
FALLECIDO < 48H Ak 266 57 102 & 5 447
TRASLADO INTERNG 4] D 160 24 220 237 651
ALTA VOLUNTARIA a7 11 5 375 224 1566 822

TRASLADO EXTERNOC 2 36 23 113 18 g 201

o | Zbb)
i 508

Elaborocidn: Of. Efecutiva de Floneamiento Estratégico - Unidad de Planes
Fuente: Of. Estedistico e Informdtica - Unidad de Procesamiento

i) Numero de Hospitalizaciones segiin Procedencia
De acuerdo 2 la procedencia de la poblacion atendida en Hespitalizacién, en el afio 2024
egresaron 7,418 pacientes, segun distrito, el 18.4% de los pacientes hospitalizados
proceden de San Miguel, seguido de Pueblo Libre con el 13.6% v en tercer lugar el distrito
de Magdalena del Mar con el 10.2%.
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Tebla 9. N* de Egresos de Hospitalizacion segun distrito de Procedencia Afo 2024

SAN MIGUEL 1364

PUEBLO LIBRE 1011
MAGDALENA DEL MAR 757
JESUS MARIA 710
LINCE 581
LinMA 518
BRENA 293
SAN MARTIN DE PORRES 221
SAN JUAM DE LURIGANCHO 204
MIRAFLORES 186
LA VICTORIA 124
SAN ISIDRO 113
CALLAO 109
COMAS 9z
LOS OLIVOS 50
CHORRILLOS 74
SANTIAGO DE SURCO 54
CARABAYLLO 51
ATE 48
SAM JUANM DE MIRAFLORES 45

OTROS 763

Elanoracién: OF. Ejecutiva de Plansamignto Estratégico - Unidad de Planes
Fuente: Of. Estadistica e Informatica — Unidad de Procesamisnto

il Indicadores de UPSS Hospitalizacion 2018-2024:

s Promedio de Permanencia: En cuanto al Promedio de Permanencia que
evaltia el grado de aprovechamiento de las camas de Hospitalizacion, en el
periodo 2018-2024, en el 2024 se obtuvo como resultado 10.00 estando sobre
del esténdar nacional, @ comparacién con los afios anteriores.

Gréfico 11. Promedio de Permanencia. Periodo 2018-2024
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e Porcentaje de ocupacién cama: Es el grado de utilizacion del recurso cama de
hospitalizacién, para el afio 2018, se obtuvo un promedio anual de 80.98%, en el
afio 2019 aumentd a 81.22% y en el 2020 disminuyd a 71.41%, asimismo, en el
afio 2021 Iz ocupacion cama llegd al 95.30% superando el estandar nacional por
causa de la emergencia sanitaria, desde el afio 2022 al 2024 ha ido
progresivamente recuperdndose el porcentaje alcanzando un 87.1%
encontréndose en el estdndar nacional.

Grafico 12. Porcentaje de Ocupacidn Cama. Perfodo 2018-2024
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Elaboracicn: Gf. Ejecutivo de Ploneomiento Estratégica - Unidad de Plones
Fuerte: Of. Estodistica e Infarmdtica - Unidod de Procesamienta

Rendimianto cama: Permite medir el nimero egresos que ha producido cada
cama hospitalaria (rendimiento). El grado de rendimiento de cada cama
hospitalaria en el 2023 llegd a 4, encontrandose en el estdndar nacional, sin
embargo se evidencia que el rendimiento disminuyo al 2024 a una cifra del 2.6.

Grafico 13. Rendimiante Cama. Periodo 2018-2024
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Elaboracion: Of. Ejacutiva da Planzamiento Estratégice - Unidad de Planes
Fuente: OF. Estadistica & Informatica - Unidad de Procesamiento
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¢ Intervalo de Sustitucién Cama: Permite medir el tiempo de promedio que una
cama hospitalaria permanece desocupada entre el egreso de un paciente vy el
ingreso de otro a la misma cama en un mismo periodo, en el afio 2023 el s obtuvo
como resultado 1.7, superando el estdndar nacional sin embargo, esto indica que
el tiempo que permanece una cama desocupada es mayor a lo establecido que
es 1. Comparado estos cifras se observa que para el afic 2024 tenemos una cifra
del 1.5 de intervalo de sustitucion de cama.

Grafico 14. Intervalo de Sustitucién Cama. Periodo 2018-2024
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Elaboracion: Of, Ejecutiva de Planeamientea Estrotégico - Unidod de Planes
Fuente: Of. Estadistico e Informidtico - Unidod de Procesamisnta
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e Tasa de Mortalidad Heospitalaria: Cuantifica la ocurrencia de las defuncicnes en
un determinado periodo de tiempo. En el 2018, el promedio llegd a 1.54 por cada
100 hospitalizados, en el afic 2019 Ia tasa de mortalidad fue de 1.64 siendo el
resultado esperado segln el estdndar, sin embargo, en el 2020 el promedio
aumento a 5.3 superando el estandar nacional 3-4%. En El afio 2021, el resultado
llegd a 1.50, en el afio 2022 tasa llegé a 1.7 y en el 2023 diminuyd a 1.30
seguidamente para el 2024 se mantuvo con la misma tasa del 1.3.

Grafico 15, Tasa de Mortalidad Hospitalaria. Periodo 2018-2024
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Porcentaje de Infecciones Intrahospitalarias: El porcentaje de pacientes que
presentaron un proceso infeccioso adquiride diferente al momento de su ingreso

en los servicios del hospital, en el afio 2018 el promedio fue de 0.75%, en el 2018
se alcanzé el 0.29, en el afio 2020 el 1.02%, vy en el 2022 el 0.74%, sobrepasando
el estdndar nacional de 0.7%, va en el afio 2024 tenemos unas cifras de 0.5

Gréafice 16. Porcentaje de Infecciones Intrahospitalarias. Periodo 2018-2024

e ESTENAT T <0.75% 1.02
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Elnboracidn: Of. Efecutiva de Planeamiento Estratégico - Unidad de Planes
Fugnte: Gf. Estodistice e Infarmdtica - Unidad de Procesamients

2.1.3 Analisis de demanda de |a UPSS de Emergencia

a) Pirémide Poklacional de la UPSS de Emergencia

La pirdmide poblacional de atencion en emergencia en el afic 2024 muestra que,
del total de ingresos (80,819), el 61.5% corresponde al género femenino a
diferencia del género masculino que representa el 38.5%. Al respecto, el rango
de edad con mayor concentracion de atenciones es el comprendido entre los 0-
4 afios en el género masculino v de 20 a 24 afios la mayor concentracion se
encuentra en el género femenino.

R e b s
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Gréfico 17. Pirdmide Poblacional de la UPSS Emergencia. Aflc 2024
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Fuenite: Of. Estodlistico e Informdtice - Unidad ge Procesomiento

b) Causas de Morbilidad en la UPSS Emergencia

El perfil de morbilidad de la UPSS de Emergencia (Tabla 10) en el afio 2024 est3
determinado por diez primeras causas que representan el 27.2% del total de
diagnosticos. De este grupo, la primera causa de faringitis aguda y rinofaringitis
aguda (resfriado comun) que representan un 8.6%, en tercer lugar, se ubica la
diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso que representa el 3.3%.
El segundo grupo del perfil de morbilidad en Emergencias corresponde a Otras
Causas de Diagnosticos, las cuales representan el 72.8% respecto del total.
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Tabla 10, Merbilidad General de |a UPS5 Emergencia. Afo 2024

Vi DESCRIFCION _
102.9  FARINGITIS AGUDA 3,728 4.7%
J00.X  RINOFARINGITIS AGUDA [RESFRIADO COMUN] 3,107 3.9%
DIARREA ¥ GASTROENTERITIS DE PRESUNTO ORIGEN
AD9XD |\ oen z,ssg 3.3%
K30.X  DISPEPSIA 2,266 2.8%
N38.0  INFECCION DE VIAS URINARIAS 2,203 2.7%
110.X  HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 2,081 2.6%
! DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO ORIGEN ;
A09.X iNEEctasa 1,638 2.0%

ASMA NO ESPECIFICADO. ASMA DE APARICION TARDIA.

T BRONQUITIS ASMATICA/SOB SIBILIANCIA HIP T A% 1.8%
M54.5 LUMBAGO 1,324 1.7%
I{BU 2 CALCULO DE LA VESICLILA BILIAR StN COLECIS‘HTIS 1 1,250 1.6%

10 PRIMEHA& CAUhA DE MORBIUDAH

OTROS

TBT.F\].. GENERAL,
Fuente: Of. Estadistico e Informatﬁ:a Unidad de Procesamiento

¢) Causas de Mortalidad en la UPSS Emergencia

Durante el afio 2024, se registraron 179 defunciones, las tres primeras causas de
estas se debieron a: Insuficiencia Respiratoria aguda con el 13.4% del total de
muertes en Emergencia, seguido de insuficiencia respiratoria que representa el
8.4% y Neumonia con el 6.7%.

Tabla 11. Mortalidad General de la UPSS Emergencia. 2024

J96.0  INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA ' . 13.4%
196.9  INSUFICIENCIA RESPIRATORIA ! 8.4%
J18.9  NEUMONIA 12 6.7%
A419  SEPTICEMIA 11 6.1%
G93.4  ENCEFALOPATIA NO ESPECIFICADA 10 5.6%
118.92  ENFERMEDAD MUY GRAVE 7 3.8%
N39.0  INFECCION DE VIAS URINARIAS 6 3.4%
121.9  INFARTO AGUDO DEL MIOCARDIO 5 2.8%
K74.6 OTRAS CIRROSIS DEL HIGADO Y LAS NO 4 2.2%
ESPECIFICADAS :
1469 PARO CARDIACO NO ESPECIFICADO 4 2.2%

Fuente: Of. Estadistica e Informdtico - Unidad de Procesomiento

N
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d) Ndmero Total de Atenciones en la UPSS Emergencia, periodo 2019-2024

En el periodo 2019-2024 en la UPSS de Emergencia, se realizaron 369,563
atenciones que se distribuyen en el tiempo (ver Grafico 18). El afio 2024
concentra el 21.86% del total de atenciones del periodo.
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Grafico 18. M° total de atenciones de |z UPSS Emergencia. Periodo 2019-2024
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Elaboracion: Of. Eiecutivo dé Ploneamiente Estratégivo - Unidad de Blanes
Fuente: Of, Estadistica e infarmdtica - Unided de Procesomiento

e) Nimero de Atenciones en la UPSS Emergencia, segtin Tépico 2019-2024

Durante el periodo 2018-2024, las atenciones en la UPSS Emergencia, se
concentran en el Tépico de Medicina General con el 57% respecto del total de
atenciones, asimismo, el Tdpico de Medicina Pedidtrica concentra el 18%, por
otro lado, los Topicos de Cirugia Pediatrica y Neonatologia son los que presentan
menos cantidad de atenciones con el 1.64% y 0.16% respectivamente.

RS Soico T
Tépico Medicina General
Tépico Medicina Pedidtrica
Topico Ginecologia

Tépico Traumatologia
Topice Cirugia General
Topice Cirugia Pedidtrica
Topico Neonatologia

TOTAL . ..

EIn-bqra:in: Of. Ejecutiva de Piagémnza Estratégico - Unidad de PIans
Fuente: Of. Estodfstica e Informetica - Unidad da Procesamiento

e G e S

2077 _ CruEE TR [ TOTAE
18,603 27,653

42,418 46,362 204,474

10,185 3,158 2,937 7,668 12,872 14,356 52,176
6,159 5,043 5,089 5,477 5,554 5,731 33,053
5,748 3,184 3,877 5,930 7,163 7,813 33,715
3,885 2,408 2,365 3,504 4,544 5,101 21,807
1,135 715 785 1000 1,200 1,327 6,162

198 234 141 129 1,197

46028 | Sass0 s REETTE
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Nimero de Atenciones en la UPSS Emergencia, seglin Prioridad

La emergencia se atienden casos segu prioridades de atencion establecidad,
siendo las prioridad 1, Il, lll, IV clasificando a diagnésticos para la atencién
respectiva. En el aflo 2024, del total de atenciones la Prioridad lll concentral el
94.1% de las emergencias, seguido de la prioridad I con el 4.6% de atenciones,
proriodad [V con 0.9% y finalmente priaridad | con el 0.4%.

Tabla 13. N* de atenciones en Emergencia segin prioridad Afio 2024

' PRIORIDAD
PRIORIDAD |
FRICRIDAD I
PRICRIDAD I
PRIORIDAD IV
HOTALE iradiees: 75,157 |

Fuente: Of. Estadistico e Informdtica - Unidad de Procesomiento

Nimero de Fallecidos en la UPSS Emergencia, 2019-2024

Durante el periodo 2018-2024, el nimero de Fallecidos es de 825 que se
distribuyen en el tiempo (ver Gréfico 19). Teniendo una disminucién del 31.97%
en el numero de fallecidos en emergencia.

Gréfico 18. NUmero de Fallecidos en Emergencia. Periodo 2019-2022
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Elaboracidn: Of. E}'eruﬁva de Planeamiznto Estratégico - Unidod de Planes
Fuente: Of. Estadistico e Informatica - Unided de Procesomizsnto
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h) Nimero de Atenciones en UPSS Emergencia, seglin Procedencia

De acuerdo a la procedencia de |z poblacion atendida en Emergencia, en el afio
202 existié un total de 80,819 atenciones, de los cuales los 20 primeros distritos
acumulan el 93.9%, los tres primeros distritos de procedencia de los pacientes
son: Pueblo Libre que concentra el 18.5%, seguido de San Miguel con el 17.3% vy
en tercer lugar el distrito de Cercado de Lima con el 10.8%.

Tabla 14. N* de atencionas en Emergencia, segln distritos de procedencia. Afo 2024

PUEBLO LIBRE 14,5283

SAN MIGUEL 14,157
LIMA 8,700
MAGDALENA DEL MAR 7,888
JESUS MARIA 7,748
BRERA 6,051
LINCE 5,358
SAN MARTIN DE PORRES 2,117
SAN JUAN DE LURIGANCHO 1,253
MIRAFLORES 1,240
LA VICTORIA 1,201
CALLAO 1,100
SAN [SIDRO 740
LOS OLIVOS 635
COMAS 599
RIMAC 479
SANTIAGO DE SURCO 466
CHORRILLOS 443
LA PERLA 413
BELLAVISTA 343

_OTROS _ ) 4905

Fuente: Of. Estadistica e Infermdtica - Unidad de Procesamiento
i) Numero de Atenciones en UPSS Emergencia, segin Tipo de Financiamienta

Durante el periodo 2019-2024, el total de atenciones para la UPSS de Emergencia
esde 369,570 de las cuales el 86.83% corresponde & pacientes asegurades por el
Seguro Integral de Salud (SIS) y un 13,10% a pacientes pagantes, ello quiere decir
que la Oferta de atencién a mejorado en cuanto al Aseguramiento Oportuno de
los pacientes.

e e——
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Tabla 15. Nimero de Atenciones segin Financiador. Periodc 2018-2024

TIPODEFINANCIADOR . 2018 20000 2023 2029 UTOTAL]
515 33,008 27,050 32,081 48,029 62,912 70,231 273,312
PAGANTE 32,523 18,976 11,621 10,305 12,245 10,588 56,253

| 65537 AR 0260 | 43,7020 58334 7557 80819 369570

Eloboracidn: Of Efecutivo de Planenmienta Estratégico - Unidad de Plones
Fuente: Of, Estodistica e Informdtico - Unidad de Precesamiento

j) Indicadores de la UPSS Emergencia

» Porcentaje de Pacientes en Sala de Observacién con Estancia Mayor a 12
Horas: Permite evaluar la eficacia y calidad de la atencidn del servicio de
emergencia, el tiempo de permanencia del paciente en Sala de Observacién,
asf como la disponibilidad de camas en Sala de Observacidn de Emergencia
y la interrelacién con los servicios de apoyo al diagnostico v hospitalizacidn.
En el afio 2024, se evidencia que en el mes de octubre presenta mayor
porcentaje can 32.8%, seguido del mes de mayo con 20.8%, cabe recalcar
que en el afio 2024 se obtuvo como resultado general 28.3% de pacientes en
Sala Observacion con estancia mayor a 12 horas, lo cual indica que existe
falta de capacidad resolutiva.

Grafico 20. Porcentaje de Pacientes con estancia mayor a 12 horas en Sala de Observacion Afic 2024
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Elaberacion: Of. Ejecutiva de Planeamienta @stmre'gfm - Unidod de Plones
Fuente: Of. Estedistico e Informatica - Unidad de Pracesomisrnio
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e« Tasa de reingresos a Emergencia en menos de 24 horas: Indicador
relacionado al nimero de pacientes que reingresan a emergencia en
periodos menores de 24 horas y el nimero de egresos que se generan en el
mismo servicio. Evalla la calidad del servicio en el manejo de los pacientes
atendidos en la Emergencia del hospital. Para el afioc 2024, se obtuvo un
promedio de 0.8%, el cual se encuentra debajo del esténdar nacional que es
del 2%.

Grafico 21. Tasa de Reingréso a Emergencia < 24 horas. Ao 2024
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Elaboraeidn: Of. Ejecutiva de Fluneamiento Estratégico - Unidad de Planes
Fuente: Of. Estodistico e Informatica - Unidad de Procesamiento

s Razon de emergencia por Consulta externa: Permite conocer v evaluar la
magnitud de las atenciones de emeargencia en relacidn z las atenciones de
consulta externa en un periodo. Se observa que siendo el estandar 1/10 para
Hospitales, institucionalmente se ha zlcanzado en el afic 2024 |z magnitud
de 2.2 sobrepasando significativamente el estandar nacional.
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Gréfico 22. Razén de emergencia por Cansulta Externa Afic 2024.
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Elgboracion; Of. Ejecutivo de Planeamiento Fstrotégico - Unidod de Planes
Fuente: Of. Estodistica e Informatico - Unidod de Pracesomizntn

Tasa de mortalidad especifica en emergencia: Permite evaluar la calidad de
atencion de los pacientes que se brinda en emergencia, considerando la
gravedad del caso es decir la prioridad del dafio al ingreso. En el afio 2024, el
hospital obtuvo un promedio de 0.2%, encontréndose dentro del estandar que
es < 2%.

Grafico 23. Tasa de mortalidad especifica en emergencia. Afio 2024
035  s=mEstandar: 2% 03
0.2

03
0.2
Bia 0.2 &i D02 Bz 2 L7 S o Ve
0.2
0.15 7 4
0.1
0.1
0.05 i
0

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOD SEP CCT MOV DIC

Eloboracidn: Of. Efe&urfﬁu de Planeamiento Estrotégico - Unidod de Planes
Fuente: Of. Estadistica e Informdtice - Unidad de Procesomiento

2.1.4 Analisis de demanda de |a UPSS de Unidad de Cuidados Intensivos
(uci):

Pirdmide Pohlacional de atenciones de la UCI

La piramide poblacional de la Unidad de Cuidados Intensives (UCI) en el afia 2024
muestra que, del total de atenciones (2162), el 54.0% corresponde al género
femenino a diferencia del género masculino gue representa el 46.0%. Respecto al
grupo etario con mayor concentracidn de atenciones es el comprendido entre de 85
afios @ mds para ambos géneros (ver grafico 24).
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Grafica 24. Piramide Poblacional de |a UCL Afie 2024
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b) Causas de Morbilidad en la UPSS UCI

El perfil de morbilidad de la UPSS de UCI (Tabla 16) en el afio 2024 estd
determinado por diez primeras causas que representan el 45.90% del totzal de
diagndsticos. De este grupo, la primera causa de morbilidad es insuficiencia
respiratoria aguda es que representa el 14.7%, en segundo lugar se ubica
Septicemia que representa el 10.1%. El segundo grupo del perfil de morbilidad
en UC corresponde a Otras Causas de Diagnosticos, las cuales representan el
54.1% respecto del total.

Tabla 16. Top de primeras Causas de Marbilidad de la UPSS UCL Afio 2024.

ENFERMEDADES

J96.0 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 57 14.7%

A41.9  SEPTICEMIA 39 10.1%
196.9  INSUFICIENCIA RESPIRATORIA 20 5.2%
118.9 NEUMONIA 16 4.1%
N1B.9  ENFERMEDAD RENAL CRONICA NO ESPECIFICADA 10 2.68%
150.5 INSUFICIENCIA CARDIACA 10 2.6%
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121.2  INFARTO AGUDO DEL MIOCARDIO 7 1.8%
163.9  INFARTC CEREBRAL 7 1.8%
120.X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 5 1.5%

K92.2  HEMORRAGIA GASTROINSTESTINAL 6 1%
TOTAL 10 PRIMERAS -

'OTROS

TORAE GENENAT A0 s e v i3s3 | 100%

Fuente: O Estadistica e Informdtico - Unidad de Procesamiento

c} Causas de Mortalidad en la UPSS UCI

Durante el afio 2024, se registraron 96 defunciones, las tres primeras causas
de estas se debieron a: Insuficiencia respiratoria aguda con el 24.0% del total
de muertes en UCI, seguido de septicemia gue representa el 10.4% e infarto
agudo del miocardio con el 4.2%.

Tabla 17. Causas de Mortalidad de la UPSS UCI. Afio 2024

ENFERMEDADES TaT

J96.0  INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 24.0%
A41.9  SEPTICEMIA 10 10.4%
121.5  INFARTO AGUDO DEL MIOCARDIO 4 4.2%
161.2  HEMORRAGIA INTRACEREBRAL EN HEMISFERIO 3 3.1%
J96.9  INSUFICIENCIA RESPIRATORIA 3 3.1%
J158  OTRAS NEUMONIAS BACTERIANAS 3 3.1%
K92.2  HEMORRAGIA GASTROINSTESTINAL 2 2.1%
A97.1  DENGUE SENIALES DE ALARMA 2 2.1%
G93.6  LEDEMA CEREBRAL 2 2.1%
115.8  NEUMONIA BACTERIANA 2 2.1%
TOTAL 10 PRIMERAS o

omROs
OIS G ENER AL e s e AN
Fuente: Of. Estadistica e Informatica - Unided de Procesamiento

d) Nimero de Ingresos de la UCI

Respecto al afio 2024, el total de ingresos a la UCI (General e Intermedios) es
299, de los cuales el 60.9% corresponde a pacientes ingresado a UCI General
y el 39.1% a UCl Intermedios.
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Grafico 25. N° de Ingrasos a la UC! General y UCI Intermedies. Afic 2024
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e] Nimero de Egresos de la UCI

Respecto al afio 2024, el total de egresos a la UCI (General e Intermedios) es
300, de los cuales el 60.7% corresponde a pacientes ingresado a UCI General
v el 39.3% a UC! Intermedios.

Grafico 26. N° de Egresos de |a UCI General e Intermedios. Afo 2024

200 s )
180
180
140
120
100

]al] LICIN

Elaborosidn: OF. Ejecutive de Planeamienta Estratégico - Unidad d= Plonas
Fuente: Of. Estadisticn e Informitico - Unidod de Procesomients

s | [ 5
> T £
< 3% e




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) 2024 - MODIFICADO V.02

f) Numero de Fallecidos en la UPSS UCI

g)

En el afio 2024, el nimero de Fallecidos en la UCI fue de 55 pacientes, de los
cuales el 74.5% pertenece a la UCI General y el 25.5% a la UC| Intermedios.

Grafico 27. N° Fallecidos en UCI General e Intermedios. Afio 2024
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Elaborocion: Of. Efzcutiva de Plunsomiento Estrotégice - Unidad de Planes
Fuente: Of. Estadistico e Informdtica - Unidod de Procesemiznto

Numero de atenciones en la UPSS UCI, segiin Servicio de procedencia

Del total de ingresos presentados en la UCI General, el 49.5% de pacientes
fueron procedentes del servicio de emergencia, seguido de Sala de
Operaciones el 18.1% de casos derivados a UCI y en tercer lugar se ubica
medicina general con el 12.1% de casos respecto del total.

Tabla 18. N* de ingresos a UCI General, seglin servicio de procedencia. Afie 2024

EMERGENCIA

sop 33 18.1%
MEDICINA GENERAL 22 12.1%
UCIN 15 8.2%
CIRUGIA GENERAL 8 4.4%
ONCOLOGIA 7 3.8%
QBSTETRICIA 5 2.7%
GINECOLOGIA 2 1.1%

Elaboracidn: Of. Ejecutiva de Planeamienta Estrotégico - Unidad de Plones
Fuente: Q. Estodistico e Informidiicn - Unidad de Procesamienta

Del total de ingresos presentados en la UCI Intermedios, el 34.2% de pacientes
fueron procedentes del servicio de emergencia, seguido de UCI que concentra
el 25.1% vy en tercer lugar se ubica Sala de Operaciones con el 9.4% de casos
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respecto del total.

Tabla 19, N° de ingresos a UCIN, segln serviclo de procedencia. Afio 2024

__SERVICIO
EMERGENCIA 34.2%
uc 34 29.1%
SOP 11 9.4%
MEDICINA GENERAL 10 8.5%
CIRUGIA GENERAL 8 6.8%
ONCOLOGIA 5 4.3%
UCIN 4 3.4%
UVICLIN 2 1.7%
GINECOLOGIA 2 1.7%
TRAUMATOLOGIA 1 0.5%

&

TOTAL |

Elabaracion: Of. Ejecutiva de Planeomiento Estratégico - Unidod de Planes
Fuente: Of. Estadistica e fnformatica - Unidad de Procesamiento

h) Indicadores de la UPSS UCI

= Porcentaje de ocupacidén cama (grado de uso) en la Unidad de Cuidados
Intensivos (UCI): permite medir el grado de utilizacion del recurso cama de
UCl en un periodo de tiempo. Este indica| ddor evalia |a sub-utilizacién o
la sobre-utilizacién del recurso cama de la UCI de la UPSS Cuidados
Intensivos. En 2024, el porcentaje de ocupacion cama en UCI fue de 87.1%,
no cumpliendo con el esténdar establecido de 90%.

Grafico 28. Porcentaje Ocupacion Cama de la UPSS UCI Afio 2024
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Rendimiento cama en la Unidad de Cuidados Intensivos (UCH): Permite
conocer el nimero de egresos por cada cama de UCI disponible en un
periodo determinado, esta serd maés utilizada en el periodo medido si hay
una mayor demanda efectiva. En el 2024, el rendimiento cama de la UCI
llego a 2.6 estando por debajo del estandar nacional 4.

Grafico 25, Rendimiénto cama de la UPSS UCIL Afo 2024
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Elaboracidn: Of. Ejecutiva de Planesmiento Estrarégica - Unided de Plonas
Fuente: Of. Estodistico e Informdtica - Unidad de Procesamienta

Promedic de Permanencia en UCI: Indicador que sirve para evaluar el grado
de aprovechamiento de las camas del servicio de la UCI y mide
indirectamente la calidad del servicio, variando seglin patologia. En el 2024,
se obtuvo un promedio de permanencia en UC| de 10.00, estando por
encima del estdndar establecido 8 dias.

Grafico 20. Promedio de Permanencia de la UPSS UCL Ario 2024
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2.1.5 Analisis de demanda de la UPSS de Centro Quirlirgico:

a) Nidmero Total de Intervenciones Quiriirgicas realizadas, periodo 2018-

2024

Durante el periodo 2018-2024, se realizaron 27,695 Intervenciones Quirtrgicas
que se distribuyen en el tiempo (ver Gréfico 31). En el afio 2024, el ndmero total
de intervenciones quirdrgicas alcanzd 5,208, lo que representa un crecimiento del
8.84% con respecto al 2023, cuando se registraron 4,785 ciruglas.

Crecimiento sostenido: Desde el 2021, la tendencia ha sido de crecimiento
constante, con aumentos significativos cada afic.

Mayor volumen de cirugias: En 2024 se alcanzd el valer mas alto del perfodo
anslizado (2018-2024), lo que sugiers una mejora en la capacidad operativa del
hospital.

Recuperacion post-pandemia: la fuerte caida en 2020 (-49.58%) ha sido
superada, con un crecimiento progresivo en los Gltimos afios.

Grafico 31. N total de intervenciones quirurgicas., Periodo 2018-2024
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Eloboracicn: Of. Efecutiva de Planeamients Estrotégice - Unidad de Plaries
Fuente: Deportomento de Anestesiologio v Centro Quirdrgico

Numero de Intervenciones Quirdrgicas realizadas segun tipo, periodo
2018-2024

Durante el periodo 2018-2024, se realizaron un total de 13,133
intervenciones quirdrgicas programadas y 14,562 de Emergencia.

Las intervenciones programadas (3,029) superan significativamente a las de
emergencia (2,179).

Existe una diferencia de 850 cirugias mas en el &mbito programado, lo que
indica una mejor planificacidn guirtrgica.

Comparado con afios anteriores, las 1Q programadas han aumentado
constantemente, lo que puede ser sefial de una mejor gestién hospitalaria.
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Sin embargo, las 1Q de emergencia siguen siendo altas, lo que sugiere gue
atin hay una gran cantidad de casos que requieren atencidn inmediata.

El incremento en cirugias programadas refleja una mejora en la capacidad
operativa del hospital. No obstante, se recomienda analizar las causas del
alto nimero de emergencias, ¥a que una buena atencién preventiva podria
reducir estos casos.

Gréfico 32. N° total de Intervenciones realizadas segun tipo. Perinde 2018-2024
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¢) Indicadores de UPSS Centro Quirtirgico:

» Rendimiento de Szla de Operaciones
Permite medir la intensidad de uso del recurso sala de operaciones de la
UPS5 Centro Quirdrgico por turno de 06 (seis) horas. Este indicador sirve para
conocer el promedio de intervenciones quirlrgicas que se realizan en cada
sala de operaciones, durante el periodo 2018-2024, el afio 2024 es el que
presenta mayor Rendimiento de Sala de Operaciones con el 76.63%, No
superando el estandar nacional 80%.
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Gréfico 33, Rendimiznto dz Szla de Operaciones. Periodo 2018-2024
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Elaboracién: Gf. Ejecutiva de Planeamiento Estratégico - Unidad de Plones
Fuente: Degartomento de Anestesiologio y Centro Quirdrgico

¢ Porcentaje de Operaciones Suspendidas

Mide el grade de cumplimiento de las actividades quirirgicas programadas,
durante el periodo 2018-2024, el promedio de las operaciones suspendidas
supera el valor estdndar de 5%, excepto en el afio 2023 que se obtuvo como
porcentaje 4.72 de operaciones suspendidas estando debajo del estédndar
nacional, asimismo, los incidentes gue mas recurren en una suspensién los
siguientes: Prolongacién del tiempo operatorio programado, paciente desiste de
la operacion, falta de instrumental guirdrgico e insumos de esterilizacion,
equipos inoperativos, Cirujano indica reevaluar el caso y mala condicion clinica
del paciente.

Grafico 34. Porcentaje de Operaciones Suspendidas. Pericdo 2018-2024
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Fuepte: Deportomento de Anestesiologio y Centro Quirdrgice

s Porcentaje de Reintervenciones Quirtirgicas
Este indicador evalua la calidad de la intervencidn quirtirgica efectuada, sobre la
base de Ia correcta aplicacion de las guias clinicas de tratamiento y técnicas
utilizadas, en el periodo 2018-2024 los promedios estan por encima del valor
esténdar de 1%, obteniendo como resultado 2.85% de Reintervenciones
quirtirgicas en el 2024.

Grafico 35. Porcentaje de reintervenciones quirurgicas. Periodo 2018-2024
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Fuente: Departamento de Anestesialogio y Centra Quirdrgico

» Porcentaje de Mortalidad Intraoperatoria

Indica la cantidad de pacientes fallecidos en |a sala de operacidn y recuperacion entre el
total de pacientes intervenides guirdrgicamente, permite medir la calidad de la atencidn
de los usuarios del Centro Quirdrgico. Para el afio 2018, se obtuvo un porcentaje de 0.3
muertes en centro quirdrgico gue eguivale a 3 pacientes fallecidos; en el afio 2018 existid
dos defunciones que corresponde a 0.05% respecto del total, sin embargo, en los afios
2020y 2021, no existieron defunciones, para el afio 2023 y 2024 las cifras son 0.02.

Gréfico 36. Parcentaje de Maortalidad Intraoperataria. Periodo 2018-2024
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« Porcentaje de Cesdreas: En la institucion, la proporcidn de cesareas que se realizan en
relacidn al total de partos en el periodo 2018-2024, es mayor al 50%, sobrepasando el
limite superior del estdndar nacional gue es de 20-25%, lo cual refleja la sobredemanda
del servicio.

Grafico 37. Porcentaje de Cesdreas. Periodo 2018-2024
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Indicadores de Farmacia

2) Numero de recetas atendidas por UPSS, 2024

El indicador permite tener |a cantidad de demanda atendida en todas las UPSS, a
través dal ndmero de recetas que se otorga por cada consulta médica, atenciones
en emergencia, hospitalizacion y sala de operaciones, en tal sentido, el
Departamento de Farmacia pueda gestionar adecuadamente |a entrega de recetas
cumpliendo con las Buenas Practicas de Dispensacion. En el afio 2024, se atendisron
un total de 317,858 recetas, de las cuales el 43% (138,229) corresponde a la UPSS
Emergenciz, el 34% (108,942) a Consulta Externa en las cuales estén incluidas
aguellas recetas dispensadas por Quimioterapia, por Estrategia Sanitaria v
entregadas a domicilio, el 19% (58,925) corresponde a Hospitalizacion y el 4%
{11,762} a Sala de Operaciones.

Gréfico 38. N” total de recetas atendidas por UPSS. Afio 2024
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b) Porcentaje de Disponibilidad de Medicamentos 2024

Mide el porcentaje de medicamentos esenciales disponibles en el astablecimiento
de salud y la capacidad de organizacién y gestién para disponer en forma
permanente de las medicamentos. Durante el periodo 2018-2024, la disponibilidad
de los Productos Farmacéuticos se encontrd por debajo del Estandar del 90%,
culminando el afio 2024 con una disponibilidad del 81.49% encontrandose en el
nivel de desempefio Regular.

Gréfico 39. Porcentaje de Dispenibilidad de Medicamentos. Periodo 2018-2024

§4.97 81.49

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
BT Ao —— Estandar: 90%

Elgbargcion: OF. Ejecutivo de Pioneamiento Estratégico - Unidod de Planes
Fuente: Deportomento de Formocia

Indicador de Satisfaccidn

El presente indicador, determina si las expectativas de los usuarios que acudieron a las
Unidades Prestadoras de Servicios de Salud (UPSS) del hospital durante un pericdo de
tiempo, fueron alcanzadas o superadas por los servicios de salud prestados. En tal sentido,
en el 2024, el promedio de satisfaccidn en la UPSS de Consulta Externa fue de 80.6%, en |a
UPSS de Emergencia el 76.3% de usuarios estuvieron satisfechos con la atencién brindada
y en la UPSS de Hospitalizacidn el 74.9% de los usuarics estuvieron satisfechos. Esto
evidencia que la calidad de atencion, debe fortalecer la mejora continua de los procesos.
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Grifico 40. Porcentaje de Satisfaccidn del Usuarios segin UPSS Afio 2024
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2.2 Anglisis de |a Oferta
a) Cartera de Servicios

Es el conjunto de diferentes prestaciones gue brinda el Hospital Santa Rosa de acuerdo a
su actual capacidad resolutiva y capacidad de oferta, tiene coma finalidad responder a las
necesidades de salud de la poblacion y las prioridades de politicas sanitarias sectoriales.

Con la Resolucidn Directoral N° 618-2023-DG-DIRIS-LC, se aprueba la “Cartera de Servicios
de Salud del Hospital Santa Rosa, Categoria l11-1".

La cartera de servicios vigente presentada por el Hospital Santa Rosa se encuentra por
prestaciones de salud de zcuerdo al detalle siguiente:

Tabla 20. Cartera de Szrvicios del Hospital Santa Rosa. Nivel 11l-1

7 UNIDAD PRODUCTORA
N DE SERVICIO / ACTIVIDAD PRESTACIONES DE LA CARTERA DE SERVICIOS DE SALUD
1 CONSULTA EXTERNA Cansulta ambulatoria por médico(a) general
2 CONSULTA EXTERMNA Consulta ambulatoria por madico(a) espacialista en medicina interna
3 CONSULTA EXTERNA Cansulta ambulatoria par médico(a) especialista en padiatria
4 COMSULTA EXTERNA Consulta ambulatoria por médico(a) especialista en cirugia general
5 COMSULTA EXTERNA Consulta ambulataria por médico(a) especialista en ginecologia y obstetricia
6 COMNSULTA EXTERNS Consulta ambulatoria por médico(a) espacialista en anestesiologa
7 COMSULTA EXTERNA Consulta ambulatoria par médico(a) especislista en medicina fisica y de rehabilitacion
8 CONSULTA EXTERNA Consults ambulatoria par medico(a) especialista en ortopedia vy raumatologia
E CONSULTS EXTERNA Consulta ambulataria por médica(a) especialista en nefrologia
10 CONSULTA EXTERNA Consulta ambulatoria par médicola) especialista en cardiologia
e CONSULTA EXTERMA Consulta ambulatoria por medico(a) especialista en neurologia
12 CONSULTA EXTERNA Consulta ambulatoria por medicolz) especialista en neumologia
13 CONSULTA EXTERNA Consulta ambulataria por médicela) especialista en gastroenterologia
14 CONSULTA EXTERNA Consulta ambulatoria por médicola) especialista en reumatologia
15 CONSULTA EXTERNA Consulta ambulatoria por meédicola) especalista en psiguiatria
16 CONSULTA EXTERNA | Cansulta ambulatoria par médicafa) especialista en oftalmologia
17 CONSULTA EXTERNA, | Consulta ambulataria por médicola) especialista en urologia
18 CONSULTA EXTERNA Consulta ambulataria por medico{a) especialista en otorrinolaringologiz
19 CONSULTA EXTERNA Capsulta ambulataria por médicola) especialista en dermatologia
20 CONSULTA EXTERMA Consulta ambulataria por madicola) especialista en endocrinologia
21 COMSULTA EXTERMA, Consulta ambulatoria por médicola) especialista en hematologia
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2 CONSULTA EXTERNA Consu_I':a ambulatoria por madico(a) espedalists en medicina de enfermedadss infeccinsas
y iropicales

23 CONSULTA EXTERNA Consulta ambulateria por medicofa) especialista en cirugia tordcica v cardiovascular

24 CONSULTA EXTERMNA Consulta ambulatoria por médico(a] especialista en cirugia plastica

25 CONSULTA EXTERNA Consulta ambulatoria por médicola] espedialista 2n neurscirugiz

26 CONSULTA EXTERNA Consulta ambulatariz par médicols) especialista 2n geriatria

7 COMNSULTA EXTERNA Cansulta ambulataria par médicala) especialista en ancolagia

23 COMSULTA EXTERNA Consulta ambulatoria por médicola) especialista en clrugia oncoldgica

29 CONSULTA EXTERNA Consulta médica ambulateria en el servicio subsspecializado da cirugia pedidtrica

30 CONSULTA EXTERNA Consulta médica ambulatoria en el servicio subespacializado de neonatalogia

31 CONSULTA EXTERNA Consulta ambulatoria por enfermerala)

32 CONSULTA EXTERNA Consulta ambulatoria por obstetra

33 CONSULTA EXTERNA Consulta ambulatoria por cirujanofa) dentiste

34 CONSULTA EXTERNA Consulta ambulatoria por cirujanola) dentista con soporte de radiologiz oral

35 CONSULTA EXTERNA Consulta ambulatoria por cirujanola) dentista especialista en odontopediatria

36 COMSULTA EXTERNA Consulta ambulatoria por cirujanolz) dentists espedialista en cirugia bucal y maxilofacial

37 COMNSULTA EXTERNA Consulta ambulataria por nutricionista

38 CONSULTA EXTERNA Arencion ambulatoria por trabajador(a) social

39 CONSULTA EXTERMNA Consulta ambulatoria por psicéloge(a)

a0 CONSULTA EXTERMNA Teleconsulta por medicpla) general

41 CONSULTA EXTERMNA Teleconsulta por madicelal especialista an

42 CONSULTA EXTERNA Teleconsulta por médicola) especialista en Anestesiologia

43 CONSULTA EXTERNA Telaconsults por medicela) especialista en Cardiologia

44 CONSULTA EXTERMNA Teleconsulta por médicola) especialista en Cirugia General

45 CONSULTA EXTERNA Teleconsulta por médicola) especialista en Dermatologia

46 COMNSULTA EXTERNA Telaconsulta por médicola) especialista 2n Endecrinelogia

47 CONSULTA EXTERNA. Telacansulta por médicola) especialista en Gastroenterologia

48 COMSULTA EXTERNA Telacansulta por médicola) especialista en Geriatria

49 COMSULTA EXTERNA Telaconsulta por médico(a) especizlista en Ginecologia

50 CONSULTA EXTERNA Teleconsulta por médico(a) especialista en Hematologia

51 COMSULTA EXTERNA Telzconsulta por médicola) especialista en Infectologia

52 CONSULTA EXTERNA Teleconsulta por médico(a) especlalista en Medicing Fisica y Rehabiltacion

53 COMSULTA EXTERNA Tele?onsulta por médicola) especialista en Medicina de Enfermedacdes Infecciosas v
Tropicales

54 COMSULTA EXTERNA Teleconsulta por médico(a) especialista en Nefrologia

55 COMSULTA EXTERNA Teleconsulta por médico(a) especialista en Nzumologia

56 CONAULTA EXTERNA Teleconsulta por médicola) especialista en Otorrinolaringologia

57 COMSULTA EXTERNA Telecansulta por médica(a) especialista en Pediatria

53 CONSULTS EXTERNA Telecansuita por médico[a) especialista en Psiguiatria

59 CONSULTA EXTERMA Teleconsuita por medico(a) especialista en Reumatologia

&0 CONSULTA EXTERMA Teleconsulta por medico(a) especialista en Ortopedia y Traumatologia

81 CONSULTA EXTERNA Teleconsulta por medicola) especialista en Uralogia

62 CONSULTA EXTERNA Teleconsulta por médicola] especialista en Onenlogia

63 CONSULTA EXTERMNA Teleconsulta por medicolal subsspecizlista en neanatologia

64 CONSULTA EXTERNA Teleinterconsulta

65 CONSULTA EXTERNA Teleorizgntacion por madico(al espacialista en

=12} CONSULTA EXTERNA Telegrientacion por médico(al espacialista en Anestesiologia

&7 COMSULTA EXTERNA Telearientacion por méadico{a) especialista en Cardiclogia

63 CONSULTA EXTERNA Teleorientacion por madico(a) espacialista en Cirugia General

69 CONSULTA EXTERNA Telearientacion par médicola) especialista en Dermatologia

70 CONSULTA EXTERNA Telearientacion par meditala) espacialista en Endocrinologia

71 CONSULTA EXTERNA Telegrientacion par medico(a) espacialista en Gastroenterologia

72 CONSULTA EXTERNA Telearientacion por medica(a) espacialista en Geriatria

7 COMSULTA EXTERNA Telegrientacién par médico(a) especialista en Ginecologia

74 COMSULTA EXTERNA Telegrientacion por médico(a) espacialista en Hematologia

T CONSULTA EXTERMA Teleorizntacion par médicala) especialista en Infectologia

76 CONSLULTA EXTERNA Telecrientacién por médicala) especialista en Madicina Fisica y Rehahilitacidn

3 COMEULTA EXTERNA Telegrlentadén por médicala) especialista en Medicina de Enfarmedades Infecciosas y
TmJ:ucales

78 COMSULTA EXTERNA Teleorientacion por médicola) especialista en Nefrologia

78 COMSULTA EXTERNA Telegrigntacion por médicela) especizlista en Neumologia

80 COMSULTA EXTERNA Teleorientacidn por médicola) especialista en Otorringlaringelogia

81 COMSULTA EXTERMA Telzorigntacion por madico|a) sspecialista en Padiatria

22 | CONSULTA EXTERNA Teleorientaciin por médico(a) esperialista en Psiquiatria
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83 CONSULTA EXTERNA Teleorientacidn por médicola) especialista en Reumatologia

B4 CONSULTA EXTERNA Teleorizntacion por médicola) especialista en Ortopedia y Traumatclagia

85 CONSULTA EXTERNA Teleorizntacidn por médicola) aspacialista en Urclogla

86 COMSULTA EXTERNA Telecrientacidn por medico(a) espacialista en Oncologia

a7 COMSULTA EXTERNA Teleorientacion por médicola) subespecialistz en Meonatologia

a3 COMSULTA EXTERNA Telemonitoreo por meadicola) especialista en

b CONSULTA EXTERNA Telemaonitoreo por médico(a) especialista &n Anestesiclogia

a0 CONSULTA EXTERNA Telemonitoreo por médicola| especialista en Cardiclogia

91 CONSULTA EXTERNA Telemanitoreo por médicolal especialista en Cirugfa General

92 CONSULTA EXTERNA Telemonitoreo por medico(a| especialista an Dermatalosgia

a3 COMNSULTA EXTERNA Telemonitoren par médico(a) especialista en Endocrinologia

a4 CONSULTA EXTERNA Telemonitores par médicola) especialista en Gastroenterologia

a5 CONSULTA EXTERNA Telemonitores par médicela) especialista en Gerlatria

96 CONSULTA EXTERNA Telemonitoreo por médicola) espscialista en Ginecologla

a7 CONSULTA EXTERNA Telemonitoreo par medicola) especialista en Hematologia

e CONSULTA EXTERNA Telemonitoreo par meédicala) especialista en Infectologia

99 CONSULTA EXTERNA Telemonitoreo por médicola] especialista en Madicing Fisica y Rehabilitacisan

160 CONSULTA EXTERRIA Teler_nomtareo por médicola] especialista en Madicing de Enfermadades Infecciosas v
Tropicales

101 CONSULTA EXTERMNA Telemonitoreo por médice(a) especialists en Mefrologia

102 CONSULTA EXTERNA Telemanitoreo por médicola) especialista en Maumologia

103 CONSULTA EXTERNA Telemonitoreo por médicola) especialista en Otarrinclaringologla

104 CONSULTA EXTERMA Telemonitoreo par médicela) espacialista en Pediatria

105 COMSULTA EXTERNA Telemonitoreo por medico(a) especialista en Psiquiatria

106 CONSULTA EXTERNA Telemonitoreo por médica(a] especialista en Reumatologia

107 CONSULTA EXTERMNA Telemonitoreo por médicola) especialista en Ortopediay Traumatologia

108 CONSULTA EXTERNA Telemonitoreo por médicola) especialista en Urologia

109 CONSULTA EXTERNA Telemonitoreo por médicofa) especialista en Oneclogia

110 CONSULTA EXTERNA Telermonitoreo por médico(a) subespecialista en Neonatologia

111 COMSULTA EXTERMA Atencion grmbulatoria diferenciada por profesional de la salud

112 COMNSULTA EXTERMNA, Atencion ambulateria por profesional de |2 salud capacitado en salud mental

113 COMSULTA EXTERMNA Atencion ambulatoria por médico(a) en tdpico de procedimigntos de consulta externa

114 COMSULTA EXTERNA Atencidn de procedimientos smbulatarios por médicola) especialista en pediatria

115 COMNSULTA EXTERNA Atencidn de procedimientos ambulatarios per medico(s) especialista en anestesiologia,

116 CONSULTA EXTERMNA Atencion de procedimiantos ambulatarios por médica{a) especialista en cirugia general

117 CONSULTA EXTERNA Atentié_ﬁlde procedimiantos ambulztarios per médico(z) especialista en ginecologia v
obstetricia.

118 | CONSULTA EXTERNA Atancion de procedimientos ambulatorios per medico(a) especialista en gastroenterologia

11% CONSULTA EXTERMNA Atencion de procedimientos ambulatorios per médienls) especialista 2n cardiologia

120 CONSULTA EXTERNA Atencion de procedimizntos ambulatorios por médico(s) especialista en neurmalogia

121 | CONSULTA EXTERNA Atencicn de procedimientos ambulstorios por médico(s) especialista en neurologia

122 CONSULTA EXTERNA Atencion de procedimigntas ambulatarics por médico{a) especialists en dermatologia

a4 CONSULTA EXTERNA .&tenufic':n df" proceé]mbantus ambulatorios por medico(a) especialista an
otorrinolaringnlogia

124 CONSULTA EXTERNA Atencicn de procedimientos ambulatorios por médica(a) especialista en cirusia plastica

125 CONSULTA EXTERMNA Atencidn de procedimientos ambulatorios por médicn(a) especialista 2n endecrinologia

126 CONSULTA EXTERNA Atencign de procedimientos ambulatorios per médico(a) especialista en gerlatria

127 CONSULTA EXTERNA Atencién de procedimientos ambulatorios por meédico(a) especialista en oftalmelogia

128 | CONSULTA EXTERNA Atencidn de procedimientos ambulatorios par medica(al especialista en oncolegia

129 CONSULTA EXTERNA Atencign de Frocedimiemos ambulatorios por medico(a] especialista en ortopedia y
traumatologia

130 | CONSULTA EXTERNA Atencidn de procedimientos ambulatorios por medicola) espaciallsta en urologia

131 | EMERGENCIA Atencion en topica de inyectables v nebulizaciones

132 EMERGENCIA Atencion de urgencias y emergencias par médicola) especialista de medicing interna

133 EMERGENCIA Atencion de urgencias y emergencias par médico(a) espacialista de pediatria

132 EMERGENCIA Atencié_nrde urgencias y emergencias por médico(a) especialista de ginecologia y
obstetricia

135 EMERGENCIA Atencion de urgencias y emergancias por médico(a} especialista de cirugiz general

136 EMERGENCIA Atencion de Jurgem:las ¥ emargencias por meadicola) especialista an ortopedia y
traumatologia

137 EMERGENCIA Alencion de urgencias y emergencias por medica(a) especialista en cardiclogia

138 EMERGENCIA Atencidn de urgencias v emergencias por médico{a) especialista en neurocirugia

139 EMERGENCIA Atenj.cién de urgencias y emergencias por medicola) especialista en cirugia de toraxy
cardiovascular

140 EMERGENCIA Atencidn de urgencias y emergencias por médicola) =specialista en psiquiatriz
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141 EMERGENCIA | Atencién de urgencias v emergencias por médicola) especialista en urclogia

142 EMERGENCIA Atencion de urgencias y emergencias por médicola} especiaiista en oftalmoalogia

143 EMERGENCIA Atencign de urzencias y amergencias por médicala) especialista en otarrinolaringologia

144 EMERGENCIA Atencian de urganclas y amergencias por médicala) especialista en nzuralogia

145 EMERGEMNCIA Atencidn da urgencias y emergencias por médico(a} especialista en nefrologia

146 EMERGENCIA Atencidn de urgencias y emergencias por medicala) especialists en anestesislogia

147 EMERGENCIA Atancion de urgencias y emargencias por médicola] subespacialista en neanatalesia

148 EMERGENCIA Atencion en Sala de Observacion de Emergencia

148 EMERGENCIA Atencidn en la Unidad de Shock Trauma v Reanimacian

150 | CENTRO 0BSTETRICO 2-;&;::?: de parto vaginal por médico{a) espacialista en ginecologia v abstetricia y por

151 CEMTRO QBSTETRICO Atendién Inmediata del recién nacido por médicola) especialista en pediatria y enfarmera

152 CENTRO OBSTETRICO Atencion inmediata del recién nacido per médicola) subespecizlista en necnatologia

153 CENTRO QUIRURGICO Intervenciones guirdrgicas por médica(a) especialista en cirugia general

154 CENTRO QUIRURGICO Intervencionss quirtrgicas por médicola) especialista en ginecelogia y ohstatricia

155 CENTRD QUIRURGICO Intervenciones quirdrgicas por medico(a) especialista en oftalmologia

156 CENTRO QUIRURGICO Intervenciones quirlrgicas por médico(a) sspecialista en otorrinolaringoiogia

157 CENTRO QUIRURGICG Intarvenciones quirlrgicas por médico(a) especialista en ortopedia v traumnatelogia

158 CENTRO QUIRURGICO Intervenciones quirdrgicas por medico(a) especialista en urologia

159 CENTRO QUIRLIRGICO Intervenciones guirlrgicas por medicola) especialista en cirugia toracica y cardiovascular

160 | CENTRO QUIRURGICO Intervenciones guirtrgicas por medico(a) especialista en clrugia plastica

161 CENTRO QUIRURGICT Intervenciones quirdrgicas por medico(a) especialista en neurocirugiz

162 CENTRO QUIRURGICG Intervencionas guirdrgicas por médico(a) especialistz en cirugia pediatrica

163 CENTRO QUIRURGICO Intervenciones quirlirgicas por médicola) especialista en cirugia oncoldgica

164 CENTRO QUIRDRGICO |nterIVEnCi_ﬂnES guirlrgicas por cirujanola) dentista especialista en cirugia bucal y
maxilofacial

165 CENTRO QUIRURGICO Intervenciones quirdrgicas por cirujanofa) dentista especialista en odontopediatria

166 CENTRO QUIRURGICO Imtervencionas quirdrgicas por medico(a) subespecialista en clrugia oncoldgica abdominal

167 CENTRO QUIRURGICO InEErvencinnes quifOrgitas por medico(a) subespecialista en cirugia oncoldgica de mamas,
tejidas blandos y piel

168 CENTRQ QUIRURGICO Intervencionas quirtrgicas por médico(a) subespecialista 2n urologia onealégica

169 CEMTRO QUIRDRGICG Intervenciones quirdrgicas por medico(a) subaspecialista =n ginecologia oncoldgica

170 CENTRE QUIRLURGICD Atencién en Salz de Recuperacion Post-Anestésica

171 HOSPITALIZACION Hospitalizacidn de Adultos

172 HOSPITALIZACION Hospitalizacidn de Medicina Interna

173 HOSPITALIZACION Haospitalizacidn de Cirugia General

174 HOSPITALIZACION Hospitalizacidn de Pediatria

175 HOSPITALIZACION Hospitalizacidn de Ginecologia v Obstetricia

176 HOSPITALIZACION Hospitalizacién de Cardialogia

177 HOSPITALIZACION Haspitalizacidn de Cirugia da Térax y Cardiovascular

178 HOSPITALIZACION Hospitalizacion de Cirugia Ortopédica v Traumatolagia

179 HOSPITALIZACION Hospitalizacion de Cirugia Plastica y Quemados

130 HOSPITALIZACION Hospitalizacldn de Geriatria

181 | HOSPITALIZACION Hospitalizacidn de Neurccirugia

182 | HOSPITALIZACION Haspitalizacidn de Odontasstomatologis

183 HOSPITALIZACION Hospitalizacion de Oftalmologia

184 HOSPITALIZACION Hospitalizacion de Oncologia

185 HOSPITALIZACION Hospitalizacion de Otorrinolaringologia

136 HOSPITALIZACION Hospitalizacion de Uralogla

187 HOSPITALIZACION Hespitalizacidn en Cirugia Oncoldgica de Cabeza y Cuzlla

138 HOSPITALIZACION Hospitalizacidn en Cirugia Cneolépica Abdominal

189 HOSPITALIZACION Hospitalizacion en Cirugia Oncoldglca de Mamas, Tejides Blandos y Fiel

180 HOSPITALIZACION Hospitalizacidn en Ginecologia Oncolégica

151 HOSPITALIZACION Haspitalizacion en Neonatologia

182 HOSPITALZACION Haospitalizacién en Urologia Oncolagica

193 HOSPITALIZACION Monitoreo de Gestantes con complicaciones

194 CUIDADOS INTENSIVDS Atencidn en la Unidad de Cuidades ntensivos Genera|

195 CUIDADOS INTENSIVDS Atencion en la Unidad de Cuidados Intermedios General

198 CUIDADOS INTENSIVOS Atencidn en la Unidad de Cuidados Intensivos Neanatal

197 CUIDADOS INTEMSIVOS Atenclén en la unidad de Culdados Intermedios Neonatal

198 PATOLOGIA CLINICA Procedimientos de laboratorio clinico para examenes procedentes de consulta externa

1899 PATOLOGIA CLINICA Procedimigntos de laboraterio clinice para exdmenas de urzencias/emergencias

200 PATOLOGIA CLINICA Telepatologia clinica

201 | ANATOMIA PATOLOGICA | Procadimientos de anatomia patolégica tips |11-1
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| 202 | AMATOMIA PATOLOGICA | Telesrstomspatalosia
CENTRO DE
203 HEMOTERAPLA Y BANCO Provisidn de unidades dz sangre y hemoderivados
OE SANGRE
CENTRO DE
204 HEMOTERAPIA Y BEANCO Abastecimiento de unidades de sangre y hemoderivados
DE SANGRE
CEMTRC DE
205 HEMOTERARIA Y BANCO Preparacidn de unidades de sangre y hemoderivadas
DE SANGRE
DIAGNOSTICS POR . .
206 MAGENES Radiologia convancicnal
DIAGNOSTICD POR P N "
207 IMAGENES Radiologiz especializada
DIAGMOSTICD POR Y y —
. 208 IMAGENES Radiologia intervencionista
| DIAGNOSTICO POR i
: cagraf | la
209 IMAGENES Ecografia general y dapplar
DIAGNOSTICO PCR 3
¥ :
210 INMAGENES Mamagrafia
DIAGNOSTICO POR ; X
211 MAGEMES Tomografia computarizada
MEDICINA DE ] RESTELE s - : =
212 REHABILITACION Atencion de rehabilitacion de Discapacidades Leves y Modzradas mediante terapia fisica
MEDICIMNA DE 2 S 5 . = oh
1 2 a fi
213 REHABILITACION Atencion de rehabilitacion de Discapacidades Severas mediante terapia fisica
| MEDICINA DE v sl s ; :
214 REHABILITACION Atencion de rehabilitacién mediante terapia de lenguaje
215 WUTRICIOM ¥ DIETETICA Evaluacion nutricianz! en hospitalizacion
216 | NUTRICIOM Y DIETETICA Soparte nutricienal con regimenes dietéticas
217 MUTRICION ¥ DIETETICA Seporte nutricional con farmulas lacteas
218 MNUTRICIOM ¥ DIETETICA Soporte nutriciens! con fdrmulas enterales
219 FARMACIA Dispensacitn de productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios
220 | FARMACIA Atencion en farmacia clinica
221 FARMACIA Atencion en farmacotecnia
CENTRAL DE ¥
| et e . : e
222 | ESTERILIZACION Desinfaccion de nivel intermedio en Central de Esterilizacion
CENTRAL DE : e = A
2 e ,
223 ESTERILIZACIBN Desinfeccion de alto nivel en Central de Esterilizacion
CEMTRAL DE T P P
224 ESTERILIZACION Esterilizacion por medios fisicos en Central de Esterilizacion
CENTRAL DE B LEY : 3 EI
225 ESTERILIZACION Esterilizacian por medios quimicos en Central de Esterilizacién
226 HEMODIALISIS Hemodialisis
227 QUIMIOTERAPIA Atencidn con guimioterapis ambulatoria paranteral.
228 QUIMIOTERARIA, Atencion con quimioterapia ambulatoria regional,
228 CQUIMIOTERAPIA Atencion de soporte concomitante a quinicterapia.
230 Salud Publica | Identificacian de necesidades de salud de Iz poblacién
231 Salud Plblica Investigacion gn salud per profesional de szlud
232 Salud Plblica Investigacion epidemioldgica de eventes de importancia en salud pUdlica
233 Salud Pliblica Manejo de las residuns sdlidos
234 Salud Publica Praparacidn y respuesta en salud frente a emergencias v desastres en salud
235 | Salud Piblica Vigilancia de la calidad del agus
236 Salud Pdblica Vigilancia epidemiologica
237 Salud Pdblica Vigilancia y contrel de vectoras y reservorios
233 Salud Publica Vigilancia, prevencion y control de accidentes punzocortantes
= g
239 Shecenis Y | Referancia y contrareferencia
contrareferencia
Registro de atencid i 3
240 R ET_E,IGH £ Registro de atencién en Salud e Informacién
Salud e Informacidn

/b) Recursos Humanos

FUENTE: Oficing Efecutive de Pleneamisnto Estratégico — Unidod de Costos

El HSR en diciembre del 2024, conto con 1,425 PEAS en |la Modalidad CAS 1057, Nombrado 274
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y Contrato 276, gue hrindan servicios administrativos y asistenciales para |a operatividad del
Establecimiento de Salud.

Tahla 21. N® de PEAS segin modalidad laboral. 2024,

TOTAL PEAS HSR
NOMBRADD CONTRATO
274 2T CAS 1057
2024 780 161 485

FUENTE: AIRHSP 301224

Respecto a personal contratado bajo la modalidad por Locacién de Servicios, se culmind el afo
2024, con 291 trabajadores entre personal asistencial y administrative.

¢) Equipamiento

En el afio 2024 se realizaron 232 altas de equipos entre biomédicos y electromeacidnicos v
mobiliario clinico. La mayor cantidad de altas corresponden a Sillas de ruedas metélicas, en
segundo lugar, sistema de ventilacion mecanicas, camilla de metal, oximetro de pulsos,
tensiometro, monitor multiparémetro, entre otros.

Tabla 22. Relacidn de equipos y mabiliario clinico dado da altz. 2024

DESCRIPCION N®
SiLLA DE RUEDAS METALICA 3z
SISTEMA DE VENTILACION MECANICA 20
CAMILLA DE METAL 13
RUTEADOR DE RED - ROUTER 16
CAMA DE METAL PLEGABLE DE 1 PLAZA 12
QXIMIETRO DE PULSOS PORTATIL 10
TENSIOMETRC AMEROIDE PARA ADULTD 10
MONITOR MULTI PARAMETRO DE FUNCIONES VITALES

FRIGOBAR

CAMA CLINICA METALICA RODABLE

VENTILADOR VOLUMETRICO MECANIC

TELEVISOR LED

LANMPARA INFRARROIA CON PEDESTAL

LANPARA FOTOCURADC INALAMEBRICA
ASPIRADORA DE SECRECIONES

LARINGOSCOPRIO PEDIATRICO - NEONATAL

CAMA DE METAL

TENSIOMETRO DIGITAL

EQUIPO DE DERMABRACION

BALANZA PEDIATRICA DE PIE

OXIMETRO DE PULS0OS ADULTO - PEDIATRICO
BEALANZA PEDIATRICA DE SOBREMESA,

ECQUIPD ELECTROESTIMULADOR MUSCULAR PORTATIL
CAMILLA DE METAL PARA TRANSPORTE DE PACIENTE
MONITOR MULTI PARAMETROD

GENERADOR DE DZOND

SISTEMA DE PRESENTACION INALAMBRICA

HORMO MICRODONDAS

TELEVISOR & COLORES

COMCENTRADDR DE QXIGEND

EQUIFC ABLANDADOR DE AGUA

TEMSIOMETRO AMERDIDE RODABLE ADULTD

OTADS

TOTAL 232
Fuente: Oficing de Logistica = Unfdod de Patrimanio
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d) Infraestructura
e Ubicacion y localizacion

El Hospital Santa Rosa estd ubicado entre la Av. Bolivar vy la Av. San Martin del
distrito de Pueblo Libre, Departamento de Lima. Asimismo, cuenta con un anexo
ubicado en la Calle Moreyra y Riglos Nro. 128 del distrito de Pueblo Libre, donde
funciona el Departamento de Psicologia, el Servicio de Medicina Fisica y de
Rehabilitacidn y la Estrategia Sanitaria de Prevencidn y Control de Tuberculosis.

Grafico 41, Ubicacion del Hospital Sants Rosa 2024

FLAND B BRI R IR
ToEaia T, .

Fuente: Oficino de Servicios Generales y Mantenimieato (0SGyM)-HSR

s Datos Generales del Establecimiento

El Hospital Santa Rosa tiene una infraestructura fisica edificada sobre un terreno de
Area de terreno de 13,220.20 m2 de propiedad de! INABIF en condicion legal de cesicn
de uso, ubicado en la Av. Bolivar esquina con la Av. San Martin del distrito de Puehlo
Libre. Cuenta con cuatro accesos por la Av. Bolivar y un accesa por el servicio de
emergencia por la Av. San Martin. La infraestructura esta instalada sobre 7,324.32 m2
de &rea aproximada, la construccidn de la edificacion principal data del afio 1856 bajo
la denominacién de Central de Asistencia Social Santa Rosa de Lima, posteriormente en
el afio 1964 se efectlan trabajos de remodelacién transforméndose en Hospital
Materno Infantil Santa Rosa, a partir de 1996 recibe la denominacién de Hospital de
Apoyo Santa Rosa y progresivamente hasta el afio 2005 se han efectuado diversas
ampliaciones e implementaciones de servicios, a partir del cual recibe Ia denominacién
y categorizacion como Haspital Categoria I11-1 del tercer nivel de atencidn.

s Distribucién por Sectores

El Hospital Santa Rosa cuenta con 09 pabellones, los cuales albergan los servicios
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asistenciales y las oficinas administrativas.

Tabla 23. Distribucidn de la Infraestructura por Sectores

SECTOR PiSO SERVICIO PORSECTOR

Servicio de Emergencia
Centro Quirdrgico (04 Salas)

PIsO1 : :
Farmacia de Emergencia
Central de esterilizacian
uci

PISO 2 Hospitalizacion de Pediatria

Hospitalizacion de Medicina
Servicios de Mutricion y Dietatica

Hospitalizacidn de Neonatolozia
Hospiralizacion de Ginecelogia
PISO3 Hospitalizacidn de Obstetricia
Unidad de Cuidadeos Intermedios
Central de distribucién de alimentos

Sala de Procedimientos especiales
Farmacia (Dosis Unitaria)
PABELLON A PS04 Central de distribucién de alimentas
Hospitalizacion de Neonatoogia
Unidad de Bienestar Fetal
Haospitalizacion de Obstetricia

UCIN Meonatologia

UCI Neanatologia

Centro Quirtrgico {02 Salas)

PISQ 5 UCED

Centro Qhstétrico

Salas de Parto Monitorizados
Atencicn inmediata del Recién Nacido

Centro Qbstatrico

Jefatura de Odontoestomatologia

PISQ & Jefatura de Diagnostico por Imégenes

Areas complementarias de Anestesiologla
Areas complementarias de Gineco-Obstetricia

Mamografia

Salas de Diagnostico por Imégenes
PABELLOM B PISO 1 Consultorios Externos

Mesa de Partes

PAUS

Anatomia Patoldsica
Martuario

lefatura de Vigilancia Interna
Almacen de Transportes
lefatura de Farmacia
Almacén de Farmacia
Almacén de Cadena de Frio
Almacén Central

SOTANO

Consultarios de Triaje de Cansulta Externa

Farmacia Central (Expendio)

Toma de muestra de labaraterio

PISO 1 Almacén de la UC

Consultorics de (Geriatria, Cirugia General, Cardiologia, Nifio Sane,
Inmunizaciones, CRED, Urologia, Nefrologia, Meurologia, Medicina,
Gastroenterologia, Endocrinologia, Odontoestomatalogia, Pediatrial.

PABELLON C

Consultarios de (Ginecologia, Planificacién Familiar,
PISD 2 Otorrinolaringelogia, Dermatelogia, Oftalmologia, Neanatologia,
Cncologia)
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Consultorios funcionales de (Cirugia pedidtrica, cirugia plastica y
nutrician}.

Servicio de Banco de 5angre

Servicio de Hermoterapia

Servicios de Laboratorio Central, Inmunoserologia y tamizaje
lefatura de Estadistica e Informdtica

PABELLON D

SOTANC

Cocina Central [Mutrician}
Jefatura de Nutrician
Lavanderia.

Roperia

PISO1

Comedor (nstituciona

Archivo de Historias Clinicas

lefatura del Departamento de Enfermeria

Jefatura del Departamento de Emergencia y Cuidades Criticos
Oficina de Epidemicicgia

Servicio de costura

Admisién de citas

PI150 2

Hospitalizacién de Medicina
Hospitalizacién de Cirugia

Servidores

Jefatura del Departamento de Medicina
lefatura de| Dapartamanto de Cirugia

PISO3

Trubutacion

Unidad de Procesos de selaccion v contratos, Remuneraciones, Legajos v
Esralafén

Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico

Soporte Informatico

Oficina de Segures

Unidad de Salud Ambiental

Medico de Personal

Unidad de Informatica

Aulas Docentes

PABELLONE
PABELLOM F

SOTANQ

Cuarto de Maguinas:
Grupe electrogeno
Calderas
Subestacidn eléctrica
Cisternas de Agua

PISO1

Central de Esterilizacion
Unidad de Procesos Especiales

PISO2

Hospitalizacion de Oncologia
Cuerpo Médico/ Bibliotaca

PISO3

Direccion General

Direccion Adjunta

Oficina Ejecutiva de Administracién

Oficina de Gestidn de la Calidad

Oficina de Asesoria Juridica

Oficina de Apoyo a la Docencla & Investigacidn
Oficina de Comunicacioneas

Auditario

PABELLON G

PISO 2

Oficing Ejzcutiva de Planzamisnta Estratégicn
Oficina de Economia

Oficina de Logistica

Oficina de Administracion de Recursos Humanas

PABELLONH

SOTANO

Quimioterapia
Seryicios Saciales

PISO1

Servicios Sociales

Almacén de Paliativos de Quimioterapia

Pl1302

Unidad de Soporte Metabélico y Mutricional
Mezclas Parenterales
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PABELLON 1

SOTANO

Area de Mantenimiento [Almacén y Pintura)
Almacén de [ UFGRED

PISO1

Jefatura de Mantenimianto
Taller de Gasfiteria y Albafileria
Acopio de Residuos

PiSO 2

Jefatura de Servicios Generales
lefatura de Transportes
Unidad de Gestion Tecnoldgica y Hospitalaria

SEDE MOREYRA

PISO1

Consultorio de Neumologia

Jefatura de Psicologia

Consulterios de Psicologia

Sala de Procedimientos Médicos
Consultorio de Medicina Fisica y Rehabilitacién
Farmacia

Salas de Terapia

Salas de Fisioterania

Area de preapracion de compresas

Sala de Hidroterapia

Gimnasio

Jefatura de Medicina Fisica v Rehabilitacién

PI1SO 2

Consultorio de Neumologia
Oficina de Enfermeria TRC
Sala de Espirometria
Consulterios de Psiquiatria
Hall de espera

Ambiente administrative
Cansejeria en salud mental
Psicologia

Fuente: indice de Seguridad Hospitolaria Segundo version 2023 - UFGRED

e Estado general de la construccidn

Tabla 24. Estado de |a Infraastructura del HSR

MATERIAL :
SECTOR PREDU'MiNANfE ANTIGUEDAD RANGOS DE EDAD
ne Entre Entre Entre Entra Entra
N° Sectores | Niveles Descripcian : 0as pals 16825 | 26a50 :
Tipo % 2 = 51amas
anos anos anos aiios
Estructura 1 R
PISO L Albafileria e R
Tabiqueria
Estructurs 1 R
IS0 2 Albanileria
2 ! 5 R
Tabigueria
Estructura A R
FISO 3 Albadileria
PABELLON sl 5 R
A Tabiqueria
Estructura 1 R
PISO 4 Albadileria
2 ; g R
Tahigueria
Estructura 1 R
PISC'S Albafileria
; ; ) R
Tabiqueria
Estructura 4 R
FIsD B Albafileria
4 2 9 R
Tabiqueria
PISO1 | Estructura fe | R
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PABELLON Albafilzria
B Tabiguer(a 2
Estructura 1 R
SOTANC | Albafileria
Tabigueria ? %
PABELLON Estructura 1 R
C PISO 1 Albafilaria
, : 5 R
Tabigueria
Estructura 1 R
PISC 2 Albadileria 5 R
Tabigueria
Estructura 1 R
SOTANG | Albafileria
A 2 5 R
Tabiqueria
Estructura 1 R
PISC 1 Albanileria
PABELLON Tabigquerfa i B
D Estructura 1 R
PISG 2 Albafiileria
5 ¥ g
Tabiqueria
Estructura 2,3 R
PISO 3 Albafileria
Tabigueria 52 W
Estructura 1
SOTAND | Albafileria 5
PABELLON Tabigueria
E Estructura %
PISO 1 albafileria
Tabiqueria &
Estructura
PISO 1 Albadileria
Tabiqueria
PABELLON Estructura 1
F PISO 2 Albanileria
Tahiqueria R
Estructura 1
PISO 3 Albafileria
¢ . 5
Tabigueria
Estructura =
PI3O 1 Albafileria
PABELLON Tabiqueria i
G Estructura 1
PISO 2 Albafiileria
Tabigueria | . |
Estructura 1 | B
PISO 1 Albadileria 5 | 8
Tabigueria |
Estructura 1 B
FhEELON PISO 2 Albafileria
H : i 5 B
Tebigueriz
Estructura 1 B
PISO 3 Albadileria
Tabigueria 53 B
Estructura 1 B
PABELLON | PISOL | Albafiileria
i Tabiqueria 5 B
Estructura 3. B
s Albanileria 5 B
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Tahigueria l
Estructura = B
PISO3 | Albadileria '

ol 5| 8
Tabiqueria
Fugnte: Oficing de Serviclas Generalas y Mantenimiants fOSGWM)

Leyenda:
ESTRUCTURA ALBANILERIA, TABIQUERIA ESTADO
Ladirillo 5 | Bueno para mantener B
Hormigdn y conerato 1 Madera ] | Regular para remodslar,
Madars 2 Quincha & rehabilitar o reparar o
Acero i Adobe 8
Otro 4 Placa de Yeso g Para reemplazar i

¢ Vulnerabilidad

En el Perd mediante Ley N° 29664, se crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres vy ante la necesidad del monitoreo de ocurrencias y efectos causados a la salud
publica, el Hospital Santa Rosa con Resolucién Directoral N° 184-2015-DG-HSR-1GSS v
Directiva Administrativa N° 250-2018-MINSA-DIGERD, se crean los Espacios de Monitoreo
de Emergencias y Desastres (EMED).

El Indice de Seguridad Hospitalaria (ISH) segin la OMS permite evaluar y conocer la
capacidad con la que cuenta el hospital para responder a emergencias y desastres. En el
Marco del desarrollo del Programa Presupuestal 068 “Reduccidn de la Vulnerabilidad v
Atencion de Emergencias por Desastres” y a través del Manitoreo de Emergencias y
Desastres del Hospital Santa Rosa, con el proposito de crear una linea de base en los
registros e incidencias v ocurrencias que podran presentarse, se realizd la evaluacidn
general de vulnerabilidad del hospital, siendo el resultado del Ultimo indice de Seguridad
Hospitalaria realizado para el HSR en el 2023:

s [ndice de Seguridad :0.24
¢ [ndice de Vulnerabilidad :0.76
@ (lasificacion de establecimiento ; C

La Clasificacidn de establecimiento del hospital categorfa “C” es la mas baja, significa que
se necesita intervenciones urgentes, ya que no es probable que el hospital pueda funcionar
durante ni después de emergencias y desastres, v los niveles actuzles de seguridad v de
capacidad de gestion de mergencias y desastres son insuficientes para proteger |a vida de
lo pacientes y del persanal en dichas circunstancias.

e Distribucidn de la Oferta de Camas Hospitalarias

Respecto a la cantidad de camas por servicio, se contd con 137 camas para las
hospitalizaciones de las diversas especialidades, cabe recalcar que es limitado las camas
hospitalarias, ademas, del espacio fisico para la amplicacion de salas.
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Tabla 25. N* de camas segln servicio 2024

SERVICIO N° DE CAMAS
CIRUGIA GENERAL 24

| CIRUGIA PEDIATRICA 10

| GINECOLOGIA 13
MEDICINA GENERAL 32
MEDICINA PEDIATRICA 13
NEONATOLOGIA 7
OBSTETRICIA 25
ONCOLOGIA 12
TOTAL 137

Fuente: Qficine de Estadistica ¢ Informdtica = Unidad de Frocesomiento

3 POLITICA INSTITUCIONAL

31

3.2

3.3

Visian del Pera al 2050 (Aprobado por Decreto Supremo N2 095-2022-PCIV])

Al 2050, somos un pais democrdtico, respetuoso del Estade de derecho y de la
institucionalidad, integrado al mundo y proyectade hacia un future que garantiza la
defensa de la persona humana vy de su dignidad en todo el territorio nacional.

Mision del MINSA {Aprobado por Resolucicn Ministerial N° 064-2025/MINSA)

Proteger la dignidad humana en resguardo y beneficio de la vida, 13 salud vy el bienestar de |a
poblacidn con ética, equidad, eficacia y eficizncia

Lineamientos Institucionales

Tablz 26. Lineamientos Institucionales HSR

LINEAMIENTOS INSTITUCIONALES EN EL MARCO DE LA POLITICA NACIONAL DE MODERNIZACION DE LA GESTION
PUBLICA AL 2030

COMPONENTES

Palitica Piblica y
Regulacidn

Estrategia de
Intervencién
Bienes y Servicios

Gestidn Interna

Resultados
Seguimiento,
evaluacion y mejora

continua

Estado Abierto

OBIETIVOS

OP1l, Garantizar politicas
publicas que respondan a
las necesidades i
expectativas de  las
persanas en el territario,

OP2. Mejorar la gasticn
interna en las entidades
pablicas.

QP3. Fortalzcer la mejora
continua en el Estada,

org. Garantizar un
gobierns  shiarta  que
genere legitimidad en las
intervenciones pablicas.

LINEAMIENTOS DE GESTION
2025

Establecer
estructuras
Planeamienta
Institucional

metodologias v
articuladas  del
Crperative

Fortalecer el Sistama de
Prasupuesta por Resultados a
nivel de los Programas
Fresupuestales y Centros de
Costas

Fortalecer e Proceso de
Atencion  Especializada  al
usuario de acuerdo a sus
necesidades v expectativas

Fartalecer la implementacidn
del Sistema de Gestion dz la
Informacidn  Institucional a
través de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion
{TIC's)

AEORDAJE

Agistencia Teécnice, Menitareo y
Evaluacien de las metodologias
del Plangamianto 2 las Unidades
QOrganicas del Hospital

Asistencia Técnica del
Desarrcllo, Maonitereo ¥
Evaluacion a las Unidades
Orgdnicas

Werificar la existencia de los
Documentos Técnicos
Marmativos Sanitarios de
acuerdo 3 especialidad

Asistencia Taécnica gradual de la
implameantacian de EL
Tecnclogias de la Informacion y
Comunicacién.

Eipbaracién: Of. Ejecutive de Ploneomiento Estrotégice - Unidod de Planes
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3.4 Objetivos y Acciones Estratégicas institucionales

Los objetivos estratégicos del Plan Operativo Institucional, estdn articulados en el marco del Plan
Estratégico Institucional 2025-2030 del Ministerio de Salud, aprobade mediante Resolucidn

Ministerial N* 0p4-2025-MINSA.

Tabla 27. Articulacidon Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales 2025.

Objetivo Estrategico - i . Actividad
e Accidn Estratégica Institucional Categori
Institucional Lk gl iitcions e Operativa
DEI.01. Contribuir con Ia
eneracidn de
g = AED1,03, Programas de Sensibilizacion para
condiciones para  fa i i : i . " ;
; la Donacion Voluntaria de Organos, Tejides, | 8002, Asignaciones Presupuastarias
adopcidn  de  habitos, | -, 01
. Células, Sangre Humana y Hemocompenentes | Que No Resultan En Productos
conductas y estilos de ImplemEntade Eficazmante a Mivel Nacioral
vida saludables parz la P " SHHEEE ML aeeTa,
poblacian.
0131, Prevencidn v Contral en Salud 13
AELD2.01. Identificacion de factores de riesgo | Mental
por curse de vida, oportunamente, en a G .
) poblacion D002, Asignaciones Presupuestarias 04
OEL.02. Contribuir a la que no resultan en productos
reduccign de los
principales riesges 0002, Salud Materno Neonatal 76
madificables atribuidos a
la carga dE_ _enfEmedad AELO2.02. Intervenciones para el manejo de | 1001. Productes Especificos para el
&n la peblacién. cendicionss de riesgo para Ia salud par curso | Desarrolla Infantil Tempranio 25
de vida implementades para la poblacidn,
8002, Asignaciones Presupuestarias 12
Clue Mo Resultan En Productos
0104, Reduccion De La Mortalidad
AELD3.0L. Servicios de salud con capacidad | Por  Emargencias Y Urgencias 01
resolutiva mejorada organizados en Redes | Medicas
Integradas de Salud para la atencidn integral a
& v pe g S002. Asignacienes Presupuestarias
|z pablacidn. 17
Cue Mo Resultan En Productos
0104. Reduccion De La Mortalidad
AELD3.04. Servicios de regpuesta | Por  Emergencias Y  Urgencias 0s
prahospitalaria v hospitslaria  frente 2 | Medicas
urgenclas y emergencia medicas integrada y 4 i« ;
tortalicids o ntiel pa ) 9002. Asignaciones Presupuestarias 02
CQue Mo Resultan En Productos
AELD3.05. Aseguramienta en Salud Portable | 8002, Asignaciones Presupuestarias 08
para tados los residentes en el Pais. Cue No Rasultan En Productos
OELO3. Contribuir al
acteso & servicios de AELDS.06, Servicios de salud diversificados
segun las necesidades y condiciones de la
sal.Ud eficaces ¥ _?e pnghlacién Ilgéniero 1;; condiciones de SiAsi- Asigracionss. Presupuestatios 06
calidad de la poblacidn | * S e : Cue No Resultan En Productos
del pais discapacidad, la diversidad cultural v el cicla
de vida de la poblacidn),
0016, TE/VIH-SIDA a2
0017, Enfermedades Metaxénicas y 18
Zoonosis
AELD3.10, Progremas para e control y ?‘{}13_ i Enfarmedadas ke 51
atencion  integral e integrada de  las jLonomusioles
enfermiedades y dafios, eficaces y oportunos, | 0024 Prevencidn vy Control del 24
con énfasis en las prioridades sanitarias | [CONCET
nacionalas 012%. Prevencion ¥ mangjo de
candictones secundarias de salud en 26
personas con discapacidad
8002, Asignaciones Presupusstarias 56
Que Mo Resultan En Productos
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AEILOL.01, Sistema de regulacion, control y
fiscalizacidn de los productss farmacéuticos, " I ;
. Asignariones Presupl Fi
dispasitivas medicos, productos sanitario y ?liEZNa ;ijfﬂi:: Pma;:ci;?ta a3 o1
OElLO4. Fortalecer Ia | establecimientos farmaceuticos, B = 2
funcidn rectora, | implementado a nivel nacional.
reguladaora y fiscalizadora
:n!eliﬂstema Macional de AEILDAG4.  Capacidades v  condiciones 2001, Acciones Centrales 6]
e laborales mejoradas del recurse humano para
el gjercicio eficaz y eficienta de las funciones y | 9002, Asignacionas Presupuestariss 04
campetencias del Ministerio de Salud Que Mo Resultan En Productos
AELOB.01  Ecasistema de salud digital
1. Acclones Centrales 05
fortalecido en el Sistema de Salud, ik Rk
4 : 7 S001. Acciones Cantrales 32
OELO6. Fortalecer 1a | AELOS.02, Gestign por procesos foralecida g
implementacién de los|Para el ejercicio de rol y funclones del 5002, Asignaclones Presupusstarlss
Bhguemas dofl Mamieerinde Sk Qua Mo Resultan En Productos o2
modernizatién  en 2l
Ministerio de Salud. AEI06.03, Principios de pgobierno  abierto
incorporades enlos procescs de trasparencia SEE R P e oL
y acceso a la Informacian, integridad pubilica y : :
rendicidn de cuentas del Ministerio de Salud,
AE|.07.01. Capacidad de respuesta frente a B Reliiaidn daiadinaatiiagd
emergenclas y desastres fortalecida para la at-enc'ro'n de emerpencias por o1
atencion pportuna de la peblacion en rigsgo g :',ﬂsastres
afectada. -
OELO7. Mejomr 1o AEIOT.DR. GESDn ue (8 .E"for”:f':i"”t ¥ | 0068, Reduccion de la vulnerabilided
gestion de riesgos  en I:DmuI'IIC:‘ICI‘U!'I ante emergencias v desastres y atencion de emergencias por 0%
salud ante emergencias, en salud eficiente v apartune pars la toma de desastn
desastres, efectos de | Gecisiones del Sistema tie Salud. S
cambic  climatico v ? S
AELD7.D5.  Entrenamiento con racticas P o
smenazas globales. L e prags {068, Reduccidn de la vulnerabilidad
S8 CaTH I Y0 TR AT BORTRROGIO ¥ atencion de emergencias por 03
desastras y a la seguridad y defensa nacional d W E s &
en el pais. RN
AEl. 07.08. Vigilancia Epidemiolégica sobra | 8002. Asignaciones Prasupuestarias a5
Salud Publica oportuna para la poblacian. Clue Mo Resultan En Productas
Total general 457

Eleborocidn: Of. Ejecutivo de Planeamiente Estratégito - Unidod de Planes
Fuente; Exporta POI - Ceplan 2025

3.5 Organigrama Estructural

La estructura organizacional tiene como méxima autoridad al Director General, 01 Organo de
Control, 01 Organo de Apoyo, 04 Organos de asesoramiento v 15 Unidades Orgénicas de linea,
los cuales cuentan con Servicios.

Grafico 42, Organigrama Estructural del Hospital Santa Rosa
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3.6 Funciones Generales

La organizacion y funciones del HSR estg establecido en el Reglamento de Organizacion y
Funciones aprobado por Resolucion Ministerial N*1022-2007/MINSA, siendo sus funciones:

a. Efectuar la recuperacion de |z salud v la rehabilitacidn de las capacidades de los
pacientes, en condiciones de cportunidad, equidad, calidad y plena accesibilidad, en
Consulta Externa, Centro Quirdrgico, Hospitalizacion y Emergencia.

b. Defenderlaviday proteger la salud de |a persana desde su concepcion hasta sumuerte
natural.

c. Establecer la prevencién v disminucion de los rissgos v dafios a la salud.

d. Apoyar la farmacién y especializacidén de los recursos humanos, asignanda campo
clinico y el personal para la docencia e investigacidn, a cargo de las Universidades e
Instituciones educativas, segun los convenios respectivos.

e. Administrar los recurses humamos, materiales econdmicos y financieros para el logro
de |z misién y sus objetivos en cumglimiento a las normas vigentes.

f. Mejorar continuamente la calidad, productividad, eficiencia y eficacia de |z atencion a
la salud, establecienda las normas vy los paréametros necesarios, asi como generando
una cultura organizacional con valores y actitudes hacia la satisfaccion de las
necesidades y expectativas del paciente y su entorno familiar.

4 PRESUPUESTO INSTITUCIONAL MODIFICADO

4.1 Presupuesto Institucional Modificado (PIM) 2024 por Fuente de Financiamiento

El Presupuesto Institucional Modificado (PIM), del afio fiscal 2024 del Hospital Santa Rosz
llegd a un monto total de Ciento Cincuenta millones, setecientos cuarenta v dos mil,
setecientos sesenta vy seis con 00/100 soles (5/. 150,742,766.00). En |a Tabla se detalla el PIM
segln Fuente de Financiamiento, evidenciando gue Recursos Ordinarios es la principal
fuente de asignacion presupuestal con una representacion del 88.6%, asimismo, se asigno
marco presupuestal en la fuente de financiamiento de Donacianes y Transferencias el cual
representa el 11.4% del total del PIM asighado a la Unidad Ejecutora. Respecto a la
ejecucidn se alcanzo el 99.62% respecto del total del PIM.

Tabla 28. Presupuesto Institucional Modificado 2024, segin Fuente de Financiamiento

1- RECURSQOS
ORDINARIOS 5/. 133,616,470.00 5/.133,058,788.7 99.58%

4- DONACIONES Y
TRANSEERENCIAS 5/ 17,126,296.00 S/. 17,108,086.86 99.85%

Elaboracion: Oficina Efecutiva de Planeamiento Estrotégico - Unidad de Planes
Fuente: Unidod de Presupueste — SIAF
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4.2 Presupuesto Institucional Maodificade 2024 por Genérica de Gasto

Respecto al PIM 2024, segln Genérica de Gasto por Fuante de Financiamiento en |z Tabla
N® 28 se observa que del total del PIM asignado en Recursos Ordinarios (RO), el 69.52%
corresponde a la genérica de gasto 2.1.Personal y Obligaciones Sociales, el 22.45%
corresponde a la genérica de gasto 2.3. Bienes y Servicios, seguido del 7.81% asignadc en
la genérica 2.2. Pensiones y Otras Prestaciones Sociales; 0.20% asignado en la genérica
2.6. Adquisicién de Activos no Financieros, y el 0.02% correspondiente a |a genérica 2.5.
Otros Gastos.

Respecto a la ejecucion presupuestal, en Recursos Ordinarios se alcanzé el 99.58% y
Donaciones y Transferencias se ejecutd al 99.89%, a tadz fuente de financiamiento se
alcanzd una ejecucion institucional del 99.62%.

Tabla 29. Presupuesto Institucional Modificado 2024, segin Genérica de Gasto

 GENERICA DE GASTO i EIECUCION = %EIEC
1.PERSONAL ¥ OBLIGACIONES SOCIALES S/ 92,850,668.00 5/ 92,334,950.56 99.20%

o, 2.PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES S/ 10,432,256.00 5/ 10,432,256.00 100.00%
ORDINARIOS 3.BIENES Y SERVICIOS 5/ 25,997,726.000 S/ 29,995997.57 99.89%
5.0TROS GASTOS s/ 28,659.00 5/  24,658.30 100.00%

6.ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 5/  267,161.00 S/  266,926.29 99.91%

Total 1. RECURSOS ORDINARIOS $/133,616,470.00 5/133,058,788.72 99.58%

2.0ONACIONES y  3-BIENES Y SERVICIOS S/ 16,856,695.00 S/ 16839,502.66 99.90%
TRANSFERENCIAS 5 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS S/ 26960100 5/ 26858420 99.62%

Totza| 4.DOMNACIONES ¥ TRANSFERENCIAS 59.89%

s TOTALGENERAL

Eloborgcidn: Oficing Efecutive de Plangamiento Estratégica - Unidod de Planes
Fuente: Unidad de Presupuesta - SIAF

4.3 Presupuesto Institucional Modificado 2024 por Categoria Presupuestal

En la Tabla se observa que el PIM 2024 segln Categoria Presupuestal, Asignaciones
Presupuestarias que no Resultan en Producto (APNOP) tiene asignade mayor marco
presupuestal el cual representa el 64.75%. Respecto a la ejecucion, del total de PIM an
APNCOP se ejecuto el 99.73%, en Programas Presupuestales el 99.32% v Acciones Centrales
el 99.55%.

Tabla 30. Presupuesto Institucional Modificado 2024, segln Categoria Presupuestal

Asignaciones Presupuestales

gue no resultan en Productos $/.97,341,731.76

5/.97,601,341.00

Programas Presupuestalas §/.34,359,368.00 5/.34,136,908.54

5/ 18,688,235.28
-ss.i

Acciones Centrales
OTARSN
Elaberacidn: Oficina Ejecutive de Planeam
Fuente: Unidod da Presuguesto - SIAF

5/.18,772,057.00
150,742,766:001

ent Estratégica - Unidod de Planes
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4.4 Presupuesto Institucional Modificado 2024 por Programas Presupuestales

El Hospital Santa Rasa tiene a su cargo 10 Programas Presupuestales segln se detallz en la
Tabla, respecto a la participacion de cada Programa Presupuestal (PP) en el PIM 2024, se
evidencia que el PP 0104. Reduccidn de |la Mortalidad por Emergencias y Urgencias Medicas
representa el 99.84% de asignacion presupuestal, seguide del PP 0002. Salud Materno
Meonztal que representa el 27.88%, en tercer lugar, se ubica el PP 0024. Prevencion y
Control del Cancer con &l 12.70% de participacién, el PP 1001, Productos Especificos para
Desarrollo Infantil Temprane cuenta con el 6.88% de marco presupuestal, y en guinta lugar
se encuentra el PP 0018. Enfermedades No Transmisibles con el 6.00% cabe recalcar que
este Programa Prasupuestal lo confarman las Estrategias Sanitarias de Salud Ocular, Salud
Bucal, Metzles Pesados v los Componentes de Hipertension Arterial y Diabetes Mellitus. Los
cince Programas Presupuestales restantes acumulan el 6.74% del total del| PIM 2023,

Tabla 31. Presupuesto Institucional Medificada 2024, seglin Programa Presupuestal

0002. Salud Materno Neonatal §/. 14,546,230.00 5/ 14,893,923.59 99.65%
0016. TBC-VIH/Sida §f.  735,984.00 5/, 73435815 899.78%
0017. Enfermedades Metaxénicas Y Zoonosis s/, 770,722.00 5/ 766,992.17 99.52%
0018. Enfermedades No Transmisibles s/. 2,004,880.00 S/ 1,995,646.51 98.54%
0024. Prevencién y Control Del Cancer S/ 4,609,160.00 Sf. 4,520,360.31 88.07%

00B8. Reduccidn de Vulnerabilidad y

Atencion de Emergencias por Desastres §. 28061100 We ZA0ATL00 93.54%
0% Huduiciin de 18 oy e e S/. 7,324,611.00 S/. 7,301,127.77 $9.68%
Emergencias y Urgencias Meadicas

0129. Prevencidn y Manejo de Condiciones

Secundarias de Salud en Personas con S/, 768901.00 S/, 727,675.34 94.64%
Discapacidad

0131. Control y Prevencidn en Salud Mental S/.  816,892.00 S/, B12.032.47 99.41%

1001. lFraducta.s Especificos para Desarrolio s/, 2,111,377.00 S/ 2.104,621.15 55.68%
Infantil Temprano

j iy Z L ShBa e

Eloboracion: fficing Ejecutive de Planeamiento Estratégico - Unidod de Plones
Fuante: Ministeria de Solud - Oficinn General de Planeamients, Presupuesta y Madernizocion

5 PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

5.1 Indicadores Sanitarios u Hospitalarios

Los siguientes indicadores permiten medir la adecuada gestion y prestacion de los servicios
proporcionades a los pacientes.

Tabla 32. Indicadores de Presiacidn- Produccién y Rendimienta

N* da Atenciones Médicas Realizadas

Rendimiento Oficina de Estadistica
: 3.4 4
Hora Medico

Ry : Infarmati
N*de Horas Médico Efectivas Eitamats
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5 | Concentracién De M? de Atenciones Meédicas i Oficina de Estadistica
Consultas N* de Atendidos {nuaves v reingresos) & Informatica
N® de Atenciones Médicas rezlizadas en un periada
3 Productividad 4 Oficina de Estadistica
Hora Médico N di horas médies Programadas en al mismo e Informatica
periods
Porcentzje De NT Intervenciones Quirlrgicas suspendidas .
* ; Qficina de Estadistica
4 Cirugias 3% & ¥
_ & Informatica
Suspendidas N* Intervenciones Quiniraicas programadas
Rendimiento de M2 Intervenciones Ouinirgicas Ejecutadas 80- 100 por Departamento de
5 Sala de 80 Anestesiologia y
Operaciones N* de Salas de Operaciones en &l mes Centro Quirurgico

Tabla 33. Indicadores de Prastacion - Eficiancia

Promedio de Total dias estancias de egresos Dricing de

3 i 6-3 & Estadistica e
Permanentia N° egresos hospitalarios inforviatica

Fitericias M® Dias cama disponiblas - N* pacientes dia 0.6 hasta Oficina de
? Sustitucion cama " 14dia 1 Estadistica &
N* egresos hospitalarios Informética

Utilizacidn de los N® de Consulterios Médicos Funcionalas RHEi i
8 Consultorios 2 2 Estadistica e
Médicos N° de Consultorias Médicos Fisicos Informatica

N” de Analisiz da Laberateorio indicados en Consulta

Promedio de Andlisis Externa® Dficina de
] de Laboraterio por 1 1 Estadistica e
‘Consulta Externa N de Atenciones Médicas en el misma periade Informatica

Tabla 34. Indicadares de Gestidn - Eficiencia

Dispanibilidad de N° de prndu:tosl far'mace'uti'ccs., l_:lispo'si vos médicos y
Productos productas sanitaries en condicion de narmastock +
Farmacduticos; sobrestock + sin rotacion x 100 Beiutiai suts
: dispositivos medicos N° Total de productos farmacéuticos, dispasitivos i 0% de Farmacia
y productos medicos y productas sanitarios manejados en la
sanitarios IPRESS
N* de usuarios encusstados que refieren estar
Porcentaje de satisfechos con &l servicio de emergencia seglin nivel ici
; 2 icina de
2 satzsfac‘r.aén de y categaria 0% 80% Gestion de la
usuarios en . = Calidad
Emergancia Total de usuarios encuestados en el senvicio de
ermergencia segin nival y categoria x 100

s
| =8
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Porcentaje de

M® de usuarios encuestados que refieren estar
setisfechos con 2l servicio de hospitalizacion segin

3 2 y ; Oficina de
satisfaccion de nivel y catagoria a0 80% Gestian data
usuarios en - Calidad
Hospitalizacion Total de usuarios encusstados en el servicio de
hospitalizacién segun nivel y categoria x 100
M* de usuarios encuestados que refleren estar
Porcentaje de satisfechos con el servicio de consulta externa segdn Cicina d
satisfaccién de nivel y categaria SR
) " a0 30% Gestionde la
usuarios en Consulta Calidad
Extarna. Totzl de usuarios encuestados en el servicio de alind
consulta externa segun nivel y categoria x 100
Par??ntaje de_ N® de LWSC splicadss en las cirugias del HSR en el .
Aplicacién de la Lista s Oficina de
de Verificacion de la 805 100% Gastidn de la
Seguridad de la Calidad

Cirugia {LVSC)

N* de Cirugias realizadas en gl HSR en el mas x 100

Tabla 35. Indicadores de Gestion - Calidad

Porcentaje de
Infecciones

Intrahospitalarias

{Factor: 100)

Total de pacientes con infecciones
intrehospitalarias

Numero de egresos x 100

0-0.7%

0.7

Oﬂcma de
Epidemiologia/
Oficina de

Estadistica e
|nfarmatica

Tabla 35. Indicadores de Gastion - Estratégicos

N® de recién nacidos vivas.

N" da cesdreas " 100 Oficina de
Porcentaje De Cesdrpas 50% S0%: Estadistica e
N* de partos atendidos Informatica

N* de defuncionss par causes maternas Oficina de
Tasa De Muerte Materna * 160 000 0 o Estadistica e
Informatica

total de nacidos vivos

‘Tasa De Muerte MN* muertes neanatales * 1000 Oﬁc'lpa'de

; 1 1 Estadistica e
Neonatal e

Infarmatica
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