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Si bien la teoria sobre la“rendicion de cuentas, trata de aplicarse a las

autoridades politicas, de meygie‘raiexclusiva en sus actividades directas, esto

no excluye a que la Ré(ch}{iEién de Cuentas_se extienda a la prestacién de los
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servicios‘de saneamiento .
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atividad Legal (3)
ncia Publica de Rendicion de Cuentas

Desempefio el Afio 2010

[ [a Rendicion de Cuentas en la Pagina Web
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) ‘( 1. Aprobar la Rend:c:o:gﬂe Cuentas y Desempeno de la EPS ILO S.A. - 2010
- ) Q. L . T ot o
2~..AI no haber(ob;ec:on algunaf@rla propuesta. ‘ﬁe que a partlr .d.el e;erc:c:o
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f::@ntas'se realice en forma v:rtual mediante

 fiscal 2012, la Rendicioin de

-
R ‘ Ia paglﬁ,web de la EPS IL -S.A: {L/{en__forma al‘_"lu.al,-_ se dio poi aprobada 5
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Rendicion de Cuentas

Los objetivos trazados por la EPS’I‘I,_O S. A. se han de lograr con el apoyo de la
poblacion y el respaldo politico. -

‘ £ .
{‘ ‘—’- ."~ : .

: j-(‘,é\l.plantea'l"ge el apoyo,..de ;5 p'E)bIacién se requiere que ella tenga las
“ herram intas‘g_ue le perﬁl:ta'partlcipar de manera activa en las decisiones que
tome la Entlda,‘d"para una buena _prestacion de ﬁos serv:c:os de saneamiento;
v po’r ello se requ:,_ere que Ia E_I?%d‘ rmda cuentas de. sus act:v:dades a la

- -
oblbcnon de ta:l manera ue»los usuarlos\ - no usu
&

arios pyedan CO”OCGI’ -

: “ -
~opinar swbre dlclh
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(—' El mecanismo de Rend:c:on de ,Cuentas se establece para que la EPS ILO

S.A. mug&tre e Iinforme a Ia,poblac:on en forma accesible y entendible,, la

-l .

" Situacion de su gestloin:'los Iogros alcanzados los recursos utilizados y las

{ etas ’Icanzar como parte .de su desarrollo y sostemb:l:dad en la

pres‘tac:on de Ios serv:c:os de agua potable ya a‘lcantanllade
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Objetivos Especificos

Fortalecer el sentido de la empre&a;@@mﬂf@!s?@r.vlicio publico.

Contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de transparencia,
- /‘ - = >
Corresponsabilidad, eficac‘ig ficienc‘la e lmparCIaIldad y participacion ciudadana en el

-
manejo de Ios recursos para la prestac:on de servicios de saneamiento.
- - .
Constituir un espacio de‘nterlocuc:on directa” entre los funcionarios publicos de los
- l.

4I|”ﬂun101plos Proymc:al y Dlstrltales de llo y los ejecutlvos «de la EPS ILO S.A. con la
L
o

ciudadania; donde el esquema es que‘la Cludadanla sea una receptora activa de los
S \ - ) : i - — »
~_informes de gestloq.. N b »

-~ ‘ ,'.ﬁ p - ;‘d_ '.
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Uitstar pIanes~ de medlano y , de manera, que .
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ela EPSILOS. A

-
f'- - De acuerdo al mandato establec:do,_lg.EPS ILO S.A. debe brindar los servicios de
; agua potable y alcantarillado den/t:r,o glg su jurisdiccion, conforme se sefiala en los

Contratos de explotacion y Estatutos de la Entldad
{‘( o' g

XQASImlsmo el accionar deﬁ,EPS 1LO-S.A. se encuentra regulado, segun normas

-
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'estabIeCIda»s por lo tanto comunican sobre su gestion a los siguientes
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Para que el me/c:;msmo de Rendicion de Cuentas surta
efecto, se deberd exph.c:far Ias actividades e indicadores
mas represenfc@vos Yy “de facil comprens:on de la poblacion,
de tal_forma que no_ represenfe una- dupl:cac:on de
:nf@rmag:on o esta~ no sea ~una informacién sin

trascendenc:a en la gﬁcﬁan— de la Enhdad que solo distrae,

&

,_pero:no:&‘orm@ de la sn‘uac:on por la que atrav:esa la EPS

ILO §{A



DICADORES DE

CALIDAD DEL
SERVICIO

" || Informacidn

| frimestral a través

E de la pdgina web

de la EPS ILO §. A.:

nsilo.co

WWW
- wWww.e

U ofro medro.

Formato N° k
Continvidad del
Servicio de agua

potable.
« Formato N° 2:
Niveles de

Presiéon en redes

de agua potable.
« Formato N° 3:
Tratamiento de
aguas servidas.

ICADORES DE
GESTION

Informacién

trimestral a través
de la pdagina web
de la EPS ILO S. A.:

D 0 m.pe

ww "e"ﬂ'.u,»«uf 10.COM.PE

U ofro medao

Formato N° 4: Costo
de los servicios de
saneamiento.

de la EPS ILO S.A.

» Educacion
Sanitaria.

+ Imagen
Institucional.

* RR. PP. y Plan de

Comunicaciones

icadores

INDICADORES EMPRESARIALES DICADORES DE
Informacién anual que se expone en Audiencia PLANES DE
Publvca y pdgina web de la EPS ILO S. A: DESARROLLO
www.epsilo.com.pe U ofro medio. Informacién anual

que se expone en
Audiencia Publica y

- pdgina web de la EPS
£ = ILO'S. A.:
- - www.epsilo.com.pe U

Formato N° 5: Produccién de agua otro medio.
potable.

Formato N° é6: Reservorios de agua potable.
Formato N° 7: Estaciones de bombeo de
agua potable.

Formato N° 8: Estaciones de bombeo de

aguas servidas. ormato N°  20:
Formato N° 9: Conexiones de agua Metas del Plan
potable. Maestro

Formato N° 10: Conexiones de Optimizado.
alcantarillado. « Formato N° 21:{|
Formato N° 11: Micromedicién. ‘ Proyectos del Plan
Formato N° 12: Promedio de consumo y | Maestro s
facturacion. Optimizado. LV
Formato N° 13: Reclamos primera instancia. ‘

Formato N° 14: Reclamos
instancia.

Formato N° 15: Personal

Formato N° 16: Personal Directivo.
Formato N° 17: Distribucién de costos y
gastos por naturaleza.

Formato N° 18: Estado de Situacion
Financiera Comparativo.

Formato N° 19: Estado de Resultado

lntegral Comparativo.

segunda




Es importante tener en cuenta qukegpfavr»a?h@‘_ Iculo de los Indicadores, se
debe considerar lo siguiente: z
I’

&

g, 4 Def'mclén L Slgnlflcadac'f ada mdlcador :

> & ; ‘/ Propésito : Objetivoique se busca en su anal:s:s
- [ {l&m@n G Permlte'evaIUEr:cada uno de los Indleadores

- ( . -——&' {'. -n -~\-‘ ".“'
7" Regla de [ ulo - Formula metodologla de calcul '[_)br cada Indicador.
— " - - ? ) p : - . “
_ Umd n* da‘d en que.es médldo.cada mdlca’do'r o SRS 3 R—
{ 8& -dui) q . k - o > - = ="
4 e } " '("* = "- - “;d'
: Documento l'nt)rno de Ia entidad d’e‘l cwalp""‘ri%n@@ -

-~
~

-

/ >
cion requerida para el calculo







Lo

-
Local./Sector

—

llo/ A-1

llo / A-2

—
llo / A-4

llo / A-6
llo / A-7
llo / A-8

llo / B-1
llo / B-2
llo/ C-1
llo / C-2
llo/ D-1
llo / D-2 1

llo/ D-3
llo / D-4
llo / D-5
llo/E

—1’

llo / A-3 1

lo/A5 .

J_‘g_l‘ a3

——

Formato N° 1

Continuidad del servicio

Al IV Trimestre del ano 2016 se ha

Horas de . . . y
Abastecimiento Delimitacién Geografica - distribuido 2°285,795 m3 de agua
Agua Potable .
— I - potable, abasteciendo con 22.2 horas
21.76 Magisterio, Aduaneros, Huascar, Episa,
hgan, 7 de Mayo de servicio al Puerto y 7.43 horas
. o N
21.78 San Pedro, Monterrico, 20 de Diciembre, diarias al sector de la Pampa
Costa Azul
[ _ Inalambrica.
21.45 Bello Horizonte, Enapu
—1 b F -
Kennedy Intermedio, Kennedy Parte Alta
21.53
Mz. E
22.14 '|jMiramar Parte Prima Mz. P-Z 1
e ‘_ﬂ - - -
21.46 18 de Mayo, Santa Cruz, Nueva Esperanza -
) - R <
22.30 W Miramar Parte Baja, Parque Artesanal . - )
1 “LEsy— ; -
22 26 San Pedro Alto llo, Nylon (Mza. L-S) -8 - E .
'Arenal, San Francisco, César Vallejo (Bajo), - o - =
22.33 — - ) - 5
Kennedy Morales . - .
22.33 | chalaca - _ e - a - e . .
5233 O \tiamar parte Prima Il Mz. A-Q, Miramar ,) - . ‘: r s . -~ L. <. .(3' e
: Alta, Miguel Grau, Los Olivos Ca¥e - N )
22.04 '|,Circunvalaci()n Cuajone ’ ~
22.92 |,Ciudad Jardin y Pesqueras Norte
22.40 W Villa del Mar, Tupac Amaru, San Gerénimo
22.91 '|‘César Vallejo Patillos, Valle Hermoso
22.43 | Ciudad Nueva, Promuvi Pacocha
22.97 | Temporales

7.43

| Pampa Inalambrica




IS

- ‘ Formato N° 2 | y
i — Con respecto a la presion del
Nivel de Presion
Local./Sector Agua Potable | Calificacion Delimitacion Geografica servicio, podemos indicar que el
(mca) |
Magisterio, Aduaneros, Huascar, Episa, promedlo en toda la Provincia de

Ilo / A-1 21.47 Bueno Meylan, 7 de Mayo

llo es de 22.42 mca, siendo este

24.42

- | - w—
L .( Iio / A-2 28.78 BLENO iiztzijzrsl, Monterrico, 20 de Diciembre, — ¥
- J J J valor mayor al minimo permisible,
= Ilo / A-3 19.60 Regular Bello Horizonte, Urb. Enapu P
. Kennedy Intermedio, Kennedy Parte segun la norma 0S.050 del
Ilo / A-4 18.84 Regular Alta Mz E
Ilo/ A-5 | 14.36 ( Regular { Miramar Parte Prima Mz. P-Z ( reglamento Nacional de
18 de Mayo, Santa Cruz, Nueva - s
Ilo / A-6 30.19 Bueno Esperanza Edificaciones. _
Ilo / A-7 | 30.47 | Bueno |Miramar Parte Baja, Parque Artesanal | - - .
_ ~ -
Ilo / A-8 15.12 RegUY San Pedro Alto llo, Nylon (Mza. L-S) - » |
Ilo / B-1 21.92 BLENo Arepal, San Francisco, César Vallejo _ .y
J (Bajo), Kennedy Morales . . - . «
Ilo/B-2 | 24.90 ( Bueno  [Chalaca ( - s .
P ‘ - “
Ilo / C-1 20.34 Regular M!ramar parte P.rlma Il Mz. A-Q, _ C » - .~ £ ~2
Miramar Alta, Miguel Grau, Los Olivos . \a . -
S : - — mca: metros de columna de agua:
Ilo/c-2 | 13.57 [ Regular [Circunvalacién Cuajone ( e _ - — a
Ilo/ D-1 | 19.74 | Regular [|Ciudad Jardin y Pesqueras Norte ( - N
Ilo / D-2 17.08 RegUY Vllla' d_el Mar, Tapac Amaru, San | -—
Gerénimo
Ilo/ D-3 | 20.18 ( Bueno | césar Vallejo Patillos, Valle Hermoso (
Ilo/ D-4 | 30.32 ( Bueno |Ciudad Nueva, Promuvi Pacocha (
Ilo/ D-5 | 18.74 ( Bueno  |Temporales ( <10 mca |Malo
( l l

| Pampa Inalambrica

Ilo/ E

\\\\\ \

10-20 mca | Regular

21-50 mca | Bueno



= :)- realizan, mediante (05) lagunas de_. . FORMATO N° 3
’, -2 ~ estabilizacién: (01) aireadal y/i‘(04) ~ Localidad TPr:::?nni:aarf:o Tr:ti;'::i::to
q’facultativas con una cap‘é'cjglad ~ - __(Segt'ln Norma)
}f»& _-‘méixima instalada de 179 Ips. (%) ," ':A_ Io | 99.80% |

._'-) - i ' -
- (. . Q_ - k . ".," . " § - — .
i 4 P R D S
(%) Cons:derando Ios datos de, dlseno de la,firma CADUCEO CONSULTORES'S’A.
~ ‘_ o 0L . = P )
- v o _ e £ ST N A
- A -k S : § . . - ——_—

/g - el e, LSENS 4 . -
—-— " R A e T -

.

. - - - -

" Las, cinco ~ Iagunas se&.encuentran P
e e b ﬁ

" operativas. \',







wicios de Saneamiento

FORMATO N° 4
Costo .
Tarifa promedio | promedio de ro:;;fiz de ro:1°es:iti‘:') de
Localidad | de Agua Potable Agua P : P . :
| S/.m3 Potable Alcantarillado | Alcantarillado
* S/.m3 S/.m3 S/.m3
i -
.~ _Ilo | 2.46 | 1.31 | _0.75 |-

- ~ v o — -
) | .& - :’f " — -
t

Est indicador senala la Tarifa y el
- o e . g~
~+ Costo Prom?@}qrenlosrvi@}s.dgv -

S | (=5
i@-mt . : == ' <
- \ \ ] : :







FORMATO N° 5

—

. Tipo de | Antigiiedad| Capacidad | Produccién
Localidad P I g~ | cap I |
B _Planta |  (afios) | @psom3sseg)|  aps) |
__Cata Catas |_Superficial | __ 34 500 Ips L 158.10 |
Pampa | |
__Inalambrica |_Superficial |_ 12 .. 145 Ips | 55.90 |
) |2 | | |
‘ T ERRa—— '.
{:» i — 5 < b ~a . ,
e - ) ( f( - (’ - - .

-~ Al IV Trlmé\stre del ano 2016‘se: ha a’basteCIdo de'. agua potable a toda Ia

Provmc:a de& a‘_raves de (02) Plantas de Tratamlento como:son: La de

—
-
-
.

l o o -
Cata, Catas de teenologlanfrancesa yilax de Ia Pampa Inalambrlca de tlpo S
i }' cenvenc:o’hn‘a”l Prodc:e‘idose un total de 1’607 209, mB,en -amb PIantasc‘lé
’\ :' - . P S

\’,t'f



i0s de Agua Potable

- -
- - FORMATO N° 6 |
e Localidad | ST SN ESTHHD o | Ubicacion |
.~ | , (M3) | conservacion |
- ) R-1 | 3600 | Regular | Cata Catas |
> / R-2 J 800 | Malo | Alto Ilo (
o« ——— | R-3 () 1800 | Regular | Miramar Alta |
L . ] R-4 (] 2800 (] Malo (_ Miramar Prima |
-~ - = ) R-5 () 900 | Regular | José C. Mariategui |
- 3 . R-6 | 21000 ( Malo (] Pueblo Nuevo (
. | R-7 | 800 | Regular | El Algarrobal (
et = _ R-8 | 900 | Bueno | Planta de Trat. 2A |
) = + 5 R-9 ( 1150 | Bueno | Planta de Trat. 2B |
— - , R-10 | 1350 | Bueno | Pampa Inalambrica |
= e T e T
R 3 - e : TS * N ~ - < - _
AN A L el R S o \

- EI’Slstema de'abasteCImlent%de agua 'de la Provincia:de llo, esta conformada

por (10) ‘reservorlos de los cuales (08) son—de concreto: armado tlpo apoyado -

‘(01) de}goncret Etlpl0‘e=lel vadoy.(01)'de flerro tipo apoyado‘ A ~
t" o 4 — *‘M . ”
) a & qz‘ .é -

Vp o 7 a
- Gada no de los resvervorlosies!ab stec:do desde el. reservor:o R- 1 que tieness

-

dna 613600 m3 ubreatoe plalzlais s Tratamianto do Gata Gais

\\\\\\\\




_—

- ) FORMATO N° 7 l
” - Capacidad Proporcion de
‘ - v Localidad/Estacion de de Estado d_e’ Agua Bombeada Ubicacién
R R-_ bombeo BRamheo conservacién |

e g (Ips) | (%) |

| EB R-1 | 25 | Regular l | Cata Catas |

‘_ EB R-3 | 18 | Malo | l Miramar Alta |

EB R-5 | 18 | Malo | | Pampa Inalambrica |

EB R-6 | 31 | Bueno | | Pueblo Nuevo |

EB R-8 | 50 | Bueno | | Planta de Trat. 2A |

EB R-9 | 120 l Bueno l | Planta de Trat. 2B |

d

‘ 1 —_— . - 4 - . T
- g > 8 - - A~ -
‘Lfa~EPS LO SA cuenitalécionv(w) estac:ones de ‘bombeo de aguaﬂpo’table! - >

ope

Inalambrica’™

ratlvas de Ias' cual(%ﬁM) -abastece a Temporales (03) a la Pampa"~_

‘




bombeo de Aguas Servidas

- ‘ '
: ,, FORMATO N° 8
= Tk Proporcion de
apacida e
Localidad/Estacién P Estado de Agua Bombeada e
Bombeo i~ , Ubicacion
~ de bombeo conservacion
(Ips) (%)
Camara 1 | 25 | Regular | | Varadero l
Camara 2 | 18 | Regular | | Villa del Mar |
Camara 3 | 18 | Malo | | Patillos |
Camara 4 | 31 | Malo | | Pueblo Nuevo |
Camara 5 | 50 l - Bueno | | Pampa Inalambrlcal
o - }A{ .

.‘W\'

D "' - .:- - - —

zcuenta com,(05) estaciones de bombeo de aguas serv:das que .

g a - a > o
olec c:o y dlspOSICIOIl.flnal de los desagues de. Ia Provmc:a dello. " ~

M - - N
- -

.\__vano 2016, las (05) E\s\\t\\)33 51 denboITbe e StUVI L@

\\\\\\\a\>1\ atamientoxdellViediayiinas

ant\\



mes de Agua Potable

—
- ‘
| FORMATO N° 9
’ ni — - - nex. N ni . -
, Conex. Ll s Distribucion e 2 e - Distribucion
»” Categoria Totales de uso o, Fact. uso o,
- S Nro ° Nro No Fact. °
- R fro
] ] J J ] ] Nro |
<€ -
— - Domestico
23,448\ 23,448| 91.01%| 2,295 2,295| 82.67%
. Comercial
t: 1,859 1,859| 7.22%|. 344|. 344| 12.39%
Industrial
47 47 0.18% 17 17 0.61%
Estatal
) _ 198| 198|. 0.77%l|_ 84| 84| 3.03%
Social b -
212| 212|. 0.82%|_ 36| 36| 1.30%| -
oL 25,764/ 25,764 100.00%|. 2,7761 2,776/, 100.00%|| ,Q. A
- = -~ T > . e
- 'Cantldad d"conex:one 50t‘a'Le§, dades de uso por categorla y dlstrlbUCIon -

fav -turadas unldades de usucf)

\\\\\



- Categoria
» <
o o -
‘ R Domestico
' -~ -

Industrial
Estatal
Social

TOTAL

C~a n

@@ mi
do,;y

FORMATO No.10

_f_::tr::; Distri;ucién CE:CEO
Nro | Nro
23,217\ 93.72%| 2,281|

1,356 5.47%| 225]
24| 0.10%|
130 0.52%|
46| 0.19%| 1)
24,773 100.00%| 2,550

e conex:ones total

\\- ‘

10|

28|

otales

Distribucién
%

89.45%
8.82%
0.39%
1.10%|

0.24%| "

100.00%|

.
» '&

Vo lStl"lbUClOI’) porcentual de alcantanll‘é'do por:

smo la lantldad de conexmn

R
\

©s cls aleantariliade ne facturadas,



FORMATO No.11

K, _ o
Al IV Trimestre del 2016 se L lidad Medidores Medidores Nivel de Micromediciéon
- o . {. ocali Instalados Operativos %
cuenta con 24,981 Medidores +.
- |
-‘-‘r__‘)‘ P " -
. instalados de los cuales 24,250 .
; ’ ( Ilo 24,981 24,250 94.12%
son C@nsideraﬂossll/ledidores
T 24,981 24,250 94.12%
v — T - B ’
0p’€r_atlvos alc“anzan@ un nivel - . < N
de[LVI:cromed:c:on de 94:12%.
--' ' -
o .

S
= 3!-



- -
-
.
— o
. FORMATO N° 12
(: - Promedio Promedio
R Categoria | Consumo | Facturacién
P (M3/mes) | (S/./mes)
-
Domestico
| 8.50|,. 17.86
-? | Comercial
> | | 32.101 142.50|

Industrial

.
. A

Estatal

Social

P

473.10|  3,172.69

680. 43

32.44 68. 06

P

TOTAL

4 081 54

v

Los promedios han sido calculados en base al acumulado al

IV Trimestre del afio 2016.

"
-ﬂ?;.EI,p»romediq de facturacion esta expresado en soles

}:OQresponden solo a agua y alcantarillado, no incluye I.G.V.

r ' .

L (-
v La categor:a lndustrlal comprende empresas Pesqueras,
- planta's de acelte hleleras predios en construcc:on otros.

.

.*~_‘d

v %’pr@medl@ de consumo de.las (06) Pesqueras ex:stentes

" es de 650183 m3 A S K+ 5
‘ﬂ - ¥ — - _‘. > n - ‘."

El promedlo‘de consumo de Ia categor:a Industrlalosm P
HE. 1. - Y g tialysing - .
esqueras (23 usuarlos) es‘dey1'43 20 3. =~ -

- - _ / - - -




2

FORMATO No.13

% Tipo de Reclamo Recibidos Atendidos Dias Promedio de *

Nro Nro Atencion -
-
g ~ Consumo Elevado - - -
‘ : ,
- Unidades de Uso . o e
‘ - -
’ -
¢ TOTAL . . . ) 4
- -
~ L - ol k — t.‘_'\'., N\ ‘- __;“ .
tre an 2016 no ‘), se h f@u.daa do rec few,}m@sx@'
. ?_\ @ra in @@@ﬁ@g @S@IVISJ@ todos mjedlan conciliacion

entrel el M@@ﬂ@m@ la Entidad

NN



S

e — FORMATO No.14

. Absueltosa . . -~
< Tipo de Presentados favor Dias Promedio de ' *
Reclamo Nro Atencion 4
Nro
.‘ - P-—). .
. R -
R e \
- .‘ g™ &
4»"' e v o8 . :

IV Trimestre del’ ano. 21@1417@ se IJ@Jer._LLJJ fJ@‘/amﬂL)S en _

mgﬁ@m@@g . @@J@ﬂd@se ,Q@JJDM% g



Formato N° 15 AI(I.VaTrimestre del ano 2016 tejnsmc?s
111 trabajadores en planillas, de
CATEGORIA

GERENCIAL
PROFESIONAL
ADMINISTRATIVOS
OPERATIVOS

acuerdo al Presupuesto Analitico de




NN N

Nombre y Apellidos

Willam David Valdivia

Davila
Manuel Eduardo Caballero
Arias
Victor Angel Ccasa
Aihamuro

Percy Vargas Quispe
(Ing.)

Rodolfo Rafael Sanchez
Valencia (Ing.)
Hugo Fernando Obando
Concha (Ing.)

FORMATO N° 16

Miembro Representante

Presidente de la Junta de L — —
! - Municipalidad Provincial de llo

Accionistas
S— Municipalidad Distrital de
Accionista
Pacocha
S— Municipalidad Distrital de El
Accionista
Algarrobal
Presidente del Directorio Designado por OTASS
Director Designado por OTASS
Director Designado por OTASS

——
-

Fecha de
designacion

01/01/2015

01/01/2015

01/01/2015

26/04/2016

26/04/2016 -—
26/04/2016 %




”

Costos

"En este formato se

puede observar el costo g, iniciros

L tde:_entas como el costo ]

Cargas de
= mas alto debido "
personal
ggmc:paln}ente a Ia %, Senvicio
deprec:ac:on : st Sl
* . | terceros
rov:s:ones del |
ﬁ Tributos
ejercicio) la Mmisma que: e, rgas
Diversas de

tiene el.pon'centaje me?sr
5

Gestion

& t Provision del

. Ejercmo
-

Otros

. TOTAL
© GENERAL

Costo de
Ventas

1'334,626.58

2'387,985.34

1’560,517.91

586,277.26

95,864.88

3'554,804.17

9'520,076.14

FORMATO N° 17

Gastos
Administrativo
S

48,643.83

812,000.75

412,423.65

149,234.23

1'356,652.09

147,182.37

2'926,136.92

Gastos de
Ventas

120,604.11

591,143.32

188,145.27

3,915.68

32,689.87

105,327.67

1'041,825.92

Total

1’503,874.52

3791,129.41

2'161,086.83

739,427.17

1'485,206.84

3'807,314.21

13'488,038.98

%

11.15%

28.11%

16.02%

5.48%

11.01%

28.23%




1cion Financiera Comparativo

FORMATO N° 18

S RUBROS | Al 31/12/16 | Al 31/12/15 |
ACTIVO [ [ |
ACTIVO CORRIENTE | | |
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 9'180,084| 5'325,244
ACTIVO NO CORRIENTE ( ( [
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE | 28’351,349|, 31’738,631|
TOTAL ACTIVO [ 37'531,433| 37'063,875|
_PASIVO Y PATRIMONIO ( ( [
_PASIVO CORRIENTE ( ( [
TOTAL PASIVO CORRIENTE | 90'092,383', 89’981,724|
PASIVO NO CORRIENTE ( ( [
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE | 2990, 163|, 502,454| -
TOTAL PASIVO ( 93082 546| 90'484,178| . & R
PATRIMONIO [ I_‘; I RN
Capital ( 69’063,052|_ 69'063,052| B -
Capital Adicional [ 4'051,237| 4'051,237|
Resultados Acumulados [ -126'518,480| -124'381,542|
Resultados del Ejercicio [ -2'146,922 | -2'153,050|
TOTAL PATRIMONIO NETO i -55'551,113| -53'420,303|

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO N 37'531,433|_ 37'063,875



por el monto de S/. 4°941,607 Soles: e \
S 2. CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES: Presenta un incremento, manteniéndose pendiente el
} pago de nuestros Usuarios. « ' .

‘ - 3. OTRAS CUENTAS POR COBQ: _Tenem{)s los" prestamos vacacionales, subsidios y otras
- R" - N

= - cuentas. w N

4 EXISTENCIAS: Cons:deradosr'entro de este rubro 16s insumos para la planta de tratamiento,

N
sﬁ'mmlstros V. ex:stenc:as por recibir. . 4
< %

5. GASTOS PAGAQOG POR _ANTICIPADO: Con ;f erados dentro de_estos” gastos los seguros de
- k -  — p -rd- — “ = - e i
vehiculos. . - . * wt L ’ o o )

-
r- - .

- . - -
\‘ k . - - - -

‘ gonformados por terrenos, redes de agua.y alcantarlllado
1 :-:h P S
|d, equipos de&omputo muebles enseres Yo otros -

> 4'--"' — .&c,.‘i—'* .

-

,

A\ X\ \ \ ‘\\\
0.de’S/49 o,tras c\L\(e ,'as por pagar dlver
\\ W\ \

L



y

>

1 Financiera Comparativo (2)

ﬁ' ‘te de las deudas a largo plazo el prestamo con

9. DEUDAS A LARGO PLAZO: Formando
4

=" CETICOS ILO por el monto de S/. 5Ies -

K

. \

1 . - - ' .
10. CAPITAL Conformado por‘. Mumc:pal:dad Provincial de llo 92.71%, Mumc:palldad Distrital de

..’-‘ . -
Pacochal6 16. % ylM_g_mCIpaIldad Distrital de El Algarrobal 0.39%. ”
\ <5 . :
o ( .- . _h l - —
- i (’ > - .

donaciones obtenldas de‘l PRONAP (Progran‘va de agua

11.)CAPHAL Abhgé Refleja Ias
-Jf R S

Potable yAIcantarlIIado) " o - ~> ) :
5 . - - -/Kv,}y' e e 3 = % o
- - b T — . - s e - - -
.‘ m C‘ : E =¥ . ' "\‘.‘ -" .'\ -— :

: ~
T - - R - = - : -
g H‘L e i T
TADOS ACUMULAL T s una perdi aor:gmad

-
- ory. Yo
rmc:pal ente por lasproyvision *
FrBasroy = z T A ST ) -
- | delladeudaicon'SUNA T,dichos resultados S/:126:518.480 Soles.

os asc:ende




—
~ Ventas Netas
_Otros Ingresos Operacionales

-
L‘ R, TOTAL INGRESOS BRUTOS
.‘-

Costo de Ventas

UTILIDAD BRUTA
- ) Q _Gastos de Ventas
. _Gastos de Administracion
» Otros Ingresos Operacionales
| Otros Gastos
: _UTILIDAD OPERATIVA
’\_ : .Otros Ingresos (Gastos)
. _Ingresos Financieros
_Gastos Financieros
g _Otros Ingresos
Otros Gastos

RENTA

.CONTINUAS

RUBROS

RESULTADOS ANTES DE PARATICIP. Y DEL IMP A LA

UTILIDAD (PERDIDA) NETA DE LAS ACTIVIDADES

_UTILIDAD (O PERDIDA ) DEL EJERCICIO
NN v

FORMATO N° 19

I/L

10'863,260|
-9'520,077|.

1'343,183|
-1'041,826
-2'926,137|

501,767|

-2'123,013|

g5
-23,994 l

)
L
—2’146,922|

-2'146,922
-2'146, 922

—

Al 31/12/16 | Al 31/12/15 l
10'863,260|

10'840,607 |

10'840,607/|
-9'771,406|

1'069,201
-830,669|
-2'636,728|
272,009 |

-2'126,097| "

1271 - :

-27,080{ [ 2 A

[ " ot

(oo b
-2'153,050| = -—

-2'153,050
-2’153,050|



Y
A
1
)
)

{o Integral comparativo (1)

3‘ 1. VENTAS: Por la facturacion a Ligiar," principalmente a Empresas Pesqueras.
\/‘ -
- 2. COSTO DE VENTAS: Con c‘l‘rado {nuestro Slstema Técnico, produccion de Agua
Potable y Alcantarillado. "' - ' '

t O'AD INISTRATIVO: Tenemos a la Alta Direccion, ;\;-Organos de Asesoria y

- X -
.

APOYO - Q'{-—«‘ o > e~ N
' ‘ ’f ! ~< i ~ -
- el S, oy - . .. - e " ~
4 4‘GASTO DE' ‘m Repre I|Slster?ai1 Cq,n%er01ql S )

< E s -Q‘ - A .
" * » -L ) - ... H > - g

51INGRE mos concluir que hay una disminucion por- los,_ -

.m - . “*‘\ : . = T \ - - '.s

. - “ e » " - - - E
o depos:tos bancar. ‘> “Br. 2% ) _ ) i -

. . .
e 2R



7. OTROS INGRESOS: Compues/t?'s -&qr los intereses moratorios y comisiones por

convenios de refinanciamiento' de deudas con nuestros usuarios, derivados de la
- —— ‘ " . , "
facturacion. 'X( e - -

< « < | i
oy Lo Bt - o
WAI 31 de Diciembre delr2016 el Estado de ResJJItados Integrales refleja
. e
~ una, Perdlda delrjel’CIClO de :.S/. 2&1*46 922 Soles cﬂvcluyendo que nuestlros gastos
- . - - " ~
- = oper’aCIonaIes (lncluyendo nu'e‘stro"’g%’stos por deprec:ac:on y amortizacion de activos
- =
—~ ijOS) son superlor@.s/a nuestra facturac:on por prestac:on de serv:c:os acumulados a la —
e 4 : "(’ x. 3 LN T :
- .m fe@@- E . ..0 - ™ N\ -
~

’3’2-"**

S N A

~Sa oy



R

METAS DE GESTION

| Incremento anual del Namero de
| conexiones domiciliarias de

alcantarillado

e

Continuidad promedio
Presion minima promedio
Relaciéon de trabajo

Conexiones Activas de agua
potable

Actualizaciéon del catastro -
comercial de agua potable y
alcantarillado

i

Actualizacion del catastro técnico
. de redes de agua potable y
alcantarillado

Promedio de tratamiento de

F

aguas residuales

regukiontes 1 % 2, el E5iudi
pais o SUNASS,

=

UNIDAD
DE
MEDIDA

Conex.

Hrs/dia
mca. I

%

%

%

%

Lts/seg.

FORMATO N° 20
—

ANO 01
PROG. EJEC.
12 13
10 10
95 | 82
81 88

ANO 02
PROG. EJEC.

——n

12 14

10 10

92 | 90.9 |

84 89.3
——n

50 84.52
o

50 36.17

in Maestro optimizado (1)
2 Gestion para el Primer Quinquenio
61 N° 012-2012-SUNASS —~CD-PM)

ANO 03

PROG.
240

12
10

91

86

100

100

—f

ANO 04

PROG.
259

12
10
90

88

100

100

ANO 05

PROG.
181

12
10

90

90

100

100




PROYECTO

=
1

=
2
3
4
5

CODIGO
SNIP

8288

81672

129179

S/C

FORMATO N° 21

NOMBRE DEL PROYECTO

REHABILITACION Y MEJORAMIENTO DEL |

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DE LAS ZONAS
PERIFERICAS DEL CASCO URBANO DE
LA PROVINCIA DE ILO, REGION
MOQUEGUA

MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE |

ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE EN

LA PAMPA INALAMBRICA Y AMPLIACION

DE LAS REDES DE ALCANTARILLADO EN

LAS UPIS DEL PROMUVI VII, PROVINCIA
DE ILO REGION MOQUEGUA

IMPLEMENTACION DEL CATASTRO
TECNICO DE REDES Y CONEXIONES EN
LA ENTIDAD PRESTADORA DE
SERVICIOS DE SANEAMIENTO ILO S.A.

INSTALACION DE LAS REDES DE AGUA |
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
PROMUVI IX, DISTRITO Y PROVINCIA DE
ILO, REGION MOQUEGUA

REHABILITACION DE LA PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES

__,rl/

DE MEDIA LUNA

M

SITUACION

___V"

EN EJECUCION

___V‘/

CULMINADO

EN EJECUCION

EJECUTADO

EJECUTADO

é‘%\‘“‘f“%

tos del Plan Maestro optimizado
s Programadas para el Primer Quinquenio
cion N°012-2012-SUNASS —CD-PM)

ENTIDAD QUE
FINANCIA

MINISTERIO DE
VIVIENDA Y
CONSTRUCCION Y
SNEAMIENTO /
MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ILO

GOBIERNO REGIONAL

EPS ILO S.A.

MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ILO

EPS ILO S.A.

ENTIDAD QUE
EJECUTA

—

MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE
ILO

—

GOBIERNO
REGIONAL

EPS ILO S.A.

MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE
ILO

EPS ILO S.A.




La Oficina de Imagen Institucional de la'EPS ILO"S'A; esta a cargo.de un comunicador social por encargatura

del OTASS y que durante los meses de octubre;no’%enwbre diciembre se realizo acciones de comunicacion

mterna y externa. /‘ ,(—
{‘( - - ‘o' - .
dades de comunicaclién Interna: \ < < ' : ’
- .
rfé\'s'iété'ncia comunicacional a la Gerencia,General, gerencias de lineas y de apoyo. Enralgunas oportunidades
- p ‘ - : - . -
al Directorios 3 L b’ —
- - s G
’ Actual:zac:on’de los dos perlodlcos murales : ‘f - ‘; - — -
o> —
e Implementac:on de\guzo;).e?’c'le suge:enc:as pa:a@publ:co mtelno - - '-
~ Difusion d“é‘ac‘tlwdades mtel,nasjy"elvlldl el‘n;:c;las'fotograflcas por getenc:as en Ios'p'e'rlod icos murales. -3 ' i
1 e - e ~S Ry LN S - -3 :
‘ 3 o R [ AT - .\'
T Saludos mst:tuc:onale"‘nen fecig@s lmpOItantes de mstltqglones publlcas y/o)prl ada's' T.
- ~ -

A
-\

Jaudio v:cleoI de‘las actividades mternas de'l .EPt93

— -

LO S.
A



al — Relaciones Piiblicas

Actlvidades de comunlicacl6n externa: o~ f
AL ———— i b
‘(‘ s _ & -
"/‘Publicacién de No{els de prensas en los medios locales impresos, radiales y televisivos. " ¢ .

14 . LS . E . - . 4
»-Uso de la red social Facebook institucionalisobreias actividades internas de las gerencias operativas

R . g 5 2
yscomercial, asimismo la publicacion de notas de prensa, comunicados de cortes por restriccion.

S -
» Usoide,la Pa@“m‘a“Web de,la EPS ILO S.A. para_di difusion de las act:v:dag‘es internas y externas pala
s I ‘.—\ . 1‘ P
e o - > L » -
conoa‘mlent de los usua\mgs. . x"f ) - “("'_ L .

L - -
L Coo:d:nac:on pala la publ:gac:on de’los co_mumcados pgl cbl,tis del ser v:c:o‘de agua potable por Ios

. d
medlos de comumcac:on’l-oc I, ra

4 - : TN Tt . ' -—
- Peuf}neos en las zonas:vulnera par. ‘estriccic - : ble. ~t

P e = . ~ g -
- ‘:&

, -
B




~ Acciones de Relaciones Piblicas: _ é )
L A (‘ '( _—— - {

- ¢
r Orgamzar eventos y reuniones delegada*por la Ge:enc:a General sea de caracter interno como envel. -

- -

- casd‘de Aniversario de llo, Aniversario de la Emp: esa Nawdad del nino de la EPS ILO S.A.
s‘—* /

rAs:stenc:a y acompanamlento al ente General o Gerentes de linea a eventos o reuniones de
T g o,

trabajo - - - . -
. b 5 ~—a -
Orgamzal elldnectono(d:e instituciones publ:ca y‘ rivadas, as:mlsm’ﬁel dlrectouo periodistico.

7
Saludo,mstn‘uc:onal porianiversario de Ias lns uc:on es’p

-

ublicas, y puvadas—o des:gnac:on de (fzrgos
b-- .;.-‘ =

- N T

\

. L e - o - :
- —_— L. - ". r e —
/&‘:‘T g o ¥ . 5

ar - - ,'-'"._ -

-

e



" [ — Relaciones Piiblicas

PLAN DE COMUNICACIONES /

— - - -
A — / { - ’
A la fecha la EPS ILO S.A. desde que esta‘en el Régimen de Apoyo Transitorio del OTASS, el drea de. -

' .
?omumcac:ones del"OTASS esta momto:eando la ap:obac:oiv,q.el Plan de Comunicaciones Interna y

externa y EDUSAN para su e;ecuc:on del proximo ano 2077. Se ha trabajado los avances con la asesoria
—— .
de Coope:ac:é’n‘.Alema#‘-de GIZ para Ia formulacionidel mismo paraluego ser ﬁjobado por el OTASS y

posterior e;ecuc:onfde Ia‘Ge ‘encia General y el area de la Oficina de Imageg'lnstltﬁ:fonal —
}, —_ >

-~ - : . ~ : 2~
- . ! A
a - . _" " — - ’t oy " . -

- ‘
=__9 -

- » ‘ g -
o ‘E" ‘*. -
: _ ’ :
N hd =




10n Sanitaria

La EPS ILO S.A. durante este ultimo trimestre se ha difundido acciones de educacion sanitaria en lo

~ siguiente: / g

— - _— -

» Difusion en los medios locales a traveés, de‘ las notas '.cie_ prensas sobre el cuidado del agua.y .

. P ’ f . .
alcantarillado. . S . S
ﬂ

i ( - . L —
rlmpresibn de vgjantes de tips del cuidado del agua y alcantarillado; difundidos en el area de atencion
-

al ustiario y ghallas del-cu:dado del agua en coordinacion con SUEZ se f\'/‘l‘;lto seis Instn‘uc:ones

QJ s
Educativas dejla Iocalldad' »

y, ~T < - Ay e S

rGonfecc:on ?Ie la gota mst:tuc:onal que patt:c:po«de Ios\desflles por?amvelsauo de llo y de\la

(

- .* - - ' .
Empl esa, la confecc:on de un cartel;so bre las conex:ones'clandestmas _— < .
e B N G, - :
EIabo:ac:on del spot de conex:ones clandestmas dlfundldo po: ‘canal YouTube. ‘-s - - ” -
- :

rleUSlon'de ~(?umlado/del agua y alcantarlllado a traves 'de Ia led-soc‘lal Facebook"

Q,. - Paglrﬁwieb > 4 ‘ - - '_ \g ) _,;V.,,?;‘r* =

r’Elabo:ac:on del Plan EDUSAN-2017 esta en rews:on para su ap:obac:on ~ -% -

Inst:tuc:onal{y

-

-
-

publicacionide) imensajes: Sl clomclal aqua v aleantariliade en
imensuals






