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L. . . e s 2025
Componente Accién Meta Indicador Medio de verificacion Responsable
T.1 T.l T.1 T.IV
Aprobacién del Programa de Instrumento . Responsable: Presidencia Ejecutiva
. 1 Documento que aprueba el instrumento X - .
Integridad aprobado (Titular de la Entidad)
Incorporacion de las materias de Responsable: Presidencia Ejecutiva
Componente 1 integridad como accién estratégica ) nstrumentos esolucidn que aprueba X itular de la Entida
tegridad trat Inst t Resol ba PEI Titular de la Entidad
“Compromiso de institucional en el PEl y actividad aprobados Resolucién que aprueba POI Invol: Oficina de Planeamiento y
Alta Direccion” operativa institucional en el POI Presupuesto
Reuniones de coordinacién con , . . Responsable: Unidad Funcional de
- . . R Numero de Informe consolidado que incluye actas B o
oficinas de integridad institucional de 1 documento de reuniones X Integridad Institucional
a Red Sectoria nvolucrado: Gerencia Genera
la Red Sect | PCM | | do: G G |
Asignacion formal de roles en el , . Responsable: Gerencia General
., . Numero de Documento con el cual se asignan los . .
proceso de gestion de riesgos que 2 o X Involucrado: Unidad Funcional de
. . . documentos roles (Memo multiple) - L
afectan la integridad publica Integridad Institucional
Capacitacidn al personal que ejercen . .
P P . q ) . . Responsable: Unidad Funcional de
el rol conductor y técnico en la 1 Numero de Informe consolidado y sustentado sobre X Intearidad Institucional
gestion de riesgos que afectan la documento las capacitaciones en gestion de riesgos. & .
integridad publica Involucrado: Gerencia General
c 5 Identificacion de contextos de riesgos NGmero de Informe detallado sobre los contextos Responsable: Unidad Funcional de
c:anpct).n’en;e que afectan la integridad publica en 1 documento de riesgos que afectan la integridad X Integridad Institucional
ion . s .
RG':S 0 \ € procesos misionales y de soporte. publica Involucrado: Gerencia General
iesgos - - -
g Asistencia técnica a las unidades de . .
L . , Informe detallado y sustentado sobre Responsable: Unidad Funcional de
organizacion con rol técnico en el Numero de . R . - .
L . 2 las asistencias técnicas brindadas a las X X Integridad Institucional
proceso de gestidn de riesgos que documento - .
. . s UO con rol técnico Involucrado: Gerencia General
afectan la integridad publica
Monitoreo en materia de Informe sobre incidentes relacionados a
meritocracia, el liderazgo ético, la 1 Numero de la meritocracia, liderazgo ético, X Responsable: Unidad Funcional de
coherencia, la conciencia ética y el documento coherencia, conciencia ética y valor Integridad Institucional
valor Respeto en SERVIR. Respeto
e . . . I . Responsable: Unidad Funcional de
Componente 3 Difusion interna del Cédigo de Acciones de Actividades de difusion realizadas a - .
, . . 4 . . . Integridad Institucional
“Politicas de Conducta de la Autoridad Nacional difusiones través de correo electrénico y/u otro X X X X Involucrado: Oficina de Recursos
Integridad” del Servicio Civil realizadas documento de comunicacion interna —
Humanos
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L. . . e o 2025
Componente Accion Meta Indicador Medio de verificacion Responsable
T. T | Tl | T.AV
Asesoramiento a la maxima . .
dad admini . | Nimero de Responsable: Unidad Funcional de
autorll ada m|n|st|t_*at|\{? pzra € 12 documento Informe de asesoramiento brindado X X X X Integridad Institucional
regls.tro y actualizacion de Involucrado: Gerencia General
Declaraciones Juradas de Intereses
Responsable: Oficina de Recursos
1 Numero de Informe respecto al uso de la X Humanos
Uso de la Plataforma de Debida documento Plataforma de Debida Diligencia Involucrado: Unidad Funcional de
Diligencia del Sector Publico en Integridad Institucional
procesos de contratacién de personal Responsable: Sub Jefatura de
y proveedores de servicios 1 Numero de Informe respecto al uso de la X Abastecimiento;
documento Plataforma de Debida Diligencia Involucrado: Unidad Funcional de
Integridad Institucional
Responsable de aprobacidn:
Gerencia General
Actualizacion de la Directiva de Instrumento . Responsable de elaboracién:
. 1 Documento que aprueba el instrumento X -
Reconocimientos aprobado Oficina de Recursos Humanos
Involucrado: Unidad Funcional de
Integridad Institucional
Responsable: Unidad Funcional de
Supervisién del cumplimiento de la 12 Numero de Informe sobre cumplimiento de la Ley X X X X Integridad;
Ley N° 31564 y su Reglamento documento N° 31564 y su Reglamento Involucrado: Sub Jefatura de
Abastecimiento
. - Responsable: Unidad Funcional de
Supervisién de cumplimiento de TUO ., - L
de la Lev de Transparencia v Acceso NGmero de Informe de supervision de Integridad Institucional
y‘ p y 4 cumplimiento del TUO de la Ley de X X X X Involucrado: Sub Jefatura de
a la informacioén en la Web documento . .
S Transparencia Comunicacion e Imagen
institucional s
Institucional.
Informe que contiene 90% de
L . cumplimiento de atencién a las Responsable: Unidad Funcional de
Componente 4 Evaluacion de cumplimiento de , . . ., N L
“ - L . NUmero de solicitudes de acceso a la informacién Integridad Institucional
Transparencia atencidn a las solicitudes de acceso a 1 X
. . documento en el marco de la Ley 27806, Ley de Involucrado: Sub Jefatura de
la informacién de SERVIR . L P .
Transparencia y Acceso a la Informacién Servicio al Ciudadano.
Publica
. Responsable: Unidad Funcional de
. . - , Informe consolidado respecto a los . o
Supervisidn de Registro de Visitas y Numero de oy . Integridad Institucional;
. 1 reportes de supervision del Registro de X
Agendas oficiales documento .. - Involucrado: Sub Jefatura de
Visitas y Agendas Oficiales . -
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Firmado por
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Funcional de Integridad

L. . . e o 2025
omponente ccion eta ndicador edio de verificacion esponsable
C t A Met Indicad Medio d fi R bl
T.1 T.l T.1 T.IV
. Responsable: Unidad Funcional de
Documento que adjunta el formato 06 - L
L, ., , ‘— -, Integridad Institucional;
Supervisién de presentacion Numero de de la “Guia de evaluacién del Modelo .
1 . o X Involucrado: Gerencia General;
oportuna de entregables del SCI documento de Integridad en la Etapa N° 2: P .
o N Oficina de Planeamiento y
Institucionalizacién
Presupuesto
L, . ., Documento que adjunta los formatos
Supervisién de implementacién de . . -, .
. ) , correspondientes a la implementacion Responsable: Gerencia General;
Componente 5 las recomendaciones derivadas de Numero de . . . .
“ ” . 1 de las recomendaciones derivadas de X Involucrado: Unidad Funcional de
Controles Informes de servicios de control documento - P
osterior Informes de servicios de control Integridad Institucional
P posterior
.y . . Documento que adjunta los formatos
Supervisidn de acciones preventivas . . .
. . . , correspondientes a las acciones Responsable: Gerencia General;
o correctivas inmediatas respecto Numero de . L . . ;
. . 1 preventivas o correctivas inmediatas X Involucrado: Unidad Funcional de
de las situaciones adversas del documento . . P
Control Simulténeo respecto de las situaciones adversas Integridad Institucional
del Control Simultdneo
L o . S Responsable: Oficina de Recursos
Actividades de capacitacion o , Informe sobre nivel de participacion en
. . Numero de o . Humanos
charlas vinculadas a temas de ética 2 las capacitaciones o charlas en materia X X . .
. . documentos . . . . Involucrado: Unidad Funcional de
e integridad de ética e integridad publica - L
ntegridad Instituciona
Integridad Instit |
: Ofici cu
Responsable: Oficina de Recursos
Induccién en materia de Integridad Numero de . L Humanos
L 2 Informe de induccidn X X . .
Institucional al nuevo personal documentos Involucrado: Unidad Funcional de
Componente 6 Integridad Institucional
“Comunicacion y
capacitacion” . e Formato que incluya acciones de -
P Acciones de difusién interna de , e N yA - Responsable: Oficina de Recursos
. . Numero de difusién por correo institucional, . .
productos informativos sobre 2 . [ . X X Humanos y Unidad Funcional de
. . documentos afiches en areas de la entidad, fondos . .
integrida ntegridad Instituciona
tegridad de pantalla, etc Integridad Instit !
, etc.
. I . . Responsable: Sub Jefatura de
Acciones de difusidn externa de , Formato que incluya acciones de .
. . NuUmero de e . . Comunicacion e Imagen
productos informativos sobre 2 difusion mediante flyer, mensajes en X X . . .
. . documentos . Institucional y Unidad Funcional de
integridad redes sociales, notas de prensa, etc. . o
ntegridad Instituciona
Integridad Instit |
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ety oo I b aFsinr de Abastecimiento Oficina de Recursos Humanos T o CONSUELO DEL ROSARIO ALONZO CALIXTO
. P In rvir.go 1) 2ue / 0b.pe/serv Ejecutiva de la Subjefatura de Comunicaciones e
Subjefatura de Abastecimiento ! > la S : C
. Imagen Institucional
ALEJANDRO AGUSTIN Firmado por Subjefatura de Comunicaciones e Imagen
Institucional
SUSANA ARENAS ESTELA ponk

Institucional
Unidad Funcional de
Integridad Institucional

Ciudadano . X
Subjefatura de Servicio al Ciudadano

“perll

MARIA ESTHER RAMIREZ CASTILLO
Jefa de Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Ley de Firmas y Certificados

docunmento y la autoria de la(s) firma(s)

marco de la Ley N°27269,

La integridad del
https://apps. firmaperu. gob. pe/ web/ val i dador. xht m

su Regl anento y nodificatorias.

Docunent o el ectrénico firmado digital nente en el

Di gi tal es,
pueden ser verificadas en:



Firmado por

JOSE ANGEL VALDIVIA MORON
Oficial de Integridad

Oficial de Integridad

PERU | Presidencia

del Consejo de Ministros

Gerencia
General

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres"
“Afo de la recuperacién y consolidacién de la economia peruana”

Firmado por

LILIAN ROCIO CUEVA FERNANDEZ
Asesora de Gerencia General
Gerencia General

L. . . e o 2025
Componente Accion Meta Indicador Medio de verificacion Responsable
T. T | Tl | T.AV
. e Formato de difusidn que incluya -
Acciones de difusién sobre , . e e g ¥ Responsable: Oficina de Recursos
. . Numero de acciones de difusion internas sobre . .
Plataforma de Denuncias y medidas 2 . . X X Humanos y Unidad Funcional de
- . documentos Plataforma de Denuncias y medidas de . S
Componente 7 de proteccion al denunciante ., . Integridad Institucional
" proteccidn al denunciante
Canal de P - -
., . L Formato de difusidn que incluya Responsable: Subjefatura de
Denuncias Acciones de difusién sobre , . . .
. . Numero de acciones de difusion externas sobre Comunicacion e Imagen
Plataforma de Denuncias y medidas 2 . . X X L . .
-, . documentos Plataforma de Denuncias y medidas de Institucional y Unidad Funcional de
de proteccidn al denunciante ., . . o
proteccidn al denunciante Integridad Institucional
Evaluacion de mejoras en la . . . ., . .
. L, ) ., Numero de Informe de mejoras en la incorporacion Responsable: Unidad Funcional de
incorporacioén de la funcién de 1 ., . . X - o
. . documento de la funcidn de integridad Integridad Institucional
integridad
Componente 8 Responsable: Unidad Funcional de
“Supervision y " . . Numero de Informe de la realizacion de Encuesta Integridad Institucional
. ” Encuesta de ética e integridad 1 . . X -
Monitoreo documento de Etica e Integridad Involucrado: Oficina de Recursos
Humanos
Informe de capacidad operativa de 1 Numero de Informe acerca de la capacidad X Responsable: Unidad Funcional de
UFII documento operativa en la UFII Integridad Institucional
Componente 9 L . , Acta de reunidn con las UO que . .
" P Coordinacion con unidades Ndmero de . . . q Responsable: Unidad Funcional de
Encargado del . 3 intervienen en la implementacion del X X X . L
organizacionales de SERVIR actas ) Integridad Institucional
Modelo de Modelo de Integridad
Integridad” Asesoramiento a los funcionarios , ., . .
. ., Numero de Informe que detalle la relacion de Responsable: Unidad Funcional de
y/o servidores publicos sobre temas 1 | . X . L
e . . . documento asesorias brindadas Integridad Institucional
especificos en materia de integridad
Comunicacion a todas las unidades Memo Multiple que comunica a todas
de organizacion de la entidad que las unidades de organizacion de la
es la encargada de brindar Acciones de entidad que es la encargada de brindar Responsable: Gerencia General (Ol)
orientacidn y asistencia técnica 4 L orientacion y asistencia técnica X X X X Involucrado: Unidad Funcional de
. comunicacion - - -
respecto de las actividades respecto de las actividades Integridad Institucional
relacionadas con la implementacion relacionadas con la implementacion del
del Modelo de Integridad Modelo de Integridad
Informe de cumplimiento del ) Numero de Informes de cumplimiento del X X Responsable: Unidad Funcional de
Programa Anual de Integridad documentos Programa de Integridad Integridad Institucional
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