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VISTO, el Expediente N° DIGEP-DIPLAN20250000038, que contiene el Informe N°
D000002-2025-DIGEP-DIPLAN-LPV-MINSA de la Direccién de Planificacién del Personal de la
Salud de la Direccién General de Personal de la Salud, la Nota Informativa N° D000015-2025-
OGTI-OIDT-ERDSS-MINSA de la Oficina de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico de la Oficina
General de Tecnologias de la Informacion, el Informe N° D000008-2025-OGC-OCE-HGM-
MINSA de la Oficina de Comunicacién Estratégica de la Oficina General de Comunicaciones y
el Informe N° D000186-2025-OGAJ-MINSA de la Oficina General de Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, los numerales | y Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de Salud,
disponen que la salud es condicion indispensable del desarrollo humano y medio fundamental
para alcanzar el bienestar individual y colectivo, y que es responsabilidad del Estado regularla,
vigilarla y promoverla; asi mismo segun el articulo 123 sefiala que el Ministerio de Salud, como
Autoridad de Salud a nivel nacional, que tiene a su cargo la formulacién, direccion y gestiéon de
la politica de salud y actia como la maxima autoridad normativa en materia de salud;

Que, el numeral 4-A1 del articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1161, Ley de
Organizacién y Funciones del Ministerio de Salud, modificado por el Decreto Legislativo N°
1504, Decreto Legislativo que fortalece al Instituto Nacional de Salud para la prevencion y
control de las enfermedades, establece que el Ministerio de Salud tiene la potestad rectora que
comprende la facultad que tiene para normar, supervisar, fiscalizar y, cuando corresponda
sancionar, en los ambitos que comprenden la materia de salud, dentro del marco y los limites
establecidos en la Ley Organica del Poder Ejecutivo;

Que, el literal h) del articulo 5 del citado Decreto Legislativo N° 1161, modificado por la
Ley N° 30895, sefiala que es funcion rectora del Ministerio de Salud dictar normas y
lineamientos técnicos para la adecuada ejecucion y supervision de la politica nacional y
politicas sectoriales de salud;

Que, el articulo 114 del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de
Salud, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2017-SA, y modificatorias, dispone que la
Direccion General de Personal de la Salud es el 6rgano de linea del Ministerio de Salud,
dependiente del Viceministerio de Prestaciones y Aseguramiento en Salud responsable de
formular la politica sectorial en materia de personal de la salud, en el marco de la normatividad
vigente; asi como realizar su seguimiento y evaluaciéon. Asimismo, es competente para
proponer y monitorear la planificacion, gestion y desarrollo de personal de la salud a nivel
sectorial;




Que, el literal b) del articulo 115 del Reglamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Salud, establece como funcién de la Direccién General de Personal de la Salud
proponer y monitorear lineamientos, metodologias y estandares para la implementacién de la
politica sectorial del personal de la salud, asi como realizar su evaluacion;

Que, asimismo el literal k) del articulo 115 del citado Reglamento, sefiala que la
Direccion General de Personal de la Salud, conduce el desarrollo del Servicio Rural y Urbano
Marginal de Salud, residentado médico, y otros residentados profesionales de salud y
articulaciéon docente asistencial; asi como realiza su seguimiento y monitoreo;

Que, mediante el articulo 1 de la Ley N° 23330, se establece el Servicio Rural y Urbano
Marginal de Salud — SERUMS que sera prestado por los profesionales de las Ciencias de la
Salud que obtengan su titulo a partir de la vigencia de la referida Ley, cuya prestacion del
servicio constituye requisito indispensable para ocupar cargos en entidades publicas, ingresar
a los programas de segunda especializacion profesional y recibir del Estado beca u otra ayuda
equivalente para estudios o perfeccionamiento;

Que, mediante Decreto Supremo N° 005-97-SA, se aprueba el Reglamento de la
referida Ley, cuyo articulo 1 dispone que el SERUMS es un Programa de Servicio a la
Comunidad efectuado por los profesionales de la salud que hayan obtenido su titulo de acuerdo
a lo establecido en la Ley N° 23330;

Que, mediante Decreto Supremo N° 013-2024-SA, se dispone la implementacién de la
Evaluaciéon para el Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud — SERUMS (en adelante,
aluacion para el SERUMS), a cargo del Ministerio de Salud, y deroga el Decreto Supremo
N° 007-2008-SA, que aprueba modificaciones al Reglamento de la Ley N° 23330, Ley del
Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud — SERUMS;

Que, el articulo 2 del referido Decreto Supremo N° 013-2024-SA sefala que, la
Evaluacion para el SERUMS es requisito obligatorio para postular al Servicio Rural y Urbano
Marginal de Salud-SERUMS;

Que, la Unica Disposicion Complementaria Transitoria del referido Decreto Supremo
establece que mediante Resolucién Ministerial se aprueban los lineamientos para la
implementacion de la Evaluacion para el SERUMS, en esa linea, a través del articulo 1 de la
Resoluciéon Ministerial N° 514-2024/MINSA, se aprueba el Documento Técnico: Lineamientos
para la Evaluacion para el Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud — SERUMS;

Que, la Unica Disposicion Complementaria Final del Decreto Supremo antes
mencionado establece que, la Evaluacion para el SERUMS es de caracter obligatorio para
todas las profesiones comprendidas en el SERUMS, a partir del Proceso 2025-I;

Que, con el Informe N° D000002-2025-DIGEP-DIPLAN-LPV-MINSA, la Direccion
General de Personal de la Salud sustenta la propuesta de Directiva Administrativa que regula
la gestion de la Evaluacién para el Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud — SERUMS, cuyo
objetivo general consiste en establecer las disposiciones para la ejecucién de la Evaluacién
para el Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud (SERUMS) dirigido a los profesionales de
las carreras de medicina y ciencias de la salud; proponiendo ademas derogar el Documento
Técnico: Lineamientos para la Evaluacion para el Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud —
SERUMS, aprobado por el articulo 1 de la Resolucion Ministerial N° 514-2024/MINSA:

Con el visado de la Direcciéon General de Personal de la Salud, la Oficina General de
Comunicaciones, la Oficina General de Tecnologias de la Informacion, la Oficina General de
Asesoria Juridica, la Secretaria General y el Despacho Viceministerial de Prestaciones vy,
Aseguramiento en Salud; .
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Loma, 28. do. YEBRERQ.. dod. 2025

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1161, Ley de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud, y modificatorias; el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud, aprobado por Decreto Supremo N° 008-
017-SA, y modificatorias; la Ley N° 23330, Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud -
SERUMS, el Decreto Supremo N° 005-97-SA, Reglamento de la Ley N° 23330, Servicio Rural
y Urbano Marginal de Salud — SERUMS; y el Decreto Supremo N° 013-2024-SA, Decreto
Supremo que dispone la Evaluacion para el Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud —
SERUMS;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la Directiva Administrativa N° 3 11 _MINSA/DIGEP-2025,
Directiva Administrativa que regula la gestion de la Evaluacion para el Servicio Rural y Urbano
Marginal de Salud (SERUMS), que como Anexo forma parte integrante de la presente
Resolucién Ministerial, y que se publica en la sede digital del Ministerio de Salud.

Articulo 2.- Derogar el Documento Técnico: Lineamientos para la Evaluacion para el
Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud — SERUMS, aprobado a través del articulo 1 de la
Resolucién Ministerial N° 514-2024/MINSA.

Articulo 3.- Encargar a la Oficina de Transparencia y Anticorrupcion de la Secretaria
General la publicacion de la presente Resolucion Ministerial y su Anexo en la sede digital del
Ministerio de Salud (www.gob.pe/minsa), en la misma fecha de publicacién de la presente
Resolucién en el Diario Oficial ElI Peruano.

Registrese, comuniquese y publiquese.

e

CESAR HENRY VASQUEZ SANCHEZ
Ministro de Salud
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DIRECTIVA ADMINISTRATIVAN® 3 3 4 ~MINSA/DIGEP-2025

DIRECTIVA ADMINISTRATIVA QUE REGULA LA GESTION DE LA EVALUACION
PARA EL SERVICIO RURAL Y URBANO MARGINAL DE SALUD (SERUMS)

I. FINALIDAD
Contribuir al fortalecimiento de las capacidades de los profesionales de la salud que realizan
el Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud - SERUMS.

Il. OBJETIVOS
2.1. Objetivo General
» Establecer las disposiciones para la ejecucion de la Evaluacion para el Servicio

Rural y Urbano Marginal de Salud (SERUMS) dirigido a los profesionales de las
carreras de medicina y ciencias de la salud.

2.2. Objetivos Especificos
s Determinar las fases del proceso de la Evaluacion para el Servicio Rural y Urbano
Marginal de Salud.
s Determinar a los responsables de la ejecucion de la Evaluacién para el Servicio
Rural y Urbano Marginal de Salud.

lll. AMBITO DE APLICACION
La presente directiva administrativa es de cumplimiento obligatorio para los 6rganos y
unidades organicas del Ministerio de Salud, Gerencias Regionales de Salud, Direcciones
Regionales de Salud, y Direcciones de Redes Integradas de Salud, Seguro Social de Salud
— EsSalud, Sanidades de las Fuerzas Armadas, Sanidades de la Policia Nacional del Per,
a nivel nacional, y a los profesionales de la salud inscritos a dicha evaluacion.

IV. BASE LEGAL

Ley N° 23330, Establecen el Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud.

Ley N° 26842, Ley General de Salud.

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Ley N° 30895, Ley que fortalece la funcién rectora del Ministerio de Salud.

Decreto Legislativo N° 1161, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Organizacion y

Funciones del Ministerio de Salud, y modificatorias.

e Decreto Supremo N° 005-97-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 23330,
Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud - SERUMS.

e Decreto Supremo N° 008-2017-SA, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud, y modificatorias.

e Decreto Supremo N° 030-2020-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30895, Ley
que fortalece la funcién rectora del Ministerio de Salud.

e Decreto Supremo N° 013-2024-SA, que dispone la Evaluacion para el Servicio Rural y
Urbano Marginal de Salud — SERUMS.

V. DISPOSICIONES GENERALES
5.1. Acronimos

ANS Autoridad Nacional de Salud
ARS Autoridad Regional de Salud
ASLM Autoridad Sanitaria de Lima Metropolitana
DIGEP Direcciéon General de Personal de la Salud

DIPLAN Direccion de Planificacion de Personal de la Salud
DIRESA  Direccion Regional de Salud
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DIRIS Direccién de Redes Integradas de Salud

ENSAP Escuela Nacional de Salud Publica

ENCAPS Evaluacion Nacional de Carreras Profesionales de la Salud
GERESA Gerencia Regional de Salud

OGTI Oficina General de Tecnologias de la Informacién

OGC Oficina General de Comunicaciones

MINSA Ministerio de Salud

SERUMS Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud

SUNEDU Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria

5.2. Definiciones Operativas

« Bieny articulo prohibido. Objeto material cuyo uso y posesion puede poner en
riesgo de fraude o peligro de pérdida de la confidencialidad de la informacion del
instrumento de evaluacion durante el periodo de la inmersién y en las sedes de
evaluacion. La relacion de estos bienes se encuentra detallada en los Anexos N°
02 y 03, y su posesion y/o tenencia en el interior del local para la inmersién y en
las sedes de evaluaciéon se encuentra prohibida.

« Contenido Transversal. Es |la informacion basica que todo profesional de la salud
demuestra en su desempefio eficiente, independientemente de su grupo
ocupacional, nivel jerarquico o ubicacién en la estructura organizacional en los
establecimientos de salud que cuentan con plazas para el Servicio Rural y Urbano
Marginal de Salud.

 Contenido Especifico. Es la informacioén basica que todo profesional de la salud
demuestra en el desempefio de las funciones o actividades que realiza segun su
grupo ocupacional, nivel jerarquico o ubicacién en la estructura organizacional en
los establecimientos de salud del primer nivel de atencién que cuentan con plazas
para el Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud.

e Bloque Tematico. Es el orden determinado de contenidos transversales y
especificos que se agrupan en un tema central relacionado a las competencias
esenciales de los profesionales de la salud.

e Equipo de Trabajo. Es un grupo de profesionales bajo la conduccién de un
responsable designado por la ASR o ASLM, encargado, en su ambito, de la
ejecucion de funciones especificas del Proceso de Evaluacion para el SERUMS,
en su ambito.

 Equipo Informatico. Es el grupo de profesionales y/o técnicos que cuentan con
el conocimiento cientifico y técnico que hacen posible el tratamiento automatico
de la informaciéon por medio de una computadora.

e Equipo Logistico. Es el personal técnico encargado de la impresion y
reproduccion de los instrumentos de evaluacién y caratula, asi como el
empaquetamiento y sellado de los cuadernillos de evaluacion.

e Equipo Operativo. Es un grupo de profesionales y/o técnicos organizados para
la realizaciéon de una tarea o logro de un objetivo, que estan bajo mando directo
del Equipo de Trabajo o alguno de sus miembros.

e Equipo Formulador. Conjunto de profesionales de la salud, que por sus
conocimientos y experiencia poseen informacion clara y precisa de los contenidos
transversales y especifico para la elaboracién del instrumento de evaluacion.

* Inmersion. Accion de ingreso del personal a un establecimiento o local para la
elaboracién, impresion, reproduccion del instrumento de evaluacién, asi como el
empaquetamiento y sellado de los cuadernillos de evaluacion.

¢ Instrumento de Evaluacion. Documento elaborado por el Equipo Formulador,
que contiene las preguntas que permite evaluar si un profesional de la salud ha
adquirido los contenidos referidos a los bloques tematicos.

e Local para la Inmersion. Predio implementado para realizar actividades en un
ambito especifico, y sumergirse totalmente en una actividad, como la elaboracion
del instrumento de evaluacion por parte del Equipo Formulador.
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e Participante. Profesional de la salud que forma parte del proceso de la
Evaluacion para el SERUMS, mediante su inscripcion en el aplicativo informatico
ENCAPS.

e Procesamiento de fichas 6pticas. Conjunto de procedimientos y tecnologias
utilizadas para capturar, interpretar y almacenar informacion contenida en las
hojas de identificacién y de respuestas de las fichas Opticas, disefiadas para ser
leidas por un lector éptico.

* Sede de la evaluacion. Local donde los profesionales de la salud inscritos rinden
o desarrollan el instrumento de la evaluacién, del proceso de la Evaluacion para
el SERUMS.

5.3. La Evaluaciéon para el SERUMS es un proceso disefiado e implementado por el
Ministerio de Salud, que tiene como objeto evaluar los contenidos relacionados a las
actividades que los profesionales de la salud estan préximos a realizar durante el
SERUMS a nivel nacional. Ademas, la naturaleza del proceso no tiene fines
académicos ni reemplaza otras evaluaciones existentes.

5.4. Elresponsable del proceso de la Evaluacion para el SERUMS es la DIGEP del MINSA.

5.5. El responsable de la organizacion y ejecucion del proceso de la Evaluacion para el
SERUMS es el MINSA y los Gobiernos Regionales, a través de las GERESA,
DIRESA, y DIRIS, en su ambito.

5.6. La ejecucion de la Evaluacion para el SERUMS aplica a los siguientes profesionales
de la salud:

Médicos Cirujanos

Cirujanos Dentistas

Enfermeras

Obstetras

Quimico Farmacéuticos

Nutricionista

Tecnélogos Médicos

- Laboratorio Clinico y Anatomia Patol6gica

Radiologia

Terapia Fisica y Rehabilitacion

Optometria

- Terapia del Lenguaje
- Terapia Ocupacional

8. Trabajadores Sociales

9. Biblogos

10. Psicologos

11. Médicos Veterinarios

12. Ingenieros Sanitarios

NDOVBGN -

5.7. El proceso de la Evaluacién para el SERUMS se desarrolla en cumplimiento de tres
(03) lineamientos:

a. Lineamiento 1: Descentralizado y acorde a la politica multisectorial y sectorial
de salud. La Evaluacion para el SERUMS se desarrolla a nivel nacional para
todos los profesionales de la salud que postulan al SERUMS, en sedes de
todas las regiones a nivel nacional, en cumplimiento de las politicas
nacionales del sector establecida por la ANS, orientado a la formacién de
recurso humano en salud acorde al modelo de cuidado integral de salud, o el
que haga sus veces.

b. Lineamiento 2: Fomento de la calidad. La Evaluacién para el SERUMS
cumple con las exigencias para organizar y desarrollar un proceso adecuado
y eficiente, cuyos procedimientos se encuentran descritos de manera
ordenada a todos los profesionales de la salud que postulan al SERUMS,
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5.9.

5.10.

9.4,

MARGINAL DE SALUD (SERUMS)

ademas los resultados del contribuye a la determinacién de los bloques
tematicos a usar en la programacién de capacitacion, organizados por la
ENSAP. Asimismo, busca la mejora continua del proceso y el desempefio del
personal, posterior a la evaluacién de los indicadores en cada proceso.

Lineamiento 3: Seguridad y Transparencia. La Evaluacién para el SERUMS
incorpora mecanismos de seguridad y transparencia que toma en cuenta las
amenazas y debilidades presentes en todas las fases del proceso, ademas
se implementan acciones para proteger la integridad y reducir los riesgos
frente algun evento adverso que perjudique cada fase. Ademas, ante posibles
eventos adversos. Asimismo, se garantiza la transparencia mediante el
acceso publico a toda la informacion relacionada con la ejecucion del proceso.

La elaboracion del instrumento de evaluacién para cada carrera profesional de
ciencias de la salud se realiza acorde a los documentos normativos aprobados por la

ANS.

El instrumento de evaluacién es elaborado por el Equipo Formulador provenientes del
Ministerio de Salud y/o colegios profesionales de ciencias de la salud y/o sociedades
cientificas y/o universidades.

El instrumento de evaluacién cuenta con preguntas relacionadas a cinco (05) bloques
tematicos:

Bloque Tematico |: Salud Publica

Blogue Tematico II: Cuidado Integral de Salud
Bloque Tematico IlI: Etica e Interculturalidad
Bloque Tematico IV: Investigacién

Bloque Tematico V: Gestiéon de servicios de Salud

El desarrollo del proceso de la Evaluacion para el SERUMS cuenta con cinco (05)

fases:

Fase . Planificacion y organizacion. Fase donde se identifican las
necesidades del proceso y sus responsables. Ademas, el personal encargado
del proceso se agrupa, a nivel nacional y regional, para el cumplimiento de
las funciones y actividades que orienten el logro de objetivos. Al término de
esta fase se elabora el plan que contiene los objetivos, actividades,
presupuesto, financiamiento, indicadores y las acciones de evaluacién, para
la ejecucion de cada proceso.

Fase II: Elaboracion del instrumento de evaluacion. Inicia el periodo de
inmersion por parte de los integrantes del Equipo Formulador y del equipo
logistico e informatico, para la elaboracion, impresion y reproduccién de los
instrumentos de evaluacion, asi como el empaquetamiento y sellado de los
mismos, lo cual incluye las fichas épticas. Al término de esta fase se han
armado las cajas selladas que contienen los cuadernillos de evaluacién en el
local para la inmersion.

Fase lll: Traslado del instrumento de evaluacién. Corresponde a la entrega de
las cajas de plastico selladas que contienen los cuadernillos de evaluacion al
personal de la DIGEP, y son trasladados a las regiones. Por ello, al término
de esta fase, la caja sellada llega hasta la sede de evaluacion.

Fase IV: Aplicacion del instrumento de evaluacion. El Equipo de Trabajo y el
Equipo Operativo, son responsables de las actividades desde el inicio,
durante y al término del desarrollo del instrumento de evaluacioén, por los
participantes, en las sedes de evaluacion. Al término de esta fase, los
participantes han desarrollado el instrumento de evaluacion y estos han sido
entregados al Equipo de Trabajo.
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Fase V: Procesamiento y publicacién de resultados. El procesamiento de las
fichas 6pticas inicia al término del desarrollo del instrumento de evaluacién,
cuya lectura es enviada a la OGTI para el procesamiento de las respuestas,
la misma que es publicada en el portal web institucional. Al término de esta
fase se elabora el listado de resultados que contiene las notas obtenidas por
todos los participantes que rindieron la evaluacion.

5.12. La OGTI del MINSA disefia, actualiza el aplicativo informatico ENCAPS, a
requerimiento de la DIGEP, el cual facilita la inscripciéon del participante, asi como el
procesamiento de la Evaluacién para el SERUMS.

5.13. La DIGEP gestiona el aplicativo informatico ENCAPS.

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.1. Planificacion de la Evaluacion para el SERUMS

6:1.1.
6.1.2.

6.1.3.

6.1.6.

6.1.7.

El responsable de la ejecucion de la Planificacién de la Evaluacion para el

SERUMS es la DIGEP.

El proceso de la Evaluaciéon para el SERUMS se realiza previamente a cada

Proceso SERUMS.

La DIGEP, a través de la DIPLAN, realiza las siguientes acciones:

- Elaborar y aprobar el plan de la Evaluacién para el SERUMS.

- Gestionar el local para la inmersion, a fin de que se elabore el instrumento
de evaluacion.

- Supervisar las actividades del Equipo de Trabajo en regiones y Lima
Metropolitana.

- Invitar a participar en calidad de veedores y como parte del Equipo
Formulador, a los colegios profesionales, universidades que cuenten con
facultades o escuelas de ciencias de la salud, asi como a las sociedades
cientificas.

- Gestiéon del requerimiento y financiamiento de los recursos para la
elaboracion del instrumento de evaluacion.

- Proyectar el numero de participantes para el proceso de la Evaluacion para
el SERUMS.

- Coordinar con OGTI la implementacion del aplicativo informatico ENCAPS
para la inscripcion de los participantes a la Evaluacién para el SERUMS.

- Monitorear el funcionamiento del aplicativo informatico ENCAPS.

La convocatoria del proceso de la Evaluacién para el SERUMS incluye la

publicacién del cronograma, el enlace del aplicativo informatico ENCAPS vy el

instructivo. Ademas, se realiza a través de la pagina institucional del MINSA y

redes sociales, en coordinacién con la OGC del MINSA.

Los requisitos para la inscripcion en la Evaluacion para el SERUMS son los

siguientes:

- Contar con titulo profesional inscrito en el Registro Nacional de Grados y
Titulos de la SUNEDU de la carrera profesional elegida, al momento de la
inscripcion.

- Contar con Documento Nacional de Identidad (D.N.I.) o Carné de
Extranjeria (C.E.), cuyo numero es el codigo de identificaciéon de cada
participante.

La inscripcién del profesional de la salud al proceso es a través del aplicativo
informatico denominado ENCAPS.
La inscripcion del profesional de la salud incluye la creacién de un usuario en el
ENCAPS, donde requiere el registro de un correo electrénico vigente, asi como
otros datos descritos en el instructivo de inscripcion, asi como la aceptacién para
brindar la autorizacion del tratamiento de datos personales. Previo al término de
la inscripcion, en el aplicativo informatico ENCAPS, se previsualiza lo registrado
por el profesional de la salud, el mismo que luego de corroborar y aceptar sus
datos culmina su inscripcion.
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El registro de datos para la inscripcion se realiza por Unica vez, y el profesional
de la salud, al encontrarse en la condicién de “inscrito”, bajo ningun motivo,
puede modificar sus datos en el aplicativo informatico ENCAPS.

El Equipo de Trabajo remite la distribucién de los participantes inscritos por aula,
de la sede de evaluaciéon, hasta un maximo de veinticuatro (24) horas
posteriores a la publicacion del listado de participantes inscritos en el portal web
institucional del MINSA.

6.2. Organizacion de la Evaluacion para el SERUMS

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

El responsable de la ejecucién de la Organizacion de la Evaluaciéon para el
SERUMS es la DIGEP y los Gobiernos Regionales, a través de la GERESA,
DIRESAYy DIRIS.

Anivel regional, se conforman Equipos de Trabajo que coadyuvan a la ejecucion
del proceso de la Evaluacion para el SERUMS, dicha organizacion se realiza de
la siguiente manera:

a) En Lima Metropolitana, se conforma un Equipo de Trabajo para cada DIRIS
(Lima Este, Lima Centro, Lima Norte y Lima Sur), cada uno cuenta seis (06)
integrantes, la misma que esta conformado por ellla coordinador(a)
SERUMS de la DIRIS, segun corresponda, quien lo preside, un/a (01)
representante de la DIGEP del MINSA, el/la (01) representante del Seguro
Social de Salud — EsSalud, el/la (01) representante de las Sanidades de las
Fuerzas Armadas y el/la (01) representante de la Sanidad de la Policia
Nacional del Peru, siendo los tres ultimos del Comité de Régimen Especial
SERUMS de la DIRIS, y el/la directora(a) ejecutivo(a) de administracion de
la DIRIS o el que haga sus veces, segun corresponda.

b) Enlasregiones, se conforma un Equipo de Trabajo que cuenta con seis (06)
integrantes, la misma que esta conformado por el/la coordinador(a) regional
SERUMS de la GERESA o DIRESA, segun corresponda, quien lo preside,
un/a (01) representante de la DIGEP del MINSA, el/la (01) representante del
Seguro Social de Salud — EsSalud, ellla (01) representante de las
Sanidades de las Fuerzas Armadas, el/la (01) representante de la Sanidad
de la Policia Nacional del Per(, los tres ultimos del Comité Regional
SERUMS, y el/la directora(a) ejecutivo(a) de administracion de la GERESA
o DIRESA, o el que haga sus veces, segun corresponda.

La organizacién del personal durante el periodo de la inmersién, cuenta con dos
responsables, para al aspecto administrativo y académico:

a) El/la coordinador(a) administrativo(a) lidera la preparacion de la inmersion,
la impresion y reproduccidon del instrumento de evaluacion,
empaquetamiento y sellado del cuadernillo de evaluacién, asi como la
entrega de cajas y claves. Dicho coordinador es designado por la DIGEP.

b) El/la coordinador(a) académico(a) lidera la elaboracion y validacion de las
preguntas, asi como la elaboracién del instrumento de evaluacion, el mismo
que es designado por la DIGEP.

La DIGEP coordina la ejecucion del proceso de la Evaluacion para el SERUMS,
en sus distintos niveles con los Equipos de Trabajos.

El Equipo de Trabajo se formaliza mediante acto resolutivo, donde se incluyen
a todos los representantes de la region donde se ejecuta el proceso de la
Evaluaciéon para el SERUMS. EI MINSA designa a los representantes que



DIRECTIVA ADMINISTRATIVA N° 3 b ~-MINSA/DIGEP - 2025

DIRECTIVA ADMINISTRATIVA QUE REGULA LA GESTION DE LA EVALUACION PARA EL SERVICIO RURAL Y URBANO

6.2.6.

6:2.7.

6.2.8.

MARGINAL DE SALUD (SERUMS)

forman parte de los Equipos de Trabajo a nivel regional y comunica formalmente
a las GERESAs/DIRESAs y DIRIS su designacion.

El Equipo de Trabajo tiene como acciones:

- Conducir la aplicacion del instrumento de evaluacién a los participantes
inscritos en la sede de evaluacion.

- Gestionar la sede de evaluaciéon para la aplicacién del instrumento de
evaluacion.

- Coordina la participacion de los veedores al proceso de la Evaluacion para
el SERUMS.

- Gestionar el personal y los equipos para la aplicacion del instrumento de
evaluacion, en la sede de evaluacion.

- Supervisar y monitorear la aplicaciéon del instrumento de evaluacién y el
procesamiento de las fichas opticas, en la sede de evaluacion.

- Vigilar la implementacion de los mecanismos de seguridad desde que el
instrumento de evaluacion llega a la region, hasta el término del desarrollo
del instrumento de evaluacion.

- Elaborar la distribucién de los participantes inscritos en las aulas de la sede
de evaluacion.

- Conformar el equipo operativo para la aplicacion del instrumento de
evaluacion en la sede de evaluacion correspondiente.

- Elaborar el recorrido de los instrumentos de evaluacién desde su llegada a
la regién, segun corresponda, hasta su ingreso en la sede de evaluacion

- Coordinar continuamente con la DIGEP el intercambio de informacién que
coadyuve a la difusion del proceso de la Evaluacion para el SERUMS.

- Entregar la informacion a OGTI, a través del aplicativo informatico ENCAPS
luego del procesamiento de las fichas 6pticas.

- Coordinar e implementar mecanismos de seguridad para el ingreso de los
participantes a la sede de evaluacion, inclusive con el apoyo de la Policia
Nacional del Perd.

- Coordinar la instalacién de los equipos informaticos necesarios para el
control de asistencia, asi como el uso del aplicativo informatico ENCAPS,
segun corresponda.

La DIGEP es responsable de |la conformacion del Equipo Formulador, el mismo

que recibe capacitacion por parte del/la coordinador(a) académico(a), previo al

ingreso del personal al local para la inmersion.

La DIGEP remite la lista de integrantes del Equipo Formulador al Despacho

Viceministerial de Prestaciones y Aseguramiento en Salud.

6.3. Elaboracion del instrumento de evaluacion

6.3.1.
6.3.2.
6.3.3.
6.3.4.

6.3.5.

6.3.6.

6.3.7.

El responsable de la ejecucion de la Elaboracién del instrumento de evaluacion
del proceso de la Evaluacion para es SERUMS es la DIGEP.

El/la coordinador(a) administrativo(a), en el local para la inmersion, conduce las
actividades de la fase Il

La DIGEP realiza la convocatoria a los colegios profesionales, sociedades
cientificas y universidades para la conformacion del Equipo Formulador.

El Equipo Formulador recibe el soporte del/la coordinador(a) administrativo(a) y
el equipo informatico durante el desarrollo de las etapas de la fase Il.

El instrumento de evaluacion es elaborado por un Equipo Formulador en el local
para la inmersién, el mismo que se encuentra aislado de toda comunicacién
exterior por cualquier medio existente.

El Equipo Formulador es responsable de la elaboracién de las preguntas, las
mismas que son validadas para ser incluidas en el instrumento de evaluacion.
El Equipo Formulador esta conformado por profesionales de la salud titulado,
colegiado, minimamente con estudios de maestria, y experiencia en docencia
universitaria, ademas cuenta con experiencia laboral y académica relacionada
a la Atencion Primaria de Salud.
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6.3.8.

6.3.9.

6.3.10.

6.3.11.

6.3.12.

6.3.13.

6.3.14.

6.3.15.

6.3.16.

6.3.17.
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El Equipo Formulador cuenta con el/la coordinador(a) académico(a) para la
capacitacion, coordinacion y validacion de las preguntas, asi como la
supervision y resguardo de la confidencialidad de las mismas.

La DIGEP es responsable de la instalacion de los equipos informaticos,
alimentacion y hospedaje del personal que ingresa al local para la inmersion.
La DIGEP informa, previo a la inmersion, via correo electrénico, a los integrantes
del Equipo Formulador y del equipo logistico e informatico, acerca de las
acciones y medidas de seguridad para disminuir el riesgo de ocurrencia de
alguna amenaza descrita en la Tabla 1 del Anexo 04, asi como las
consecuencias en caso de incurrir en algun tipo de fraude o intento de fraude.
El local para la inmersién cuenta con ambientes exclusivos para el cumplimiento
de las actividades en todas las etapas de la fase Il, las 24 horas del dia, en los
dias programados para el periodo de inmersion.

El local para la inmersion se encuentra aislado de toda comunicaciéon exterior
por cualquier medio existente, incluso sin ningun tipo de contacto de red de
internet.

El Director General de la DIGEP, en coordinacion con el/la coordinador(a)
administrativo(a), en el local para la inmersion, realiza la supervision y monitoreo
del Equipo Formulador, del equipo informatico y logistico, en el local para la
inmersioén.

La instalacion de los equipos informaticos se realiza hasta un dia antes del
ingreso del personal al local para la inmersion.

La Fase Il: elaboraciéon del instrumento de evaluacion cuenta con cinco (05)
etapas:

1) Preparacion de la inmersion

2) Elaboracion y validacion del instrumento de evaluacion

3) Impresion y reproducciéon

4) Empaquetamiento y sellado

5) Entrega de cajas y claves

Ellla coordinador(a) administrativo(a) notifica a la DIGEP las incidencias
ocurridas durante el periodo de inmersién, el mismo que emite un informe final
por escrito a la DIGEP.

Preparacion de la inmersion

a) La preparacion de la inmersion inicia con el ingreso e instalaciéon del Equipo
Formulador, el/lla coordinador(a) académico(a) y administrativo(a), equipo
informatico y logistico al local para la inmersién, hasta las acciones previas
para la capacitacion al Equipo Formulador por el/la coordinador(a)
académico(a).

b) La OGTI modifica y actualiza el aplicativo informatico para la elaboracién del
instrumento de evaluacion.

c) Ellocal para la inmersién cuenta con vigilancia durante las 24 horas del dia,
los 7 dias a la semana; ademas el personal de seguridad resguarda el
control del acceso a cada ambiente del local para la inmersiéon donde se
desarrollan las actividades, y lleva un registro detallado del acceso y salida
del personal autorizado, como del Equipo Formulador, el equipo logistico, el
equipo informatico, coordinador(a) administrativo(a) y académico(a),
resguardando asi que no ingrese personal no autorizado al proceso.

d) La DIGEP coordina con ellla coordinador(a) académico(a) y ellla
coordinador(a) administrativo(a) las sesiones de capacitacion al Equipo
Formulador para la elaboracion de las preguntas.

e) Previo al ingreso del local para la inmersion, los integrantes del Equipo
Formulador se identifican mediante su Documento Nacional de Identidad
(D.N.l) o Carné de Extranjeria, segun corresponda. De encontrarse
conforme, se registra la hora y fecha de ingreso en el cuaderno de
recepcion, custodiado por el/la coordinador(a) administrativo(a), se llena la
ficha de ingreso donde consigna sus datos personales, y su firma; para
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9)

h)

)

k)

m)
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posteriormente, hacer la entrega de la llave de su habitacion. En caso de no
encontrarse en la lista o cuenta con errores en la identificacion se procede
al retiro inmediato del profesional del local para la inmersion y se notifica a
la DIGEP.
La revision del equipaje de ingreso se efectia manualmente y/o mediante
el uso de equipos tecnolégicos que permitan la deteccion de bienes y/o
articulos prohibidos.
Cuando un integrante del Equipo Formulador, equipo logistico, equipo
informatico o alguno de los coordinadores pretende ingresar al local para la
inmersion con un bien y/o articulo prohibido detallado en el Anexo 02, el
coordinador administrativo procede a la retencién del bien y/o articulo, el
cual el propietario o poseedor puede exigir su devolucion al término del
periodo de la inmersion. Si el propietario o poseedor se niega a entregar el
bien y/o articulo prohibido, no se le permitird el ingreso al local para la
inmersién.

En el supuesto establecido en el literal g) precedente, el personal de

seguridad realiza las siguientes acciones:

- ldentificacién del propietario o poseedor del bien y/o articulo prohibido,
luego se procede a la retencién del bien y/o articulo prohibido, y se
apertura un acta detallando el suceso, y se procede al retiro del local
para la inmersion del propietario o poseedor.

- Hace de conocimiento al/la coordinador(a) administrativo(a), quien
notifica el hecho a la DIGEP, dejando constancia en el cuaderno de
incidencias.

- El personal de seguridad puede hacer uso de medios audiovisuales con
el fin de obtener medios probatorios de la posesion.

Al término del ingreso e instalacion de todo el personal al local para la
inmersion, el/la coordinador(a) administrativo(a) elabora el acta de ingreso,
con la firma de todos los integrantes.
El/la coordinador(a) académico(a) elabora un cronograma de actividades
durante el periodo de inmersiéon en coordinacion con el/la coordinador(a)
administrativo(a).
El personal que ingresa al local para la inmersidon se instala en sus
habitaciones, y en coordinacion con el/la coordinador(a) administrativo(a)
esperan el llamado para la capacitacién al Equipo Formulador.
La DIGEP coordina con la OGTI la instalacion de la red privada virtual en el
local para la inmersion, y se realiza unicamente con la presencia del/la
coordinador(a) administrativo(a) y el equipo informatico, en el ambiente
donde se desarrolla la elaboracién del instrumento de evaluacion, previo al
inicio de la capacitacién al Equipo Formulador. Bajo ningiin motivo se
permite la entrada del/la coordinador(a) académico(a), asi como de algun
miembro del Equipo Formulador.

El equipo informatico cuenta con al menos dos (02) representantes

designados por la OGTI en el local para la inmersion.

Elaboracion y validacion del instrumento de evaluacion

a)

b)

La elaboracion del instrumento de evaluacion continua con la capacitacion,
iniciada previo a la inmersion, al Equipo Formulador por parte dellla
coordinador(a) académico(a) hasta el almacenamiento del archivo que
contiene el instrumento de evaluaciéon y su entrega al/la coordinador(a)
administrativo(a).

En el local para la inmersion, el Equipo Formulador se divide por carrera
profesional segun el numeral 5.6.; ademas es dirigido por ellla
coordinador(a) académico(a), responsable de la supervision de sus
integrantes durante el periodo de la inmersion.
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c)

d)

e)

9)
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El/la coordinador(a) académico(a) coordina las actividades relacionadas a
la elaboracion del instrumento de evaluacién con los integrantes del Equipo
Formulador, por carrera profesional.

El Equipo Formulador elabora las preguntas de tipo clinica y de
comprension, las mismas que son almacenadas en el aplicativo informatico
para la elaboracién del instrumento de evaluacion, ademas cuentan con
sustento bibliografico y vigente.

El/la coordinador(a) académico(a) supervisa de la validacion de las
preguntas elaboradas por el Equipo Formulador, ademas cuenta con un
equipo de profesionales de la salud docentes responsables de la validacion
de las preguntas.

Ellla coordinador(a) académico(a) y el equipo informatico maneja el
aplicativo informatico para la elaboracion del instrumento de evaluacion.
El/la coordinador(a) académico(a) confirma el término de la elaboracion del
instrumento de evaluacién al Equipo Formulador, y mediante un acta se
hace entrega de los archivos digitales de los instrumentos de evaluacion
mediante un dispositivo portatii de memoria, allla coordinador(a)
administrativo(a).

Para cada carrera profesional de ciencias de la salud se elaboran dos (02)
instrumentos de evaluacién (tipo Ay tipo B), de corresponder.

Ellla coordinador(a) académico(a) entrega los archivos digitales del
instrumento de evaluacion de cada carrera profesional, en un dispositivo
portatil de memoria al coordinador(a) administrativo(a) para la impresion.
El instrumento de evaluacién consta de hasta un maximo de cien (100)
preguntas de tipo clinico y de comprensién, basados en los contenidos de
los bloques tematicos.

Impresidon y reproduccion

a)

b)

d)

e)

La impresion y reproduccion inicia con la entrega del dispositivo portatil de
memoria al/la coordinador(a) administrativo(a) hasta la reproduccion del
total de ejemplares de los instrumentos de evaluacién.

Las actividades relacionadas a la impresién y reproduccion del instrumento
de evaluacion se realizan en un ambiente distinto al que se usa para su
elaboracién y validacion.

Ellla coordinador(a) administrativo(a) recibe el dispositivo portatil de
memoria y realiza la verificaciéon de su contenido, a fin de constatar que no
presenten problemas para su visualizaciéon. Posteriormente dicho
dispositivo se coloca en una caja proporcionada por la DIGEP, la misma que
es cerrada con llave o sellada, por ellla coordinador(a) administrativo(a),
quedando prohibida su apertura hasta el término de la aplicacién del
instrumento de evaluacién; salvo, Unicamente para la impresion; ademas
dicha caja esta custodiada por el coordinador(a) administrativo(a).

El/la coordinador(a) administrativo(a), en representacion de la DIGEP,
solicita verificar las grabaciones realizadas durante la elaboracion del
instrumento de evaluacién, de corresponder, asegurando que sean visibles
las acciones del personal que se encuentra en el local para la inmersion. El
incumplimiento de este procedimiento se considera como una vulneracion
de las medidas de seguridad estando sujeto a investigacion y a la aplicacion
de las responsabilidades civiles y administrativas correspondientes.

El/la coordinador(a) administrativo(a) ingresa al ambiente de impresion con
el dispositivo portatil de memoria, el mismo que entrega al equipo logistico
para dar inicio a la impresion de la version original del instrumento de
evaluacion para cada carrera profesional, en presencia del/la coordinador(a)
académico(a).

Las caracteristicas de la presentacion de la version impresa del instrumento
de evaluacion original son las siguientes:

10
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h)

)

k)
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- Papel bond de color blanco, con margenes de 1.8 cm por lado (superior,
inferior, izquierdo y derecho).

- Letratipo Arial Narrow 11 normal para las preguntas. Espaciado anterior
y posterior: 6 puntos. Interlineado sencillo.

- Cada hoja es enumerada en arabigos al pie de pagina, extremo
derecho, de manera correlativa, con letra tipo Arial Narrow 8 normal. La
numeracion inicia en la primera hora del texto.

- Cada hoja lleva como encabezado la denominacién “Evaluacion para el
Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud, Proceso SERUMS, Afo
lectivo — N° del Proceso”. Ejemplo: Evaluacion para el Servicio Rural y
Urbano Marginal de Salud, Proceso SERUMS 2025 - I".

Posterior al término de la impresién de la version original del instrumento de

evaluacién para cada carrera profesional, el equipo logistico inicia la

impresion de la caratula, el mismo que cuenta con las siguientes
caracteristicas:

- Papel bond de color blanco, con margenes de 1.8 cm por lado (superior,
inferior, izquierdo y derecho).

- Letra tipo Arial Narrow 28 normal. Espaciado anterior y posterior: 6
puntos. Interlineado sencillo.

- Cada caratula contiene el titulo del proceso: “Evaluacion para el
SERUMS", el subtitulo “Instrumento de Evaluaciéon”, la carrera
profesional y tipo (A o B).

- Ademas, se adjunta el logo del proceso de la Evaluacion para el
SERUMS.

La dimension de la ficha optica es A4 (297 x 210 mm), cuyo logo del

Ministerio de Salud se encuentra colocada en el extremo superior de la hoja

de identificacién y respuesta, ademas se incluye el titulo “Evaluacién para

el Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud” en ambas hojas.

La version impresa original del instrumento de evaluacion y la caratula, para

cada carrera profesional, se usa como molde para la reproduccién de los

mismos.

Durante la reproduccion del instrumento de evaluacion y la caratula, el/la

coordinador(a) administrativo(a), junto al equipo logistico, se encargan de la

revision de la nitidez de la copia, numeracién y nimero de preguntas, luego
son agrupadas por carrera profesional.

La revision de las copias del instrumento de evaluacion y caratula para cada

carrera profesional se realiza en el local para la inmersion, en un ambiente

implementado y que cuente con las medidas de seguridad que mitigue el
riesgo de alguna amenaza en la fase de elaboracion.

En el caso se requiera realizar alguna modificaciéon a la versién impresa

original del instrumento de evaluacién de cualquier carrera profesional, el/la

coordinador(a) administrativo(a) traslada la muestra original al
coordinador(a) académico(a), a quien se le explica el detalle del/los ajuste/s
que se realiza(n), siempre y cuando el error identificado perjudique la
calificacion del participante inscrito. La nueva versiéon del instrumento de
evaluacion es almacenada en el dispositivo portatil de memoria eliminando

la version anterior, ademas es descrita en el acta como una incidencia, y

luego se procede a la reproduccion del mismo.

Las hojas fallidas forman parte de la merma de los instrumentos de

evaluacién, dicho material es almacenado en una caja o recipiente ubicada

en el ambiente de impresién en el local para la inmersion, la misma debe
estar rotulada como merma y posteriormente triturada, no debiendo

encontrarse material impreso o copia en otro ambiente. Las fichas 6pticas e

instrumentos de evaluacién sobrantes se guardan en sobres.

El disefio y la version original impresa de la caratula para cada carrera

profesional es aprobada mediante acta con la firma del coordinador(a)

académico(a) y el/la coordinador(a) administrativo(a), luego se almacena en

"
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0)

P)

Q)
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el dispositivo portatii de memoria, y se entrega al coordinador(a)
administrativo(a) para su reproduccion.

El equipo logistico realiza un control manual y visual de la calidad de la
reproduccion y del compaginado de los cuadernillos; en caso una parte o el
total de los cuadernillos tengan imperfecciones, este material es recogido y
descartado en presencia del/la coordinador(a) administrativo(a), ademas es
reemplazado por las copias de la version impresa original del instrumento
de evaluacion de la carrera profesional afectada, en un lapso de 2 horas
contadas a partir de la identificacion del hecho.

El engrapado es simultaneo a la reproduccién mediante los equipos que
cuentan con el grapado automatico, y en caso de no contar con este
mecanismo, el personal encargado de los equipos, realiza el grapado
inmediato posterior a la reproduccion.

El material impreso, incluye la demasia y merma, son de propiedad
exclusiva del MINSA, por lo que se encuentra prohibida la difusién en
cualquiera de sus versiones fisicas o digitales, completas o parciales; o, por
cualquier medio fisico o digital.

Empaquetamiento y sellado

a)

b)

c)

d)

e)

9)

h)

)

El empaquetamiento y sellado de los cuadernillos de evaluacioén inicia con
la agrupacion de las versiones reproducidas de los instrumentos de
evaluacion por carrera profesional hasta la elaboracién del cronograma de
entrega al personal de la DIGEP.

El equipo logistico en coordinacién con ellla coordinador(a)
administrativo(a) se encarga de la agrupacién y armado de los cuadernillos
de evaluacion.

El cuadernillo de evaluacién incluye la ficha optica, la caratula y el
instrumento de evaluacion, en ese orden; ademas se encuentran grapadas
con una (01) grapa en el extremo superior izquierdo. La ficha Optica es
seleccionada al azar y grapada en el cuadernillo, segun el orden descrito.
Los cuadernillos de evaluacion se almacenan en una caja tomando en
cuenta la distribucién segun el nimero total de participantes inscritos y la
demasia equivalente al 10 % en cada carrera profesional, en cada sede de
evaluacién. Para ello el/la coordinador(a) administrativo(a) junto al equipo
logistico supervisan el conteo, previo al sellado de las cajas.

Los cuadernillos de evaluacion son almacenados en cajas de material
plastico o de cualquier otro material resistente a los golpes y a la humedad,
y el sellado es realizado con cintas de embalaje u otro material que asegure
la integridad de su contenido, de ser necesario se usa sello de seguridad.
El empaquetamiento y sellado de los cuadernillos de evaluacién se realiza
en el mismo ambiente de la impresion y reproduccién de los instrumentos
de evaluacion.

Los cuadernillos de evaluacién son agrupados y se almacenan en sobres,
cuyo numero depende del total de participantes inscritos segun la carrera
profesional. Cada sobre representa a un aula, ademas se adjunta el listado
de participantes inscritos, nimero de aula, sede de evaluacion y region.
Las cajas contienen los sobres con los cuadernillos de evaluacion y el
listado de los participantes por aula, version original y copia.

El nimero de las cajas para cada sede de evaluacion depende del nimero
total de participantes inscritos, ademas son rotuladas con el nombre de la
sede y la regiéon donde se desarrolla la evaluacion.

El sellado de las cajas se realiza en presencia de notario publico y/o
representante de la Oficina de Transparencia y Anticorrupcion del MINSA y
el coordinador(a) administrativo(a), quedando registrado el procedimiento
en un acta y firmado por los presentes.
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6.3.21.

6.3.22.
6.3.23.
6.3.24.

6.3.25.

6.3.26.

MARGINAL DE SALUD (SERUMS)

Entrega de cajas y claves

a) La DIGEP elabora el cronograma para la entrega de las cajas en
coordinacion con el/la coordinador(a) administrativo(a).

b) Un/una representante de la DIGEP acude a las instalaciones del local para
la inmersion para la recepcion de dichas cajas que contienen los cuadernillos
de evaluacion.

c) Ella coordinador(a) administrativo(a) entrega las cajas al/la representante
de la DIGEP, en las instalaciones del local para la inmersion, cuya entrega
es formalizada mediante una constancia indicando la fecha, hora,
responsable, nimero de cajas y region a la que pertenece.

d) Al finalizar la entrega de las cajas, correspondiente a todas las sedes de
evaluacion, el/la coordinador(a) administrativo(a) entrega las constancias al
personal de la DIGEP junto con el acta notarial del sellado de las cajas.

e) Posterior al término de la aplicacién del instrumento de evaluacion, el/la
coordinador(a) administrativo(a) entrega el dispositivo portatil de memoria al
representante de la OGTI con las claves del instrumento de evaluacién para
cada carrera profesional, para ello se firma una constancia de recepcién por
parte de ambos.

El local para la inmersién cuenta con camaras de seguridad que grabe las 24
horas al dia, los 7 dias de la semana.

La grabacion es compartida a la DIGEP al término del proceso de la Evaluacion
para el SERUMS, hasta un plazo maximo de 24 horas.

Las computadoras o servidores instaladas en el local para la inmersiéon, no
cuentan con acceso a internet.

Los ambientes del local para la inmersion son de uso exclusivo para la
elaboracién del instrumento de evaluacion, y sus accesos son restringidos y
controlados, permitiendo el ingreso Unicamente a personal autorizado por el/la
coordinador(a) administrativo(a).

El propietario del local para la inmersiéon asigna al/la coordinador(a)
administrativo(a) un ambiente exclusivo, distinto al desarrollo de las actividades
de la fase |l, para la coordinacion con la DIGEP, elaboracion de actas, informes
u otro documento, segln corresponda, la misma que cuenta con las mismas
medidas de seguridad descritas para otros ambientes.

6.4. Traslado de los instrumentos de evaluacion

6.4.1.
6.4.2.
6.4.3.

6.4.4.

6.4.5.

6.4.6.

6.4.7.

Los responsables de la ejecucién del Traslado de los instrumentos de
evaluacion del proceso de la Evaluacion para el SERUMS son la DIGEP

La DIGEP coordina con los Equipos de Trabajo, el flujo para el traslado de las
cajas, y la cadena de custodia de la caja al llegar a la region.

El Equipo de Trabajo, de Lima Metropolitana y regiones, reporta a la DIGEP la
sede de evaluacion.

La DIGEP elabora el cronograma de entrega de las cajas a los representantes
de los Equipos de Trabajo, considerando que la ultima caja se entrega del local
para la inmersién, por lo menos, con 36 horas de anticipacion respecto al dia
del desarrollo de la evaluacion, para las regiones, incluida la sede de Lima
Regioén e Ica, salvo circunstancias que dificulten el cumplimiento del plazo.

La DIGEP entrega las cajas al representante designado por la referida direccién,
en los Equipos de Trabajo, segun el cronograma establecido, en las
instalaciones de la DIGEP.

La DIGEP es responsable de la movilidad del representante del Equipo de
Trabajo y su/s caja/s asignadas, desde las instalaciones de la DIGEP a los
puntos de partida para las regiones.

La fecha y hora de salida del/la representante de la DIGEP del Equipo de
Trabajo, desde Lima Metropolitana a las sedes de evaluacion, es coordinado
con los representantes de los Equipos de Trabajo de la GERESA/DIRESA.
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6.4.8.

6.4.9.

6.4.10.

6.4.11.

MARGINAL DE SALUD (SERUMS)

El/la representante de la DIGEP viaja junto con la(s) caja(s) transportandose en
movilidad aérea o terrestre, segun el cronograma coordinado con los Equipos
de Trabajo. Al llegar a la regién, es recibido por el Equipo de Trabajo, y
custodiado por personal de la Policia Nacional del Peru y el Notario Publico los
mismos que acompafan hasta las instalaciones de la GERESA/DIRESA, donde
se formaliza la recepcion de la(s) caja(s) mediante un documento donde indica
la fecha y hora de llegada, nimero de cajas, el nombre del responsable del
traslado y los nombres de los veedores acreditados.
El Notario Publico custodia la(s) caja(s) que contienen los cuadernillos de
evaluacion hasta el dia del desarrollo del instrumento de evaluacion en la sede,
y en coordinacion con el Equipo de Trabajo trasladan la(s) caja(s) a la sede de
evaluacion.
El acompafnamiento del Equipo de Trabajo en la regiéon de evaluacion y el
personal de la Policia Nacional del Peru se da en las siguientes rutas:
a. Del aeropuerto o punto de llegada del representante de la DIGEP a la regién
hasta las instalaciones de la GERESA/DIRESA.

b. De las instalaciones de la GERESA/DIRESA hasta la sede de la evaluacion.
c. Para el caso de Lima Metropolitana y la region Callao, el representante de
la DIGEP traslada la caja, desde la DIGEP hasta la sede de evaluacion.

El Equipo de Trabajo es responsable de la implementacién de las medidas de
seguridad de la cadena de custodia de la(s) caja(s) que contienen el cuadernillo

de evaluacion.

6.5. Aplicacion del instrumento de evaluacion

6.5.1.

6.5.2.

6.5.3.

6.5.4.

6.5.5.

6.5.6.

El Equipo de Trabajo en las regiones es responsable de realizar las
coordinaciones correspondientes para identificar, seleccionar y acondicionar la
sede de la evaluacion, ademas conforma el equipo operativo.

La sede de evaluacion se encuentra ubicada en la capital de la region. También

puede encontrarse, de ser necesario, en una ciudad distinta a la capital de la

region.

La GERESA/DIRESA/DIRIS es responsable de la alimentacion o refrigerio del

Equipo de Trabajo y equipo operativo en el dia del desarrollo del instrumento de

evaluacion.

Cada aula cuenta con un(a) (01) cuidador(a), responsable de la aplicacién del

instrumento de evaluacion en el aula asignada. Ademas, para cada cinco (05)

aulas cuenta con un(a) (01) supervisor(a), responsable del cuidado y vigilancia

de dichas aulas asignadas, ademas de reportar algun incidente al Equipo de

Trabajo.

El Cuidador del aula cumple las siguientes acciones:

- Verificacién del participante que se encuentre en el listado del aula,
mediante el Documento Nacional de Identidad (D.N.I.) o Carné de
Extranjeria.

- Asignacion del lugar o carpeta al/la participante cuando ingresa al aula.

- Autorizacion a los/las participantes para los servicios higiénicos, inicamente
previo al inicio del desarrollo de la evaluacion.

- Entregay recepcion de los instrumentos de evaluacién y fichas épticas (hoja
de identificacion y de respuesta) a los participantes.

- Entrega de las fichas opticas e instrumentos de evaluaciéon de los
participantes del aula al Equipo de Trabajo, junto con el listado de
participantes firmado.

- Notificacion de las incidencias al supervisor de aula.

- Orientacion al participante sobre el correcto llenado de la ficha 6ptica (hoja
de identificacion y respuesta).

El Supervisor de aula cumple las siguientes acciones:

- Supervision del cumplimiento de las acciones del cuidador del aula.

- Verificacion del orden y seguridad en los exteriores de las aulas asignadas.

- Recepcion del reporte de las incidencias por parte de los cuidadores de las
aulas.
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6.5.7.

6.5.8.

6.5.9.

6.5.10.

6.5.11.

6.5.12.

6.5.13.

6.5.14.

6.5.15.

6.5.16.

6.5.17.

6.5.18.

6.5.19.

6.5.20.

6.5.21.

MARGINAL DE SALUD (SERUMS)

- Notificacién de las incidencias al Equipo de Trabajo.

La sede de evaluacion no cuenta con otro tipo de actividad en sus instalaciones,

quedando el espacio para uso exclusivo del desarrollo de la fase IV en la(s)

fecha(s) establecida(s) en el cronograma, de ser necesario.

El Equipo de Trabajo solicita la presencia de un(a) Fiscal de Prevencién del

Delito, Defensoria del Pueblo y de la Policia Nacional del Peru en cada sede de

evaluacion.

El equipo operativo, estan debidamente identificados con nombre y apellido

completo, y el cargo que ocupa en el dia de la aplicacién del instrumento de

evaluacion.

El equipo operativo esta conformado por los cuidadores, supervisores de aula,

personal de control de asistencia y responsable de la lectura de las fichas

opticas en cada sede de evaluacion.

El ingreso de los participantes a la sede de evaluacién se realiza a través de la

presentacion del Documento Nacional de Identidad (D.N.I.) o Carné de

Extranjeria con el que se inscribi6, segin corresponda, ademas cuenta con el

soporte del aplicativo informatico ENCAPS.

La sede de evaluacion para la aplicacion del instrumento de evaluacién cuenta

con cerco perimétrico, cerco policial y sefializacion para ubicar con facilidad la

puerta de ingreso, las aulas, los cuales son usados de manera exclusiva por los
participantes para su desplazamiento interno y de corresponder, para los
servicios higiénicos.

La sede de evaluacion esta custodiada por la Policia Nacional del Peru, y

preferentemente con detectoras de metales y equipos electrénicos (arcos y

paletas tipo Garrett), seguin corresponda.

En la puerta de ingreso se ubican integrantes del equipo operativo designado

por el Equipo de Trabajo para:

- Verificaciéon de la identidad del participante, a través de su Documento
Nacional de Identidad (D.N.I.) o Carné de Extranjeria, y su constancia de
inscripcion.

- Registro de la asistencia en el aplicativo informatico ENCAPS.

- Prohibiciéon del ingreso a los participantes que porten objetos y dispositivos
electrénicos como celulares, relojes u otro tipo, libros, cuadernos, escritos
de ningln tipo o tamaro, alimentos y articulos punzocortantes, y otros
bienes y/o articulos prohibidos descritos en el Anexo 03.

- Cierre del ingreso al culminar el tiempo establecido.
El/llas aula/s destinado/as para la aplicaciéon del instrumento de evaluacion se
encuentran rotuladas con el numero de aula y con el listado de participantes
asignados a dicha aula.
Los participantes que cuenten con el carné de discapacidad emitido por el
CONADIS se ubican en aulas del primer piso.
Durante la aplicacion del instrumento de evaluacién los participantes estan
prohibidos de conversar, acudir a los servicios higiénicos, mirar a otros
participantes, recibir informacién por dispositivos electrénicos por otros u otro
mecanismo similar, ademas toda comunicacién, consulta o inquietud es
comunicada unicamente al cuidador de aula, la cual informa por los canales
descritos en la presente directiva.

El Equipo de Trabajo ingresa a la sede de evaluacion junto con la(s) caja(s) a

las 05:00 a.m., luego se dirigen al aula de coordinacién ubicado dentro de la

sede.

El equipo operativo y los veedores acreditados ingresan a la sede de evaluacion

a las 06:00 a.m., de manera obligatoria; seguido de ello, el Equipo de Trabajo

asigna el/las aula(s) que corresponden al cuidador y a los supervisores, segun

corresponda, en la sede de evaluacion.

El ingreso de los participantes inscritos a la sede de la evaluacion es a partir de

las 07:00 a.m. hasta las 09:30 a.m.

El cierre de las puertas de la sede de evaluacion, no se permite el ingreso a

ningun participante, sin excepcion.
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6.5.22.

6.5.23.

6.5.24.

6.5.25.

6.5.26.

6.5.27.

6.5.28.

6.5.29.

6.5.30.

6.5.31.

6.5.32.

6.5.33.

MARGINAL DE SALUD (SERUMS)

Antes del ingreso de los participantes inscritos a la sede de evaluacion, los
cuidadores y supervisores deben estar ubicados en sus aulas asignadas.
Alas 09:30 am, el Equipo de Trabajo abre la caja que contiene los instrumentos
de evaluacion y los utiles de escritorio, en presencia de los veedores acreditados
y del Notario Publico, se verifica la integridad del contenido, se apertura un acta,
que es firmada por el Equipo de Trabajo, Notario Publico y los veedores
acreditados.
El Equipo de Trabajo entrega los cuadernillos de evaluacion y el material de
escritorio a los cuidadores de aula acorde al numero de participantes inscritos
en cada aula, ademas firman un documento que confirma su recepcion.
El cuidador de aula entrega el cuadernillo al participante, luego indica verificar
la integridad del cuadernillo de evaluacion, el nimero total de preguntas en el
instrumento de evaluacion, y que no cuente con ningun tipo de enmendadura u
omisién. En caso de identificarse algunos de estos casos, el participante notifica
al cuidador de aula, el mismo que notifica al supervisor de aula para que se
realice el cambio del cuadernillo de evaluacién. Luego, el cuidador indica al
participante que llene la ficha de identificaciéon con sus datos, posterior a ello, el
participante desglosa la ficha de identificacién para entregarle al cuidador de
manera ordenada y sin levantarse de su asiento.

El cuidador de aula entrega las fichas de identificacion desglosadas al

supervisor de aula, el mismo que entrega al Equipo de Trabajo, en el aula de

coordinacién.

El inicio del desarrollo del instrumento de evaluacion es a las 11:00 a.m., y tiene

una duracion de dos (02) horas, culminando a la 1:00 p.m.

En el aula de coordinacién, el Equipo de Trabajo verifica el nimero de fichas

Opticas entregadas por cada supervisor, en caso de encontrarse alguna ficha

mal llenada, mal sombreada o algun tipo de enmendadura, no se realiza ningln

tipo de manipulacion de la ficha de identificacion, la verificacion puede contar
con el apoyo de los veedores.

Al término de la evaluacion (1:00 pm), el cuidador de aula recoge las fichas de

respuestas, las que son entregadas al Equipo de Trabajo en el aula de

coordinacion, firmando un documento de recepcién luego de verificar el numero
de fichas y el numero de participantes del aula asignada.

El Equipo de Trabajo elabora y firma un acta del término de la Evaluacion para

el SERUMS, donde se indica hora de inicio y término del desarrollo de la

evaluacion, con mencion del niumero de participantes presentes, ausentes y

descripcién de alguna incidencia y su resolucién por el Equipo de Trabajo,

numero de fichas de identificacién y de respuestas recibidas; dicha acta cuenta
con la firma de todos los integrantes del Equipo de Trabajo y los veedores
acreditados.

Toda incidencia ocurrida en el dia de la evaluacion es resuelta por el Equipo de

Trabajo y los veedores acreditados, cuyo registro se realiza en las actas que

correspondan.

La DIGEP es responsable de la adquisicién del material de escritorio para cada

participante inscrito, el mismo que esta constituido por el un (01) lapiz 2B, un

(01) borrador blanco y un (01) tajador. Asimismo, la DIGEP es responsable de

la distribucion del material de escritorio en las regiones, segun el nimero de

participantes inscritos.

El cuidador indica la forma correcta del llenado de la ficha optica (hoja

identificacion y de respuestas), la cual se detalla de la siguiente manera:

- El llenado por parte del participante se realiza con lapiz N° 2B, en el caso
se llene con lapiz diferente al descrito, boligrafo, lapicero de tinta seca, etc.
corre el riesgo que no sean leidas o sean no validas. Se recomienda realizar
las marcas nitidas y densas dentro de los circulos respectivos, sin dejar
ningun espacio en blanco.

- Enla Hoja de Identificacion:
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o Llenar primero con letra clara y legible el nimero de aula, apellido
paterno, apellido materno y nombre (s) completos en los espacios
sefalados, sin salirse de los cuadros respectivos.

o Escribir el cédigo de identificacion del participante de ocho (08)
digitos con el que se inscribid, ya sea el Documento Nacional de
Identidad (D.N.I) o Carné de Extranjeria, en los ocho (08) espacios,
sin embargo, si el numero de documento del postulante excede los
8 caracteres, se suprimen los Ultimos caracteres iniciando de
derecha hacia izquierda, por ejemplo: Para el documento:
1050265891, el numero de documento que debera registrar en la
ficha es 50265891, como se observa se ha suprimido el 10 a la
izquierda.

o Sombrear correctamente los circulos, de tal forma que en la primera
columna marca unicamente el circulo que tenga el primer niumero
de su codigo de identificacion del participante; en la segunda
columna el circulo que tenga el nimero que corresponda al
segundo digito, y asi sucesivamente, hasta completar el octavo
digito de su codigo.

o Elincorrecto sombreado del codigo de identificacion del participante
invalida la ficha dptica, la misma que es excluida de la calificacion e
inclusion en el listado de resultados, bajo exclusiva responsabilidad
del participante, no teniendo derecho a reclamo alguno.

o En el espacio inferior de la ficha 6ptica, el participante firma el
espacio sefialado como “FIRMA DEL PARTICIPANTE”.

o Evitar realizar marcas no indicadas como nombres, codigos,
borrones, entre otros. en otras zonas de la hoja. En caso contrario,
corre el riesgo de invalidar la ficha éptica del procesamiento y
calificacion.

- Enla Hoja de respuesta:

o El cuerpo central contiene cuatro (04) opciones de respuesta
representadas por cuatro letras A, B, C y D, para cada pregunta.

o Antes de proceder con el llenado, lea cuidadosamente las
instrucciones que se encuentran en la parte superior derecha de la
Hoja de respuestas.

o Tener en consideraciéon que solo se rellena una alternativa de las
cuatro (04) existentes por pregunta, no existen respuestas multiples
para cada pregunta. En el caso que rellene dos circulos de
respuestas para la misma pregunta (aun siendo correcta una de
ellas) se toma en cuenta como marca multiple, invalidando la ficha
optica.

6.6. Procesamiento y publicacion de resultados

6.6.1.

6.6.2.

6.6.3.

6.6.4.

La sede de evaluacion cuenta con un ambiente con las medidas de seguridad
para la custodia del lector de ficha 6ptica, ademas cuenta con un personal
informatico responsable del procesamiento de las fichas opticas.

El término de la lectura de las fichas 6pticas se indica cuando se reciba un correo
o mensaje, por medio electrénico, del éxito del envio, por parte de la OGTI.
Posterior a ello, se elabora y firma el acta de término del procesamiento de las
fichas opticas describiendo el nimero de fichas de identificacion leidas, numero
de fichas de respuestas leidas, descripcién de alguna incidencia y su resolucion
por el Equipo de Trabajo.

El lector de ficha 6ptica cuenta con un informe de calibracién, la misma que se
entrega al Equipo de Trabajo antes del inicio del desarrollo del instrumento de
evaluacion.

El Equipo de Trabajo designa al responsable de la lectura de las fichas 6pticas,
el mismo que recibe una capacitaciéon a cargo de la DIGEP relacionado al
procesamiento de las fichas opticas.
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6.6.6.
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Para el proceso de la lectura de las fichas opticas se establece el siguiente
procedimiento:

a)

c)

d)

Preparacion de las fichas opticas. Las fichas épticas, de identificacion y
respuestas, completadas por los participantes en la fase de aplicacién del
instrumento de evaluacién, son recolectadas y organizadas para su
procesamiento. Es fundamental verificar que cada ficha esté correctamente
marcada, con el numero de documento y nimero de aula de manera clara
y precisa.

Escaneo de fichas con el lector optico. Las fichas Opticas se insertan en un
lector optico, un dispositivo especializado que escanea cada ficha para
capturar la informacién registrada. El lector éptico esta configurado para
detectar marcas validas, asegurando que la casilla esté rellenada de forma
correcta para ser considerada como una respuesta valida.

Validacion de la informacién escaneada. Durante el proceso de escaneo, el
lector oOptico verifica que los campos obligatorios estén correctamente
registrados. Cualquier ficha que no cumpla con los criterios de validez
establecidos (por ejemplo, multiples casillas marcadas para una sola
pregunta, campos incompletos 0 marcas que no sean nitidas y densas) se
considera como respuesta nula.

Generacioén del archivo de respuestas. Una vez completado el escaneo y
validacion de las fichas Opticas, el lector éptico genera archivos digitales que
contienen los datos capturados. Los archivos estan segmentados por
archivos de identificacién y archivos de respuesta, todos en formato DLM
(por sus siglas en inglés) facilitando su analisis, manipulacion, y
almacenamiento. Los archivos son organizados de manera estructurada y
listos para su posterior procesamiento en el aplicativo ENCAPS.

La carga y validacion de resultados en el aplicativo ENCAPS se realiza bajo las
siguientes etapas:

a)

b)

c)

d)

e)

Preparacion de los archivos de las respuestas para la carga. Antes de iniciar
el proceso de carga, los archivos las respuestas (en formato CSV o Excel),
generado en la etapa anterior, es revisado para garantizar que no contenga
errores o datos incompletos, a cargo del Equipo de Trabajo.

Carga de los archivos al aplicativo ENCAPS. Los archivos de las respuestas
son cargados en el aplicativo ENCAPS, un sistema de gestién disefiado
especificamente para procesar y evaluar las respuestas de la Evaluacion
para el SERUMS. El aplicativo ENCAPS recibe los archivos y lo ingresa a
su base de datos, iniciando automaticamente el proceso de validacién, a
cargo del Equipo de Trabajo.

Validacion automatica de respuestas. Una vez importados los archivos, el
aplicativo ENCAPS realiza una validacion automatica de las respuestas
capturadas. Este proceso implica comparar las respuestas de cada
participante con la clave de respuestas almacenada en el aplicativo.
ENCAPS identifica y valida las respuestas correctas y registra aquellas que
son incorrectas o que no cumplen con los criterios de validez.

Calculo y asignacion de puntajes. Después de validar las respuestas,
ENCAPS calcula el puntaje de cada participante, cada respuesta correcta
recibe un valor de 0.2 puntos, y el total se suma para obtener un puntaje
final. Este puntaje se presenta en una escala vigesimal (de 0 a 20), con dos
decimales y sin redondeos. Por ejemplo, un participante con 61 respuestas
correctas obtendria un puntaje de 12.20.

Respaldo de la lectura de las fichas 6pticas. Inmediatamente después de la
lectura de cada parte del instrumento de evaluacion, el responsable del
sellado recibe una copia electrénica en un dispositivo electrénico de
memoria o un medio similar de las lecturas de las fichas épticas entregadas
por cada participante, debiéndose colocar este dispositivo en un sobre
sellado y consignandose las firmas del Equipo de Trabajo en la sede de la
evaluacion, a cargo del Equipo de Trabajo.
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6.6.7. Una vez finalizada la carga y validacién de respuestas en ENCAPS, todas las
fichas opticas estan organizadas y colocadas en sobres, los cuales son sellados
con material adhesivo, para asegurar que no puedan ser abiertos sin
autorizacion, en presencia del Equipo de Trabajo y los veedores acreditados.

6.6.8. Cada sobre esta etiquetado con la fecha, identificacion del lote de fichas, y la
firma del responsable del sellado. Esto garantiza la trazabilidad y la integridad
de las fichas opticas hasta su almacenamiento final.

6.6.9. Los sobres sellados son trasladados a un area de almacenamiento seguro en
las instalaciones del MINSA, donde permanecen hasta que culmine el proceso
de la Evaluacion para el SERUMS. El acceso a esta area es limitado y
controlado para evitar manipulaciones no autorizadas.

6.6.10. En caso de ser necesario abrir los sobres sellados para revision adicional, se
cuenta con la autorizacion del director general de la DIGEP, o de quien este
ultimo designe. La apertura de los sobres sellados es registrada y supervisada
a fin de asegurar la integridad de las fichas 6pticas.

6.6.11. Los sobres sellados son trasladados por los representantes del Equipo de
Trabajo a la DIGEP, al término del procesamiento de las fichas 6pticas.

6.6.12. La OGTI realiza el procesamiento de los puntajes de cada participante a nivel
nacional. Asimismo, organiza dicho puntaje por cada carrera profesional, en
orden descendente considerando que la evaluacion se realiza en el ENCAPS,
en funcion a las claves proporcionadas por el/la coordinador(a) administrativo(a)
al término del periodo de la inmersion.

6.6.13. Los resultados se publican en el portal web institucional hasta un maximo de 48
horas del término de la aplicacion del instrumento de evaluacién, y comprende
los siguientes campos: orden de mérito, nombre y apellido del participante,
carrera profesional, regiéon de evaluacion y nota de la evaluacion.

VIl. RESPONSABILIDADES
7.1. Nivel Nacional
El MINSA, a través de la Direccion General de Personal de la Salud, es responsable
de la difusion hasta el nivel regional, la asistencia técnica y la supervision del
cumplimiento de la presente directiva administrativa.

7.2. Nivel Regional
La GERESA/DIRESA o DIRIS en Lima Metropolitana es responsable de la difusiéon en
su jurisdiccion, asistencia técnica, implementacion y supervision del cumplimiento de
la presente directiva administrativa.

VIII. DISPOSICIONES FINALES

8.1. La DIGEP elabora y publica, el listado de los contenidos de cada bloque tematico,
para cada carrera profesional, en el portal web institucional del MINSA indicada en el
numeral 5.6., previo a la inmersion.

8.2. ElI MINSA remite los resultados a las universidades y colegios profesionales para los
fines que correspondan, prohibiendo su difusiéon en sus portales web institucionales.

8.3. Los resultados de la Evaluacion para el SERUMS son inapelables, y bajo ningun
motivo se modifica la nota publicada en el portal web institucional del MINSA.

8.4. El profesional de la salud que haya rendido la Evaluacion para el SERUMS puede
volver a inscribirse en otro proceso de Evaluacion para el SERUMS. La nota valida a
ser considerada, es la obtenida en el ultimo proceso donde el profesional de la salud
participé.

8.5. La OGC elabora el disefio del logo y el material comunicacional de la Evaluacion para
el SERUMS, el mismo que es difundido a las GERESAS/DIRESAS/DIRIS
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IX. ANEXOS

8.1. Anexo N° 01. Listado de bienes permitidos en el local para la inmersiéon durante la
Fase Il: Elaboracion del instrumento de evaluacion.

8.2. Anexo N° 02. Listado de bienes o articulos prohibidos en el local para la inmersion,
durante la Fase II: Elaboracién del instrumento de evaluacion.

8.3. Anexo N° 03. Listado de bienes o articulos prohibidos en la sede evaluacion, durante
la Fase IV: Aplicacién del Instrumento de Evaluacion.

8.4. Anexo N° 04. Descripcion de las amenazas que pueden presentarse en la Fase |I:
Elaboracién del instrumento de evaluacién.

8.5. Anexo N° 05. Flujo de la Etapa de Preparacion de la Inmersion de la Fase Il
Elaboraciéon del instrumento de evaluacion.

8.6. Anexo N° 06. Flujo de la Etapa de Elaboraciéon y Validacion del instrumento de
evaluacioén de la Fase |I: Elaboracién del instrumento de evaluacion.

8.7.  Anexo N° 07. Flujo de la Etapa de Impresion y reproduccion de la Fase |I: Elaboracién
del instrumento de evaluacion.

8.8. Anexo N° 08. Flujo de la Etapa de Empaquetamiento y sellado de la Fase Il
Elaboracién del instrumento de evaluacion.

8.9. Anexo N° 09. Flujo de la Etapa de Entrega de cajas y claves de la Fase II: Elaboracién
del instrumento de evaluacion.

8.10. Anexo N° 10. Llenado correcto de la ficha éptica por parte del profesional de la salud.

8.11. Anexo N° 11. Modelo del Acta de Ingreso al Local para la Inmersion.

8.12. Anexo N° 12. Modelo del Acta de Apertura de las cajas que contienen los cuadernillos
de evaluacion.

8.13. Anexo N° 13. Modelo del Acta de Término de la Evaluacion para el SERUMS.

8.14. Anexo N° 14. Modelo del Acta del Procesamiento de fichas Opticas.
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Anexo N° 01.

Listado de bienes permitidos en el local para la inmersion durante la Fase Il:
Elaboracion del instrumento de evaluacion.

A. Indumentaria
- Laindumentaria sera solo lo necesario para su régimen de vida, teniendo en cuenta
las medidas de seguridad, debera considerarse el espacio fisico donde pernocta el
interno y las condiciones climatolégicas donde se encuentra ubicado en el local para
la inmersion.

B. Utiles de aseo personal, profilaxis y limpieza
- Cepillo y pasta dental.
- Peine de plastico.
- Articulos de uso intimo (toallas higiénicas, etc.).
- Desodorante en crema (sachet).
- Afeitador de plastico descartable y crema para afeitar.

C. Otros

- Medicamentos por prescripcidon meédica; considerar, ademas, aquellos casos de
profesionales de la salud/docentes que, por tratamiento particular dependen de
medicacion especifica por alguna enfermedad preexistente.

- Dinero en moneda nacional hasta por un monto que no supere el 30% de la
Remuneracién Minima Vital vigente; el monto en exceso sera retenido mediante acta
y entregado en custodia a la administracion del local para Inmersién para la posterior
entrega a la persona que designe el profesional de la salud/docente.
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Anexo N° 02.

Listado de bienes o articulos prohibidos en el local para la inmersion, durante la
Fase Il: Elaboracion del instrumento de evaluacion.

A. Equipos de sistemas de comunicacion, fotografica y/o filmacién:

- Camaras fotograficas de cualquier tipo.

- Equipos de filmacién y de similar naturaleza, que permita grabar, filmar, almacenar,
transportar y trasmitir imagenes, audios y cualquiera de sus accesorios.

- Equipos de comunicacion celular moévil (celulares) y cualquier accesorio o
complemento que facilite su uso, como relojes inteligentes, baterias, cargadores
(sean de fabrica o artesanal) y chips.

- Equipo terminal y componentes que faciliten la telecomunicacién y/o transmision de
VoZ.

A. Objetos

- Maquinas de afeitar eléctricas, metalicas y hojas de afeitar.

- Objetos y envases de vidrio o metal.

- Todo tipo de objetos contundentes (piedras, barras, cadenas de hierro o de otro
material, u otros objetos de este tipo que pudiera presumirse que pueden ser
empleados para una agresion), objetos punzantes, cortantes y punzo cortantes.

- Encendedores.

- Menajes metalicos (cuchillos, platos, tazas, cucharas)

B. Alimentos y bebidas
- Bebidas alcohdlicas o fermentadas (chicha), en sus diversas variedades y derivados.
- Bebidas envasadas en tetra brik, bebidas o alimentos enlatados. (para estos casos,
el contenido debera ingresar en envases plasticos o descartables)
- Gaseosas

C. Aparatos, equipos u objetos electrénicos, informaticos y eléctricos (incluye
componentes)
- Todo tipo de dispositivo de reproducciéon de datos, y de grabacion de audio,
imagenes y archivos informaticos.

D. Sustancias téxicas y medicamentos
- Medicamentos farmaco-dependientes, calmantes, sedantes, depresores y similares
no prescritos por el médico.
E. Armas y municiones:
- Armas blancas y de fuego.
- Municiones de todo calibre.

F. Materiales explosivos, inflamables, asfixiantes y téxicos

G. Drogas, estupefacientes o sustancias psicotropicas
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Anexo N° 03.

Listado de bienes o articulos prohibidos en la sede evaluacion, durante la Fase
IV: Aplicacion del instrumento de evaluacion.

B. Equipos de sistemas de comunicacion, fotografica y/o filmacion:

- Camaras fotograficas de cualquier tipo.

- Equipos de filmacién y de similar naturaleza, que permita grabar, filmar, almacenar,
transportar y trasmitir imagenes, audios y cualquiera de sus accesorios.

- Equipos de comunicacion celular moévil (celulares) y cualquier accesorio o
complemento que facilite su uso, como relojes inteligentes, baterias, cargadores
(sean de fabrica o artesanal) y chips.

- Equipo terminal y componentes que faciliten la telecomunicacion y/o transmision de
voz.

- Materiales o componentes para fabricacion de antenas, receptores u otros equipos
que faciliten la comunicacion de telefonia celular, fija, radial, via internet u otra
analoga.

- Receptores y decodificadores de sefal de television.

- Todo tipo de dispositivo de almacenamiento, grabacion y/o recolecciéon de datos,
audio, imagenes y archivos informaticos con excepcion de aquellos que la DIGEP
les proporcione como insumos para la elaboracién del instrumento de evaluacion.

C. Armas y municiones:
- Armas blancas y de fuego.
- Municiones de todo calibre.

D. Materiales explosivos, inflamables, asfixiantes y toxicos

E. Drogas, estupefacientes o sustancias psicotropicas
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Anexo N° 04.

Descripcion de las amenazas que pueden presentarse en la Fase Il: Elaboracion
del instrumento de evaluacion.

Tabla 1.
Descripcion de las amenazas que pueden presentarse en la Fase Il: Elaboracion del
instrumento de evaluacion.

Amenaza Descripcién |
Consiste en el ingreso de bienes o articulos prohibidos por parte del
personal que ingresa al espacio para la elaboracion de las preguntas y
| local para la inmersion, con el proposito de sustraer, copiar, transmitir,
ompartir, todo o parte del instrumento de evaluacion o informacion
elacionada a sus contenidos, con personas no autorizadas, o bajo un|
rocedimiento no permitido.

Ingreso de bienes y/o articulos
prohibidos para el almacenamiento o
extraccién de informacion sobre los
contenidos del instrumento de
evaluacion.

Sustraccion de los archivos que
contienen el instrumento de
evaluacion.

s la sustraccion de todo o parte del contenido del instrumento de|
valuacion, en cualquier etapa de su elaboracion.

s la sustraccion de todo o parte del contenido del instrumento d
valuacion en formato digital, mediante un registro digital conectado
no de los puertos de salida del ordenador donde se almacenan esto
rchivos, mediante su envio via correo electrénico, WhatsApp, entri
tras redes sociales, o su guardado ilegal en algun dispositivo digital,
Imacenamiento ilegal en alguna nube, plataforma virtual o aplicacié
igital, que ocurre durante o al término de la elaboracion del
nstrumento de evaluacion.

s la grabacion en video no autorizada del instrumento de evaluacion,

Sustraccion de contenidos del
instrumento de evaluacion mediante la
grabacion electrénica del contenido.

ue incluye imagenes o audios con contenidos del instrumento d
Sustraccion de contenidos del valuacion, durante su elaboracion, que incluye el intercambio da
instrumento de evaluacion mediante laopiniones o relatos de los docentes formuladores, durante |
grabacién en video durante su nstruccion de los items o preguntas del examen, o lectura de
elaboracion. nstrumento de evaluacion final, utilizando cualquier tipo de dispositivo

que permita la grabacién en video (camaras de video, videocamaras|
de PCs, laptops, tablets, celulares, grabador mp4, entre otros.).
Consiste en la sustraccion no autorizada de todo o parte de contenidoj

Sustraccion de contenidos del
instrumento de evaluacion SERUMS
mediante fotografia digital o
dispositivos de copia

del instrumento de evaluacion, durante o al término de su elaboracion
utilizando una camara digital, dispositivos con camara digital (equipo:
celulares, entre otros.) u otros dispositivos de copia (por ejemplo,
boligrafos con escaner, fotocopias, entre otros.).
Es la sustraccion de todo o parte del instrumento de evaluacion durante
. . o concluida su elaboracion, mediante contenido oral o escrito, utilizando|

Transcripcion verbal de contenidos del| e : B -

p ; paratos de grabacion de audio o texto, como teléfonos moviles, radios|
instrumento de evaluacion. E

idireccionales o tomando notas con un dispositivo electronico o en|
apel.
s cuando alguien del personal que accede al espacio para |
Divulgacién del contenido del laboracion de las preguntas y al local para la inmersiéon, memoriza Ig
reguntas que son recordadas y transmitidas en un momento posteriol
n personas no autorizadas, durante o al término de la elaboracion de!
nstrumento de evaluacion.

instrumento de evaluacion.

Transferencia no autorizada de
material o contenidos del instrumento
de evaluacion a partir de algun
miembro del equipo responsable de la
elaboracion y distnbucion del
instrumento de evaluacion.

s cuando algun integrante del personal de la DIGEP o personal qu
articipa del proceso de la Evaluacion para el SERUMS, ingresa a
spacio para la elaboracion de las preguntas; o, al local para |
nmersion, y sustrae todo o parte del contenido del instrumento d
valuacion.
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Anexo N° 05.

Flujo de la Etapa de Preparacion de la Inmersién de la Fase Il: Elaboracion del
instrumento de evaluacion.

Grafico 1.

Flujo de la Etapa de Preparacion de la Inmersién de la Fase Il: Elaboracién del
instrumento de evaluacion.
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FUENTE: Elaboracién propia
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Anexo N° 06.

Flujo de la Etapa de Elaboracion y Validacion del instrumento de evaluacion de
la Fase lI: Elaboracion del instrumento de evaluacién.

Graéfico 2.
Flujo de la Etapa de Elaboracion y Validacion del instrumento de evaluacién de la Fase
ll: Elaboracién del instrumento de evaluacion.
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Anexo N° 07.

Flujo de la Etapa de impresion y reproduccion de la Fase Il: Elaboracién del
instrumento de evaluacion.

Gréfico 3.
Flujo de la Etapa de impresion y reproduccién de la Fase II: Elaboracién del instrumento
de evaluacion.
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FUENTE: Elaboracién propia
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Anexo N° 08.

Flujo de la Etapa de Empaquetamiento y sellado de la Fase II: Elaboracion del
instrumento de evaluacion.

Grafico 4.
Flujo de la Etapa de Empaquetamiento y sellado de la Fase II: Elaboracién del
instrumento de evaluacion.
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FUENTE: Elaboracién propia
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Anexo N° 09.

Flujo de la Etapa de Entrega de cajas y claves de la Fase II: Elaboracion del
instrumento de evaluacion.

Grafico 5.
Flujo de la Etapa de Entrega de cajas y claves de la Fase Il: Elaboracién del instrumento
de evaluacion.
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FUENTE: Elaboracién propia
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Anexo N° 10.

Llenado correcto de la ficha 6ptica por parte del profesional de la salud (imagen

referencial).
=i
de Salud
EVALUACION PARA EL SERVICIO EVALUACION PARA EL SERVICIO RURAL Y
RURAL Y URBANO MARGINAL URBANO MARGINAL DE SALUD
DE SALUD
HOJA DE IDENTIFICACION HOJA DE RESPUESTAS
1 & 2 51 76
AULA DNU PASAPORTE/ CE
: @ . 52 7.
012 01234567 2 [ ] 28 53 78
[ ] [ ] 4 [ ] 29 54 79
-3 @ 5 30 55 0.
@ 6 3 56 81
@ 7. 32 57 82
[ ] 8 33 58 8
£ 9 2 9. 7]
o 10 35 60 8s
B 1 k] 61 26
12 7. 62 e
n 13 38 63 88
14 » 64 89
APELLIDO PATERNO 15 P s %0
Sanchez 16 4 6 91
APELLIDO MATERNO L . i/ 2
é 18 42 63 93
s 15 “ 69 9
NOMBRES 2 & 10 95
Luis Eduards 21 I 71 96
2 & 72 97.
21 @ 73 98
2 “ 74 99
25 50 75 100
FIRMA DEL POSTULANTE (dentro del recuadiro) INSTRUCCIONES EJEMPLOS DE MARCA
EJEMPLOS DE MARCA m USESOLOLAPIZ2B ,:_ij CORRECTO
: e e ®
~ - USE SOLO LAPIZ 28 ‘/—’I ~ No use tinta ni boligrafo.
CORRECTO SCORRECTO -::tx::{:;:cuto completamente y $0/0 uno por progunta ':‘,C:::E;‘O
- ) "
[ ] v " . -En caso de error, limpie el borrador, borre con cuidado y

roflene ol circulo que usted croa correcto

FUENTE: Elaboracion propia
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Anexo N° 11.

Modelo del Acta de Ingreso al Local para la Inmersion.

ACTA DE INGRESO AL LOCAL PARA LA INMERSION

En la ciudad de...............oooeoeiieiiiiiiiiieieiiee e, @ lOS.L......... dias del mes
[ [ SR del afio ...ciuiiaiin v ISy s g R horas, se ha constatado el ingreso de
personala. las INStalaCIONES BOL u:uw. s smsmes v s sms s e SN s o e o5 e ¥ as SH s s wan

El personal identificado, cuyo equipaje ha sido revisado por el personal de seguridad y el/la
coordinador(a) administrativo(a), y que han ingresado a las instalaciones del
siendo
este el local para la inmersion para la elaboracién del instrumento de evaluacion, son los
siguientes:

Nombre y Apellidos DNI

CONOOAWN =

3
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Incidencias

En sefal de conformidad, suscribe el Acta de Ingreso al Local para la inmersién.

Coordinador(a) Administrativo(a)

Personal de Seguridad
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Anexo N° 12.

Modelo del Acta de Apertura de las cajas que contienen los cuadernillos de
evaluacion.

ACTA DE APERTURA DE LAS CAJAS QUE CONTIENEN LOS CUADERNILLOS DE
EVALUACION

En la ciudad B vimmmssunenasuim v G e ST e de la region
Lo [ Wr- (o - S—— dlas del mes de... ......del afo

Nombre y Apellidos DNI Entidad

Asnmlsmo se acredita la presencia de los veedores acreditados:

Nombre y Apellidos DNI Entidad

8.

] T s B S B s A S S o S A T R AR S SR8
L s o R0 A A 5 M S W 4 S O S KNG R A S
e N T L = S B - VS
N s R B T S R B T o S RO s BRSO A S R S5
D0 st a0 B A P 0 R S B R L T R 5
. o a0 e SO N oo N T St st e s R oA P s BT o ey
e S By S R R R S S S S S SRS
LB civrasmmtcomsnansiosns o G 5. e A W SRR S A RV R R S SR S S S 3

25. .
Los mismos que constatan que Ias cajas se han aperturado y contlenen Ios cuadermllos de
evaluacion, y el material de escritorio, de ser necesario, segun las siguientes especificaciones:

Total, de instrumentos de evaluacion:

Instrumentos de evaluacion de Medicina:

Instrumentos de evaluacion de Odontologia:
Instrumentos de evaluacion de Enfermeria:
Instrumentos de evaluacion de Obstetricia:
Instrumentos de evaluacion de Farmacia y Bioquimica:
Instrumentos de evaluacién de Nutricion:
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¢ Instrumentos de evaluacion de Tecnologia Médica de Laboratorio Clinico y Anatomia Patolédgica:

Instrumentos de evaluacion de Tecnologia Médica de Radiologia:
Instrumentos de evaluacion de Tecnologia Médica de Medicina Fisica y Rehabilitacion:

Instrumentos de evaluacion de Tecnologia Médica de Optometria:
Instrumentos de evaluacién de Tecnologia Médica de Terapia del Lenguaje:
Instrumentos de evaluacion de Tecnologia Médica de Terapia Ocupacional:
Instrumentos de evaluacion de Trabajo Social:

Instrumentos de evaluacién de Biologia:

Instrumentos de evaluacién de Psicologia:

Instrumentos de evaluacion de Medicina Veterinaria:

Instrumentos de evaluacion de Ingenieria Sanitaria:

Numero de hojas de identificacion de las fichas épticas:

Numero de hojas de respuesta de las fichas 6pticas:

Incidencias

En sefal de conformidad, suscribe el Acta de Apertura de Cajas que contienen los cuadernillos
de evaluacion:

Equipo de Trabajo Equipo de Trabajo
Equipo de Trabajo Equipo de Trabajo
Equipo de Trabajo Equipo de Trabajo
Veedor acreditado Veedor acreditado
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Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado Veedor acreditado
~ Veedor acreditado Veedor acreditado
Veedor acreditado Veedor acreditado
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Anexo N° 13.

Modelo del Acta de Término de la Evaluacion para el SERUMS.

ACTA DE TERMINO DE LA EVALUACION PARA EL SERUMS

En la ciudad [0 = PP de la region
O s e ST S O R Ot R | [0 [ et diasdelmesde...............del afio

Nombre y Apellidos DNI Entidad

ONAWN

Asnmlsmo se acredltaIapresencnadeIosveedoresacredltados
Nombre y Apellidos DNI Entidad

VB scvnunnavarossiainisoinemsioss s o A R 3 S S L S S R R B RS i A WA S
U0, wsormasinmiows v w0 R B R A N R L R AR S S R A R S A S T S s

)., oty s e ap e TS T e s T Tl e i ST PR o Bt SR o T T
T
5 arsia s R R AR R SR A A S G SRR
Los mismos que constatan que, el desarrollo de la Evaluacién para el SERUMS en la sede de
T ol o , ubicada en
la ciudad e i enemsss e s ’ de la region de
T T . 1 (o1 /- - ] - (N epmp e, horas, culminando a las
........................ horas deldia ......... del mes ........... del 2025.

Asi mismo, se verifica lo siguiente:

- Participantes asistentes:
- Participantes ausentes:
- Participantes que fueron retirados:
Explicar los motivos por el cual los participantes fueron retirados:
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Asimismo, se recibe de los cuidadores y supervisores de aula lo siguiente:

Total, de instrumentos de evaluacion resueltos:

¢ Instrumentos de evaluacion de Medicina:

¢ Instrumentos de evaluaciéon de Odontologia:

¢ Instrumentos de evaluacion de Enfermeria:

¢ Instrumentos de evaluacion de Obstetricia:

¢ Instrumentos de evaluacién de Farmacia y Bioquimica:

¢ Instrumentos de evaluacion de Nutricion:

¢ Instrumentos de evaluacion de Tecnologia Médica de Laboratorio Clinico y Anatomia Patologica:
¢ Instrumentos de evaluacion de Tecnologia Médica de Radiologia:

e Instrumentos de evaluacion de Tecnologia Médica de Medicina Fisica y Rehabilitacion:
* Instrumentos de evaluacion de Tecnologia Médica de Optometria:

* Instrumentos de evaluacion de Tecnologia Médica de Terapia del Lenguaje:

¢ Instrumentos de evaluacion de Tecnologia Médica de Terapia Ocupacional:

e Instrumentos de evaluaciéon de Trabajo Social:

* Instrumentos de evaluacion de Biologia:

* Instrumentos de evaluacion de Psicologia:

¢ Instrumentos de evaluaciéon de Medicina Veterinaria:

* Instrumentos de evaluacion de Ingenieria Sanitaria:

+ Numero de hojas de identificacion de las fichas Opticas:

* Numero de hojas de respuesta de las fichas Opticas:

Incidencias

En sefial de conformidad, suscriben el Acta de Término de la Evaluacion para el SERUMS:

Equipo de Trabajo Equipo de Trabajo
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Equipo de Trabajo Equipo de Trabajo
Equipo de Trabajo Equipo de Trabajo
Veedor acreditado Veedor acreditado
Veedor acreditado Veedor acreditado
Veedor acreditado Veedor acreditado
~Veedor acreditado Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado
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Anexo N° 14.
Modelo del Acta del Procesamiento de fichas opticas.

ACTA DE TERMINO DEL PROCESAMIENTO DE FICHAS OPTICAS

En la ciudad O S S S S de la region
UG s vs v o R AR ,alos... diasdelmesde ..del afio
................ alas............... horas se han reunldo los integrantes del Equupo de Trabajo:
Nombre y Apellidos DNI Entidad
1
2
3.
4.
5.
6.

Asimismo, se acredita la presencia de los veedores acreditados:

Nombre y Apellidos DNI Entidad

Los mismos que constatan que, el procesamiento de las fichas 6pticas en la sede de evaluacion
..., ubicada en la ciudad

NG~ 7 NS inici6 a
A horas, y culminéalas ........................ horas deldia ......... del mes .
del 2025.

Asi mismo, se verifica lo siguiente:
- Fichas opticas validas:

- Fichas 6pticas no validas:
- Fichas o6pticas anuladas
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Incidencias

En sefal de conformidad, suscriben el Acta de Término de la Evaluacién para el SERUMS:

Equipo de Trabajo Equipo de Trabajo
Equipo de Trabajo Equipo de Trabajo
Equipo de Trabajo Equipo de Trabajo
Veedor acreditado Veedor acreditado
Veedor acreditado Veedor acreditado
~ Veedor acreditado Veedor acreditado
Veedor acreditado Veedor acreditado
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'Veedor acreditado

~ Veedor acreditado

Veedor acreditado Veedor acreditado
Veedor acreditado Veedor acreditado
~ Veedor acreditado Veedor acreditado

Veedor acreditado

Veedor acreditado
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