GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI

GOBERNACION REGIONAL
GERENCIA GENERAL REGIONAL

“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

RESOLUCION GERENCIAL GENERAL REGIONAL N° 19O - 2025- GRU-GGR

Pucallpa, J 31 MAR. M

VISTO: El OFICIO N° 462-2025-GRU-ORA-OGP, INFORME N° 000010-2025-GRU-
ORA-OGP-AFDCYDH, INFORME LEGAL N° 025-2025-GRU-GGR-ORAJ/TTC, Resolucién
Gerencial General Regional N° 012-2025-GRU-GR-GGR,;

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 1) del articulo 46° de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder
Ejecutivo, sefiala como uno de los sistemas administrativos que rige el funcionamiento del
Estado al de Gestion de Recursos Humanos, sistema que esta regulado por la Ley del Servicio
- Civil - Ley N° 30057, por su Reglamento General aprobado por Decreto Supremo N° 040-
2014-PCM - y sus modificatorias - y el Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del
=) Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos - Decreto
- Legislativo N° 1023.

Que, el Capitulo Il del Titulo 1l de la acotada Ley N° 30057, regula la gestion de la
\ capacitacion estableciendo a través del articulo 10 que la finalidad del proceso de
\capacitacion es buscar la mejora del desempefio de los servidores civiles para brindar
servicios de calidad a los ciudadanos. Asimismo, busca fortalecer y mejorar las capacidades
de los servidores civiles para el buen desempefio, siendo una estrategia fundamental para
alcanzar el logro de los objetivos institucionales;

Que, el articulo 13° de la misma Ley, sefiala que las entidades publicas deben
planificar su capacitacién tomando en cuenta la demanda en aquellos temas que contribuyan
-efectivamente al cierre de brechas de conocimiento o competencias de los servidores para el
mejor cumplimiento de sus funciones, o que contribuyan al cumplimiento de determinado
objetivo institucional;

Que, el articulo 9° del Reglamento General de la Ley N° 30057, establece que la
capacitacién tiene como finalidad cerrar las brechas identificadas en los servidores civiles,
fortaleciendo sus competencias y capacidades para contribuir a la mejora de la calidad de los
servicios brindados a los ciudadanos y las acciones del Estado y alcanzar el logro de los
objetivos institucionales;

Que, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, se
aprueba la Directiva “Normas para la gestion del proceso de capacitacion en las entidades
publicas” (en adelante la Directiva), la cual tiene por finalidad desarrollar los procedimientos,
reglas e instrumentos para la gestién del proceso de capacitacién, mejorando asi el
desempefio de los servidores civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos;

Que, mediante Resolucion Gerencial General Regional N° 012-2025-GRU-GR-GGR,
," de fecha 24.01.2025, se designa a los miembros del Comité de Planificacién de Capacitacién
del Gobierno Regional de Ucayali, por el periodo de tres (03) afios del 2025 al 2027.

Que, a través del Acta de Validacion del Plan de Desarrollo de Personas PDP - 2025
de fecha 10 de marzo de 2025, los miembros del Comité de Planificacion de Capacitacion
dejan constancia que: (i) se ha revisado el contenido del proyecto del PDP; (i) se ha revisado
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la matriz del PDP que contiene las acciones de capacitacion priorizadas para el presente
ejercicio fiscal, verificando que las acciones contenidas en dichas matriz sean pertinentes con
los objetivos estratégicos de la entidad; (i) se ha verificado la oportunidad de las acciones de
capacitacion; y, (iv) se ha revisado que las capacitaciones incluidas en el PDP de 21 no irrogan
gasto alguno en el presupuesto institucional de la entidad; y que 05 capacitaciones si requiere
de disponibilidad Presupuestal, por el importe de S/.48,100.00; dando por validado el PDP
2025;

Que, EL Director de la Oficina de Gestion de las Personas, a través del Oficio N? 462-
. 2025-GRU-ORA-OGP de fecha 31 de marzo de 2025, solicita la aprobacién del Plan de
\ Desarrollo de las Personas 2025 del Gobierno Regional de Ucayali; en mérito al INFORME
=):N°® 000010-2025-GRU-ORA-OGP-AFDCYDH, emitido por la responsable del Area Funcional
/" de Desarrollo de Capacidades y Desarrollo Humano, en el cual concluye: i) se tiene
-responsabilidad de aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas con el objetivo de asegurar
la planificacion. de las actividades de capacitacion del presente afio fiscal, ii) que dicho
documento ha sido elaborado en atencién a lo establecido en la Directiva que regula el
i proceso de capacitacion en entidades publicas, lo que incluye la validacion del Comité de
Planificacion de la Capacitacion; y iii) que el Plan de Desarrollo de las Personas 2025 tiene
como finalidad garantizar el cierre de brechas de competencias y capacidades identificadas
en los servidores civiles y, de esta manera, contribuir al logro de los objetivos institucionales
del Gobierno Regional de Ucayali;

Que, para el Sistema Administrativo de la Oficina de Gestion de las Personas el titular
de la entidad es la maxima autoridad administrativa, siendo el Gerente General Regional para
el caso de los gobiernos regionales, quien aprueba el Plan de Desarrollo de las Personas, de
conformidad a lo establecido en el numeral 5.2.7. de las Disposiciones Generales de la
Directiva;

Que, mediante INFORME LEGAL N° 025-2025-GRU-GGR-ORAJ/TTC de fecha 31 de
marzo de 2025, la Oficina Regional de Asesoria Juridica, concluye: Estando a las normas
invocadas, habiendo validado el Comité de Planificacién de Capacitacién del Gobierno
Regional, el Plan de Desarrollo de las Personas 2025 (PDP 2025) del Gobierno Regional de
Ucayali, elaborado por la Oficina de Gestién de las Personas en el marco de su competencia,
conforme a lo dispuesto en el numeral 5.2.7 de la Directiva, corresponde aprobar al Gerente
General Regional en su condicion de maxima autoridad administrativa de la entidad, mediante
Resolucién Gerencial General Regional;

Que, mediante la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N.° 029-2024-SERVIR-PE, se
aprueban las materias de capacitacion prioritarias para el desarrollo del Servicio Civil,
W correspondientes al ciclo 2024-2026. Esta disposicién identifica seis materias de capacitacion
"2\ prioritarias que buscan fortalecer los conocimientos y capacidades de todos los servidores
£iciviles del pais. Las materias aprobadas son las siguientes: modernizacién de la gestion
%/ publica, gestion de recursos humanos, planeamiento estratégico, presupuesto pliblico,
" gobierno y transformacién digital, e integridad;

Estando de conformidad con la Ley del Servicio Civil, aprobada por la Ley N° 30057;
el Reglamento general de la Ley del Servicio Civil, aprobado mediante Decreto Supremo N°
040-2014-PCM; el Decreto Legislativo N° 1023 que crea la Autoridad Nacional del Servicio
Civil; y la Directiva “Norma para la Gestién del Proceso de Capacitacion en las Entidades
Publicas”, aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°141-2016- SERVIR-PE;
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Con la visacién de la Gerencia regional de Planeamiento y Presupuesto, Gerencia
Regional de Desarrollo Social, Oficina Regional de Asesoria Juridica y la Oficina de Gestién
de las Personas;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- APROBAR el Plan de Desarrollo de las Personas 2025 del
Gobierno Regional de Ucayali; elaborado por la Oficina de Gestién de las Personas y validado
por el Comité de Planificacién de Capacitacién, el mismo que se encuentra adjunto como
anexo a la presente resolucion.

Articulo Segundo.- ENCARGAR a la Oficina de Gestién de las Personas la ejecucion
y evaluacién del Plan de Desarrollo de las Personas 2025 aprobado en el articulo primero de
la presente resolucion.

-Articulo Tercero.- DISPONER que la Oficina de Gestion de las Personas, presente a
la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR a través del correo pdp@servir.gob.pe, el
Plan de Desarrollo de las Personas 2025 aprobado, dentro del plazo de ley.

Articulo Cuarto.- ENCARGAR a la Oficina de Tecnologias de la Informacion, la
publicacién de la presente Resolucion y Anexo, en el Portal Institucional del Gobierno
Regional de Ucayali www.regionucayali.gob.pe .
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i. PRESENTACION

El Gobierno Regional de Ucayali (en adelante, la GRU) es el Organismo Publico
descentralizado de segundo nivel del estado peruano. organiza, dirige y controla, la
correcta ejecucion de las politicas publicas y el uso de los recursos y bienes del Estado.

Para realizar con eficiencia sus funciones, cuenta con autonomia administrativa,
econdmica, financiera y funcional.

Con el propésito de fortalecer la ejecucion de las politicas, el GRU ha elaborado el Plan
de Desarrollo de las Personas del afio 2025 (en adelante PDP), teniendo como
referencia los objetivos estratégicos institucionales, asi como las actividades
programadas por las unidades de organizacién de la entidad, consignadas en el Plan
Estratégico Institucional y en el Plan Operativo Institucional vigente, en el marco de la
visién y misién institucional.

En ese sentido, el objetivo del PDP es potenciar las capacidades, incrementar
los conocimientos y desarrollar habilidades que permitan mejorar el desempefio
y el cierre de brechas de nuestras/os servidoras/es, para asi contribuir al logro
de objetivos estratégicos y mejorar los servicios que ofrecemos a las/os
ciudadanas/os, orientado siempre a mejorar la calidad de vida de la poblacién. A
partir de este instrumento se ejecutan y evallian las acciones de capacitacion
previstas en el presente aro.

Especial relevancia en su aplicacion, sera el fortalecimiento de las capacidades
en gestion publica y enfoques transversales de derechos humanos, de género e
interculturalidad.

Igualmente, el acuerdo del Consejo Directivo de la Autoridad Nacional del
Servicio Civil— SERVIR, mediante el cual se formaliza y aprueba las materias de
capacitacion prioritarias para el desarrollo del Servicio Civil, correspondientes al
ciclo 2024-2026, materias que estan expresadas en la Resolucién de
Presidencia Ejecutiva N° 000029-2024-SERVIR-PE, de fecha 16 de febrero de
2024 y de programacién obligatoria.

Para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas, se ha contado con
la participacion de las diferentes unidades de Organizacion que conforman el
Gobierno Regional de Ucayali conjuntamente con el personal técnico de la
Oficina de Gestion de las Personas, Area Fortalecimiento de Capacidades.




. ASPECTOS GENERALES

2.1. Marco Estratégico

2.1.1 Mision.

Promover el desarrollo economico territorial ambiental social e Intercultural
mediante la implementacién de politicas publicas, mediante la participacion de la
sociedad civil organizada y gobierno local para mejorar la calidad de vida de la

poblacion.

2.1.2 Visioén:

Ucayali es una Regién competitiva, basada en los sectores productivo industriales
y turisticos, con servicios basicos de calidad, reconocida como modelo de

desarrollo sostenible y posicionada en el pais y el mundo.

2.1.3 Objetivos estratégicos institucionales:

Los objetivos estratégicos institucionales, se han definido en la declaracion de la
politica institucional, establecida en el Plan Estratégico Institucional, 2023 — 2028
del Gobierno Regional de Ucayali, y articulada con el Plan Estratégico Nacional
Perd rumbo al 2050 del CEPLAN,

Los Objetivos Estratégicos del Gobierno Regional de Ucayali, son los siguientes:

Cuadro N? 01

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Cuadro 1. Objetivos Estratégicos Institucionales con indicadores.
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1. Marco Normativo

v' Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

v" Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General de la
Ley

v' Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica.

v" Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, que aprueba la
Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de capacitacion en las Entidades
Publicas”

¥" Ordenanza Regional N° 002-2018-GRU-CR., de fecha 23 de mayo de 2018, que
aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones del Gobierno Regional de
Ucayali.

v" Ordenanza Regional N° 003-2019-GRU-CR., de fecha 16 de mayo de 2019, que
aprueba la modificatoria estructural del Reglamento de Organizacién y Funciones
— ROF, del Gobierno Regional de Ucayali002-2018-GRU-CR, de fecha 23 de

mayo de 2018.
¥v" Resoluciéon de Presidencia Ejecutiva N° 000029-2024-SERVIR-PE de fecha 16 de

febrero del 2024, formaliza y aprueba las materias de capacitacion prioritarias para
el desarrollo del servicio Civil, correspondiente al ciclo 2024-2026.

IV.  Estructura organica:
Segun su Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) aprobado con Ordenanza
Regional N° 02-2018-GRU-CR del 03 de mayo del 2018 y modificado con Ordenanza
03-2019-GRU-CR del 16 de mayo del 2013 cuenta con:

Cuadro N2 02

N° SERVIDORES POR NIVELES ORGANIZACIONALES

Unidades de Organizacion Cantidad
1er nivel (alta direccion) 5
2do nivel (érganos) 16
3er nivel (unidades organicas) 25

Total 46

01. ORGANO NORMATIVO Y FISCALIZADOR

01.1.1. Consejo Regional
01.1.1.1. Secretaria del Consejo Regional.
01.1.1.2. Oficinas Provinciales del Consejo Regional.



02. ORGANO EJECUTIVO REGIONAL

02.1. Gobernacion Regional
02.1.1. Gobernacion Regional

Vicegobernador Regional

02.2. Gerencia General Regional
03. ORGANOS CONSULTIVOS

03.1. Consejo de Coordinacion Regional
03.2. Organos Consultivos Especializados Regionales

04. ORGANOS DE CONTROL INSTITUCIONAL
04.1. Organo de Control Institucional Regional
04.2. Oficinas de los Organos de Control Institucional del Gobierno
Regional

05. ORGANO DE DEFENSA JUDICIAL
05.1. Procuraduria Publica Regional

06. ORGANOS DE ASESORAMIENTO
06.1. Oficina Regional de Asesoria Juridica

06.2. Gerencia Regional de Planeamiento y Presupuesto
06.2.1. Sub Gerencia de Programacion Multianual de Inversiones
06.2.2. Sub Gerencia de Planificacion y Estadistica
06.2.3. Sub Gerencia de Presupuesto
06.2.4. Sub Gerencia de Desarrollo Institucional
06.2.5. Sub Gerencia de Articulacion, Seguimiento y Evaluacion

06.3. Oficina de Cooperacién Técnica y Relaciones Internacionales
06.4. Oficina Regional de Dialogo y Gestién de Conflictos

07. ORGANOS DE APOYO

07.1. Oficina Regional de Defensa Nacional

07.2. Secretaria General
07.2.1.1. Oficina de Tramite Documentario y Archivo Institucional
07.2.1.2. Oficina de Imagen Institucional
07 .2.1.3. Oficina de Enlace Lima
07.2.1.4. Oficina de Tecnologias de la Informacién
07.2.1.2. Oficina de Imagen Institucional
07.2.1.1. Oficina de Tramite Documentario y Archivo Institucional

07.3. Oficina Regional de Administracién
07.3.1.1. Oficina de Gestion Patrimonial



07.3.1.2. Oficina de Gestién de las Personas
07.3.1.3. Oficina de Contabilidad

07.3.1.4. Oficina de Tesoreria

07.3.1.5. Oficina de Logistica

08. ORGANOS DE LINEA

08.1. Gerencia Regional de Desarrollo Econémico

08.1.1.1. Sub Gerencia de Promocién de Inversiones y
Competitividad Regional

08.1.1.2. Sub Gerencia de Politicas, Seguimiento y Evaluacion

08.2. Gerencia Regional de Infraestructura

08.2.1. Sub Gerencia de Estudios
08.2.2. Sub Gerencia de Obras

08.3. Gerencia Regional de Desarrollo Social

08.3.1 Sub Gerencia de Promocién del Desarrollo Humano e
Inclusion Social.
08.3.2 Sub Gerencia de la Juventud, Poblaciones Vulnerables y
Proyectos Sociales.
08.3.2.1.1. Aldea Infantil San Juan
08.3.2.1.2. Oficina Regional de Atencién a las Personas
con Discapacidad

08.4. Gerencia Regional de Desarrollo de los Pueblos Indigenas

09. ORGANOS DESCONCENTRADOS

09.01.
09.02.
09.03.
09.04.
09.05.
09.06.
09.07.
09.08.
08.09.
09.10.
09.11.
09.12.
09.13.
09.14.

09.15

Autoridad Regional Ambiental de Ucayali

Archivo Regional de Ucayali

Direccién Regional de Agricultura

Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo
Direccion Regional de Educacion

Direccion Regional de Energia y Minas

Direccion Regional de la Produccién

Direccién Regional de Salud

Direccidon Regional de Trabajo y Promocién del Empleo
Direccion regional de Transporte y Comunicaciones
Direccidon Regional de Vivienda Construccion y Saneamiento
Gerencia Territorial de Atalaya

Gerencia Territorial de Padre Abad

Gerencia Territorial de Purus

. Programa Regional de Infraestructura Multisectorial

Mediante la modificacién del Reglamento de Organizacion y Funciones con
Ordenanza 03-2019. crea la siguiente gerencia.

Gerencia Regional Forestal y de Fauna Silvestre

- Sub Gerencia de Aprovechamiento y Manejo Forestal y de Fauna Silvestre

- Sub- Gerencia de Fiscalizacion, Supervision control Forestal y de Fauna
Silvestre



V. COLABORADORES QUE CONFORMAN LA ENTIDAD

5.1 SERVIDORES POR REGIMEN LABORAL

La Central del Gobierno Regional de Ucayali, que incluye a la Direccién Regional
de Trabajo y Promocidn del Empleo, Direccién Regional de Vivienda y la Direccion
Regional de Energia y Minas, cuenta con el siguiente personal:

Personal Bajo el Régimen Laboral 276 en un nimero de 227 servidores que
representa el 41 % y bajo el Régimen Laboral 728 que representa el 51% de
servidores y que hacen un total 462 (100%) servidores en el Gobierno Regional de

Ucayali.
- CUADRO N° 2 B
NUMERO DE SERVIDORES POR REGIMEN REGIONAL o
ANO: 2024 I
DLN276 | DLN728 | DL N1057 |Total desenidores
227 235 462
Fuente: Q@E_-

Grafico N° 01

PORCENTAIJE DE SERVIDORES POR
REGIMEN LABORAL

ED.L N°276 |
EDLN°728 i

3
ED.L N°1057 -




Vi

MODELO FORMATIVO Y DE GESTION DEL PLAN DE DESARROLLO DE LAS

PERSONAS — PDP 2025.

6.1 COMPETENCIAS A FORTALECER. —

6.1.1. Competencias generales interpersonales de Capacitacion. -

> Comunicacion asertiva.

> Tareas en grupo.

» Compromiso con el trabajo.

> Toma de decisiones razonadas e informadas.

6.1.2. Competencias técnicas. —

> Fortalecer las competencias del personal del Gobierno Regional respecto
a los conocimientos, procedimientos y actitudes, que les permitan la
aplicacion, implementaciéon de procesos para una gestién de calidad.

> Capacidad de aplicar metodologias, conocer y entender conceptos vy
destrezas tecnoldgicas que contribuyan al Desarrollo Sostenible de la

Region.

6.1.3. Seguimiento y Evaluacion

6.1.3.1. EVALUACION. -

6.1.3.1.1.

6.1.3.1.2.

Evaluacion Diagnostica.

Se da a partir del anélisis y revision de Instrumentos y
normatividad vigente, asi como de los obtenidos de la
evaluacion de las actividades de capacitacion de periodos
fenecidos con los nuevos tiempos.

Informaciéon de identificaciéon de necesidades de
capacitacién remitidas por las “Unidades de Organizacion”.

Sistematizacion, socializacién y procesamiento tomando
en cuenta el orden de prioridad de los temas indicados por
las areas usuarias; la necesidad de estos temas reflejada
en las veces que han sido solicitados para la
Capacitacién. -

Las acciones de capacitacién serdn monitoreadas vy
evaluadas bajo las siguientes modalidades:

Evaluacion del Nivel de reaccién: donde los asistentes,
a través de una encuesta evaluaran el efecto del curso en
cuatro componentes:

a) Contenido tematico.
b) Capacitadores.



6.1.3.1.3.

Toda esta informacion se encontrara contenida en el
informe de la capacitacion, a fin de poder ser revisado por
Recursos Humanos. La sistematizaciéon de estos dos
mecanismos de evaluacion permitird mostrar la eficacia en
la implementacién de las acciones de capacitacion.

Evaluacion de Desempefio: Si los participantes estan
aplicando lo aprendido en su puesto de trabajo; esta
evaluacion se realizara mediante una ficha de evaluacion
de desempefio anual. '
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