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VISTOS:

El Proveido N° 003593-2025-G.R. AMAZONAS/DIRESA-DG, de fecha 03 de abril del 2025; el Informe Legal N°
000032-2025-G.R. AMAZONAS/OAJ, de fecha 03 de abril del 2025 el Oficio N° 000235-2025-
G.R.AMAZONAS/DIRESA-RISB-DE, de fecha 06 de marzo del 2025, el recurso impugnatorio de Apelacion
formulado por LUZ MARIBEL VENTURA ROJAS, de fecha 03 de marzo del 2025, y;

CONSIDERANDO:

Que, las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, a la Ley y al derecho, dentro de
las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas, de conformidad
con lo previsto en el Articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS;

Que, de conformidad a los articulos 117° y 118° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley del
Procedimiento Administrativo General (en adelante TUO de la Ley N° 27444), cualquier administrado tiene derecho
a promover por escrito el inicio de un procedimiento administrativo, ante cualquier entidad, para solicitar por escrito
la satisfaccion de su interés legitimo, obtener la declaracion, el reconocimiento u otorgamiento de un derecho, la
constancia de un hecho, ejercer una facultad o formula legitima oposicion, siendo un derecho que implica la
obtencion de respuesta por escrito dentro del plazo legal

De acuerdo al numeral 74.4 del articulo 74°, el numeral 6 del articulo 86° y el numeral 151.3 del articulo 151° del
TUO de la Ley N° 27444: “Las entidades o sus funcionarios no pueden dejar de cumplir con la tramitacion de
procedimientos administrativos, conforme a lo normado en la presente Ley. Todo acto en contra es nulo de pleno
derecho”, que es un deber de las autoridades del procedimiento administrativo “resolver explicitamente todas las
solicitudes presentadas, salvo en aquellos procedimientos de aprobacion automatica” y, que, “El vencimiento del
plazo para cumplir un acto a cargo de la Administracion, no exime de sus obligaciones establecidas atendiendo al
orden publico. La actuacién administrativa fuera de término no queda afecta de nulidad, salvo que la ley
expresamente asi lo disponga por la naturaleza perentoria del plazo”, respectivamente;

Mediante, Escrito de fecha 03 de marzo del 2025, la administrada LUZ MARIBEL VENTURA ROJAS, ingreso por
Mesa de Partes de la Red Integrada de Salud Bagua, su recurso impugnatorio de Apelacion contra la
resolucion denegatoria ficta por silencio administrativo negativo, estableciendo como PRETENSION
PRINCIPAL.: que la Direccion Regional de Salud Amazonas (DIRESA) ampare en todos sus extremos su derecho
de PETICION ADMINISTRATIVA DE NULIDAD DE OFICIO DE ACTOS Y ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS
como son: i) Carta N° 00053-2024-G.R.AMAZONAS/ODA de fecha 13 de marzo del 2024; ii) el Memorando N°
1500-2023-G.R. AMAZONAS/DRSA/RIS-B/DE, de fecha 04 de diciembre del 2023, iii) el Informe N° 006-2023-
G.R.AMAZONAS/DRSA/RSB/UGDRRHH/S.T.R.D.P.S, de fecha 27 de noviembre del 2023; y iv) Carta N° 000010-
2024-G.R.AMAZONAS/CDSM, de fecha 26 de marzo del 2024 y como PRETENCIONES ACCESORIAS: solicita
la suspension inmediata del descuento total realizado desde los meses de marzo, abril, mayo, junio, julio,
agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre del 2024, enero, febrero y marzo del afio 2025 y hasta
el momento que se resuelva su recurso de apelacion por el monto ascendente a S/ 1,560.00 soles de los
cuales dividido de forma mensual es el monto de S/120.00 (...) y la devolucién inmediata del saldo descontado
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ascendente a S/ 1,560.00 al cual se debe anadir el plazo de la resolucion en los meses que dure mientras
se resuelve su recurso de apelacion (...);

Con fecha 06 de marzo del 2025 y mediante Oficio N° 000235-2025-G.R. AMAZONAS/DIRESA-RISB-DE, el
Director Ejecutivo de la Red Integrada de Salud Bagua, elevo a la Direccion Regional de Salud Amazonas, el
recurso de apelacion presentado por la administrada LUZ MARIBEL VENTURA ROJAS, adjuntando el
expediente administrativo de la Solicitud N° 000103-2024-G.R.AMAZONAS/CDSM de fecha 28 de noviembre
del 2024;

Respecto al Recurso Impugnatorio de Apelacion:

Ahora bien, el Capitulo Il del Titulo 11l del TUO de la Ley N° 27444, establece, en los numerales 217.1y 217.2 del
articulo 217° lo siguiente: “(...) frente a un acto administrativo que se supone viola, desconoce o lesiona un derecho
o interés legitimo, procede su contradiccién en la via administrativa mediante los recursos administrativos
sefialados en el articulo siguiente, iniciandose el correspondiente procedimiento recursivo; y, s6lo son impugnables
los actos definitivos que ponen fin a la instancia y los actos de tramite que determinen la imposibilidad de continuar
el procedimiento o produzcan indefension. La contradiccion a los restantes actos de tramite debera alegarse por
los interesados para su consideracion en el acto que ponga fin al procedimiento y podran impugnarse con el
recurso administrativo que, en su caso, se interponga contra el acto definitivo (...). Asimismo, el articulo 120° del
mismo cuerpo legal, prescribe en sus numerales 120.1 y 120.3: “Frente a un acto que supone que viola, afecta,
desconoce o lesiona un derecho o un interés legitimo, procede su contradiccion en la via administrativa en la forma
prevista en esta Ley, para que sea revocado, modificado, anulado o sean suspendidos sus efectos” y “La recepcion
o atencion de una contradiccidn no puede ser condicionada al previo cumplimiento del acto respectivo”;

El Recurso Impugnatorio de Apelacién, tiene por objeto, que el funcionario superior jerarquico examine a solicitud
de parte o tercero legitimado, la resolucion administrativa que le produzca agravio, con el proposito que sea
anulada o revocada, total o parcialmente, debiendo sustentarse la impugnacion en diferente interpretacion de las
pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho conforme lo establece el articulo 220° de la
norma antes citada; asimismo, debera verificarse si el recurso administrativo de apelacién cumple o no con los
requisitos de admisibilidad sefialados en el articulo 218 numeral 218.2 del TUO de la Ley N° 27444, que establece:
‘Los recursos administrativos son: a) Recurso de reconsideracion b) Recurso de apelacion (...) El término para la
interposicion de los recursos es de quince (15) dias perentorios, y deberan resolverse en el plazo de treinta (30)
dias”;

Al respecto, de |a revision del expediente administrativo se observa que la administrada LUZ MARIBEL VENTURA
ROJAS, con fecha 28 de noviembre del 2024 mediante Solicitud N° 000103-2024-G.R.AMAZONAS/CDSM
interpone peticion administrativa de nulidad de oficio de actos y actuaciones administrativa y otros, como
son: i) Carta N° 000053-2024-G.R.AMAZONAS/ODA de fecha 13 de marzo del 2024; ii) el Memorando N°
1500-2023-G.R.AMAZONAS/DRSA/RIS-B/DE, de fecha 04 de diciembre del 2023, iii) el Informe N° 006-2023-
G.R.AMAZONAS/DRSA/RSB/UGDRRHH/S.T.R.D.P.S, de fecha 27 de noviembre del 2023; y iv) Carta N°
000010-2024-G.R.AMAZONAS/CB, de fecha 26 de marzo del 2024 y como Pretensiones Accesorias: solicita
la suspension inmediata del descuento total realizado desde los meses de marzo, abril, mayo, junio, julio,
agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre del 2024, enero, febrero y marzo del afio 2025 y hasta
el momento que se resuelva su recurso de apelacion por el monto ascendente a S/ 1,560.00 soles de los
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cuales dividido de forma mensual es el monto de $/120.00(...) y la devolucion inmediata del saldo descontado
ascendente a S/ 1,560.00 al cual se debe afadir el plazo de la resolucion en los meses que dure mientras se
resuelve su recurso de apelacion (...);

Es por ello que el 03 de marzo del 2025 |a administrada LUZ MARIBEL VENTURA ROJAS, interpone recurso
administrativo de apelacion contra la resolucion denegatoria ficta por silencio administrativo negativo; en
consecuencia, elevaron el expediente que origino la solicitud con el objeto que el superior en grado
DIRECCION REGIONAL DE SALUD-DIRESA resuelve la pretension de la administrada;

El articulo 225° del referido TUO de la Ley N° 27444, dispone: “El silencio administrativo en materia de recursos
se regira por lo dispuesto por el articulo 38° y el numeral 2) del parrafo 35.1 del articulo 35°, dichos articulos
disponen:

“Articulo 35°.- Procedimiento de Evaluacion Previa con Silencio Positivo
35.1. Los procedimientos de evaluacion previa estan sujetos a silencio positivo, cuando se trate de alguno
de los siguientes supuestos:
(...) 2. Recursos destinados a cuestionar la desestimacion de una solicitud cuando el particular haya
optado por la aplicacion del silencio administrativo negativo (...)".

“Articulo 38.- Procedimientos de Evaluacion Previa con Silencio Negativo

38.1 Excepcionalmente, el silencio negativo es aplicable en aquellos casos en los que la peticion del
administrado puede afectar significativamente el interés plblico e incida en los siguientes bienes
juridicos: la salud, el medio ambiente, los recursos naturales, la seguridad ciudadana, el sistema
financiero y de seguros, el mercado de valores, la defensa comercial, la defensa nacional y el
patrimonio cultural de la nacion, asi como en aquellos procedimientos de promocion de inversion
privada, procedimientos trilaterales, procedimientos de inscripcion registral y en los que generen
obligacion de dar o hacer del Estado y autorizaciones para operar casinos de juego y maquinas
tragamonedas.

La calificacion excepcional del silencio negativo se produce en la norma de creacion o modificacion del
procedimiento administrativo, debiendo sustentar técnica y legalmente su calificacion en la exposicion
de motivos, en la que debe precisarse la afectacion en el interés publico y la incidencia en alguno de
los bienes juridicos previstos en el parrafo anterior.

Por Decreto Supremo, refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, se puede ampliar las
materias en las que, por afectar significativamente el interés plblico, corresponde la aplicacion de
silencio administrativo negativo.

38.2 Asimismo, es de aplicacion para aquellos procedimientos por los cuales se transfiera facultades de la
administracion publica.

38.3 En materia tributaria y aduanera, el silencio administrativo se rige por sus leyes y normas especiales.
Tratandose de procedimientos administrativos que tengan incidencia en la determinacion de la
obligacion tributaria o aduanera, se aplica el Codigo Tributario.
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38.4 Las autoridades quedan facultadas para calificar de modo distinto en su Texto Unico de Procedimientos
Administrativos los procedimientos administrativos sefialados, con excepcion de los procedimientos
trilaterales y en los que generen obligacion de dar o hacer del Estado, cuando aprecien que sus efectos
reconozcan el interés del solicitante, sin exponer significativamente el interés general.”

De acuerdo al numeral 74.4 del articulo 74°, el numeral 6 del articulo 86° y el numeral 151.3 del articulo 151° del
TUOQ de la Ley N° 27444, los cuales disponen que “Las entidades o sus funcionarios no pueden dejar de cumplir
con la tramitacion de procedimientos administrativos, conforme a lo normado en la presente Ley. Todo acto en
contra es nulo de pleno derecho’, que es un deber de las autoridades del procedimiento administrativo “resolver
explicitamente todas las solicitudes presentadas, salvo en aquellos procedimientos de aprobacion automética” y,
que, “El vencimiento del plazo para cumplir un acto a cargo de la Administracion, no exime de sus
obligaciones establecidas atendiendo al orden publico. La actuacion administrativa fuera de término no
queda afecta de nulidad, salvo que la ley expresamente asi lo disponga por la naturaleza perentoria del
plazo’, respectivamente;

G
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gggkgr - Que, si bien ha transcurrido mas de los treinta (30) dias desde que se presenté la Solicitud N° 000103-2024-
.§3" G.R.AMAZONAS/CDSM que contiene la peticion administrativa de nulidad de oficio de actos y actuaciones
o T —. : ; bt ,
administrativa y otros, sin que la Red Integrada de Salud Bagua emita pronunciamiento alguno; corresponde a
la Direccién Regional de Salud Amazonas resolver el recurso impugnatorio a la resolucion ficta;

e

Respecto a |a Peticion Administrativa de Nulidad de Oficio:

El acto administrativo', es el pronunciamiento del ejercicio de la funcion administrativa por el cual se
producen efectos juridicos sobre derechos, intereses u obligaciones de los administrados (sean estos
personas naturales, personas juridicas o entidades de la propiedad administracion publica)?.

El articulo 120 “TUO de la LPAG" sefala; *(...) Frente a un acto que supone que viola, afecta, desconoce o lesiona
un derecho o un interés legitimo, procede su contradiccion en la via administrativa en la forma prevista en esta

1 Articulo 1°.- Concepto de acto administrativo
1.17. Son actos administrativos, las declaraciones de las entidades que, en el marco de normas de derecho publico, estén destinadas a
producir efectos juridicos sobre los intereses, obligaciones o derechos de los administrados dentro de una situacién concreta.
1.2. No son actos administrativos:
1.2.1 Los actos de administracion interna de las entidades destinados a organizar o hacer funcionar sus propias actividades
o servicios. Estos actos son regulados por cada entidad, con sujecién a las disposiciones del Titulo Preliminar de esta
Ley, y de aquellas normas que expresamente asi lo establezcan.
1.2.2 Los comportamientos y actividades materiales de las entidades”.
*TUO de la Ley 27444- Ley del Procedimiento Administrativo General.
*TUO de la Ley 27444- Ley del Procedimiento Administrativo General *
Articulo 120.- Facultad de contradiccién administrativa
120.1 Frente a un acto que supone que viola, afecta, desconoce o lesiona un derecho o un interés legitimo, procede su contradiccién
en la via administrativa en la forma prevista en esta Ley, para que sea revocado, modificado, anulado o sean suspendidos sus
efectos.
120.2 Para que el interés pueda justificar la titularidad del administrado, debe ser legitimo, personal, actual y probado. El interés
puede ser material o moral. 120.3 La recepcién o atencién de una contradiccién no puede ser condicionada al previo cumplimiento

del acto respectivo”.
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ley, para que sea revocado, modificado, anulado o sean suspendidos sus efectos (...)" (Negrita y subrayado
nuestro);

En ese sentido, el numeral 217.2 del articulo 217° del “TUO de la LPAG’, establece que solo son impugnables los
actos definitivos que ponen fin a la instancia y los actos de tramite que determinen la imposibilidad de continuar el
procedimiento o produzcan indefension. La contradiccion a los restantes actos de tramite debera alegarse
por los interesados para su consideracion en el acto que ponga fin al procedimiento y podran impugnarse
con el recurso administrativo que, en su caso, se interponga contra el acto definitivo;

Los recursos impugnatorios, reconocidos en nuestra norma administrativa® son los recursos de reconsideracion y
de apelacion los mismos que deben ser presentados en el tiempo y forma sefialados en la Ley;

La doctrina nacional® sefiala que: “La nulidad es un argumento que puede sustentar cualquier recurso
administrativo, pero nunca configura un recurso auténomo dentro del procedimiento nacional’. De igual
forma Roca Mendoza® dice: “La nulidad no constituye por si misma un recurso impugnatorio (...)". Con base en lo
expuesto, se puede sefialar que la nulidad no es un recurso administrativo auténomo, pues cualquier
cuestionamiento respecto a la validez del acto administrativo debe ser planteado al interior del
procedimiento;

Ello en concordancia, con lo reglamentado en el numeral 11.1 del articulo 11 del “TUO de la LPAG” que establece
que: “Los administrados plantean la nulidad de los actos administrativos que les conciernan por medio de
los recursos administrativos previstos (...)". Es decir, se reserva la potestad de la nulidad de oficio a la
administracion, conforme al articulo 2137° del “TUO de la LPAG”,;
rd

La Oficina de Asesoria Juridica de la Direccion Regional de'Salud Amazonas, mediante Informe Legal N° 000032-
2025-G.R. AMAZONAS/OAJ, 03 de abril del 2025, realiza un anélisis a los documentos antes mencionados,
determinando que debe declararse INFUNDADO EL PEDIDO DE NULIDAD AL SER UN PROCEDIMIENTO DE
OFICIO ello porque el pedido de nulidad de oficio desde el primer documento presentado por la administrada LUZ
MARIBEL VENTURA ROJAS, tenian que estar concatenado a un recurso impugnatorio (reconsideracion u
apelacion) empero en el caso materia de anélisis la administrada presento solo el pedido administrativo de nulidad
de oficio, razon por la cual al ser declarado improcedente la pretension principal, la misma suerte corren las
pretensiones accesorias;

Con fecha 03 de abril del 2025, el Director Regional de Salud Amazonas, mediante Proveido N° 003593-2025-
G.R.AMAZONAS/DIRESA-DG dispone que la oficina de Asesoria Juridica emita la resolucién correspondiente
para dar contestacion a las pretensiones de la administrada LUZ MARIBEL VENTURA ROJAS;

4 Articulo 218. Recursos administrativos 218.1 Los recursos administrativos son: a) Recurso de reconsideracién b) Recurso de apelacién
Solo en caso que por ley o decreto legislativo se establezca expresamente, cabe la interposicion del recurso administrativo de revision.
218.2 El término para la interposicion de los recursos es de quince (15) dias perentorios, y deberan resolverse en el plazo de treinta
(30) dias

S MORON URBINA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del procedimiento Administrativo General. 12va Edicién, Tomo Il, p. 197.

% ROCA MENDOZA, Oreste. Comentarios al TUO de la Ley del Procedimiento Administrativo General 1 Edicién, Tomo |, p. 207.

7 Articulo 213°.- Nulidad de Oficio. 213.1 En cualquiera de los casos enumerados en el Articulo 10°, puede declararse de oficio la nulidad

de los actos administrativos, aun cuando hayan quedado firmes, siempre que agravien el interés pablico
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En uso de las facultades y atribuciones conferidas al Director Regional de Salud de Amazonas mediante
Resolucién Ejecutiva Regional N° 053-2025-GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS/GR, de fecha 12 de febrero del
2025 y contando con la visacién favorable de la Oficina de Asesoria Juridica de la Direccion Regional de Salud
Amazonas;

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- DECLARAR INFUNDADO el Recurso Impugnatorio de Apelacion interpuesto por LUZ

MARIBEL VENTURA ROJAS, contra la Resolucion Ficta, en mérito a los fundamentos facticos y de derecho
expuestos en la parte considerativa de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- TENGASE POR AGOTADA LA ViA ADMINISTRATIVA de conformidad con lo prescrito
en el numeral 228.2, inciso b) del articulo 228 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR al Responsable de la Elaboracion y Actualizacion del portal de
Transparencia de ésta Entidad la publicacion de la presente Resolucion.

ARTICULO CUARTO.- NOTIFICAR la presente resolucion a la interesada, Red Integrada de Salud Bagua y a las
instancias pertinentes de la Direccion Regional de Salud Amazonas, para su conocimiento y fines de Ley.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE;

Distribucién
OAJDIRESA
RIS BAGUA
INTERESADA
Archivo

JOOT/D.G.DIRESA
CDBM/D.OAJ.DIRESA
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