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Ministerio
de Economia y Finanzas

Organismo
Supervisor de las
Contrataciones
del Estado

Tribunal de Contrataciones del Estado

Resolucion N° 02332-2025-TCE-S2

Sumilla:  “Ademds, de la revision del expediente,
tampoco se aprecia la existencia de
alguna imposibilidad fisica o juridica
sobrevenida a la publicacion de
resultados de proveedores
adjudicatarios, no atribuible al
Adjudicatario, que le haya impedido
cumplir con presentar la documentacion
requerida  por la  Entidad, en
consecuencia, con su obligacion de
perfeccionar el Acuerdo Marco”.

Lima, 1 de abril de 2025

VISTO en sesidén del 1 de abril de 2025 de la Segunda Sala del Tribunal de
Contrataciones del Estado el Expediente N° 5305/2021.TCE, sobre procedimiento
administrativo sancionador generado contra la empresa S & M HOME COMPUTER
S.A.C., por su supuesta responsabilidad al haber incumplido injustificadamente con su
obligacion de formalizar Acuerdos Marco, derivado del Procedimiento de Incorporacién
de nuevos proveedores de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco IM-CE-2018-3,
aplicable para: “i) Computadoras de Escritorios; y, ii) Computadoras Portdtiles; y iii)
Escdneres”; y, atendiendo a lo siguiente:

. ANTECEDENTES:

1. Mediante Decreto Legislativo N° 1018 se cred el Organismo Publico ejecutor
denominado Central de Compras Publicas — Perd Compras, en adelante Peru
Compras, adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas, la cual tiene dentro de
sus funciones promover y conducir los procesos de seleccidn para la generacién
de Convenios Marco, asi como la suscripcién de los acuerdos correspondientes,
para la adquisicion de bienes y servicios.

A través de la Resolucidn Jefatural N° 015-2016-PERU COMPRAS, se establecid el
18 de marzo de 2016 como fecha de inicio de las operaciones y funciones de Peru
Compras.

El 28 de marzo de 2019, Peri Compras convoco el Procedimiento de Incorporacion

de nuevos proveedores de los Catalogos Electréonicos de Acuerdo Marco IM-CE-
2018-3, en adelante el Procedimiento, aplicable para los siguientes catalogos:

Pagina 1 de 18



A DE
JyBUCA DE( o,
& by

Yol PERU Ministerio
Sy de Economia y Finanzas

Organismo
Supervisor de las
Contrataciones
del Estado

Tribunal de Contrataciones del Estado

Resolucion N° 02332-2025-TCE-S2

i) Computadoras de Escritorios.
i) Computadoras Portatiles.
iii) Escaneres.

En esa linea, Perd Compras publicd en el Sistema Electronico de Contrataciones
del Estado — SEACE y en su portal web (www.perucompras.gob.pe), los
documentos asociados a la convocatoria tales como, entre otros, los siguientes:

e Pardametros y condiciones del procedimiento para la incorporacién de
Nuevos Proveedores.

e Documentacidon estandar asociada para la incorporacion de nuevos
proveedores en los Catdlogos Electrénicos de Acuerdos Marco Vigentes.

e Procedimiento para la Seleccién de Proveedores para la Implementacién
de os Catdlogos Electrénicos de Acuerdos Marco.

e Reglas Estandar del Método Especial de Contratacion a través de los
Catdlogos Electrénicos de Acuerdos Marco — Tipo | — Modificacién .

Debe tenerse en cuenta que dicho procedimiento se convocd durante la vigencia
del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobada mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF, en adelante el TUO de la
Ley N° 30225, y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-
2018-EF, en adelante el Reglamento.

Segun el respectivo cronograma, del 29 de marzo al 21 de abril de 2019, se llevd
a cabo el registro de participantes y la presentacion de ofertas; asimismo, el 22 y
23 del mismo mes y afio, se efectué la admision y evaluacion, respectivamente,
de las ofertas presentadas.

El 30 de abril de 2019 se publicaron los resultados en la plataforma del SEACE y
en el portal web de Perd Compras; asimismo, del 1 al 12 de mayo del 2019 se
establecié como periodo para el depdsito de la garantia de fiel cumplimiento.

El 13 de mayo de 2019, Peru Compras efectud la suscripcién automatica de los
Acuerdos Marco adjudicados, en virtud de la aceptacion efectuada en la
declaracion jurada realizada por los mismos en la fase de registro y presentacién
de ofertas.
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2. Mediante Oficio N° 000187-2021-PERU COMPRAS-GG! del 3 de agosto de 2021,
presentado el 13 del mismo mes y afo ante la Mesa de Partes Digital del Tribunal
de Contrataciones del Estado, en adelante el Tribunal, Perd Compras puso en
conocimiento que la empresa S & M HOME COMPUTER S.A.C. (con R.U.C. N°
20555958014), en adelante el Adjudicatario, habria incurrido en causal de
infraccion, al haber incumplido con su obligacidn de formalizar el Acuerdo Marco
IM-CE-2018-3 para Catalogos Electrénicos de “i) Computadoras de Escritorios; y,
ii) Computadoras Portdtiles; y iii) Escdneres”.

A fin de sustentar su denuncia adjuntd, entre otros documentos, el Informe
N2 000286-2021-PERU COMPRAS-OAJ? del 27 de julio de 2021, con el cual
comunico, principalmente, lo siguiente:

i. ConMemorando N° 817-2018-PERU COMPRAS/DAM?3 del 30 de noviembre
de 2018, la Direccidon de Acuerdos Marco, en adelante la DAM, aprobd el
Procedimiento de incorporacién de nuevos proveedores de los Catalogos
Electrénicos del Acuerdo Marco IM-CE-2018-3.

ii. Mediante Informe N° 012-2019-PERU COMPRAS-DAM/ICE* y Memorando
N° 209-2019-PERU COMPRAS-DAM?>, ambos del 1 de marzo de 2019, la
DAM aprobéd la documentacidn asociada a la convocatoria del Acuerdo
Marco IM-CE-2018-3.

iii. Mediante Informe N° 000189-2021-PERU COMPRAS-DAME del 22 de julio
de 2021, la DAM comunicd que el Adjudicatario, entre otros proveedores,
no cumplié con realizar el depésito de la garantia de fiel cumplimiento
dentro del plazo establecido en las reglas, lo que conllevé a que incumpla
con su obligacién de formalizar el Acuerdo Marco IM-CE-2018-3.

iv.  En conclusidn, el Adjudicatario habria incurrido en la infraccidn tipificada
en el literal b) del numeral 50.1 del TUO de la Ley N° 30225.

3. A través del Decreto’ del 28 de noviembre de 2024, se dispuso iniciar
procedimiento administrativo sancionador en contra del Adjudicatario, por su
supuesta responsabilidad al haber incumplido injustificadamente con su

1 Véase a folio 3 del expediente administrativo en formato PDF.

2 Véase a folios 4 a 10 del expediente administrativo en formato PDF.
3 Obrante a folio 65 del Expediente Administrativo en PDF.

4 Obrante a folios 52 a 58 del Expediente Administrativo en PDF.

5> Obrante a folios 50 a 51 del Expediente Administrativo en PDF.

6 Obrante a folios 11 a 18 del Expediente Administrativo en PDF.

7 Véase a folios 87 a 92 del expediente administrativo en formato PDF.
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obligacion de formalizar Acuerdos Marco; infraccién tipificada en el literal b) del
numeral 50.1 del articulo 50 del TUO de la Ley N° 30225.

En ese sentido, se otorgd al Adjudicatario el plazo de diez (10) dias habiles para
gue cumpla con presentar sus descargos, bajo apercibimiento de resolver el
procedimiento con la documentacion obrante en el expediente.

Con Decreto? del 27 de diciembre de 2024, verificado que el Adjudicatario no
cumplié con presentar sus descargos, a pesar de haber sido debidamente
notificado a través de la Casilla Electréonica del OSCE, se hizo efectivo el
apercibimiento decretado de resolver el procedimiento con la documentacién
obrante en autos; asimismo, se remitid el expediente a la Segunda Sala del
Tribunal para que resuelva, realizandose el pase a vocal el 2 de enero de 2025.

Il. FUNDAMENTACION:

1. Es materia del presente procedimiento administrativo sancionador, el analisis de
la supuesta responsabilidad del Adjudicatario al incumplir con su obligacién de
formalizar el Acuerdo Marco IM-CE-2018-3; infraccidn tipificada en el literal b) del
numeral 50.1 del articulo 50 del TUO de la Ley N° 30225, norma vigente al
momento de suscitarse los hechos imputados.

Naturaleza de la infraccion.

Sobre el particular, el literal b) del numeral 50.1 del articulo 50 del TUO de la Ley
N° 30225, establece como infraccién lo siguiente:

“Articulo 50. Infracciones y sanciones administrativas

50.1 El Tribunal de Contrataciones del Estado sanciona a los proveedores, participantes,
postores, contratistas, subcontratistas y profesionales que se desempefien como
residente o supervisor de obra, cuando corresponda, incluso en los casos a que se refiere
el literal a) del articulo 5, cuando incurran en las siguientes infracciones:

()

b) Incumplir injustificadamente con su obligacién de perfeccionar el contrato o de
formalizar Acuerdos Marco.”

(El subrayado es agregado).

De esta manera, se aprecia que la norma contiene dos supuestos de hecho
distintos vy tipificados como sancionables, siendo pertinente precisar, a fin de

8 Véase a folios 100 a 101 del expediente administrativo en formato PDF.
Pagina 4 de 18



A DE
JyBUCA DE( o,
& by

Yal L? PERU Ministerio

Gz de Economia y Finanzas

Organismo
Supervisor de las
Contrataciones
del Estado

Tribunal de Contrataciones del Estado

Resolucion N° 02332-2025-TCE-S2

realizar el andlisis respectivo, que en el presente caso el supuesto de hecho
corresponde al incumplimiento injustificado de la obligacién de formalizar
Acuerdos Marco.

3. Al respecto, debe tenerse presente que, para la configuracidn del tipo infractor
materia de analisis, debe acreditarse la existencia de los siguientes elementos
constitutivos: i) que el Acuerdo Marco no se haya formalizado por el
incumplimiento de la obligacién por parte del proveedor adjudicado, y; ii) que
dicha conducta sea injustificada.

4. Ahora bien, en relacién con el primer elemento constitutivo, es decir, que el
Acuerdo Marco o Convenio Marco no se haya formalizado por incumplimiento de
la obligacion por parte del proveedor, es importante considerar la normativa
aplicable al caso concreto y su materializacién a partir de la omisién del proveedor
adjudicado.

5. En relacién a ello, el articulo 31 del TUO de la Ley N° 30225 sefiala que “las
Entidades contratan, sin realizar procedimiento de seleccion, los bienes y servicios
que se incorporen en los catdlogos electrdnicos de Acuerdo Marco como producto
de la formalizacion de Acuerdos Marco”; asimismo que, “el reglamento establece
los procedimientos para implementar o mantener catdlogos electrénicos de
Acuerdo Marco”.

6. Al respecto, cabe precisar que el literal b) del numeral 115.1 del articulo 115 del
Reglamento, prevé que la implementacidn, extensién de la vigencia y gestion de
los Catalogos Electrénicos de Acuerdos Marco, estaba sujeta a reglas especiales
del procedimiento cuyas condiciones debian cumplirse para realizar las
actuaciones preparatorias, las reglas del procedimiento, las condiciones a ser
aplicadas durante la ejecucidn contractual, rigiéndose por lo previsto en la
Directiva correspondiente, siendo de aplicacidon supletoria lo dispuesto en la Ley y
en el Reglamento.

7. Por otra parte, la Directiva N2 007-2017-OSCE/CD, “Disposiciones Aplicables a los
Catdlogos Electronicos de Acuerdos Marco”, respecto a los procedimientos a cargo
de Peru Compras, establece en su numeral 8.2., que los proveedores
seleccionados para ofertar en los Catadlogos Electréonicos estdan obligados a
formalizar los respectivos Acuerdos Marco, situacidon que supone la aceptacién
de todos los términos y condiciones establecidos en el procedimiento.

En ese orden de ideas, conforme se ha sefialado en el acapite anterior, en el
presente caso, para efectos del procedimiento de seleccién de proveedores,
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resulta aplicable las reglas establecidas en la Directiva N2 013-2016-PERU
COMPRAS “Directiva de Catdlogo Electrdnico de Acuerdos Marco”. Al respecto, el
literal a) del numeral 8.2.2.1 de la referida directiva, establecié lo siguiente:

“Documento que contendrd las reglas del procedimiento, que incluye los
plazos, requisitos, criterios de admision y evaluacion, texto del Acuerdo
Marco, entre otros, y que serdn aplicables como parte de la seleccion de
los proveedores participantes en las convocatorias para la
implementacion de los Catdlogos Electrdnicos de Acuerdos Marco.

Estas reglas podrdn incluir, segun corresponda, que el proveedor deba
acreditar experiencia, capacidad financiera, el compromiso de constituir
una garantia de fiel cumplimiento durante la vigencia del Catdlogo
Electrénico, el compromiso de stock minimo, entre otras condiciones.

(...)".
(El resaltado es agregado).

Asimismo, en cuanto a la formalizacion del Acuerdo Marco, el numeral 8.2.3 de la
referida directiva, establecia lo siguiente:

“Los Proveedores Adjudicatarios estardn obligados a perfeccionar los
Acuerdos Marco, lo que supone la aceptacion de los términos y
condiciones establecidos como parte de la convocatoria para la
Implementacion o Extension de Vigencia, segun corresponda. (...)".

(El resaltado es agregado).

8. Las referidas disposiciones obligan al proveedor adjudicatario a presentar la
documentacién y realizar las acciones requeridas por el procedimiento de
implementacién, a fin de formalizar el Acuerdo Marco, siendo, en estricto,
responsabilidad del proveedor adjudicatario garantizar el cumplimiento de dichos
requerimientos conforme a lo solicitado por Pert Compras.

9. Por otra parte, en relacién con el segundo elemento constitutivo del tipo infractor,
es decir, que la conducta omisiva del proveedor adjudicado sea injustificada, debe
descartarse que: (i) deberdn concurrir circunstancias que le hicieran imposible
fisica o juridicamente la formalizacién del Acuerdo Marco, o; (ii) no obstante haber
actuado con la debida diligencia, le fue imposible formalizar el mismo debido a
factores externos que no responden a su voluntad.
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Bajo dicho contexto, corresponde a este Colegiado analizar la supuesta
responsabilidad administrativa del Adjudicatario por no cumplir con su obligacién
de formalizar el Acuerdo Marco; infraccién prevista en el literal b) del numeral
50.1 del articulo 50 del TUO de la Ley N° 30225, de acuerdo a las disposiciones
normativas precitadas que regulan la convocatoria, debiendo precisarse que dicho
analisis esta destinado a verificar que la omisién del presunto infractor se haya
producido, sin concurrir alguna circunstancia o motivo que constituya
imposibilidad fisica o juridica sobrevenida al otorgamiento de la buena pro que
justifique su conducta, conforme se sefiala en el articulo 136 del Reglamento.

Configuracion de la infraccion.

Incumplimiento de obligacion de perfeccionar el contrato.

En ese orden, a efectos de analizar la eventual configuracién de la infraccién por
parte del Adjudicatario, en el presente caso, corresponde determinar el plazo con
el que aquel contaba para formalizar el Acuerdo Marco IM-CE-2018-3; segun el
procedimiento, plazos y requisitos previstos en el documento denominado
“Pardmetros y condiciones del procedimiento para la incorporacion de Nuevos
Proveedores”, se establecieron las siguientes fechas:

Fases Duracién
Convocatoria. 28 de marzo de 2019.
Registro de participantesy Del 29 de marzo al 21 de abril
presentacion de ofertas. de 2019.
Admision y Evaluacion. 22 y 23 de abril de 20109.
Publicacidn de resultados. 30 de abril de 2019.

Periodo de depdsito

, . . Del 1 al 12 de mayo de 2019.
de la garantia de fiel cumplimiento

Suscripcién automatica de Acuerdos Marco. 13 de mayo de 2019.

Asi, tenemos que el plazo para realizar el depdsito de la garantia de fiel
cumplimiento y formalizar el Acuerdo Marco comprendia las fechas del 1 al 12 de
mayo de 2019.

Ademas, por medio del documento denominado “Documentacion estdndar
asociada para la incorporacion de nuevos proveedores en los Catdlogos
Electronicos de Acuerdos Marco Vigentes”, se sefiald las consideraciones que
debieron tener en cuenta los proveedores adjudicatarios para efectuar el depédsito
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de la Garantia de Fiel Cumplimiento, precisando ademas que, de no efectuarse
dicho depdsito no podra suscribirse el Acuerdo Marco correspondiente.

Asimismo, el numeral 2.9 del mencionado documento, se establecidé el
procedimiento a seguir para el depdsito de la citada garantia, de acuerdo al
siguiente detalle:

29  Garantia de fiel cumplimiento
El monto de la Garantfa de Fiel Cumplimiento serd el mismo al establecido al Acuerdo Marco al cual deses
incorporarse, el cual se detallard en & Anaxo N® 01.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO debe realizar el depdsito de garantia de fiel cumplimiento de acuerdo
a las consideraciones establecidas en el Anexo N* 0.

El depdsito de la Garantia de fiel cumplimients puede efectuarse a través de cualquiera de los medios
habilitados por la Entidad Financiera. PERU COMPRAS verificard que dicho depdsito se haya efectuado
dentro del plazo establecido, pudiendo requerir para ello el documento que acredite el depdsito.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO, cuando PERU COMPRAS lo requiera, se encuentra obligado a
remitir el documento que acredite su depdsito dentro del plazo y de acuerdo a las consideraciones
sefialadas, el incumplimiento de la presente disposicion conlleva la no suscripcidn del Acuerdo Marco.

El depdésito de la garantia de fiel cumplimiento es por Acuerdo Marco, independientemente de la cantidad
de ofertas adjudicadas.

La garantia de fiel cumplimiento deberd mantenerse durante todo el periodo de vigencia del Acuerdo
Marco, pudiendo ser renovada conforme a lo sefialado en el procedimiento de la extensidn de vigencia
del mismo, caso contrano previa solicitud se procedera con su devolucion finalizada la vigencia.

El incumplimients del depdsito de la garantfa de fiel cumplimbents wo el deposito extemporanes conllevan
la no suscripcion del Acuerdo Marco.

210 Suscripclén automdtica de los Acuerdos Marco

PERU COMPRAS, &n la fecha sefialada en el cronograma para esta fase, de forma automatica a través
del APLICATIVO, perfecciona el Acuerdo Marco con el PROVEEDOR ADJUDICATARIO, en virtud de la
aceptacidn del Anexo N 02 Declaracidn jurada del proveedor realizada en la fase de registro y
presentacidn de ofertas vy el pago del depdsito de la garantia de fiel cumplimiento. A partir de dicho
momento, podrd acceder a través del APLICATIVO a un archivo con el contenido del Acuerdo Marco
sugcrito, generado sobre la base del Anexo N® 04 Proforma de Acuerdo Marco que forma parte del
documento asociado a la convocatoria denominado “Procedimiento de Seleccidn de Proveedores para la
implementacién de los Catalogos Electrdnicos de Acuerdos Marco® correspondiente al Acuerdo Marco en
&l cual s incorporardn nuevos proveedones.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO a partir del registro de la suscripcidn automdatica del Acuerdo Marco
zard denominado como PROVEEDOR SUSCRITO, caso contrarnio serd denominade como PROVEEDOR
NO SUSCRITO; siendo requisito indispensable para la suscripcidn automatica haber realizado el depdsito
de la garantia de fiel cumplimiento.

13. En atencidn a lo expuesto, se evidencia que el Adjudicatario conocia su obligacién
de depositar la garantia de fiel cumplimiento, antes de registrarse como
participante ante Perd Compras; sin embargo, de la documentacion remitida por
Perd Compras, se aprecia que mediante el Informe N° 000189-2021-PERU
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COMPRAS-DAM, la DAM sefialé que, el Adjudicatario no cumplié con su obligacién
de realizar el depdsito de la garantia de fiel cumplimiento durante el plazo
otorgado, por lo que dicho incumplimiento generé la no suscripcion automatica
del Acuerdo Marco (formalizacidn), como se aprecia en la siguiente imagen:
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N RUE RAZON SOCIAL ESTADOD MOTIVO

an | 20404752756 | CONSULTORES Y CONTRATISTAS ROMA 5.8.C. NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
a1 | 20406121320 |KIWIELRL. NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
a2 | 20510804735 :‘Egf&ﬂ“ﬁuﬁg’mf_ﬁ;:nmw“ De NOSUSCRTO | WO DEPOSITO GARANTIA
a3 | 20517008513 | ANDES TECNOLOGLA COMERCIAL 5.A.C. NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
as | 20520651358 | WS CORPORATION ELRL NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
a5 | 20520778340 | SISCOP DATASAL. NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
a5 | 20524430073 | GLAJUMEDIA SAC NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
a7 | 20524575643 | C &M DATAPERUSAC. NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
a8 | 20528275151 | COMPUTER BUSINESS BEST BUY 5.A.C NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
a3 | 20533665578 | MULTISERVICIOS DANNIEL ELRL NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
s0 | 20532020113 | CORPORACION LEGMA SAC NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
51 | 20534389206 | MASTER DATA INVERSIONES ELRL NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
52 | 20538420561 | MULTISERVICIOS SAVOR ELE.L MO SUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
53 | 20539126564 | SECURITY TECHMOLOGY DATA EIRL MO SUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
s | 20821233005 ﬁ"ﬁm’g‘;ﬁr_" DEILIARIA E INRMOBILIARIA DEL NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
S5 | 20555958014 |5 & M HOME COMPUTER 5.A.C. NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
S6 | 20556614050 |EQUIPER S.AC. NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
57 | 20563279321 |GOAN SYSTEMSAC. NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
S8 | 20556261236 |INMOVA PERUISEIRL NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
53 | 20568112572 | CAYETANO TECHNOLOGIES E1R.L. MO SUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
60 | 20573027125 ;T;ULTDM INFORMATICA NEURDSYSTEM PERU NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
61 | 20573830542 |HEYGROUPEIRL NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA
62 | 20600058130 | AMAZONMARK5.A.C. NOSUSCRITO | MO DEPOSITO GARANTIA

VIRTUAL BUSIMESS CUSCO S0CIEDAD ANONIRA
63 2050166850 CERRADA - V. EUSINESS CUSCO 5.4 0. RO SUSCRITO MO DEPOSITO GARANTIA

FULTISERVICIOS BLANESCA SOCIEDAD COMERCIAL DE i
B2 z SEa15a REZPOMNSABILIDAD LINITADA-BLANESCASRL N SUSCRITD NO DEPOSITO GARA

65 20600558563 PC PARTES W SOLUCIONES INFORMATICAS S.RL R0 SUSCRITO MO DEPOSITO GARANTIA
66 20G0IE5E065 PD TECHELR.L RO SUSCRITO MO DEPOSITO GARANTIA
&7 20500573174 | CONSORCIO LEA ELR.L RO SUSCRITO MO DEPOSITO GARANTIA
62 20G0IETEIED INCASZ 3 A.C. RO SUSCRITO MO DEPOSITO GARANTIA
(] 20500565698 | CONVEMAR INVERSIONES ELR.L KO SUSCRITO MO DEPOSITO GARANTIA
70 20601017581 URBEX PERL 5.A.C. KO SUSCRITO MO DEPOSITO GARANTIA
i 20501955498 | GRUPO MOVA SYSTEM 5A.C. KO SUSCRITO MO DEPOSITO GARANTIA
72 20602085357 KODOEAM GROUP ELRL KO SUSCRITO MO DEPOSITO GARANTIA
73 20602113117 | CLIKCOM SERMICIOS SAC. KO SUSCRITO MO DEPOSITO GARANTIA
74 20602129617 NASFER CONTRATISTAS SR.L K0 SUSCRITO MO DEPOSITO GARANTIA
735 20602332451 ST;DLELEI?SESEESE?:I:LES { CONSULTORIA R0 SUSCRITO WO DEPOSITO GARANTIA
76 20602273441 HOME EQUIPAMENT Z.8.C. RO SUSCRITO MO DEPOSITO GARANTIA
7 20602347053 | TECOMZIEILRL KO SUSCRITO MO DEPOSITO GARANTIA
7B 20602455760 HLM SOLUCIONES EN TECHOLOGIA 5.4.C. KO SUSCRITO MO DEPOSITO GARANTIA
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14. Por lo tanto, de la documentacién obrante en el expediente administrativo, se ha
verificado que el Adjudicatario no realizd el depésito de la “Garantia de fiel
cumplimiento” lo cual impidid que cumpliera con su obligacién de formalizar el
Acuerdo Marco, pese a estar obligado a ello, infraccidon que habria ocurrido el dia
12 de mayo de 2019, ultimo dia del que disponia para realizar dicho depdsito. En
esa medida, este Tribunal advierte que corresponde determinar si dicha omisién
fue justificada.

Sobre la justificacion del incumplimiento de la obligacion de formalizar Acuerdos
Marco.

15. Conforme se ha sefialado previamente, el tipo infractor requiere para su
configuracion que el incumplimiento de la obligacién de perfeccionar el contrato
o de formalizar Acuerdos Marco sea injustificado. Es pertinente resaltar que, para
acreditar la existencia de una causal de justificacién, debe probarse
fehacientemente que concurrieron circunstancias que hicieron imposible fisica o
juridicamente el perfeccionamiento contractual con la Entidad o que, no obstante
haber actuado con la diligencia ordinaria, le fue imposible al Adjudicatario
perfeccionar el mismo debido a factores ajenos a su voluntad.

16. Sobre el particular, el Tribunal ha reconocido en reiteradas resoluciones que, en
el marco de la normativa de contrataciones del Estado, la imposibilidad fisica del
postor adjudicado se encuentra referida a un obstaculo temporal o permanente
gue lo inhabilite o imposibilite, irremediable e involuntariamente, a cumplir con
su obligacion de perfeccionar la relacidn contractual; mientras que la
imposibilidad juridica consiste en la afectacién temporal o permanente de la
capacidad juridica de la persona natural o juridica para ejercer derechos o cumplir
obligaciones, pues de hacerlo se produciria la contravencién del marco juridico
aplicable al caso, y consecuentemente, la posible invalidez o ineficacia de los actos
asi realizados.

17. Bajo dicho contexto, resulta oportuno mencionar que el Adjudicatario no se
apersono al presente procedimiento administrativo sancionador ni cumplié con
presentar sus descargos, pese a haber sido correctamente notificado a través de
la Casilla Electrénica del OSCE. Por tanto, se tiene que aquel no ha aportado
elementos que acrediten la existencia de una supuesta imposibilidad fisica o
juridica que representen una justificacién para haber incumplido con su obligacién
de formalizar el Acuerdo Marco.
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Ademas, de la revisidn del expediente, tampoco se aprecia la existencia de alguna
imposibilidad fisica o juridica sobrevenida a la publicacién de resultados de
proveedores adjudicatarios, no atribuible al Adjudicatario, que le haya impedido
cumplir con presentar la documentacién requerida por la Entidad, en
consecuencia, con su obligacion de perfeccionar el Acuerdo Marco.

Por ultimo, debe tenerse en cuenta que, desde el momento de la convocatoria del
Acuerdo Marco, el Adjudicatario tenia conocimiento del procedimiento y periodo
establecido para efectuar el depdsito por concepto de “Garantia de Fiel
Cumplimiento”.

En ese sentido, segin el Informe N2 000189-2021-PERU COMPRAS-DAM, el
Adjudicatario suscribié el Anexo N2 02 — Declaracién Jurada del Proveedor,
mediante la cual declaré bajo juramento que efectuaria el depdsito por concepto
de garantia de cumplimiento antes de la fecha de suscripcion automatica,
conforme a las consideraciones establecidas en los documentos del
procedimiento de incorporaciéon de Catdlogos Electrdnicos de Acuerdos Marco.

En consecuencia, habiéndose acreditado que el Adjudicatario no cumplié con
formalizar el Acuerdo Marco, y no habiéndose verificado la existencia de alguna
situacion de imposibilidad juridica o fisica para dicha conducta, se ha acreditado
su responsabilidad en la comisién de la infraccion tipificada en el literal b) del
numeral 50.1 del articulo 50 del TUO de la Ley N° 30225, por lo que corresponde
la imposicidn de sancidén en su contra.

Graduacion de la sancion.

En relacion a la graduacién de la sancién imponible, el literal a) del numeral 50.4
del articulo 50 del TUO de la Ley N° 30225, dispone que, ante la infraccidn citada,
la sancién que corresponde aplicar es una multa, entendida como la obligacién
pecuniaria generada para el infractor, de pagar un monto econédmico no menor
del cinco por ciento (5%) ni mayor al quince por ciento (15%) de la oferta
econdmica o del contrato, segun corresponda, el cual no puede ser inferior a una
(1) UIT, en favor del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado.
Asimismo, refiere que, si no se puede determinar el monto de la oferta econémica
o del contrato, se impone una multa entre el cinco (05) y quince (15) UIT.

Asimismo, el citado literal precisa que en la resolucién en la que se imponga la
multa debe establecerse como medida cautelar, la suspension del derecho de
participar en cualquier procedimiento de seleccién, procedimientos para
implementar o mantener Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco y de contratar
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con el Estado, en tanto esta no sea pagada por el infractor, por un plazo no menor
a tres (3) meses ni mayor a dieciocho (18) meses. El periodo de suspensién
dispuesto por la medida cautelar a que se hace referencia no se considera para el
computo de la inhabilitacion definitiva.

22. Sobre la base de las consideraciones expuestas, a fin de determinar el monto de
la multa a imponer al Adjudicatario, debe tenerse en consideracién que, debido a
la naturaleza de la modalidad de seleccion del Acuerdo Marco, este no contempla
oferta econdmica alguna por parte de los proveedores, dado que dicha modalidad
tiene como finalidad seleccionar a los proveedores que debido a sus caracteristicas
deben integrar el Catalogo Electrénico de Acuerdo Marco.

Por tanto, de acuerdo con lo establecido en el literal a) del numeral 50.4 del
articulo 50 del TUO de la Ley N° 30225, la multa a imponer podra ser entre cinco
(5) UIT (S/ 26,750.00) y quince (15) UIT (S/80,250.00).

23. Bajo esa premisa, corresponde imponer al Adjudicatario la sancién de multa
prevista en el TUO de la Ley N° 30225, para lo cual deben considerarse los criterios
de graduacion previstos en el articulo 264 del Reglamento.

En torno a ello, cabe traer a colacion lo dispuesto en el numeral 1.4 del articulo IV
del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado en la Ley N° 27444, Ley de
Procedimiento Administrativo General, en adelante el TUO de la LPAG, respecto
al principio de razonabilidad, segun el cual las decisiones de la autoridad
administrativa que impongan sanciones o establezcan restricciones a los
administrados deben adaptarse dentro de los limites de la facultad atribuida y
manteniendo debida proporcidn entre los medios a emplear y los fines publicos
gue deba tutelar, a fin de que respondan a lo estrictamente necesario para la
satisfacciéon de su cometido, criterio que también serd tomado en cuenta al
momento de fijar la sancidn a ser impuesta.

24. Ental sentido, se deben considerar los siguientes criterios de graduacion:

a) Naturaleza de la infraccion: desde el momento en que el Adjudicatario
presentd su oferta, quedd obligado a cumplir con las disposiciones previstas
en la normativa de contratacion publica y la documentacion aplicable a los
Acuerdo Marco, resultando una de estas la obligacién de efectuar el depdsito
por concepto de “Garantia de fiel cumplimiento” dentro del plazo establecido
en el cronograma aprobado por Perd Compras, lo cual constituia requisito
indispensable para la formalizacién del referido acuerdo marco.
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b) Ausencia de intencionalidad del infractor: de la documentacion obrante en
autos, no es posible determinar si hubo intencionalidad o no, por parte del
Adjudicatario, al cometer la infraccidn determinada. No obstante, aquel no
cumplié con presentar la garantia de fiel cumplimiento para la suscripciéon del
Acuerdo Marco, aspecto que se encontraba en su esfera de dominio.

c) Inexistencia o grado minimo de dafio causado a la entidad: Perd Compras
informé que el no perfeccionamiento del Acuerdo Marco causa dafo en el
sentido que perjudica la eficacia de la herramienta de los Catalogos
Electrénicos. Asimismo, la no suscripcion de Acuerdo Marco afecta al nivel de
competitividad que caracteriza las contrataciones a través de la plataforma
de los Catalogos Electrénicos, pues al tener mayor cantidad de proveedores
se tiene mayores probabilidades que los requerimientos de las entidades sean
atendidos a un precio acorde al mercado, caso contrario, puede llegar a
perjudicar a las entidades debido a que, al existir poca competencia de ofertas,
los precios del producto podrian elevarse.

d) Reconocimiento de la infraccion cometida antes de que sea detectada:
conforme a la documentacién obrante en el expediente, no se advierte
documento alguno por el cual el Adjudicatario haya reconocido su
responsabilidad en la comisién de la infraccion antes que fuera detectada.

e) Antecedentes de sancion o sanciones impuestas por el Tribunal: se debe
tener en cuenta que, conforme a la base de datos del Registro Nacional de
Proveedores (RNP), el Adjudicatario no cuenta con antecedentes de haber
sido sancionados por el Tribunal.

f) Conducta procesal: el Adjudicatario no se apersond al presente
procedimiento administrativo sancionador ni formuldé descargos a las
imputaciones efectuadas en su contra.

g) Laadopcion e implementacion del modelo de prevencion a que se refiere el
numeral 50.10 del articulo 50 de la Ley: de la revisidon de la documentacion
gue obra en el expediente, no hay informacion que acredite que el
Adjudicatario haya adoptado o implementado algin modelo de prevencion.

h) Afectacion de las actividades productivas o de abastecimiento en tiempos
de crisis sanitarias tratdndose de MYPE?®: en el caso particular, de la consulta

° En aplicacién de la nueva modificacion a la Ley N° 30225, dada con la Ley N° 31535 y publicada el 28 de julio de 2022 en el Diario
Oficial “El Peruano”, a fin de incorporar la causal de afectacion de actividades productivas o de abastecimiento en tiempos de crisis
sanitarias, aplicable a las micro y pequefias empresas (MYPE), como nuevo criterio de graduacion de la sancién.
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efectuada al Registro Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (REMYPE), se
advierte que el Adjudicatario se encuentra registrado como pequeiia
empresa, conforme se aprecia en la imagen siguiente:

REGISTRO NACIONAL DE MICRO Y PEQUENA EMPRESA - REMYPE
(Desde el 20/110/2008)

RAZON SOCIAL FECHA ESTADO/CONDICION FECHA DE SITUACION DOCUMENTO | FECHA DE BAJA REGIMEN
SOLICITUD ACREDITACION ACTUAL DE SUSTENTO | / CANCELACION
20555858014 5 & M HOME COMPUTER 15/08/2016 ACREDITADO 22/08/2016 ACREDITADO —— SR
SAC COMO
PEQUENA
EMPRESA

25.

26.

No obstante, de la revision de la documentacion obrante en el expediente, no
se advierten elementos que acrediten la afectacién de sus actividades
productivas o de abastecimiento en tiempos de crisis sanitarias, por lo que el
presente criterio de graduacion no resulta aplicable al caso concreto.

Finalmente, cabe concluir que, en el presente caso, corresponde sancionar al
Adjudicatario, por la comisién de la infraccidn tipificada en el literal b) del numeral
50.1 del articulo 50 del TUO de la Ley N° 30225, la cual tuvo lugar el 12 de mayo
de 2019, fecha en que vencié el plazo que tenia para presentar la garantia de fiel
cumplimiento a fin de poder formalizar el Acuerdo Marco.

Procedimiento y efectos del pago de la multa.

El procedimiento establecido en la Directiva N° 008-2019-OSCE/CD -
“Lineamientos para la ejecucion de la sancién de multa impuesta por el Tribunal
de Contrataciones del Estado”, aprobada mediante Resolucion N° 058-2019-
OSCE/PRE, publicada el 3 de abril de 2019 en el Diario Oficial El Peruano y en el
portal institucional del OSCE, es el siguiente:

e Elproveedor sancionado debe pagar el monto integro de la multa y comunicar
al OSCE dicho pago, adjuntando el comprobante original respectivo. En caso
no notifique el pago al OSCE dentro de los siete (7) dias habiles siguientes de
haber quedado firme la resolucidn sancionadora, la suspensiéon decretada
como medida cautelar operara automaticamente.

e El pago se efectia mediante Depdsito en la Cuenta Corriente N° 0000-870803
del OSCE en el Banco de la Nacion.
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e La comunicacién del pago se efectla a través de la presentacion del
formulario denominado “Comunicacién de Pago de Multa” unicamente en la
Mesa de Partes de la sede central del OSCE o en cualquiera de sus Oficinas
Desconcentradas. El proveedor sancionado es responsable de consignar
correctamente los datos que se precisan en el citado formulario.

e Laobligacidn de pago de la sancion de multa se extingue el dia habil siguiente
de la verificacion del depdsito y su registro en el SITCE o del dia siguiente al
término del periodo maximo de suspensioén, por falta de pago, previsto como
medida cautelar.

e La condicion de proveedor suspendido se genera el dia siguiente al
vencimiento del plazo de siete (7) dias habiles de haber quedado firme la
resolucion sancionadora sin que el proveedor sancionado efectie vy
comunique el pago del monto integro de la multa, esta misma condicién se
genera el dia siguiente a aquel en que la Unidad de Finanzas de la Oficina de
Administracién del OSCE verifiqgue que la comunicacion de pago del proveedor
sancionado no ha sido efectiva.

e Cuando el proveedor comunique el pago de la multa con posterioridad a su

suspension, dicha suspensién se levantara automaticamente el dia siguiente
de haber sido registrada en el SITCE la verificacion del pago.
Asimismo, de no realizarse y comunicarse el pago de la multa por parte del
proveedor suspendido, la suspensién se levantard automaticamente el dia
siguiente de haber transcurrido el plazo maximo dispuesto por la medida
cautelar contenida en la resolucién sancionadora firme.

Por estos fundamentos, de conformidad con el informe del vocal ponente Daniel
Alexis Nazazi Paz Winchez, y la intervencién de los vocales Steven Anibal Flores Olivera
y César Arturo Sanchez Caminiti, atendiendo a la conformacién de la Segunda Sala del
Tribunal de Contrataciones del Estado, segun lo dispuesto en la Resolucién N° 056-2021-
OSCE/PRE del 9 de abril de 2021, la Resolucién N° DO00090-2022- OSCE/PRE del 21 de
mayo de 2022, la Resolucién N° D000240-2023-OSCE-PRE del 12 de diciembre de 2023,
la Resolucion N° 000103-2024-OSCE/PRE del 2 de julio de 2024, la Resolucién N°
D000004-2025-0OSCE-PRE del 21 de enero de 2025 y en ejercicio de las facultades
conferidas en el articulo 59 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 082- 2019-EF, y los
articulos 20 y 21 del Reglamento de Organizacién y Funciones del OSCE, aprobado por
Decreto Supremo N° 076-2016-EF del 7 de abril de 2016, analizados los antecedentes y
luego de agotado el debate correspondiente, por unanimidad;

LA SALA RESUELVE:

1. SANCIONAR a la empresa S & M HOME COMPUTER S.A.C. (con R.U.C. N°
Pagina 16 de 18
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20555958014) con una multa ascendente a S/ 26,750.00 (veintiséis mil
setecientos cincuenta con 00/100 soles) por su responsabilidad al haber
incumplido injustificadamente con su obligacion de formalizar el Acuerdo Marco,
en el marco del Procedimiento de Incorporacién de nuevos proveedores de los
Catalogos Electrénicos del Acuerdo Marco IM-CE-2018-3, convocado por la Central
de Compras Publicas — Peri Compras, infraccién tipificada en el literal b) del
numeral 50.1 del articulo 50 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobada mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF;
por los fundamentos expuestos.

El procedimiento para la ejecucién de dicha multa se iniciard, luego de que haya
guedado firme la presente resolucién por haber transcurrido el plazo de cinco (5)
dias habiles sin que se haya interpuesto el recurso de reconsideraciéon contra
aquélla, o porque, habiéndose presentado el recurso, éste fue desestimado.

2. Disponer como medida cautelar, la suspensién de la empresa S & M HOME
COMPUTER S.A.C. (con R.U.C. N° 20555958014) de participar en cualquier
procedimiento de seleccién, procedimientos para implementar o extender la
vigencia de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco y de contratar con el
Estado, por el plazo de cuatro (4) meses en caso el infractor no cancele la multa
segun el procedimiento establecido en la Directiva N° 008-2019-OSCE/CD -
“Lineamientos para la Ejecucién de la Sancién de Multa Impuesta por el Tribunal
de Contrataciones del Estado”.

3. Disponer que el pago de la multa impuesta se realice en la cuenta del OSCE
N° 0000-870803 del Banco de la Nacién. En caso que el administrado no notifique
el pago al OSCE dentro de los siete (7) dias hdbiles siguientes de haber quedado
firme la presente resolucién, la suspension decretada como medida cautelar
operara automaticamente. Una vez comunicado el pago efectuado, el OSCE tiene
un plazo maximo de tres (3) dias habiles para verificar la realizacién del depdsito
en la cuenta respectiva. La obligaciéon de pagar la multa se extingue al dia habil
siguiente de verificado el depdsito respectivo al OSCE o al dia siguiente de
transcurrido el plazo de suspensién, por falta de pago, previsto como medida
cautelar.

4. Disponer que, una vez que la presente resolucion haya quedado
administrativamente firme, se proceda conforme a las disposiciones
contempladas en la Directiva N° 008-2019-OSCE/CD - “Lineamientos para la
Ejecucion de la Sancion de Multa Impuesta por el Tribunal de Contrataciones del
Estado”, aprobada mediante Resolucion N° 058-2019-OSCE/PRE.
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5. Disponer que, una vez que la presente resolucién haya quedado
administrativamente firme, la Secretaria del Tribunal de Contrataciones del Estado

registre la sancién en el Sistema Informatico del Tribunal de Contrataciones del
Estado — SITCE.

Registrese, comuniquese y publiquese.

STEVEN ANIBAL FLORES OLIVERA CESAR ARTURO SANCHEZ CAMINITI
VOCAL VOCAL
DOCUMENTO FIRMADO DOCUMENTO FIRMADO
DIGITALMENTE DIGITALMENTE
DANIEL ALEXIS NAZAZI PAZ WINCHEZ
PRESIDENTE

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE

Ss.

Paz Winchez.
Flores Olivera.
Sanchez Caminiti
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