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. BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO
\RA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE

~ LIMPIEZA DE OFICINAS Y SEDES
| INSTITUCIONALES

Aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD

SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD — DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE




SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ W La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
B completada por la Entidad durante la elaboracion de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC) / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Terte especifico de la elaboraciéon de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 . Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
e« Abc de seleccion y por los proveedores.
fAdvertencia X . ez .2
4 ; Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
* Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 : de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
. Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Pardametros

1 Mdargenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 ecm
arge lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encobezado y pie de pégina
Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)

Automadtico: Para el contenido en general

Color de Fuente . . . : .
4 r © Azul : Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10: Para el cuerpo del docur?emo en generul
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera paging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

7 Interlineado Sencillo

Anterior : O

Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algon
concepto

8 Espaciado

9 Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto debera
quedar en letra tamaiio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

Lo nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccidn General. En el caso de la Seccién
Especificgrdebe seguirse la instruccion que se indica en dicha nota.

Elaboradas en agosto 2021
Modificadas en diciembre 2021, junio y octubre 2022
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BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA DE
OFICINAS Y SEDES INSTITUCIONALES?

CONCURSO PUBLICO N°
002-2025/CPMP-1

SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL DE LA
SEDE INSTITUCIONAL Y CE PASEO PRADO DE
LA CAJA DE PENSIONES MILITAR POLICIAL

o ' Estas Bases s&ilizarén unicamente para la contratacion del servicio de limpieza de oficinas y sedes institucionales.
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
seglin corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Tecnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP! el acceso a la informacién referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)

o X
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS
Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA
Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

»  Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por
las Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con
inscripcion vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores
(RNP) que administra el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE). Para obtener mayor informacién, se puede ingresar a la siguiente direccion
electrénica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE
utilizando su Certificado SEACE (usuario y contraseiia). Asimismo, deben observar
las instrucciones sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de
participantes electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se
encuentren inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/0
contratistas, el SEACE restringiré su registro, quedando a potestad de estos intentar
nuevamente registrar su participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier
otro momento, dentro del plazo establecido para dicha etapa, siempre que haya
obtenido Ia vigencia de su inscripcion o quedado sin efecto la sancién que le impuso .
el Tribunal de Contrataciones del Estado. -

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectua de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

. Importante

. No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de

“Yomologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de

_ ejecucién. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen

~ como no presentadas.
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1.5.

1.6.

1.7.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

o No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma
fisica.

» Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consuitas y -
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacién, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, ia cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de
consultas y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera
electronica a través del SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE
mediante comunicado. '

importante

Constituye infraccion pasible de sancién segtn lo previsto en el literal n) del numeral 50.1
del articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente
_ infundados al pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
L as ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 det Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman fa
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

-« Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores

ara

mayor  informacion  sobre la normativa de fimas y  certificados  digitales  ingresar  a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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deben llenar para presentar sus ofertas, tienen cardcter de declaracion jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la
oferta no coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion
declarada en los documentos escaneados.

o No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.8. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a traves del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas de! dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

. Importante

- Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar
mas de un consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando
se trate de procedimientos de seleccion segun relacion de items. ‘

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

1.9. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

1.10. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.11. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificaciéon de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo

electronico.

C La presentacion de las subsanaciones se realiza a traves del SEACE. No se tomara en cuenta

la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

'% .12. RECHAZO DE LAS OFERTAS




ﬁ

CAJA DE PENSIONES MILITAR POLICIAL
CONCURSO PUBLICO N° 002-2025/CPMP-1

1.13.

1.14.

_ Importante

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
que cumplen los requisitos de calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacién, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA'PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

. Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el organo encargado de las
. contrataciones o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la
- verificacién de la oferta presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo
© establecido en el numeral 64.6 del articulo 64 del Reglamento.
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, CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21,

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrolio
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

o Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir
el acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la
informacion calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la
materia, a mas tardar dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de
calificacién no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de '
distintos medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y
almacenamiento de imédgenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion
obrante en el expediente, siendo que, en este ultimo caso, la Entidad deberéa entregar
dicha documentacion en el menor tiempo posible, previo pago por tal concepfto.

e El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las
oficinas desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO i
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las
bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

3 Importante

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items,
cuando el monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items
adjudicados sea igual o menor a doscientos mil Soles (S/200,000.00), no corresponde
presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento
por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152
del Reglamento.

« En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como
garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato,
porcentaje que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total
de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a
la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del
articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

=

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO
En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos,

el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. QUISITOS DE LAS GARANTIAS
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacién automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de
la buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su
aceptacion y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades
funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo
condiciones distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en
cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la
garantia debe encontrarse listada en el portal web de la SBS
(http.//'www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es
la clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia
a la fecha de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de
riesgo B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Si la empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo
emitida por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una
de ellas cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa
emisora de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo,
a efectos de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para
emitir garantias, debe revisarse el portal web de dicha Entidad
(http://www.sbs.qob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-

autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través
de los mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa
emisora.

3.4, EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya
sido previsto en la seccion especifica de las bases.
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3.6.

3.7.

3.8.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segn lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente a! diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segin la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo méximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo
que se deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses
legales correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del.
Reglamento, debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre - Caja de.Pensiones Militar Policial

RUC N° 20108068281

Domicilio legal : Av. Jorge Basadre N° 950 — San Isidro — Lima — Lima
Teléfono: : (01) 634-6300

Correo electrénico: Do canbutacionescpmpEounal corng Blennor sEiascaii o o

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
LIMPIEZA INTEGRAL DE LA SEDE INSTITUCIONAL Y CE PASEO PRADO DE LA CAJA DE

PENSIONES MILITAR POLICIAL.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

Ef expediente de contratacion fue aprobado mediante Resolucion de Gerencia General N° 027-
2025/CPMP-GG el 21 de abril de 2025

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTOP

RDR (fondo 1 — DL 19846)

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio
Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afo fiscal en el cual se convoca el

procedimiento de seleccion.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

E! presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.
1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica.

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo i de la presente seccion de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucion de la prestacion seré por el periodo de setecientos treinta (730) dias
calendario, contados desde el dia siguiente de la suscripcion del “Acta de instalacion del servicio”.

El Proveedor tendra como plazo maximo para firmar el “Acta de instalacién del servicio” hasta
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1.9.

1.10.

cinco (05) dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente calendario de suscrito el
contrato.

El acta de instalacion sera suscrita entre el Departamento de Servicios Inmobiliarios y
el Proveedor ganador de la Buena Pro.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 10.00 (Diez con 00/100 soles) en efectivo, en la caja de la CPMP, sito
en Av. Jorge Basadre N° 950 — San Isidro — Lima — Lima y la entrega de bases se realizara previa
presentacion del comprobante de pago en el Departamento de Contrataciones de la CPMP, en
el horario de oficina de 09:00 a.m. a 05:00 p.m.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su
reproduccion.

BASE LEGAL

_ Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado

mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

- Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N°

344-2018-EF y sus modificatorias Ley N° 32185, Ley de Presupuesto del Sector Publico para
el Afo Fiscal 2025

- Ley N° 32186 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto de! Sector Publico del afio fiscal

2025.

- Ley N2 27626 — Ley que regula la actividad de ias empresas especiales de servicios y de las

cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que

establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
- Ley N° 26842- Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento

Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios”.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”
- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccién de salud

y vida de los trabajadores.

- Resolucién Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de

Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de Agua,
Limpieza de Ambientes y de Tanques Septicos.

- Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General y sus Modificatorias.

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso.a la Informacion Publica.

- Codigo Civil.

- Ley N° 21021, Ley de Creacién de la Caja de Pensiones Militar y Policial, y sus modificatorias.
- Directiva N° 002-2019-OSCE/CD Plan Anual de Contrataciones

- Directiva de Consejo Directivo N° 15-2023, “Lineamientos sobre las contrataciones de la CPMP”

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Seguin el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

- De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, '
. en caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos

~ adscritos) haya difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento

" establecido en dicha disposicién,.no procede formular consultas u observaciones al
requerimiento.

2.2, CONTENIDO DE LAS OFERTAS

L a oferta contendra, ademas de un indice de documentos3, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admisién de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o0 mandatario, segtin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes de! consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades
estan prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que
puedan obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren
- los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad
es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre
que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha
plataforma, no correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o
. documento nacional de identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3)

e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se

3

La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f)  El precio de la oferta en Soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

_ Importante

o El comité de seleccién verifica la presentacion de los documentos requeridos. De
no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

¢ En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta
para el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

Advertencia

' El comité de seleccién no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no
L hayan sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”,
. “Requisitos de calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el numero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copiade lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
~ prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener
| directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho

Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de

Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web se encuentre activo
.~ en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no correspondera exigir los documentos

" previstos en los literales e) y f).
v

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

5 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de ia Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

LY
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h) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion 6. (Anexo N° 12)

i)  Copia simple del documento a través del cual conste que realizo el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacion
Laboral, de corresponder.

j)  Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

k) Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documente de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

)  Poliza(s) de Seguro, segun el numeral 12 del Capitulo 1l de la presente Seccion.

. Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que
presente este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucidn
contractual, de ser el caso, ademds de cumplir con las condiciones establecidas en el
articulo 33 de la Ley y el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente
el nombre completo o la denominacién o razén social de los integrantes del consorcio,
en calidad de garantizados, de lo contrario no podréan ser aceptadas por las Entidades.
No se cumple el requisito antes indicado si se consigna tunicamente la denominacion

del consorcio, conforme lo dispuesto en la Directiva “Participacién de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefas empresas, estas dltimas pueden otorgar como

garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje
que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién
del mismo, conforme lo establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del
articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse
registrados en el REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor
(Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de la garantia durante el perfeccionamiento
del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual sera verificado por la Entidad en
el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas
acreditadas en el REMYPE.

« En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items,
cuando el monto del ftem adjudicado o la sumatoria de los montos de los items
adjudicados sea igual o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde
presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por
prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante

« Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador
de la buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucién, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades
funcionales que correspondan.

e« De conformidad con el Reglamento Consular del Peri aprobado mediante Decreto
Supremo N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el
exterior tengan validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios
consulares peruanos y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert,
salvo que se trate de documentos publicos emitidos en paises que formen parte del
Convenio de la Apostilla, en cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla
de la Haya’.

« La Entidad no puede exigir documentacién o informacién adicional a la consignada en el

~ presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

\ En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.
7 2glin lo previsto en la Opinién N°* 009-2016/DTN.

%
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2.5,

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en en la Caja de Pensiones Militar Policial, sito en la
Av. Jorge Basadre N° 950 — San Isidro — Lima — Lima, teniendo como mesa de partes virtual 1a
siguiente direccion: hitps://mdigital. Jacaja.com.pe/.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, se puede perfeccionar el
contrato con la suscripciéon del documento o con la recepcién de una orden de servicios,
cuando el monto del valor estimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles
(S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGOS
MENSUALES.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

» Carta dirigida a la entidad, precisando en su contenido, el nimero de contrato, objeto de
EL SERVICIO, numero de armada, y documentacion que remite.

» Documentacion detallada en el numerai 17.1 CONSIDERACIONES ESPECIALES de los
términos de referencia.

» Adjuntar el Comprobante de pago

Dicha documentacion se debe presentar por cualquiera de los siguientes medios:
» En forma fisica: A través de Mesa de Partes de la CAJA DE PENSIONES MILITAR
POLICIAL, sito en Av. Jorge Basadre N° 950 — San Isidro — Lima. En el horario de 09:00

hasta las 17:00 horas.
» En forma virtual: A través de Mesa de Partes Virtual de la CAJA DE PENSIONES MILITAR

POLICIAL: hilps. mdigital lacaja.com pe/.

Ademas, la debera presentar hasta un plazo maximo de cinco (5) dias calendario posterior al término
de la ejecucion de mes de servicio.

Consideraciones especiales:
Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo?.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad?®.

- Lista de los operarios destacados (El listado debera estar firmado por representante del

Proveedor y su supervisor).
Copia de solicitud del cambio, reemplazo y/o rotacién de operarios fijos y reten autorizados por
el Departamento de Servicios Inmobiliarios de corresponder.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL

8 En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

9 En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la
Entidad el contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacién que presente para el pago
del mes que corresponda.
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CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copiade la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento-de depdsito bancario que acredite el pago
(Cada boleta debera estar firmada por cada personal y por el representante del Proveedor).

- Copia de fos documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda.

- Lista de los operarios destacados en el mes anterior (El listado debera estar firmado por
representante del Proveedor y su supervisor).

- Reporte de Control de Asistencia del mes ejecutado. (EI reporte debera estar firmado por
representante del Proveedor y su supervisor).

- Copia de solicitud del cambio, reemplazo y/o rotacion de operarios fijos y reten autorizados por
el Departamento de Servicios Inmobiliarios de corresponder.

- Copia del pago de ESSALUD del mes anterior.

- Copia del pago de ONP del mes anterior.

- Copia de pago de AFP del mes anterior.

- Copia simple del pago y la péliza de SCTR (Seguro Complementario de

- Trabajo de Riesgo, Salud y Pensiones) del personal destacado a la CPMP en el mes ejecutado.

- Copia de las pélizas vigentes de seguro del mes ejecutado.

- Copia de la constancia de la ejecucion del trabajo del servicio de lavado y mantenimiento de
alfombras, en el mes que corresponda.

- Copia de la constancia de la ejecucioén del trabajo del servicio de desinfeccion de oficinas, en
el mes que corresponda.

- Copia del certificado y/o constancia de la ejecucién del trabajo del servicio de fumigacion,
desinsectacion, y desratizacion, en el mes que corresponda.

- Copia de la liquidacion del personal dado de baja y transferencia, cuando corresponda.

- Informe emitido por el supervisor respecto al cumplimiento de las actividades realizadas durante
el mes, incluyendo panel fotografico.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
(http://bit ly/3rNt67s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del tiitimo mes de servicio

Para el pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefalados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
tltimo pago.

2.6. REAJUSTE DE LOS PAGOS

De conformidad con el Art. 60 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, si las
estructuras de costos adjudicadas seran reajustadas cuando por mandato legal del Gobierno se
varie la Remuneracion Minima Vital (RMV), las tasas de beneficios sociales o aportaciones de la
empresa; siempre y cuando la remuneracién minima mensual del personal designado para cubrir
los diferentes tipos de servicio se encuentren por debajo de la nueva remuneracion minima vital y/o
cuando el monto considerado en la asignacién familiar sea inferior al 10% de la RMV, en estos
casos el reajuste afectara unicamente al rubro correspondiente, y no a las utilidades, ni a los gastos
administrativos, ni a los gastos de uniformes y otros.

- De presentarse cualquiera de los casos indicados, que la estructura de costos debe variar en
funcion al reajuste de decretado por el Gobierno, el Proveedor debe presentar su nueva estructura
e costos al Departamento de Servicios Inmobiliarios para la validacién y tramite correspondiente.
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Considerando que los reajustes de la RMV como acto proveniente del Gobierno Central, no deben
afectar la percepcion de las contraprestaciones a cargo del Proveedor ni determinar pérdida para
este.

Se aclara que, en caso de producirse estas determinaran el replanteamiento de los pagos de
realizar, en dicho sentido en la proporcion correspondiente; sin embargo, solo se afectara el tramo
que comprende los costos laborales y sus conceptos conexos, mas no se incrementara la parte de
la estructura financiera referida a las utilidades y gastos administrativos por corresponder ello de
modo exclusivo al Proveedor.

Se precisa que en el caso se produzca un incremento de la RMV durante la ejecucién contractual,
por un monto menor al RMV presentado por el Proveedor para el perfeccionamiento del contrato,
no requerira efectuarse dicho ajuste, caso contrario, de resultar en un monto mayor, no se efectuara
un ajuste en forma automatica, sino que la entidad realizara las modificaciones contractuales que
considere pertinentes, en funcién de lo previsto en el articulo 34 de la Ley N° 30225 y el articulo
142 de su Reglamento, esto con el propdsito de mantener el equilibrio econdmico financiero del
contrato, siempre que el contrato se encuentre vigente.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es:
responsable de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad
técnica y reducir la necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que
repercutan en el proceso de contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

Firmade diglalmente por:

RGO CHERRES Nathalie Del
Fosario FAL 20108088231 saft
Wotive: Doy W B*

Fecha: 180402025 14.44.67.0500

TERMINOS DE REFERENCIA

“SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL DE LA SEDE INSTITUCIONAL Y CE PASEO PRADO
DE LA CAJA DE PENSIONES MILITAR POLICIAL"

1. FINALIDAD PUBLICA
El servicic por contratar tiene por finalidad mantener en 6ptimo estado la limpieza y
conservacion de los ambientes y mobiliario, a fin de garantizar la salubridad de los
trabajadores y publico asistente a la Caja de Pensiones Militar Policial (en adelante la
CPMP) y CE Paseo Prado permitiendo el normal desarrollo de las actividades.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION
Requerir la contratacién de una empresa, para brindar el servicio de limpieza, fumigacion,
desratizacion, limpieza y desinfeccion de tanques, cisterna y pozo séptico de la Caja de
Pensiones Militar Policial, manteniendo en optimas condiciones de salubridad.

3. CARACTERISITCAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
3.1 DESCRIPCION Y CANTIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR

Se requiere contar con el siguiente servicio:

UNIDAD DE
| | MEDIDA

LA SEDE INSTITUCIONAL Y CE PASEQ
PRADO DE LA CAJA DE PENSIONES
MILITAR POLICIAL

SERVICIO 1

1 | LIMA (SAN ISIDR

Av. Jorge Basadre N°
Sede Principal 950 (05  pisos vy 6
sétanaos) 1
2 [ LIMA(SAN ISIDRO) | Av. Jorge Basadre N°
CE Paseo Prado | 592 (Of. 501, 505, 507, 2
508 y 509)
TOTAL DE SUPERVISOR Y OPERARIOS 1 8

i) Areas de Limpieza de la Sede Institucional (Av. Jorge Basadre 950 — San Isidro).

Primer Piso
Mezanine
Segundo Piso
Tercer Piso
Cuarto Piso
Quinto Piso
Sétano 1y 2

YV YV VWV Y

Firnado digitaknarte por:

YANGALI APUMATTA Angela i
Giowana F AL 20108088781 soft

hirtive: Ooy W* 8*

Fecha: 16042028 14:50:18-0500

Fimado dighaimente poe;
SARMAL ALARADC Mdam
Cristing FAL 201108088281 soft
hktive: Doy W* B*

Fecha: 1804:2025 14 48 210500




CAJA DE PENSIONES MILITAR POLICIAL
CONCURSO PUBLICO N° 002-2025/CPMP-1

La limpieza del inmueble incluye:

Puerta principal, areas de acceso, corredores, oficinas administrativas del 1er. al 5to.
piso, perimetro y rejas (area aproximada de 5,151 m?).

i}  Areas de Limpieza de la CE PASEQO PRADO (Av. Jorge Basadre N° 532 - CE
Paseo Prado Torre Azul - Piso 5 - San Isidro, Lima).

Oficina 501
Oficina 505
Oficina 507
Oficina 508
Oficina 509

Y ¥ ¥ Y ¥

iii)  Sitio alterno (Jr. Castilla N° 751 — Of. 401 (Galeria Santa Patricia) - Magdalena del
Mar, Lima)

La limpieza de! Sitio Alterno, sera realizada una (01) vez al mes en el horario de 07:.00
a 15:00 por un operario de limpieza.

4. HORARIOS

5.1. HORARIO DEL SERVICIO
E! presente servicio debe prestarse en el siguiente horario:

41.1. SEDEINSTITUCIONAL

Lunes a viernes:

>  Primer turno: Tres (03) integrantes de 07:00 a 15:00 horas

» Segundo turno: Tres (03) integrantes de 13:30 a 21:30 horas

» Supervisor: Un (01) integrante de 07:00 a 15:00 horas (*)
*Nota: El supervisor deberd estar en las dos (02) sedes en turnos
aleatorios, el mismo que deberd coordinar con el personal asignado por ef
Departamento de Servicios Inmobiliarios.

Sébados:
» De 07:00 a 15:00 horas (04 integrantes)

4.1.2. SEDE PASEO PRADO

Lunes a viernes:
»  Primer turno: Un (01) integrante de 07:00 a 15:00 horas
» Segundo turno: Un (01) integrante de 13:30 a 21:30 horas

Sabados:
» De 07:00 a 15:00 horas (02 integrantes)
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Tumos : 1
aleatorios 13:30 a 21:30 horas

Operario ter. 07:00 a 15:00 horas 3

Supervisor

Operario 2do. 13:30 a 21:30 horas 3

Operario ier. 07:00 a 15:00 horas 1

Operario 2do. 13:30 a 21:30 horas 1

- El personal de limpieza de! Proveedor no podra permanecer dentro de las instalaciones
de la CPMP, luego de finalizado su jornada laboral.

- Por necesidad de servicio, los turnos y sedes podran ser modificados por la CPMP, los
mismos que seran coordinados oportunamente via correo electronico con el Proveedor.

- El personal de limpieza del Proveedor deberd cuidar el mobiliario, equipo e
infraestructura de la CPMP durante la ejecucion del servicio, debiendo dejarios
diariamente limpios y ordenados.

- El Proveedor debera realizar ias tabores procurando que el personal asignado al
servicio no interrumpa las actividades normales del personal de la CPMP. Las labores
especiales que impliquen ruido o interrupcién seran programadas en horario nocturno
y/o fines de semana.

- El personal de limpieza del Proveedor debera solicitar los permisos para el acceso a
areas u oficinas restringidas por razones de seguridad, comprometiéndose que, ante
cualquier pérdida o robo, sin perjuicio de las acciones legales pertinentes, el Proveedor
se responsabiliza con la reposicion de los bienes.

5.2. ACTIVIDADES PRINCIPALES DEL SERVICIO

TABLA: PRINCIPALES ACTIVIDADES DEL SERVICIO

Limpieza y desinfeccién diaria de los esciitorios, modulos,
mostradores, teclados, mouses, monitor, teléfonaos, sillas, sillones, X

1 todo mobiliario y superficie ubicados en las oficinas y ambientes
de la Caja de Pensiones Militar Policial.
Limpieza de las superficies externas de aparatos de aire
acondicionado tipo Split decorativos, ventiladores,

2 deshumedecedores, multifuncionales, impresoras, fotocopiadoras, X

surtidores de agua, letreros de sefalizacion, frigobar, horno
microondas, extintores entre otros aparatos electrénicos y no
electronicos de la Caja de Pensiones Militar Policial.
Limpieza y desinfeccion de los ambientes destinados para

3 | servicios higiénicos (pisos, sanitarios, mayodlicas, muros, puertas, X
griferias, espeios y tachos).

J—
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Barrido y/o aspirado, trapeado, desinfectado y lustrado de pisos
de las oficinas administrativas y areas comunes como: escaleras,
pasadizos, ascensores, entrada principal de todas las areas
internas y externas de la Caja de Pensiones Militar Policial.

Barrido y trapeado de pisos de areas comunes, oficinas
administrativas y secciones en arrendamiento (este ltimo cuando
lo requiera el Departamento de Servicios Inmobiliarios).

Cuidar y controlar que los servicios higiénicos cuenten con papel
toalla, pape! higiénico y jabon.

Limpieza y desinfectado de todas los kifchenettes.

Limpieza y desinfectado de cabina de ascensores de pasajeros,
botoneras y puertas internas y externas de todos los pisos,
eliminado huellas, marcas y/o distintos tipos de manchas.

Limpieza y desinfeccion de depositos, oficinas administrativas,
cuartos de maquinas, cuarto de bombas, casetas de vigilancia,
efc.

10

Limpieza de superficies de gabinetes de mangueras contra
incendio y extintores.

11

Limpieza de luces de emergencia y equipas de iluminacion.

12

Limpieza de puertas de ingreso y superficies en ceramicos
{galerias).

13

Desempolvado de paredes, techos rejillas de ventilacion, red de
tuberias externas contra incendio (color rojo), pasamanos,
balcones y todas superficies de estructuras internas.

14

Aspirado de areas alfombradas, cortinas y estores y muebles.

15

Limpieza de cristales, espejos y mamparas que requieran
atencion diaria.

16

Secado de piso de Ias areas internas y externas en época de
lloviznas.

17

Limpieza, recojo/cambio de bolsas de papeleras, tachos de
basura y ceniceros.

18

Clasificacion y eliminacion de basura de acuerdo a lo establecido
en la Resolucién Directoral N° 003-20219-INACAL/D (Norma
técnica peruana 900.058.2019 Gestidn de Residuos, referida al
codigo de colores para el Aimacenamiento de Residuos Sdlidos.

19

Limpieza y pulido de superficies cromadas y bronceadas.

20

Trasladar y evacuar la basura diariamente al lugar de acopio
sefialado por la Municipalidad o hasta el camion recolector de
residuos solidos.

21

Limpiar y desinfectar las areas de almacenamiento intermedio y
los recipientes para almacenamiento de residuos ubicados en el
érea.

22

Verificar el funcionamiento de todos y cada uno de los aparatos
sanitarios de los servicios higiénicos, informando de inmediato por
escrito y/o de forma verbal de cualquier desperfecto al
Departamento de Servicios Inmobiliarios.

23

Cuidar y controlar que los pasillos, escaleras y servicios
higiénicos estén permanentemente limpios y libre de objetos y
materiales de limpieza.

24

Limpieza de rejas perimetrales de entrada principal de local
institucional.

25

Lavar y/o trapear con detergente el piso de los estacionamientos
de la Caja de Pensiones Militar Policial, veredas del perimetro y
entradas principales.
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26

Lavado, encerado y lustrado de los pisos de oficinas, escaleras y
pasadizos.

27

Desmanchado de paredes, puertas, tabiques y zécalos.

28

Limpieza de plantas naturales y/o artificiales y maceteros.

29

Limpieza de adornos de las oficinas.

X PX x| X

30

Desodorizacién de todos los ambientes.

31

Lavado de siliones y muebles que lo requieran.

x

32

Limpieza general de los servicios higiénicos (lavado de paredes
ceramico, inodoro, lavaderos, griferia y urinarios).

33

Limpieza de lunas interiores de las ventanas.

34

Colocar en lo servicios higiénicos: pastillas ambientales,
desinfectantes en los inodoros, los que serén proporcionadas por
el contratista.

35

Desmanchar y desempolvar las paredes del perimetro.

53.1.

5.3. PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA DE AMBIENTES EN GENERAL

A continuacion, se detalla el procedimiento general para efectuar las principales
actividades necesarias para el servicio:

LIMPIEZA DE PISOS

Colocar fos sefializadores en lugares que les permita preparar el area a
limpiar, moviendo el mobiliario correspondiente. Terminada la tarea se
retorna el mobiliario a su lugar de origen y se retiran los sefializadores, asi
como el equipo que se utilizé para su limpieza.

Piso de concreto / lozas de concreto / superficie de asfalto cubierto y no
cubierto / ceramico /cemento pulido / terrazo / porcelanato: Desprender del
piso, bordes yfo zocalos elementos que pudieran estar adheridos, luego
barrer la superficie. Con el pulido o producto especial rociar sobre las
manchas dificiles. Con lustradora utilizando escobilla de nylon se procede a
pasar la maquina por toda la superficie hasta que quede completamente
limpio.

Con un trapeador se recoge la suciedad que ha sido removida para luego
enjuagar el piso con agua limpia y repetir la operacién para el secado.

Dejar secar el piso 20 minutos y lustrar los pisos del ambiente, segin
corresponda.

53.2. LIMPIEZA DE ALFOMBRAS/TAPIZONES

Colocar los sefalizadores de limpieza y preparar el area a limpiar moviendo
previamente el mobiliario. Terminadas las labores de limpieza retornar el
mobiliario a su lugar de origen y se retiran los sefalizadores, asi como el
equipo que se utifiz6 para su limpieza.

Aspirar toda el area de las alfombras y/o tapizones. El objetivo es la
extraccion total de la suciedad sin dejar residuos, que pemnita tener las
aifombras y tapizones limpios.
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5.3.3. LIMPIEZA DE SERVICIOS HIGIENICOS

5.3.4.

Inodoros: Rociar la taza con el desinfectante y dejar actuar. Luego con la
escobilla limpiar las paredes laterales interiores de la taza y dejar correr el
agua. Vaciar la taza inodora para terminar de eliminar el desinfectante y
comprobar que todo esté limpio, sino proceder a limpiar nuevamente. Para
el sarro se debe utilizar un producto abrasivo, frotar con una esponja, aclarar
y secar. En el exterior, pasar un pafio con producto desinfectante y fuego
aclarar con agua; elio incluye las tapas, la cisterna y el pie del inodoro.
Lavatorios: Retirar los pelos, arenillas, restos de jabén o restos de dentifrico
que pudieran existir. Rociar la cavidad y exteriores del lavabo con
desinfectante y dejar actuar. Luego con una esponja con bastante agua
limpiar hasta que no queden residuos. Terminado elio, impregnar un pafio
con producto con olor a pino o similar y repasar.

Urinarios: Rociar la cavidad del urinario con el desinfectante y dejar actuar.
Luego con la escobilla limpiar las paredes laterales interiores de la cavidad y
dejar correr el agua hasta eliminar el desinfectante y comprobar que todo
esté limpio, sino proceder a limpiar nuevamente. Para el sarro se debe utilizar
un producto abrasivo, frotar con una esponja, aclarar y secar. En el exterior,
pasar un pafio con producto desinfectante y luego aclarar.

Griferia: La limpieza de la griferfa se realiza con una escobilla pequeia, que
permita llegar con comodidad a los bordes vy retirar cualquier indicio de
hongos o sarro, dependiendo de los materiales de los grifos sera el método
empieado en su limpieza.

No usar productos que puedan estropear ¢l acabado.

Para que los grifos queden impecables, deben secarse y frotar con un pafio
seco y retirar las huellas de agua.

LIMPIEZA INTERNA DE ESI.’EJOSNIDRIOSIMAMPARAS

Espejos/Vidrios/Mamparas pequeiios: Rocie el liquido limpiavidrios sobre
la superficie, pase una esponja sobre toda la superficie y lo mas rapido
posible seque todo el vidrio con pafio. Si el vidrio estd muy sucio debera
mojarse mas, lo cual garantiza que el secado con el pafio, no deje rayas.
Espejos/Vidrios/Mamparas medianos o grandes: Sumerja el limpiador de
vidrios (parte de la esponja) en una solucion de agua y detergente (o
producto para limpieza de vidrios) y moje toda la superficie del vidrio. Luego
pase el limpiador de vidrios verticaimente desde el extremo superior del vidrio
hasta abajo tratando de nolevantar el impiador de vidrio en ningun momento,
si no se logrd, mantenerio todo ef tiempo, moje de nuevo y repita el proceso.
Si es un vidrio interno, cubrir el suelo con un trozo de tela en desuso o
plastico, para no mojar demasiado el piso.

Secar una franja vertical y luego la franja vecina a ésta, si se realiza el secado
muy lentamente es probable que en algun sector del vidrio el agua se
evapore, si esto pasa simplemente volver a mojar ese sector y continte con
el secado. Las rayas y marcas que pudieron haber quedado, se eliminan con
un pafio seco, por Ultimo, secar con un pafio los bordes de ios marcos.
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5.4. DE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA ESPECIALIZADA

Los servicios de limpieza especializada deben de realizarse sin costo alguno para la
CPMP, teniendo en cuenta el siguiente cuadro:

Lavado Gera e Sillas
! Giratorias X NO sl
5 l(_‘a)avado General de Alfombras X NO sl
Limpieza General de
3 Persianas X NO st
4 | Lavado General de Toldos X NO Sl
Limpieza y desinfeccion de
5 toda la azotea X NO Sl
6 Eg;mgacxon y Desratizacién X S| S|
Limpieza, desinsectacion y
7 | desinfeccién de 01 tanque, 02 X Sl Sl
cisternas y 01 pozo séptico.
Limpieza y desinfeccion de
8 areas administrativas (***) X NO sl

(*) Lavado general de alfombras para las sedes principal y CE Paseo Prado.

(**) Fumigacién y desratizacion para las sedes principal, CE Paseo Prado y sitio
alterno.

(***) Limpieza y desinfeccién de areas administrativas para las sedes principal, CE
Paseo Prado y sitio altemo.
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Lavado General de Sillas Giratorias OCTUBRE

1
2 | Lavado General de Alfombras NOVIEMBRE
3 | Limpieza General de Persianas ENERO
ENERO A
4 | Lavado General de Toldos DICIEMBRE
N . . ENERO A
5 | Limpieza y desinfeccion de toda la azotea DICIEMBRE
S o JUNIOY
6 | Fumigacion y Desratizacion DICIEMBRE
7 Limpieza, desinsectacién y desinfeccién de 01 JUNIO Y
tanque, 02 cisternas y 01 pozo séptico. DICIEMBRE
8 Limpieza y desinfeccion de areas ENERO A
administrativas DICIEMBRE

Nota: La programacion de los servicios de limpieza especializada podran ser
modificados en coordinacién y aprobacién con el Departamento de Servicios
inmobiliarios.

L os trabajos deberan realizarse los dias viernes en el rango de las 18:00 a 20:00 horas
o sabados en el rango de las 8:00am a 15:00 horas para no interrumpir las labores det
personal, en coordinacién con el Departamento de Servicios Inmobiliarios. Ei
supervisor de limpieza dara la conformidad de las actividades realizadas, las cuaies
deberan ser evidenciadas {(con panel fotografico) en el Informe mensual.

El Proveedor es responsable que el personal que realice estas actividades cuente con
los equipos de proteccién personal (EPP), de lo contrario, estos servicios no podran
ser ejecutados por el personal destacado a la CPMP.

54.1.

DESINSECTACION

Conjunto de actividades técnicas que se realizan para ftratar de eliminar o
disminuir la cantidad de insectos presentes en un local, zona o area determinada
{RM N°449-2001-SA-DM).

Fumigacion
Conjunto de acciones mediante las cuales se desinfecta o desinsecta

ambientes, y zonas o areas, con el empleo de sustancias guimicas o
biologicas aplicadas por aspersion, pulverizacién o nebulizacion (RM
N°449-2001-SA-DM).

Para las actividades de fumigacion, el Proveedor esta obligado a emplear
productos inocuos para el hombre o animales, y se sujetardn a los
lineamientos de! Programa Nacional de Control Biologico, dependiente del
Ministerio de Agricultura y del Servicio Nacional de Sanidad Agraria
(SENASA), de acuerdo a lo sefialado en el Decreto Supremo N° 022-2001-
SA. .
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- Métodos de fumigacion
Atomizacién: Es la aplicacion de producto en forma acuosa mediante

tamizacién a motor, se realiza en espacios amplios (techo, patio, pasadizo,
etc.); este procedimiento permite abarcar grandes areas répidamente y de
manera versatil. La fuerza de aplicacién del producto hace que se impregne
a la superficie tratada logrando efectos residuales y prolongados.
Nebulizacion: Se realiza mediante generador de niebla de alta potencia.
Este sistema proyecta el producto en forma de gas producido termo
mecanicamente garantizando una alta y excelente penetracion. Ingresa en
recovecos donde ias maguinas convencionales no llegan.

- Equipos a utilizar:
Mochita Manual: Cumplen completamente con los requisitos

operacionales de campo sobre rociadores a comprensién, utlizando en
programas mundiales y nacional de controf de vectores de enfermedad.
Moto pulverizadoras: Es un equipo portable motorizado en forma de
mochila que se encarga de arrojar un aspecto de gotas uniforme gracias a
la fuerza de su motor, permitiendo hasta seis metros de alcance en
aplicacion horizontal y cuatro metros en forma vertical superior,
garantizando una maxima eficiencia por su gran cobertura y facil manejo.
Nebulizadoras: Gracias a su potente generacién termodindmica produce
una niebla fina que no mancha ni deja olores secundarios. Poseen gran
performance para el combate eficiente de insectos, plagas, enfermedades
fungosas, virus y bacterias. No hay polucién del suelo debido a perdidas
por goteo de los pesticidas y la degradacion de materias activas es mas
rapida. Este procedimiento rinde asi, un valioso aporte a la proteccién
ambiental.

El Proveedor, efectuado el servicio, debera presentar el certificado y/o
constancia de la ejecucion del trabajo realizado en original que cumpla la
normativa de DIGESA. Dichos documentos deben adjuntarse en el pago
mensual correspondiente.

54.2. DESRATIZACION

Conjunto de acciones de caracter técnico que se efecttian con el proposito de
disminuir el nimero de roedores presentes en un local, zona o area determinada
(RM N°449-2001-SADM).

Para las actividades de desratizacion, el Proveedor esta obligado & emplear
productos inocuos para el hombre y/o animales, y se sujetardan a los
lineamientos del Programa Nacional de Control Biolégico, dependiente del
Ministerio de Agricultura y del Servicio Nacional de Sanidad Agraria (SENASA),
de acuerdo a lo sefialado en el Decreto Supremo N° 022-2001-SA.

Ei Proveedor, efectuado el servicio, debera presentar el certificado y/o
constancia de la ejecucidn del frabajo realizado en original que cumpla la
normativa de DIGESA. Dichos documentos deben adjuntarse en el pago
mensual correspondiente.

5.4.3. LIMPIEZA DE CISTERNAS Y TANQUES DE AGUA
Al realizar la presente actividad debera tener en cuenta lo indicado en la
Resolucion Ministerial N° 449-2001-SA-DM.
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54.4.

El Proveedor, efectuado el servicio, deberda presentar el cerlificado y/o
constancia de la ejecucion del trabajo realizado en original que cumpla la
normativa de DIGESA. Dichos documentos deben adjuntarse en el pago

mensual comrespondiente.

LIMPIEZA DE SILLAS GIRATORIAS

La cantidad de sillas aproximada en la sede institucional y CE Paseo Prado es

de:

CONSEJO DIRECTIVO

DPTO DE ATENCION AL AFILIADO

DPTO DE DESARROLLQO Y MANT. DE SISTEMAS DE
INFORM.

DPTO DE GESTION INMOBILIARIA 7

DPTO DE GESTION PROCESAL Y ARBITRAJE 8

DPTO DE INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD 20
INFORMATICA

DPTO. DE ASESORIA CORPORATIVA Y CUMPLIMIENTO 3

DPTO. DE ATENCION AL AFILIADO 17
DPTO. DE CONTABILIDAD 12
DPTO. DE CONTRATACIONES 12
DPTO. DE GESTION DE BENEFICIOS PREVISIONALES 16
DPTO. DE GESTION INMOBILIARIA 42
DPTO. DE INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD 3

INFORMATICA

DPTO. DE INVERSIONES INMOBILIARIAS 3

DPTO. DE LIQUIDACIONES 114
DPTO. DE MERCADO MONETARIO 2

DPTO. DE PLANEAMIENTO Y ORGANIZACION 9

DPTO. DE PRESUPUESTO 12
DPTO. DE RECAUDACION Y RECUPERACIONES 12
DPTO. DE RECURSOS HUMANOS 24
DPTO. DE RENTA FIJA LOCAL 3
DPTO. DE RIESGOS FINANCIEROS 5
DPTO. DE RIESGOS OPERACIONALES 8
DPTO. DE SERVICIOS INMOBILIARIOS 27
DPTO. DE TESORERIA g
DPTO. DE VERIFICACIONES 5
DPTO. GESTION PROCESAL Y ARBITRAJE 2
DPTO. SERVICIOS INMOBILIARIOS 1

DPTO.DE INVERSIONES INMOBILIARIAS 1

GERENCIA DE ABDMINISTRACION Y FINANZAS 10
GERENCIA DE INFORMATICA 4
GERENCIA DE INVERSIONES 6
GERENCIA DE INVERSIONES 1

GERENCIA DE PENSIONES 9
GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y ORGANIZACION 1

GERENCIA DE RIESGOS Y DESARROLLO 5

10
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GERENCIA GENERAL 2
GERENCIA LEGAL Y CUMPLIMIENTO 8
GERENCIA PENSIONES 1

OFICINA DE LIQUIDACIONES 1

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL 20
SECRETARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO 1

SUB GERENCIA DE LOGISTICA 17
SUB GERENCIA DE RENTA FIJA 2

SUB GERENCIA DE RENTA VARIABLE Y ALTERNATIVOS 2

SUBGERENCIA ACTUARIAL 1

SUBGERENCIA DE ASESORIA CORPORATIVAY 7

CUMPLIMIENTO

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA 4

Nota: cambios sujetos a criterios del drea usuaria.

5.4.5. LIMPIEZA DE PERSIANAS
El metraje aproximado de persianas es:

Jefe Pensiones 6.75 24 13.80
Pensiones 475 24 11.40
Pensnonsas médulo 315 24 756
Penslonezs modulo 265 24 6.36
OCi 29 1.1 319
o] 0] 5.85 1.1 6.44
Presupuesto 5.85 1.45 848
Jefe presupuesto 3.8 1.45 551
Kitchenette 1.2 1.45 1.74
Sala de reuniones 4.8 1.45 6.96
Sala de reuniones 1.2 1.45 1.74
Lactario 3.5 1.45 5.08
Futuro comedor 5.8 1.45 841
Sala reuniones 2.8 1.1 3.08
Servidores 2.85 1.1 3.14
Gerencia
informatica 28 1 3.19
Kitchenette 1.2 1.1 1.32
Recuperaciones 1.9 1.1 2.09
Recuperaciones 4.65 1.1 512
Jefatura
recuperaciones 29 11 319
DSi 4.8 1.9 9.12
DSt 1.9 1.9 3.61
Jefe DSI 193 1.9 3.67
GAF 2.8 19 5.51
Gerencia GAF 4.8 1.9 8.12
Jefe Contabilidad 4.75 1.9 9.03
Tesoreria 48 15 7.20
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1.7 1.5 255
Jefe tesoreria 4 1.5 6.00
RRHH 5.8 11 6.38
Jefe RR.HH 285 1.1 3.14
Contrataciones 1.93 1.9 3.67
Jefe Contrataciones 4.8 1.9 9.12
Legal 2.9 1.1 3.19
Jefe legal 58 1.9 11.02
Gerencia legal 5.8 2.35 13.63
Jefe Gestién 33 215 776
procesal
S. gerencia
asesoria 25 2.35 5.88
corporativa
Riesgos 3.35 14 4.69
Kitchenette riesgos 1.1 14 1.54
Jefe de Riesgos 4 15 6.00
Riesgos 57 23 13.11
i 48 23 11.04
Riesgos
1.95 23 4.49
Riesgo operacional 4.8 2.3 11.04
Jefe de riesgo
operacional 23 23 5.29
Oficina de recursos 2.35 24 5.64
Subgerencia
Asesoria
Corporativay 48 23 11.04
Cumplimiento
Espera Gerencia
General 1.4 23 3.22
Espera Gerencia
General 1.4 23 3.22
Espera Gerencia 1 23 230
General
Secretaria Gerencia
General 3.25 23 7.48
| Secretaria Gerencia
General (lateral) 4.3 23 9.89
Gerencia General 58 23 13.34
Sala.reunicz_nes - 58 23 13.34
:+_directorio
Secretaria
Concejo 3.15 2.3 7.25
Directivo
Secretaria
Consejo 4.3 2.3 9.89
Directivo (lateral)
Secretario
Concejo 49 23 11.27
Directivo
Oficina 1 29 2.3 6.67
Oficina 1
(interno) 7.8 23 17.94
Oficina 1 195 | 23 | 449
(terraza)
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Auditoria intemna 4.8 23 11.04

Auditoria interna 105 23 4.49
(lateral)

Auditoria intema

{lateral ventana 1.75 1.45 2.54

alta)
Presidente concejo

directivo 4.9 23 n.27

Nota: cambios sujetos a criterios del drea usuaria.

5.4.6. LAVADO GENERAL DE ALFOMBRAS

El metraie aproximado de las alfombras es:
SEDE INSTITUCIONAL

thé: cambios sujetos criterios del drea usuaria
CE PASEO PRADO
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Nota: cambios sujetos a criterios del drea usuaria.

5.4.7. LAVADO GENERAL DE TOLDOS
El metraje aproximado de toldos es:

5.4.8. LIMPIEZA, DESINSECTACION Y DESINFECCION DE 01 Y TANQUE, 02
CISTERNAS Y 01 POZO SEPTICO

CUADRO: DETALLE DE TANQUES ELEVADOS, POZO Y CISTERNA

1 Pozo Séptico (Sétano 3)
Tanque Elevado {(Azotea)
3 Cisternas Grandes (Sotano 3) 28.00

5. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION

5.1 LUGAR DE LA PRESTACION

el e
LIMA (SAN ISIDRO) | A Jorge Basadre N
1 L 950 (05  pisos Yy 6
Sede Principal .
sotanos) 1
Av. Jorge Basadre N°
2 L'g"é‘éi?go'grg?oo’ 592 (Of. 501, 505, 507, 2
508 y 509)
TOTAL DE SUPERVISOR Y OPERARIOS 1 8

14
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5.2 PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion de la prestacion seré por el periodo de setecientos treinta (730)
dias calendario, contados desde el dia siguiente de la suscripcion del "Acta de
instalacion del servicio”.

El Proveedor tendré como plazo méaximo para firmar el “Acta de instalacion del servicio”
hasta cinco (05) dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente calendario de
suscrito el contrato.

El acta de instalacion sera suscrita entre el Departamento de Servicios Inmobiliarios y
el Proveedor ganador de la Buena Pro.

6. REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR

6.1 REQUISITOS DEL. PROVEEDOR
El proveedor debe contar con inscripcion vigente en el Registro Nacional de
Empresas y Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral —
RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se
debe(n) detallar la(s) actividad{es) que faculte(n) al proveedor a prestar servicios de
actividades de limpieza.

6.2 RECURSOS PROVISTOS POR EL PROVEEDOR

6.2.1 PERSONAL CLAVE REQUERIDO
6.2.1.1 SUPERVISOR
a) El supervisor, es quien realizaré las coordinaciones con la CPMP y
se encargara del cumplimiento dei servicio y emitira un_informe
mensual consignando como minimo lo siguiente:

- Resultado de la verificacién de las actividades diarias.

- Todas las incidencias del servicio, en caso se presenten.

- Inventario diario de implementos y materiales de limpieza.

- Registro control de papel toalla, papel higiénico y del jabon
Hquido por cada SS.HH.

- Registro de las inasistencias de los operarios, chservaciones al
servicio, recomendaciones u otros de corresponder.

- El supervisor debera contar con un equipo de comunicacion
(cetular), con acceso a internet, proporcionado por el contratista,
a fin de mantener contacto permanente con Servicios Generales.

- Deberda ser una persona con capacidad de mando y
organizacion, disposicion de trabajo en equipo.

- Debera realizar labores de inspeccidn en las sedes de la CPMP
en coordinacion con el responsable del Departamento de
Servicios Inmobiliarios.

- Emitira un informe mensual de incidencias y recomendaciones
del pericdo ejecutado.

6.2.1.2 OPERARIO
El personal de limpieza operario, desarrolla las labores detalladas en las
actividades diarias, semanal, mensual y semestral, para tal efecto debera
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contar con los materiales; implementos, equipos e indumentaria necesaria
para realizar sus labores que sera proporcionado por el Proveedor.

6.2.2 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

6.2.2.1 SUPERVISOR (A) DE LIMPIEZA (01 SUPERVISOR)
Los requisitos que debe cumplir el supervisor es el siguiente:

| Mayor de 18 afios.

Acreditacién:
Copia de DNI y/o carnet de extranjeria (se debe
tener en cuenta que la contratacion de personal
extranjero se sujeta a lo dispuesto en el Decreto
Legislativo N° 689 Ley para la contratacion de
trabajadores extranjeros).
Domiciliado en Lima Metropolitana.

| Acreditacion:

Declaracion jurada de domicilio.

Minimo dos {02) afios en puestos de supervisor y/o
coordinador y/o inspector y/o jefe de servicios de
limpieza de edificios y/u oficinas y/o trabajos
similares.

Acreditacion:

La experiencia se acreditara con cualquiera de los

siguientes documentos: (i) copia simple de

contratos y su respectiva conformidad o (i)

1| constancias o (i) certificados o (iv) cualquier otra

| documentacion que, de manera fehaciente
demuestre a experiencia del personal propuesto.

Nota:
| Se considera trabajos similares a los trabajos de
limpieza efectuados en algin otro tipo de
edificacién (residencias o centros de salud o
| centros comerciales).
- Capacitacion en temas de ecoeficiencia, minimo
de 24 horas lectivas.
1| - Capacitacion en manejo de residuos solidos,
| minimo de 24 horas lectivas.
- Capacitacion en el manejo seguro y dosificacion
de productos quimicos, minimo de 24 horas
| lectivas.
- Capacitacién en el procedimiento de limpieza y
| desinfeccion, minimo de 24 horas lectivas.

Acreditacion:

16




CAJA DE PENSIONES MILITAR POLICIAL
CONCURSO PUBLICO N° 002-2025/CPMP-1

Se acreditara con copia simple de certificados y/o
constancias conforme al articulo 28° del
Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, las capacitaciones deberan ser emitidas
por un tercero o por fa Autoridad Administrativa del
Trabajo, y no por el empleador.

No haber sido suspendido por falta grave,
indisciplina o deshonestidad, ni tener referencias
negativas de otro centro de trabajo.

Acreditacion:

- Declaracion Jurada de no haber sido suspendido
por falta grave, indisciplina o deshonestidad, ni
tener referencias negativas de ofro centro de
trabajo.

- Certificado _de _antecedentes policiales,

judiciales y penales (*)

Buena salud fisica y mental.

Acreditacién:

- Certificado _médico que acredite gozar de
buena salud fisica (**)

- Certificado se salud mental {psicolégico) (**) |

6.2.2.2 OPERARIOS DE LIMPIEZA (08 OPERARIOS)

Mayor de 18 afios.

Acreditacion:

Copia de DNI y/o carnet de extranjeria (se debe
tener en cuenta que la contratacién de personal
extranjero se sujeta a lo dispuesto en el Decreto
Legislativo N° 689 Ley para la contratacién de
trabajadores extranjeros).

Domiciliado en Lima Metropolitana

Acreditacion:

Declaracion jurada de domicilio.

Minima de 02 afios en servicios en trabajos en el
cargo de operario ylo reten en actividades de
limpieza de edificios yfo oficinas y/o trabajos
similares.

Acreditacion:

La experiencia se acreditara con cualquiera de los
siguientes documentos: (i) copia simple de contratos
y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii)
certificados o (iv) cualquier otra documentacion que,
de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

17
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Nota:

Se considera trabajos similares a los trabajos de
limpieza efectuados en algun otro tipo de edificacion
{residencias o centros de salud o centros
comerciales).

1 12 horas lectivas.

- Capacitacion en temas de ecoeficiencia, minimo de

Capacitacion en manejo de residuos solidos,
minimo de 12 horas lectivas.

- Capacitacion en el manejo seguro y dosificacidon de
productos quimicos, minimo de 12 horas lectivas.
- Gapacitacion en el procedimiento de limpieza y
desinfeccion, minimo de 12 horas lectivas.

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de certificados y/o
constancias conforme al articulo 28° del Reglamento
de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, las
capacitaciones deberan ser emitidas por un tercero
o por la Autoridad Administrativa del Trabajo, y no
por. el empleador.

No haber sido suspendido por falta grave,
indisciplina o deshonestidad, ni tener referencias
negativas de otro centro de trabajo.

Acreditacion:

- Declaracion Jurada de no haber sido suspendido
por falta grave, indisciplina o deshonestidad, ni tener
referencias negativas de otro centro de trabajo.

- Certificado _de antecedentes policiales,

judiciales y penales (*)

Buena salud fisica y mental.

Acreditacion:
- Certificado médico que acredite gozar de buena
salud fisica (**)

v Receptividad ante instrucciones recibidas,

v Responsabilidad y capacidad de seguir un
meétodo de trabajo.

v Discrecion, organizacion, atencion, capacidad de
trabajo en equipo.

v Pulcritud, eficiencia y destreza en la utilizacion de
magquinarias e instrumentos.

Acreditacién:
Declaracion Jurada de contar con las mencionadas
cualidades.
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NOTA IMPORTANTE:

v En el caso del personal supervisor (01) y operarios (08), las capacitaciones y
experigncia requeridas deben, obligatoriamente, acreditarse documentalmente para
la etapa de presentacion de ofertas, por lo que, ademés, se han induido como
requisito de calificacidn en los presentes términos de referencia.

v El Proveedor, debera contar con personal retén que considere necesario para la
ejecucion del servicio, en caso de reemplazo (eventual yfo fortuito) para cubrir tos
puestos que, por cualquier circunstancia, no sean cubiertos por el personal
destacado.

v El nimero de operarios es de ocho (08) y un {01) supervisor, por o que es necesario
que el Proveedor evalle la equidad de género, los mismos que deberan estar
capacitados para la ejecucion del servicio.

v’ (*) Se podra acreditar con la copia simple legible del Certificado Unico Laboral,
conteniendo la siguiente informacion minima:

a) Fecha de emision electronica

b) Datos de ia identidad de la persona

¢} Antecedentes policiales {no registrar antecedentes)
d) Antecedentes penales (no registrar antecedentes)
e) Antecedentes judiciales (no registrar antecedentes)

v (*) El certificado médico que acredite gozar de buena salud fisica y el certificado se
salud mental (psicolégico) del supervisor y operarios deben ser emitidos por una
autoridad publica y/o privada, que concluya que cuentan con una buena salud fisica
y mental, con funciones cognitivas normales, y no deben tener una antigiiedad no

mayor a tres (03) meses.

6.3 IMPLEMENTOS, MATERIALES, PRODUCTOS Y EQUIPAMIENTO DE LIMPIEZA
6.3.1 PRODUCTOS DE LIMPIEZA

» Los productos de limpieza deben entregarse a [a suscripcion del Acta inicio
del servicio y de forma mensual.

»  Queda establecido que el suministro total de materiales se entregara a la
CPMP, como maximo, hasta el tercer dia dentro de cada mes, por io cual,
el Proveedor se responsabiliza a entregar la totalidad de los materiales, con
su respectiva guia de remisién, detallando tipo de material, cantidad y
frecuencia. La CPMP no aceptara entregas parciales de materiales,
exhortando al Proveedor cumplir con sus obligaciones, sin perjuicios de
aplicar penalidades que corresponda.

= La hora de recepcion de los materiales en la CPMP se realizara de lunes a
viernes, en el siguiente horario:
v Mafiana: 10:30 — 11:30 horas
v Tarde: 15:00 — 16:30 horas
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» Se predisa que la entrega de los materiales y equipos serén distribuidos en
la Sede Central de la CPMP, sito en Av. Jorge Basadre N° 950 — San Isidro,
Lima y Sede Paseo Prado, sito en Av. Jorge Basadre N° 592 — CE Paseo
Prado Torre Azul- San Isidro, Lima.

* Las cantidades de los materiales podra tener una variacion de un 0.5%
aproximadamente.

»  Lalista y cantidades de los productos de limpieza son los siguientes:

CUADRO: PRODUCTOS DE LIMPIEZA

Liquido lmpia Galon 2 1 3 36
vidrios antibacterial
Liquido
desinfectante,
limpia, desinfecta,
perfumay Galon 8 3 11 132
desinfecta
gémenes y
baclerias al 99.99%.
Lejia concentrada
{entre el 5% al 7.5 Galon 3 1 4 48
%)
Quita sairo
(autorizacion Galén 2 1 3 35
DIGESA)
Ambientador en Unided 14 6 20 240
spray
Detergente industrial Kg 8 4 12 144
Cera para muebles Unidad 5 2 6 72
en spray
Limpiador y Pulidor
de Acero inoxidable, Frasco 4 o 1 2
melal para de 600g.
ascensores
. Frasco
< 3 g
Silicona para cueros de 450q. 7 2 108
Cera para muebles Frasco
Spray de 400g. 5 ! 8 72
Alcohol Industrial Litro 6 2 8 96
Thinner Estandar Galon 1 o 1 12
Perfumador Liquido Galon 9 3 12 144
Sificona Liquida Gakon 1 1 2 24
Gera en pasta Gakn 1 0 1 12
amaritla
Limpiador multiusos Galon 1 Q0 1 12
Paote x

" 1 120
Lava vajilia en pasta 220 gr 8 2 0
Shampoo para Gabn 1 0 1 12
alfombras
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Cera liquida acrilica Galén 5 1 3 %
blanca

Insecticida mata Unidad 1 o 1 12
cucaracha

6.3.2

PRIMERA ENTREGA: A la suscripcion del Acta de instalacién del servicio con
el Proveedor.

A PARTIR DE LA SEGUNDA ENTREGA: hasta maximo el tercer dia de
iniciado el mes.

MATERIALES Y UTENSILIOS DE LIMPIEZA

CUADRO: MATERIALES DE LIMPIEZA (ENTREGA MENSUAL)

S
Esponja dobie fibra (verde}
Medidas aprox.. 10cm x Unidad 6 2 8 96
t4cm
Repuesto Trapeador .
Mechon 30x500 Grs Unidad 8 2 1 120
Trapo Industrial Blanco Kilo 10 3 13 156
Bolse: plastica negra 140 its Cierto 5 3 2 24
Pat (%)
Bols‘a plastica negra 35 Its Ciento 4 1 4 48
Pat(*)
Pastilla de bafio ¢/ canastilla Unidad 50 16 66 792
Guantes de jebe industrial
e 08 Par 3 2 6 72
Guantes de jebe industrial
NP 09 Par 3 2 4 48
Franela amarilia Metro 7 2 108
Trapo microfibra azul Unidad 6 2 96
Mascarilia de tres pliegues Caja 30 5 35 420
Jabon en espuma .
antibacterial (800 ml/ Caia 5 2 7 54
Papel higiénico gofrado x 12
roll x 550M Caja 6 3 g 108
Papel toalla blanco x 4 ollos
% 200M Bolsa 17 5 22 264
Papel toalla econdmico
naturai x 4 roflos x 200M | Boisa © 5 ® 180
Jabon en barra x 125 gr Unidad ] a g 108

PRIMERA ENTREGA: A la suscripcion del Acta de instalacion del servicio con

el Proveedor.

A PARTIR DE LA SEGUNDA ENTREGA: hasta maximo el tercer dia de

iniciado el mes.
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6.3.3

CUADRO: UTENSILIOS DE LIMPIEZA (ENTREGA ANUAL)

Escobas plasticas 2 16
Escobiltas de mano Unidad 6 2 16
Escobillén de 60 cm Unigad 6 2 16
E;;)binén de techo Tipo Unidad 3 0 &
Desatorador de water Unidad 4 2 12
Sacudidor Unidad 4 2 12
Balde de 15 litros Unidad 6 2 16
Hisopos Unidad 6 2 16
ngﬁfsd"' domestico Unidad 6 2 16
Jalador de agua de madera Unidad 3 0 6
Pulverizador (gafitlo) Unidad 6 2 16
5‘:;’92’;":2:)’“’ (Letrero 1 ynidad 4 1 10
Espatulas Unidad 4 2 6
Mop de Luna Unided 1 1 2
Repuesto de Mop de Luna Unidad 1 1 2

UNICA ENTREGRA: El Proveedor debera entregar a la suscripcion del acta de
instalacion del servicio la totalidad de los utensilios de limpieza.

El Proveedor, deberd reponer durante el periodo de prestacién de servicio
aquellos implementos, que por su utilizacion presentaran dafios o desgaste, de
corresponder.

EQUIPOS

El Proveedor debera entregar los equipos de limpieza en su fotalidad al inicio
del servicio, es decir, a la suscripcion de! “Acta de instalacion del servicio”.

El Proveedor debera asignar al personal clave destacado a la CPMP equipos
(aspiradores, enceradoras, entre ofros) con una antigliedad méxima de cinco
(05) afios, anteriores a la suscripcion del Acta de instalacién del servicio,
adicionalmente, se debe asegurar el mantenimiento de los mismos de manera
semestral, lo que permitira asegurar la correcta operatividad del equipo y la
extension de su vida Util (uso responsable de energia y agua). Las constancias
de mantenimiento deberan ser enviadas mediante cormreo electronico yfo mesa
de partes de manera semestral para conocimiento y control del drea usuaria.

El Proveedor debera instruir a su personal para la correcta utilizacién de los
equipos respetando las medidas de seguridad, sin poner en riesgo la integridad
de los bienes, personal de la CPMP y de terceros.
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Los equipos deberan estar operativos en todo momento con sus respectivos
accesorios, en caso de averias el Proveedor serd responsable del
mantenimiento y la reposicién oportuna de los mismos. En caso de averia de
los equipos, el Proveedor tiene un plazo maximo de dos (02) dias calendario,
para repararios o cambiarios.

Procedimiento: cuando se evidencia la averia de algun equipo el personal
asignado por el Departamento de Servicios Inmobiliarios comunicara det hecho
al jefe de departamento, quien mediante carta y/o correo electronico solicitara
al contratista el cambio o reposicién del equipo averiado, en un plazo maximo
de dos (02) dias calendario contados a partir del dia siguiente de recibida la
comunicacion por correo electrénico.

CUADRO: EQUIPAMIENTO

:Lr:J;Tgé\ ?«?"R A 2 1 | ANUAL 5 ANOS
m@,ﬁﬂi" 2 1 ANUAL 5 AROS
ﬁigééfm € 1 - ANUAL .
EQPRSI?ASIDORES 2 2 ANUAL 3

INDUMENTARIA

El Proveedor deberd dotar a todo su personal (supervisor y operarios) que
preste el servicio, bajo su responsabilidad y sin costo para el personal asignado,
uniformes en buen estado de presentacién. Los uniformes deberan llevar
impreso el nombre del Proveedor.

El Proveedor evidenciara la entrega de la indumentaria y EPPs, a través de una
constancia y/o una guia de entrega a los operafios y supervisor, la misma que
sera presentada (de manera fisica) con carta dirigida al Departamento de
Servicios Inmobiliarios por Mesa de Partes hasta un plazo maximo de tres (03)
dias calendario de firmada el Acta de inicio del servicio.

El Proveedor debera proporcionar la indumentaria de verano e invierno,
considerandg por lo menos lo siguiente:

S
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"SUPERVISOR

CUADRO: INDUMENTARIA

Pantalones de vestir
en tela o drill

Pan(lones de
vestir en tela o drill

Casaca con logo de
la empresa
prestadora del
servicio

SUPERVISOR

Camisas o Blusas

Camisas o Blusas

Zapato de vestir o
zapatillas casuales
antideslizantes color

Zapato de vestir o
zapatillas casuales
antideslizantes

color
negro
negro
Fotocheck Fotocheck

Pantalones en drilf o
Jean

Pantalones en drilt
o Jean

Polo en algodén
manga larga o
chaqueta en drill 0

Polo en algodén
manga larga o
chaqueta en drill 0

camisa en drill carisa en drill
OPERARIO Coomarde | personarde
DE LIMPIEZA o o
limpieza) limpieza)
Polo calentador
manga larga )
Zapatillas Zapatiltas

antideslizantes

antideslizantes

Gorra con visera

Gorra con visera

Fotocheck

Fotocheck

CUADRO: EPPs ADIONALES

DE BOTAS DE

Y ) JEBE
OPERARIOS UN LENTES DE ;
DE LIMPIEZA SEGURIDAD

NOTA IMPORTANTE

- El personal asignado, deberd portar en todo momento el carné de
identificacion personal o fotocheck, el cual debera tener la firma del gerente
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del Proveedor, debiendo lievarlo en la solapa izquierda del uniforme, indicando
los nombres y apelidos

E! Proveedor debera entregar al personal destacado el equipo de proteccién
personal adecuado, materiales de seguridad y de bioseguridad que resuiten
necesarios, asi como de cumplir con lo establecido en la Ley N°29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, y su Reglamento aprobado mediante Decreto
Supremo N°005-2012-TR.

El Proveedor entregara la indumentaria en condicién de primer uso (nuevo) y
en la talla correspondiente.

La totalidad de las prendas deberan lievar el logo o distintivos de la empresa.

6.3.5 PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD

6.3.6

Ei Proveedor deberd tener en cuenta, que se encuentra vigente la Directiva
Administrativa N° 349-MINSA/DIGIESP-2024; aprobada mediante Resolucion
Ministerial N° 022-2024-MINSA, motivo por el cual cumplira con las
disposiciones establecidas para la vigilancia, prevencién y control de la salud
de los trabajadores con riesgo de exposicion a SARS-CoV-2.

Ei Proveedor se obliga a cumplir con las modificatorias, actualizaciones o
nuevas disposiciones sanitarias referidas a la vigilancia, prevencién y control de
la salud de los trabajadores con riesgo a exposicién a SARS-CoV-2.

El Proveedor no debera asignar a personas en condicion de vuinerabilidad para
brindar el servicio solicitado, a fin de salvaguardar la integridad de sus
colaboradores y evitar el riesgo de contagio de] COVID-19.

El Proveedor deberd contar con los equipos de bioseguridad necesarios para la
proteccion y prevencién contra el COVID-19.

DISPOSICIONES PARA EL INTERNAMIENTO DE MATERIALES,
IMPLEMENTOS, PRODUCTOS, MAQUINAS/EQUIPOS E INDUMENTARIA

« El Proveedor, mediante una Guia de Remision hasta el mismo dia del inicio
del servicio, internara la totalidad de los (implementos y maquinas/equipos
e indumentarias) y la cantidad mensual requerida de productos de limpieza
y materiales; los mismos que deberan tener las caracteristicas solicitadas
en los presentes términos de referencia. Ei no internamiento completo de
los mismos dara lugar a la aplicacién de otras penalidades de acuerdo al
cuadro de otras penalidades.

o Laredistribucion de la cantidad o tipo de producto, debe ser coordinado con
el Departamento de Servicios Inmobiliarios para su autorizacion.

7. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

7.1 OTRAS OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

La CPMP se reserva el derecho de verificar la calidad de los productos y materiales e
implementos a utilizarse en el servicio, en el caso que éstos no sean los indicados se
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exigiré al Proveedor su cambio por lo especificado en los presentes términos de
referencia.

El Proveedor, para la prestacion del servicio, esta obligado a tener presente y cumplir
con los siguientes puntos:

» El Proveedor debera efectuar el servicio sujetandose a los términos de referencia,
el contrato y su oferta, y a la normatividad vigente aplicable a las empresas de
limpieza.

» El Proveedor, serd responsable de los dafios, pérdidas y/o sustracciones de
equipos, herramientas y otros que pudiera ocasionar su personal en la ejecucion
de sus labores, debiendo en todo caso efectuar la reparacién y/o reemplazo, a
satisfaccion de la CPMP.

» El Proveedor, reconoce que es de Unica y exclusiva responsabilidad el dafio que
pueda sufrir el personal destacado para fa ejecucion del servicio durante el
desarrollo del mismo, como también le corresponde toda responsabilidad en caso
de accidentes, dafios, mutilaciones o muerte de alguno de sus trabajadores o de
terceras personas que pudiera ocurrir dentro y fuera de la CPMP, con relacion a la
ejecucion del servicio, liberando en ese sentido ala CPMP de toda responsabilidad.
£n consecuencia, queda expresamente aclarado que el personal del Proveedor,
no guarda ninguna relacién Jaboral con la CPMP, dicha persona, para todos los
efectos contractuales depende Unica y exclusivamente del Proveedor.

» No transferir parcial ni totalmente los derechos y obligaciones, materia de la
presente contratacion.

» El personal que asignara el Proveedor para la prestacién del servicio debera
mantener la debida confidencialidad respecto a cualquier informacion que hubiere
recibido directa o indirectamente de la entidad, durante el desarrollo del servicio
que se derive del presente proceso.

» El Proveedor se obliga a realizar los cambios, rotaciones y/o reemplazos del
personal cuando éste no cumpla las normas de higiene y disciplinarias y cuando
sea requerido por la CPMP con carta simple. El personal retirado por medidas
disciplinarias no podra ser reasignado.

» EI Proveedor no podra realizar cambios de personal, sin previa autorizacion de la
CPMP.

» El Proveedor debera contratar, administrar y supervisar por su cuenta y
responsabilidad, al personal iddneo y necesario para la prestacion del servicio.

» El Proveedor se compromete a efectuar el pago de las remuneraciones (sueldos y
salarios), bonificaciones, que correspondan a su personal, asi como el pago de las
obligaciones laborales comespondiente a las aportaciones, gratificaciones,
vacaciones, indemnizaciones y otros tributos creados y/o por crearse, que en su
condicion de empleador comresponde abonar y/o retener. E! pago de las
remuneraciones mensuales se debe efectuar como maximo a los cinco (03) dias
calendarios del mes siguiente inmediato, caso contrario se hard pasible de
penalidad.

» El Proveedor asumira la responsabilidad, sin ninguna limitacién, de fodo reclamo
que por cualquiera de los conceplos sefialados en el numeral anterior pudiera
afectar el personal asignado al servicio de limpieza para la CPMP, puesto que no
existe no existira relacion contractual alguna entre ia CPMP y el personal que el
Proveedor asigne para el cumplimiento del servicio a contratar.
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El Proveedor sera responsable ante la CPMP, por los dafios y perjuicios que
pudiera ocasionar la paralizacion total o parcial de su personal, sin perjuicio de
solicitar ante la autoridad competente la aplicacidén de las sanciones
administrativas, civiles y/o penales que correspondan.

Los operarios de limpieza, prestaran sus servicios en las instalaciones de ta CPMP,
aseados y correctamente uniformados, asimismo; estaran dotados de los
implementos exigidos por las normas de seguridad vigente.

En caso que el referido personal se presente con uniforme deteriorado o sin él, se
aplicard la penalidad correspondiente.

No se toleraran actos de indisciplina, embriaguez o actos refiidos con la moral y las
buenas costumbres, abandono del puesto, que asista en condiciones que le
impidan cumplir con sus obligaciones en forma normal, no permitiéndoles el ingreso
a las instalaciones de la CPMP y por lo tanto se considerara como inasistencia para
efectos del pago.

Sera compieta responsabilidad del Proveedor que su personal bajo ninguna
circunstancia se presente en estado afectado o enojado por embriaguez y consumo
de estupefacientes alucindgenos, o que incurran en actos refiidos con la moral y
las buenas costumbres, abandono del puesto o que asista en condiciones que e
impidan cumplir con sus obligaciones en forma normal, reservandose fa CPMP el
derecho de no permitirles el ingreso y por lo tanto se considerara como inasistencia
y se consignara en el acta respectiva requiriéndose el inmediato reemplazo de
dicho personal.

El Proveedor es responsable por no realizar la supervision en forma adecuada.

El Proveedor se asegurara que su personal porte el camet de identificacion
(fotocheck) a la altura del pecho.

El Proveedor no podra ceder su posicién contractual, subcontratar, ni realizar
ningun acto que implique la transferencia total o parcial de ia prestacion a su cargo.
El Proveedor proveera a su personal del equipo de proteccién personal necesario
para el desarrolio de sus actividades.

El Proveedor debera tener el personal de reemplazo para cubrir los descansos
médicos, permisos, vacaciones y alguna eventualidad.

A la CPMP, no le corresponde ninguna responsabilidad en caso de accidentes,
dafos, mutilaciones, invalidez o muerte del personal del contratista o por dafios
ocasionados a terceras personas que pudiera ocutrir en la ejecucion del servicio,
todo ello es responsabilidad del contratista.

8. PLAZOS Y PROCEDIMIENTO PARA REEMPLAZOS Y/O CAMBIOS DEL PERSONAL

8.1 PLAZO MAXIMO DE TOLERANCIA POR TARDANZAS O SUSTITUCION POR
RETEN

E! plazo maximo de tolerancia por sustitucidon por reten sera de dos (02) horas,
contados desde la hora de inicio y/o cambio del servicio. Pasado la hora de tolerancia
se considerara como puesto no cubierto, se aplicaré las penalidades correspondientes
de acuerdo a {o establecido en el cuadro de OTRAS PENALIDADES del numeral 27,
del presente términos de referencia.

Para los casos de una eventual inasistencia de algin operario, el Proveedor esta
obligado a tener personal de reemplazo, que se presentara a la entidad en un plazo
maximo de una (01) hora, debiendo apersonarse con una carta de presentacion de la
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empresa prestadora de servicio, adjuntando copia de su documento de idenfidad y de
una declaracion jurada sefialando su direccion domiciliaria exacta, que se encuentra en
buen estado de salud y que no tiene antecedentes policiales y penales.

Rotaciones, reemplazos y cambios

En caso de que surja algan permiso o cita médica el contratista debera presentar una
carta notificando la situacion mediante correo electrénico. Esta notificacion debe incluir
todos los documentos necesarios y enviarse con al menos 24 horas de anticipacion o,
en su defecto, el mismo dia con el sustento correspondiente.

8.2 PLAZOS Y PROCEDIMIENTO PARA REEMPLAZOS Y/O CAMBIOS DEL

PERSONAL

E! Proveedor, debera contar con personal disponible para efectuar los reemplazos en
caso eventual ylo fortuito.

Todo personal de reemplazo y/o cambio, debera cumplir con los requisitos de perfil
determinados en el presente Términos de Referencia.

En caso de reemplazo (eventual y/o fortuito), el Proveedor a través del representante

ieqal de la empresa remitira en el dia via correo electronico al Departamento de
Servicios Inmobitiarios, la documentacion que acredite el cumplimiento del perfil, a fin

de confirmar la aceptacion que sera comunicada via coireo.

La CPMP se reserva el derecho de requerir al Proveedor la sustitucién de los operarios
ylo def supervisor, por razones de cearécter disciplinario, deficiente desempefio, faita de
honradez, incumplimiento de normas intemas de la CPMP u ofros motives que
considere el Departamento de Servicios Inmobiliarios. Ei cambio sera solicitado
mediante correo electrénico y debera ser atendido en un plazo no mayor de tres (03)
dias calendario.

En caso de cambio de personal asignado a la CPMP, el Proveedor debera ser
autorizado por el Departamento de Servicios Inmobiliarios, acreditando el cumplimiento
del perfil adjudicado, la misma que debera ser atendido en un plazo méximo de tres (03)
dias calendarios.

Cuando el Proveedor tenga la intencion de reemplazar a algln operario por una causa
debidamente justificada, comunicard mediante carta a la enfidad, a fin de que se
apruebe el reemplazo; remitiendo el legajo personal del operario conteniendo los
documentos personales que acrediten el perfil solicitado del presente documento.

9. CONDICIONES LABORALES DE PERSONAL DE LIMPIEZA
EL CONTRATISTA debera dar cumplimiento al siguiente marco normativo segun detalle:

{4

N\

» Ley N°27626 y Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que Regula la actividad de las
Empresas Especiales de Servicios y las Cooperativas de trabajadores, asi como,
normas modificatorias y complementarias. En este contexto, se remarca el hecho
que sus trabajadores gozaran de los derechos y beneficios que corresponden a los
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trabajadores sujetos al régimen laboral de la actividad privada, por ende, deberén
estar incluidos en su planiila.

% Ley 29783 — Ley de Seguridad y Salud en el trabajo y el Reglamento de Seguridad
y Salud en el Trabajo, de conformidad a los dispuesto por el Decreto Supremo
N°005-2012-TR.

» Decreto Legislativo N° 728 que regula el régimen laboral de la actividad privada,
asi como todas las normas laborables, previsiones de seguridad social y de indole
simitar vigentes, ademas de toda aquelia normatividad aplicable al servicio de
limpieza. Por ello, para la elaboracién de las ofertas, se debe tener en cuenta
que el cdlcuio de los costos laborales debera contemplar obligatoriamente
los beneficios laborales regulados bajo el régimen general, o que dehera ser
expresado en la_estructura de costos que se presentara para el
perfecclonamiento del contrato.

10. PROCEDIMIENTO EN CASO DE PERDIDA, DANOS U OTROS
En caso de pérdida, dafio o perjuicios, robo o hurto de bienes institucionales, debidamente
comprobados, en que el personal del Proveedor incurriera en negligencia o falta, una vez
comprobada la responsabilidad, el Proveedor asumira la reposicién del bien o bienes de
similares caracteristicas. Para lo cual, se seguira el siguiente procedimiento:

En caso de producirse la pérdida, dafios o perjuicios, de bienes en las instalaciones de la
CPMP, bienes de propiedad de terceros en las instalaciones de la CPMP segun
corresponda, la Entidad determinara sila empresa es responsable por la pérdida, dafios o
perjuicios, robo o hurto ocurridos, para lo cual solicitara a el Proveedor presente los
descargos respectivos, mediante carta dirigida al Departamento de Servicios Inmobiliarios
ingresando dicho documento mediante Mesa de Partes (fisica ylo virtual) con sus
descargos dentro del plazo méximo de cuatro (04) dias calendario siguientes de la soficitud
realizada por la Entidad.

Revisados los descargos del Proveedor, dentro de los quince (15) dias calendarios, el
personal asignado por el Departamento de Servicios Inmobiliarios, realizara la evaluacion
de o acontecido, considerando lo siguiente:

= Circunstancias en que se produjo el hecho.

= Observacién y evaluacion de la zona donde se produjo el hecho.
s Acciones desarrolladas por el personal de limpieza dei Proveedor.
= Descargo por parte del Proveedor sobre el hecho producido.

Sélo en caso de encontrarse responsabilidad de parte del personal del Proveedor por el
mal ejercicio de sus funciones y/o el incumplimiento de las prestaciones objeto del servicio,
la Entidad comunicara al Proveedor los resultados de la evaluacién. Siendo que, de
encontrarse responsable de lo ocurrido a el Proveedor, este queda obligado a la reposicién
y/o reparacidn bajo las mismas caracleristicas técnicas y/o mejoradas de los bienes
siniestrados previa conformidad del Departamento de Servicios Inmobiliarios, y/o a la
devolucion de los gastos de reposicién y/o reparaciones correspondientes que haya
asumido la Entidad, dentro del plazo de tres (03) dias habiles siguientes a la comunicacién
de fos resultados de la evaluacion realizada por la Entidad.

En caso de incumplimiento por parte del Proveedor, la CPMP queda automaticamente
autorizado por el Contratista a efectuar el descuento de la deuda de forma directa de ia
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retribucion econdémica pendiente de pago o de la Carta de Garantia, sin perjuicio de
interponer las acciones legales y/o administrativas a que hubiere lugar.

Este procedimiento se llevard a cabo de manera independiente y sin perjuicio de la
denuncia que presente Ja Entidad ante la Policia Nacional del Pert o el Ministerio Publico.

11. PLAN DE TRABAJO

El Proveedor para ia suscripcion del “Acta de instalacion del servicio” debera presentar un

unico PLAN DE TRABAJO para todo el equipo de trabajo.

E! PLAN DE TRABAJO debera contener como minimo la siguiente informacion:

a) El horario promedio en la que el personal operario de limpieza efectuara las rutinas
diarias en base a las actividades a realizar: limpieza diaria, limpieza semanal, limpieza
mensual y limpieza semestral, como corresponda.

b) Elcronograma de las fechas que se realizara los servicios de limpieza especializada:
i) lavado general de sillas giratorias, i) lavado general de aifombras, iii) limpieza
general de persianas, iv) lavado general de toldos, v) limpieza de toda la azotea, vi)
fumigacion y desratizacion.

c) Elcronograma de entrega de los i) uniformes de personal, i) implementos de limpieza,
iii) suministros de materiales de limpieza, iv) equipamiento de fimpieza, herramientas
para el servicio de limpieza especializada y plan de mantenimiento de los equipos de
limpieza.

d) La programacion de las capacitaciones en materia de seguridad, manipulacién de
material de limpieza, materia de ecoeficiencia, entre otros solicitados por el
Departamento de Servicios Inmobiliarios.

e) ElPlany Programa de Seguridad y Salud en ei Trabajo, aprobado por su Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

El PLAN DE TRABAJO, podra ser modificade en el trascurso del desarrolio del servicio a
solicitud del Proveedor o de la CPMP, siempre y cuando no repercuta con obijetivo de la
prestacion del servicio y no contravenga lo estipulado en los presentes términos de
referencia.

12. SEGUROS

3
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Ei Proveedor debera contratar sin costo alguno para la CPMP fas pdlizas de seguros por
compafifas aseguradoras que se encuentren autorizadas por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP. Estas deberan ser presentadas para la suscripcion del
contrato junto con sus comprobantes de pago.

El Proveedor esta obligado a mantener vigente las polizas de seguro durante todo el plazo
de ejecucion del servicio.

Las polizas deberan ser otorgadas por compafiias que se encuentran registrados en la
Superintendencia de Banca y Seguros y deberan estar endosadas a favor de la CPMP,
debiendo cubrir los siguientes riesgos:
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12.1.

POLIZAS DE SEGURO:

La Empresa debera obtener y mantener vigentes durante el plazo de
contratacién del servicio, las siguientes podlizas de seguros; Poéliza de Seguros
de Responsabilidad Civil extracontractual, Poliza de Deshonestidad, Pdéliza de
Accidentes Personales y Poliza vida ley.

12.1.1. POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CiviL
EXTRACONTRACTUAL:

El Proveedor debera contar con una Pdliza de Seguros de Responsabilidad
Civil Extracontractual por dafios materiales y personales causados
involuntariamente a terceros, que ademas incluya la Responsabilidad Civil
Patronal, que cubra a ia CPMP, considerandose éste como un tercero. Esta
poliza emitida a favor de la CPMP debera estar vigente por todo el periodo
de contratacién. Esta poliza emitida a favor de la CPMP debera estar
vigente por todo el periodo de confratacién y serd equivalente US §
20,000.00 (Veinte Mil délares americanos).

Para la firma del Contrato, el Proveedor ganador de la Buena Pro,
presentard la Péliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual
equivalente a US § 20,000.00 (Veinte Mil Ddlares Americanos), emitida a
favor de la CPMP o Constancia emitida por la Compafiia aseguradora en
la que se indique que el postor ganador cuenta con la poliza requerida y
que por medio de la constancia se incluye a la CPMP -y/o tercero para lfos
casos en los que se hayan producido dafios a la CPMP, asimismo, la
constancia debera indicar: el monto de cobertura para ia CPMP conforme
al requerimiento sefialado en fas Bases del proceso de seleccion, el tipo de
poliza, el numero de la misma, la fecha de vigencia de la pdliza, y otros
datos que el Proveedor ganador considere necesarios.

Asimismo, se debera cumplir con anexar copia del comprobante de pago
que acredite haber cancelado la prima de dicha poliza, asi como la lista del
personal cubierto por la misma, emitida por {a compafia aseguradora.

12.1.2. POLIZA DE DESHONESTIDAD:

El Proveedor ganador de la buena pro debera contar con una Péliza de
Deshonestidad por dafios y perjuicios mientras realice su trabajo dentro de
la CPMP. Esta pdliza emitida a favor de la CPMP debera estar vigente por
todo el periodo de contratacion. Esta péliza emitida a favor de la CPMP
deberé estar vigente por todo el periodo de contratacién y sera equivalente
US $ 20,000.00 (Veinte Mil dolares americanos).

Para la firma del Contrato, el Proveedor ganador de la Buena Pro,
presentara la Pdliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual
equivaiente a US $ 20,000.00 (Veinte Mil Délares Americanos), emitida a
favor de la CPMP o Constancia emitida por la Compafiia aseguradora en
la que se indique que el postor ganador cuenta con la pdliza requerida y
que por medio de la constancia se incluye a fa CPMP -y/o tercero para ios

31




CAJA DE PENSIONES MILITAR POLICIAL
CONCURSO PUBLICO N° 002-2025/CPMP-1

casos en los que se hayan producido dafios a la CPMP, asimismo, la
constancia debera indicar: el monto de cobertura para la CPMP conforme
al requerimiento sefialado en las Bases del proceso de seleccion, el tipo de
poliza, el nimero de la misma, la fecha de vigencia de la pdliza, y otros
datos que el Proveedor ganador considere necesarios.

La poliza debera detallar y mantener actualizados los DNI y nombres y
apellidos del personal asignado.

La poliza debera contener una clausula de Cesion de Derechos
Indemnizatorios a favor de la CPMP.

12.1.3. SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO SCTR -

SALUD Y PENSION:

En cumplimiento con lo dispuesto en la Ley N°26790 sus modificatorias y
su Reglamento aprobado mediante el Decreto Supremo N”009-97-SA y sus
modificatorias, asi como el Decreto Supremo N°003-98-SA relacionada a
las Normas Técnicas de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, el

Proveedor debera contar y mantener vigente durante el plazo de la
prestacion del servicio, la_Pgliza del Sequro Complementario de
Trabajo de Riesgo (Salud + Pensién) para toda su personal (destacado

y retén).

Estas polizas deberan mantenerse vigente durante la prestacion del
servicio y se acreditara con una Constancia la actualizacion de la lista del
personal cada vez que ocurra un cambio.

NOTA: La vigencia de las pélizas sera durante el tiempo de la prestacion
con el endoso de renovacion. Se precisa que las renovaciones de las
polizas de seguros no dejaran en ningin momento sin coberturaa la CPMP.
En cada péliza debera aparecer fgs datos del personal destacado y

retén; asi como los endosos de inclusion y exclusion ante cuaiquier
posible cambio def personal destacado a la CPMP.

12.1.4. POLIZA VIDA LEY (DECRETO LEGISLATIVO 688):

El Proveedor debera contar y mantener vigente durante el plazo de la
prestacion del servicio, una Poliza de Seguro de Vida Ley a favor de todo

el personal destacado y retén, considerando que, de acuerdo con el articulo
1 del Decreto Legislativo N® 688, modificado por la Segunda Disposicion
Complementaria Modificatoria del Decreto de Urgencia N° 044-2019, el
empleador debe contratar el Seguro de Vida Ley a partir del inicio de la
relacion laboral.

13. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

E! Proveedor debera cumplir con entregar al personal destacado, el equipo de proteccion
personal adecuado, materiales de seguridad y de bioseguridad que resulten necesarios, asi
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14.

como de cumplir con io establecido en la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, y su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 005-2012-TR.

DOCUMENTOS A PRESENTAR PARA LA SUSCRIPCION DEL “ACTA DE
INSTALACION DEL SERVICIO”

Requisitos para el supervisor (01) y operarios de limpieza {08):

s Copia del Documento Nacional de identidad

s Declaracion Jurada de no haber sido suspendido por falta grave, indisciplina o
deshonestidad, ni tener referencias negativas de otro centro de trabajo.

¢ Certificado de antecedentes policiales, judiciales y penales (*)

« Certificado médico que acredite gozar de buena salud fisica y Certificado se salud
mental (psicologico) (**)

» Copia simple del Carnet de sanidad vigente

« Carnet digital emitido por el Ministerio de Salud — MINSA donde se acredite el minimo
de dosis de las vacunas contra el COVID-19.

De los equipos, maquinarias, insumos y suministros:

¢« Copia simple de gula de remisién y/o factura u otro documento que acredite
fehacientemente la propiedad.

» Constancia de mantenimiento de os equipos de limpieza no mayor a 6 meses.

« Fichatécnica de los equipos a utifizar que acredite la antigiiedad no mayor a cinco (05)
afios declarada de éstos. Asimismo, en dicha ficha debera detaliarse las caracteristicas
técnicas de los equipos que utilizara para la ejecucion del servicio.

Otros documentos

« Estructura de Costos, el cual deberd contener a detalle todos los conceptos del servicio
a contratar.

» Copia de las primas canceladas por cada péliza mencionada en el numeral 12 de los
términos de referencia, las cuales no podran ser fraccionadas por periodos menores a
doce (12) meses, y deberan ser renovadas a fin de coberturar ef plazo integro de
vigencia del contrato, asi como los comprobantes acrediten la validez de las mismas.

Nota:
(*) Se podra acreditar con la copia simple legible del Certificado Unico Laboral, conteniendo
la siguiente informacion minima:

Fecha de emision electrénica

Datos de la Identidad de la persona

Antecedentes policiales (no registrar antecedentes)
Antecedentes penales (no registrar aniecedentes)
Antecedentes judiciales (no registrar antecedentes)

o0 To

{**) El certificado médico que acredite gozar de buena salud fisica y el certificado se salud
mental (psicolégico) del supervisor y operarios deben ser emitidos por una autoridad
ptblica y/o privada, que concluya que cuentan con una buena salud fisica y mental, con

[9%]
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funciones cognitivas normales, y no deben tener una antigiiedad no mayor a tres (03)
meses.

15. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA.
16. ADELANTOS

No corresponde
17. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGOS
MENSUALES (armadas).

El Proveedor, presentara por armada, lo siguiente:

» Carta dirigida a la entidad, precisando en su contenido, el nimero de contrato,
objeto de EL SERVICIO, numero de armada, y documentacion que remite.

» Documentacion detallada en el numeral 17.1 CONSIDERACIONES ESPECIALES.

» Adjuntar el Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar por cualquiera de los siguientes medios:

» En forma fisica: A través de Mesa de Partes de la CAJA DE PENSIONES MILITAR
POLICIAL, sito en Av. Jorge Basadre N° 950 — San Isidro — Lima. En el horario de
09:00 hasta tas 17:00 horas.

» En forma virtual: A través de Mesa de Partes Virtual de la CAJA DE PENSIONES
MILITAR POLICIAL: https://mdigital.lacaja.com.pe/

Ademds, la debera presentar hasta un plazo maximo de cinco (5) dias calendario
posterior al término de la ejecucion de mes de servicio.

17.1. CONSIDERACIONES ESPECIALES
Pago del primer mes de servicio

Para el pago del primer mes del servicio, el CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

v Lista de los operarios destacados (El listado deberd estar firmado por
representante del Proveedor y su supervisor).

v Copia de solicitud del cambio, reemplazo y/o rotacién de operarios fijos y
reten autorizados por el Departamento de Servicios Inmobiliarios de
corresponder.

¥ Copia simple del documento gque acredite la presentacion del contrato
suscrito con la Entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajo’.

1 En caso no se haya registrado el contrato oportunaments, correspondera presentario con el segundo pago.
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¥ Copia simple de los coniratos suscritos con los trabajadores destacados a

la Entidad?.

Pago a partir del sequndo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte de EL CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR,
a partir del segundo mes de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar
obligatoriamente los siguientes documentos:

v

v

NN <

<

Copia de la Planilia Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y
constancia de presentacién PDT.

Copia de ia planilla de aportes previsionales (AFP )cancelado del mes
anterior.

Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados a la Entidad, asi como la respectiva copia del documento de
depésito bancario que acredite el pago. (Cada boleta debera estar firmada
por cada personal y por el representante del Proveedor).

Copia de los documentos que acrediten el depdsito de la CTS y page de
gratificaciones, cuando comresponda.

Lista de los operarios destacados en el mes anterior (El listado debera estar
firmado por representante del Proveedor y su supervisor).

Reporte de Control de Asistencia del mes ejecutado. (Ei reporte debera estar
firmado por representante del Proveedor y su supervisor).

Copia de solicitud del cambio , reemplazo y/o rotacién de operarios fijos y
reten autorizados por el Departamento de Servicios Inmobiliarios de
correspornder.

Copia del pago de ESSALUD del mes anterior.

Copia del pago de ONP del mes anterior.

Copia de pago de AFP del mes anterior.

Copia simple del pago y la poliza de SCTR (Segurc Complementario de
Trabajo de Riesgo, Salud y Pensiones) del personal destacado a la CPMP
en el mes ejecutado.

Copia de las polizas vigentes de seguro del mes ejecutado.

Copia de la constancia de la ejecucion del trabajo del servicio de lavado y
mantenimiento de alfombras, en el mes que corresponda.

Copia de la constancia de la ejecucién del trabajo del servicio de desinfeccion
de oficinas, en el mes que corresponda.

Copia del certificado y/o constancia de la ejecucion del trabajo del servicio
de fumigacién, desinsectacién, y desratizacién, en el mes que corresponda.
Copia de la liquidacién del personal dado de baja y transferencia, cuando
corresponda.

Informe emitido por el supervisor respecto al cumplimiento de las actividades
realizadas durante el mes, incluyendo panel fotografico.

2 En caso que durante la sjecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir
a la Entidad el contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion gue presente para el
pago del mes que corrasponda.
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18.

Pago para el Gitimo mes de servicio

Para el pago del Ultimo mes de servicio, el Proveedor debe presentar los
documentos sefalados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como
de! mes en que se realiza ei Ultimo pago.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el Proveedor, 1a CPMP debe
contar con toda la siguiente documentacion:

- Acta de Conformidad.

- Entregable

- Comprobante de pago.

- Copia simple del contrato suscrito.

REAJUSTE DE PRECIOS

De conformidad con el Art. 60 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, si
las estructuras de costos adjudicadas seran reajustadas cuando por mandato legal del
Gobierno se varie la Remuneracién Minima Vital (RMV), las tasas de beneficios sociales o
aportaciones de la empresa; siempre y cuando la remuneracién minima mensual del
personal designado para cubrir los diferentes tipos de servicio se encuentren por debajo de
la nueva remuneracién minima vital y/o cuando el monto considerado en la asignacion
familiar sea inferior al 10% de la RMV, en estos casos el reajuste afectara Unicamente al
rubro correspondiente, y no a las utilidades, ni a los gastos administrativos, ni a ios gastos
de uniformes y otros.

De presentarse cualquiera de los casos indicados, que la estructura de costos debe variar
en funcién al reajuste de decretado por el Gobierno, el Proveedor debe presentar su nueva
estructura de costos al Departamento de Servicios Inmobiliarios para la validacion y framite
correspondiente.

Considerando que los reajustes de la RMV como acto proveniente del Gobierno Central, no
deben afectar la percepcién de las contraprestaciones a cargo del Proveedor ni determinar
pérdida para este.

Se aclara que, en caso de producirse estas determinaran el replanteamiento de los pagos
de realizar, en dicho sentido en la proporcién correspondiente; sin embargo, solo se
afectara el tramo que comprende los costos laborales y sus conceptos conexos, mas no se
incrementara la parte de la estructura financiera referida a las utilidades y gastos
administrativos por corresponder elio de modo exclusivo al Proveedor.

Se precisa que en el caso se produzca un incremento de la RMV durante la ejecucion
contractual, por un monto menor al RMV presentado por el Proveedor para el
perfeccionamiento del contrato, no requerird efectuarse dicho ajuste, caso contrario, de
resultar en un monto mayor, no se efectuara un ajuste en forma automatica, sino que la
entidad realizara las modificaciones contractuales que considere pertinentes, en funcion de
lo previsto en el articulo 34 de la Ley N° 30225 y el articulo 142 de su Reglamento, esto
con el prop6sito de mantener el equilibrio econdmico financiero del contrato, siempre que
el contrato se encuentre vigente.
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19.

20.

21.

22,

CONFORMIDAD DEL SERVICIO:

La conformidad del SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL DE LA SEDE INSTITUCIONAL Y
CE PASEO PRADO DE LA CAJA DE PENSIONES MILITAR POLICIAL sera brindada por
el Departamento de Servicios Inmobiliarios, en un plazo que no excedera de los siete (07)
dias calendario de la presentacién de la documentacién completa para el pagoe que
corresponde al mes, previa verificacion del cumplimiento de las condiciones contractuales.

CONFIDENCIALIDAD

El postor ganador de la buena pro guardara, bajo responsabilidad a que hubiera lugar
esfricta confidencialidad respecto de la informacién a la que acceda para para la realizacién
de sus actividades, asi como de la informacién que produzca. Queda prohibida la utilizacién
de la informacién proporcionada para un fin distinto al contratado, asi como expresamente
se prohibe su divulgacion por cualquier medio.

El incumplimiento de lo establecido en el parrafo anterior facuita a la entidad el inicio de las
acciones legales que cotrespondan.

RESPOSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El postor ganador de la buena pro sera responsable por la calidad ofrecida y por ios vicios
ocultos del servicio de seguridad y vigilancia, conforme a lo indicado en el articulo 40° de
la Ley de Contrataciones del Estado, por un plazo de un (01) afio a partir de la dltima
conformidad otorgada por parte de la entidad sobre el servicio brindado.

CLAUSULA ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de
una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las
que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido,
negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cuaiquier beneficio o incentivo ilegal
en relacién al contrato.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer
actos ilegales o de corrupcidn, directa o indirectamente o a través de sus socios,
accionistas, participacionistas, integrantes de los drganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere
el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Se entiende como persona vinculada a una persona natural o juridica a: (i) Cualquier
persona juridica que sea propietaria directa de mas de treinta por ciento (30%) de las
acciones representativas del capital o tenedora de participaciones sociales en dicho
porcentaje en la propiedad de esta; y {ii) Cualquier persona natural o juridica que ejerce un
controf sobre esta y las otras personas sobre las cuales aquella ejerce también un control.
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EL CONTRATISTA declara que sus empleados, agentes, administradores, asesores,
proveedores, consultores, subcontratistas y ofras personas vinculadas con EL
CONTRATISTA se encuentran prohibidas de:

Obtener consentimientos, permisos, licencias, aprobaciones, resoluciones, sentencias,
autorizaciones, derechos, privilegios o cualquier otra ventaja o beneficio que pudiese
considerarse como indebida, segun se encuentra establecido en la Ley N° 30424, Ley N°
30835, e} Decreto Legislativo N°1352, y demas normas vinculadas a través de:

{i) Realizar sobornos al dar, ofrecer o prometer directa o indirectamente, dinero,
cualquier cosa de valor en cualquier forma o una ventaja indebida a cualquier
empleado de una Entidad Publica o Mixta;

(il) Participar en colusion simple o agravada al concertar con funcionarios publicos
en procesos de adquisicion del Estado; y

(i) Participar en Tréfico de Influencias al solicitar en favor de EL CONTRATISTA
de LA ENTIDAD el uso de influencias reales o aparentes sobre cualquier empleado
de Entidades Publicas o Mixtas;

Dentro del contexto a que se refiere el parrafo precedente, y sin que la presente enunciacion
sea limitada sino meramente enunciativa, EL CONTRATISTA, todas las personas
empleadas por él, que actian a su nombre y/o que hayan sido designados por EL
CONTRATISTA para alguna actividad y/u obligacion del presente Contrato, se obligan y
garantizan que no efectuaran, directa o indirectamente, pagos, promesas u ofertas de
pagos, ni aulorizara el pago de monto alguno, ni efectuara o autorizara la entrega,
ofrecimiento o promesa de una ventaja indebida a candidatos para cargos politicos o
pablicos, cualquier partido politico o cualquier funcionario o representante de partidos
politicos; y cualquier persona o Entidad Publicas, Privada o Mixta en tanto se sepa o stenga
motivos para saber que todo o parte del pago o bien entregado u ofrecido serd a su vez
ofrecido, entregado o prometido, directa o indirectamente, a una persona o Entidad Publica,
Privada o Mixta con la finalidad de influir en cualquier acto o decisién de dicha persona o
Entidad Publica, Privada o Mixta, inclusive en la decision de hacer u omitir algun acto ya
sea en violacion de sus funciones o inclusive en el cumplimiento de las mismas, o
induciendo a dicha persona o Entidad a influir en las decisiones o actos del gobierno o
personas o Entidades Puiblicas, Privadas o Mixta dependientes del mismo, ya sea con la
finalidad de obtener indebidamente algin tipo de ayuda o asistencia para EL
CONTRATISTA o para LA ENTIDAD en la ejecucion y cumplimiento de las obligaciones del
presente Contrato o ya sea con la finalidad de recibir o mantener cualquier otro beneficio
de parte de cualquier Entidad Publica, Privada o Mixta.

Se entendera como Entidad Publica a cualquier organizacion del Estado Peruano que
ejerza funciones ejecutivas, legislativas, regulatorias, jurisdiccionales, municipales ©
administrativas que correspondan a funciones de gobierno y gjerzan jurisdiccion sobre las
personas o materias en cuestion, asi a las Fuerzas Armadas.

EL CONTRATISTA declara que no se encuentra incurso en una investigacion o denuncia
penal, civil, administrativa derivada de la entrega, ofrecimiento o promesa de entrega de
dinero, objetos de valor o una ventaja, ni que EL CONTRATISTA ni sus empleados,
agentes, administradores, asesores, proveedores, consultores, o subcontratistas hayan
reconocido a la fecha la comisién de la entrega, ofrecimiento, o promesa de entrega de
dinero, objetos de valor o de una ventaja o han sido incluidos en el Registro de Personas
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23.

Juridicas Sancionadas Administrativamente del Poder Judicial y/o en el Portal de Difusion
y Transparencia del MINJUS.

EL CONTRATISTA toma las medidas adecuadas para cumplir con las leyes, normas y
reglamentos aplicables con respecto a sus productos y servicios en todos los aspectos
importantes. EL CONTRATISTA mantiene un sélido conjunto de politicas y procedimientos
internos que rigen la operacion de su negocio y la conducta de sus empleados. Todos los
empleados deben firmar y cumplir con su manual del empleado, que incluye un cddigo de
ética, y también aceptan cumplir con su acuerdo de confidencialidad y ofras politicas
internas que describen la conducta apropiada e inapropiada. EL CONTRATISTA declara
que tiene capacitacion anticorrupcion obligatoria para todos sus empleados y que la politica
anticorrupcién es parte de su Cédigo de Conducta y Etica del Empleado, que todos sus
empleados deben cumpli. Ademés, EL CONTRATISTA cuenta con politicas,
procedimientos y controles razonablemente disefiados para cumplir con las leyes
antisoborno/anticorrupcion aplicables, y tienen un equipo de cumplimiento dedicado a estos
temas. En todo caso, si durante el plazo de vigencia del Contrato se conciuye que EL
CONTRATISTA vy/o alguno de sus empleados, agentes, administradores, asesores,
proveedores, consultores, subcontratistas y/o alguna persona que haya sido designada por
El. CONTRATISTA para alguna actividad y/u obligacion del presente Contrato, ha
incumplido cualquier disposicién de esta cldusula o que tal violacién es sustancialmente
probable que ocurra LA ENTIDAD tendré el derecho de resolver unilateralmente, de pleno
derecho y de manera inmediata el Gontrato, cursando para ello a EL CONTRATISTA una
comunicacion escrita via Notarial con un plazo de anticipacion de cinco (5) dias dtiles
quedando LA ENTIDAD liberada de indemnizar a EL CONTRATISTA por cualquier dafio o
perjuicio que éste Ultimo pudiera alegar. Como consecuencia de la resolucién, LAENTIDAD
unicamente pagaré a favor de EL CONTRATISTA las prestaciones efectivamente
ejecutadas hasta la fecha de la notificacion de la resolucion, por lo que en caso hayan
existido pagos anticipados, los mismos serén devueltos en proporcién a las tareas
efectuadas. LA ENTIDAD se reserva el derecho de exigir la respectiva indemnizacion a EL
CONTRATISTA por dafios y perjuicios en caso se haya visto perjudicada patrimonialmente
y/o en su imagen, y ef inicio de acciones penales que le pudieran corresponder conforme a
Ley.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios ptiblicos
con los que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce
y acepta la prohibicion de ofreceries a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio
ylo gratificacion, ya sea.de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo
haga.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas
controversias dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del
Estado y su Reglamento.

Facuitativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion
dentro del plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del
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Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en
caso ho se llegue a un acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las
controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el
momento de su notificacion, segun lo previsto en e numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley
de Contrataciones del Estado.
24. PENALIDADES

Penalidad por mora en ia ejecucion de la prestacion.

En caso de retraso injustificado por parte de Proveedor, en la ejecucion del servicio, la CPMP

aplicara una penalidad por mora, por cada dia de atraso, hasta por un monto maximo

equivalente al diez por ciento (10%) del monto contractual vigente.

La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto de! contrato
F x plazo en dias

Donde:

Monto: monto econdémico del contrato.

Plazo: Plazo en dlas fijados en el contrato.

F=0.25 para plazos iguales o mayores a sesenta (60) dlas.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, a la ejecucion total def servicio
o a la obligacion parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando el Proveedor acredite, de modo objetivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. Esta calificacion del
retraso como justificado, no da lugar al pago de gastos generales de ningun tipo, conforme
al articulo 162.5 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

25. OTRAS PENALIDADES

Supuestos establecidos y otros de consideracion de ta CPMP.
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Puesto noc cubnr un puesto durante un
tumo completo y/o abandono de puesto,
sin previo aviso al Depatamento de
Servicios inmobiliarios.

S/ 300.00 dianos por
puesto no cubierto o
por abandono por
parte del operario

REGISTRO DE
ASISTENCIA

El personal
designado por el DS!
verificara la

asistencia diaria.

Por realizar el cambio de personal de
limpieza, s la  autorizacion  del
Departamento de Setvicios inmobiliarios.

S/ 300.00 dianos por
operario y retiro de
personai de limpieza

NOTIFICACION

El personal
asignado por el DSI
al identificar al
trabajador se
nofificara mediante
correo al contraista

(5]

Cuando e personal de limpieza cubra dos
02) turnos de manera continua o altema.

Por no abonar la CTS (Compensacién

por Tiempo de Servicio): El deposito de

la CTS debera realizarse en los meses

establecidos: hasta la quincena de mayo

y hasta la quincena de noviembre.

En caso de que ¢l dia de depdsito no
coincida con un dia habil, el empleador
debera realizar ef pago con anticipacion al
dia habil mas cercano.

5/ 150.00 diarios por
puesto no cubierto 0
por abandono por
parte del operario

S/ 300.00 soles
diarios, se aplicara
por dia de retraso y

por cada operario

REGISTRODE
ASISTENCIA

HOTIFICACION

El personat
designado por el
DS verificara la
asistencia diaria.

Se verificara, el pago
de los operarios de
limpieza a través de
las boletas de pago y
voucher de pagos de
deposito en banco,
el miIsmo que se
contrastard  en la
documentacion  del
pago mensual.

Por no abonar la gratficacion: El pago de
la gratificacion debera efectuarse en los

Se verificara, el pago
de los operarios de
limpieza a través de

contabilizara a partir
del sexto dia habil.

meses establecidos: hasta la quincena S/ 300.00 soles las boletas de pago y
6 de jutio y hasta la quincena de diciembre. | dianios, se aplicara NOTIFICACION voucher de pagos de
En caso de que el dia de depodsito no | Ppor dia de retraso y deposito en banco,
coincida con un dia habil, el empleador | Pof cada operario el mismo que se
debera realizar el pago con anticipacion al contrastara en la
dia hab¥ mas cercano. documentacion  del

pago mensual.
§/.100.00 soles Se verfficara con la

diarios, se aplicara documentacion

Por no cumiplir, en el plazo maximo de | por dia de retraso y completa

cinco (05) dias habiles de cuiminado el mes por operana de N s presentada por el
7 de servicio el depdsito de las fimpieza y HOTIFICACION Contratista para el
remuneraciones Supervisor, se Gitimo pago a través

de mesa de partes
de la enlidad
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Por no cumplir, en &l plazo maximo de
cinco (05) dias habiles de culminado el
contrato,  con  ef  deposito de las
remuneraciones, beneficios sociales vy
todos los derechos previsionales vy
lahorales de fos operarios destacados en la
CPMP

$/.100.00 soles
diarios, se aplicaré
por dia de retraso y
por operario de
limpieza y
supervisor, se
contabilizaré a partir
del sexto dia habil

NOTIFICACION

Se verificara con la
documentacidn
completa
presentada por el
Contratista para ol
ultimo pago a través
de mesa de parles
de la entidad.

Por no abonar ESSALUD, ONP o AFP,
asighacion  familiar  y liguidacion de
beneficios laborales al témino del servicio
segun corresponda.

En caso se verifique gque la empresa no
viene capacitando a su personal en materia

$/.100.00 soles
diarios, se aplicara
por dia de refraso y
por operario de
limpieza y
supervisor, se
contabilizara a partir
del sexto dia habil.

NOTIFICACION

Se verificard con la
documentacion
completa
presentada por el
Contratista para el
ditimo pago a través
de mesa de paites
de la entidad.

de manejo de residuos  sdlidos, Segun  documento
ecoeficiencia, mansijo seguro y dosificacion de verificacion
10 de sustancias quimicas y procedimiento de $8/500.00 por cada establecido por fa
limpieza y desinfeccion. capacitaciones ocurrencia Entidad y registro
sargn evidenciadas con |8 presentacion de HOTIFICACION fotografico.
los ceriificados por ceda operario de
manera semestral.
Segin  documento
. ’ - de verificacion
1 S:mb:xa?%e S*Toivnediimc:e %l::?;‘u?:gvento &4 Sg& ﬂomm:ada NOTIFICACIGH establecido por la
quipos peza. " Entidad y registro
fotografico.
Se evidenciarg
mediante a guia de
Por no entregar la totelided de los S/ 100.00 soles remision con  las
materiales, productos, equipos de limpieza diarios, se aplicaré . cantidades de
2 e ndumentaria de acuerdo a los términos por cada dia de GUIA DE REMISION materiales de
de referencia retraso acuerdo a los
: {érminos de
referencia.
Se verficara e
equipe avenado con
el supervisor (a), se
Por no atender la solicitud de reparacion o registrara ia
cambio de los equipos en un plazo Maximo diasri/ossO‘gg:ollii;r " . ocurrencia  en el
13 dos (02) dias calendario contados a pattir - Se ap) NOTIFICACION cuademo diario de
A . por cada dia de . ;
del dia siguiente de recibida desde la retraso asistencia y se
comunicacion por coireo electronico comunicara
mediante coreo
electronico al
contratista.
8/ 50000
. soles diarios, se Se verificaré
s:)orgr ann(: adc;umpllrmge “"OI Osde '2 eri?gzi eplcara por cada med_ianle‘ (?ctas de
- . una de las - ejecucion del
14 especializados trimestrales y semestrales e NOTIFICACION L
vio Ia emision del cerlificado respectivo aclividades servicla y los
. nd ' principales det Cedificados
Segun COTesponca. servicio y por cada originates emitidos.
dia de retraso.
Se verificara con la
$/.100.00 soles documentacion
15 §°'T"°bg.’ese"“?r dentro df;g‘“l" o Plan | iarios, por dia de NOTIFICACION completa
e Trabajo segun numeral 1. retraso. presentada por el

Contratista para el
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pago a través de
mesa de partes de
la CPMP.

16

Por no entregar dentro del plazo méaximo
de tres (3) dias dtiles de iniciado el maes, de
los productos y materiales de limpieza.

5/.150.00 soles
diarios, por dia de
reiraso.

GUIA DE REMISION

Se evidenciara
mediarie la guia de
remision con {as
cantidades de
materiales de
acuerdo a los
términos de

contractual.

Incumple con presentar la documentacion

S/ 200.00 scles
diarios, la penalidad

Se verificara
Por asignar el servicio a un operario gue no 5/ 100.00 soles mediante actas de

mantiene vigente o no cuenta con e diarios, se aplicara ; efecucion del

17 Seguro Complementario de Trabajo de pOF operario y por HOTIFICACION servicio y los

Riesgo. cada dia de retraso. Ceificados
originales emitidos.

Li 50 | istrar a los operarios Se verificard
oangms: 22&3;{::; 'IE(?S operanos c‘:):buenoé 5/ 100.00 soles mediante actas de

18 en las polizas vigentes que se detalian en diarios, s6 gphcara MOTIFICACION gjecucion del

los seguros durante fa  ejecucién por gperafio y por servicio y los

cada dia de retraso.

Cerificados

Se verificara con el
ingreso al Sistema

8 | s Pndanos dal mes o padod | S°SPiardpor | NOTIFICACION de Tramite
anterior del servicio ejecutado. ocusrancia y por Documentario (STD)
- cada dia de atraso. de la CPMP.
Nota:

26. CONDICIONES DE CONFIDENCIALIDAD

- Las penalidades incurridas seran descontadas de manera automética, del monto de la
facturacion mensual o de cualquier comprobante pendiente de pago.
- El Proveedor serda notificado por la penalidad impuesta, cada vez que incurra en las faltas
descritas en la tabla de penalidades, indicandole que debera subsanar la falta que ha
incurrido o exhortandolo a cumplir con sus obligaciones contractuales.
- De no subsanar las faltas indicadas en la presente tabla, las penalidades se continuaran
aplicando hasta alcanzar el 10% del monto total del contrato.

El Proveedor se compromete a mantener en reserva y a no revelar a terceros, sin previa
autorizacion escrita de la Entidad, toda informacién que le sea suministrada por ésta ultima
ylo sea obtenida en el ejercicio de las actividades a desarrollarse o conozca directa o
indirectamente durante el procedimiento de seleccién o para la realizacién de sus tareas,
excepto cuando resulte estrictamente necesario para el cumplimiento del Contrato.

El Proveedor debera mantener a perpetuidad la confidencialidad y reserva absoluta en el
manejo de cualquier informacion y documentacion a la que se tenga acceso a consecuencia
del procedimiento de seleccion y la ejecucion del contrato, guedando prohibida revelaria a

terceros.

Dicha obligacién comprende la informacidn que se entrega, como también la que se genera
durante la realizacién de las actividades previas a la ejecucion dei contrato, durante su
ejecucion y fa producida una vez que se haya concluido el contrato.
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27.

28.

29.

30.

Dicha informacion puede consistir en informes, recomendaciones, calculos, documentos y
demas datos compilados o recibidos por el contratista.

Asimismo, aun cuando sea de indole publica, la informacion vinculada al procedimiento
de contratacién, incluyendo su ejecucion y conclusion, no podra ser utllizada por el
contratista para fines publicitarios o de difusion por cualquier medio sin obtener la
autorizacion correspondiente de la CPMP.

Los documentos técnicos, estudios, informes, grabaciones, peliculas, programas
informéaticos y todos los demas gue formen parte de su oferta y que se deriven de las
prestaciones contratadas seran de exdusiva propiedad de la CPMP. En tal sentido, queda
claramente establecido que el contratista no tiene ningun derecho sobre los referidos
productos, ni puede venderios, cederlos o utilizarios para otros fines que no sean los que
se deriven de la ejecucion del contrato.

RESOLUCION DE CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato de conformidad al articulo 32.3yarticulo
36 de la Ley de Contrataciones de! Estado y el articulo 164 de su Reglamento. De darse el
caso la CPMP procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del Reglamento de
La ley de Contrataciones del estado.

Es causal de resolucion de contrato celebrado entre la CPMP y el Proveedor, la verificacion
por parte de la CPMP de algun incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales
del Proveedor. En tal caso la CPMP procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo
165 del reglamento de la Ley de Contrataciones del estado.

RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a alguna de las partes, se debe
resarcir los dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente.
Elio no obsta la aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que
dicho incumplimiento diera lugar, en el caso que estas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las
demés obligaciones previstas en el presente contrato.

MARCO LEGAL

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del estado y su
reglamento, en las directivas que emita la OSCE y demas normativa especial que resuite
aplicable, serén de aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil

vigente cuando corresponda y demas normas de derecho privado.

REQUISITOS DE CALIFICACION:

A CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de
Empresas y Entidades que realizan actividades de intermediacion leboral —
RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha
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constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es) que faculte(n) al postor a
prestar servicios de actividades de limpieza.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

CAPACIDAD TECNICAY PROFESIONAL

BA

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B4

CAPACITACION

Requisitos para el supervisor (01) del servicio:

Capacitaciones acreditadas no menor a veinticuatro (24) horas lectivas en temas de:
a. Manejo de residuos sélidos.
b. Manejo seguro y dosificacion de productos quimicos
c. Procedimiento de limpieza y desinfeccién.

Requisitos para operadores (08) de limpieza:

Capacitaciones acreditadas no menor a doce (12) horas lectivas en temas de:

a. Ecoeficiencia.
b. Manejo de Residuos Sélidos.
c. Procedimientos de limpieza y desinfeccion.

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de certificados y/o constancias conforme at articulo 28
de! Reglamento de la Ley de Seguridad y Saiud en el Trabajo, las capacitaciones
deberan ser emitidas por un tercero o por la Autoridad Administrativa del Trabajo, y no
por el empleador.

Importante

Se podréa acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios ck:’lé?)‘ds'tgrédo,'
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a
dieciséis horas lectivas, segun la normativa de la materia.

B.1.2

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
Supervisor (01)
Experiencia minima de dos (02) afios desempefiando labores como supervisor y/o

coordinador y/o inspector y/o jefe de servicios de limpieza de edificios y/u oficinas y/o
trabajos similares.

Operarios de limpieza (08)
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Experiencia minima de dos (02) afios en servicios en trabajos en el cargo de operario
ylo reten en actividades de limpieza de edificios y/o oficinas y/o trabajos similares.

Nota: De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo
del tiempo de dicha experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad y/o (i)
constancias y/o {iii) certificados y/o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera
fehaciente demuestre ia experiencia del personai propuesto.

Importante

o los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombresM y
apeliidos del personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion
indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacioén, el nombre de la Entidad u
organizacion que emite el documento, la fecha de emision y nombres y apeliidos
de quien suscribe el documento.

s En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar fos dias se
debe considerar el mes completo.

e Se consideraré aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a
veinticinco (25) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados Ja denominacion del cargo
o puesto no coincida literalmente con aquella prevista en las bases, se debera
validar la experiencia si las actividades que realizé el personal corresponden con
la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 2°000,000.00
(Dos Miliones con 00/100 soles), por la contratacion de servicios de limpiezaen general
en entidades publicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fechade la
presentacion de ofertas que se computaran desde lafechade la conformidad o emisién
del comprobante de pago, segun corresponda.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos
u drdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (i)
comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de dep6sito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion

46




-

CAJA DE PENSIONES MILITAR POLICIAL
CONCURSO PUBLICO N° 002-2025/CPMP-1

en el mismo comprobante de pago’, correspondientes a un maximo de veinte (20)
contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacién, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo
se considerara, para la evaluacion, las veinte {20) primeras contrataciones referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de setvicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

£n los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la
promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente
el porcentaje de las obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de io contrario,
no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados
antes del 20.09.2012, la calificacién se cefiird al método descrito en la Directiva
“Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo
presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participaciéon de
la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos
no se consigne el porcentaje de participacion se presumird que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a
la matiiz en caso que ei postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria,
debiendo acompaniar la documentacién sustentatoria corespondiente.

El postor puede acreditar experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado
se encuenfre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta
publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a fa fecha de
suscripcién del contrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacion del
comprebante de pago, segun corresponda.

Firmado dighalmerse por.
ORREGO AHGELES Jorge Raul
F AU 26108088281 saoft

hativa: Doy W B

Facha: 180402025 14.57 00-0500

3

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 6065-2018-TCE-51 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fohaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir
ello equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion def postor afirmando que el comprobante de pago ha
swdo cancelado”

“;Situacién diferente se suscila anle el seflo colocado por ef cliente del postor [sea utilizando el término "cancelado”

© “pagado”] supuesto en ef cual si se contaria con la declaracidn de un tercero que brinde certeza, ante la cual
debiera reconocerse la validez de la experiencia’.
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P

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral —~ RENEEIL, expedida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es)
que faculte(n) al postor a prestar servicios de actividades de limpieza.
~ importante
. En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido 5
a ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe
acreditar este requisito.
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.1.1 | CAPACITACION

Requisitos para el supervisor (01) del servicio:

Capacitaciones acreditadas no menor a veinticuatro (24) horas lectivas en temas de:
a. Manejo de residuos solidos.
b. Manejo seguro y dosificacién de productos quimicos
c. Procedimiento de limpieza y desinfeccion.

Requisitos para operadores (08) de limpieza:

Capacitaciones acreditadas no menor a doce (12) horas lectivas en temas de:

a. Ecoeficiencia.
b. Manejo de Residuos Sélidos.
¢. Procedimientos de limpieza y desinfeccion.

Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de certificados y/o constancias conforme al articulo 28 del Reglamento

de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, las capacitaciones deberan ser emitidas por un tercero
o por la Autoridad Administrativa del Trabajo, y no por el empleador.

. Importante

Se podré acreditar la capacitacién mediante certificados de estudios de postgrado, '
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a
dieciséis horas lectivas, segun la normativa de la materia.
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B.1.2

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Supervisor (01)

Experiencia minima de dos (02) afios desempefiando labores como supervisor ylo
coordinador y/o inspector y/o jefe de servicios de limpieza de edificios y/u oficinas y/o
trabajos similares.

Operarios de limpieza (08)

Experiencia minima de dos (02) afios en servicios en trabajos en el cargo de operario y/o reten
en actividades de limpieza de edificios y/o oficinas y/o trabajos similares

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo
de dicha experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i} constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier
otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

.« Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del

: personal clave, el cargo desempefado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes
y afo de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el -
documento, la fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

» Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco
(25) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido,
aun cuando en los documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no
coincida literalmente con aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia
si las actividades que realizé el personal corresponden con la funcién propia del cargo
o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumutado equivatente a S/. 2°000,000.00 (Dos Millones
con 00/100 soles), por la contratacion de servicios de limpieza en general en entidades publicas o
privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun
corresponda.

Acreditacién:

L.a experiencia del postor en la especialidad se acreditar4 con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'®, correspondientes a

18 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

equivaldria a considerar como valida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
onsiderado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
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un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacién, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio6 en el contrato presentado; de fo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de Ia experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompanar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, o6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emisién de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

'« Al calificar Ia experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documer|
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cua
en los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coing
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si
actividades que ejecuté el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
' se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materig
Ia convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcid
las Contrataciones del Estado”.

: Importante

(.-

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “canceladq” o
“pagado”] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

Q@
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s« Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal
hecho a la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el

numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

o Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades
necesarias para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no

mediante declaracion jurada.
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CAPITULO IV .
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
% PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistirda en otorgar el maximo

Se evaluara considerando el precio ofertado por el
postor.

Acreditacién:

Se acreditara mediante el documento que contiene el
precio de la oferta (Anexo N° 6).

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar a
las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente formula:

Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

calificacion.

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden
' calificar con puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacion de las
propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden contemplar
disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[.........], con domicilio legal en [..:.....],
representada por [............. ], identificado con DNI N° . ], y de otra parte
PP RUR ], con RUC N° [.......... ], con domicilio legal en
....................................... ], inscrita en la Ficha N° [........................] Asiento N° [...............]
del Registro de Personas Juridicas de taciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [............coo oo J,con DNI N® [.................... ], segun poder
inscritoentfaFicha N° [.............. ], Asiento N°[............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudadde{............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:
CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.........ccoooenn. ], el comité de seleccion adjudicd la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto totai del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legisiacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR LA PERIODICIDAD Y OTRAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS PARA EL PAGO,
SEGUN CORRESPONDA], luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, seglin lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. :

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerio en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente

) \ a efectos de generar el pago.
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responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debit efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [....... ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion,
implementacién u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion,
se debe consignar lo siguiente:

“E[ plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS
DE REFERENCIA]} es de [............ ], el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON
LA QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

Importante para la Entidad

En el caso de contratacién de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente cldusula:

CLAUSULA .... PRESTACIONES ACCESORIAS™

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].

EI monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que
incluye todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de |[....... .], el mismo que se computa
desde [CONSIGNAR Sl ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LALFECHAQUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRA TO O DESDE LA
EECHA EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL
INICIO DE LA EJECUCIGN DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS
MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar a las bases o eliminar, segtin corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

. " CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS
v EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,

12 De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacién(es)
principal(es) y de la(s) prestacién(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo

-_ indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.
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solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en e! pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO

DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por

[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

- Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de
servicios en general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de
contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL: MONTO], a través de la retencién que
debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos a

. realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA' PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

- Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
. Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del
. diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de |
. fiel cumplimiento de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

Importante

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ), a través de
la retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de

pagos a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del
mismo.” '

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o

- menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) def numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad

Sélo en el caso qu'evla Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir Ia siguie)nté”
clausula: ’

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

“LA ENTIDAD otorgars [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO
DEL CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.
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EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y
OPORTUNIDAD PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos
mediante carta fianza o pdliza de caucién acompafiada del comprobante de pago
correspondiente. Vencido dicho plazo no procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO] siguientes
a la presentacion de la solicitud del contratista.”

Incorporar a las bases o eliminar, segtin corresponda.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
{CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANIGAQUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el véncimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resuilta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancidn de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afo(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula: :

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

\ F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
\

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.

. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
/ cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado

o Q)
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por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado.

: Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas

penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para
. cada supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme
- el articulo 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segtn corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procederd de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucién del contrato celebrado entre fa Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacién
por parte de la Entidad de algin incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de tas sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL. CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los organos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualguier beneficio o incentivo ilegal en relacidn al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Se entiende como persona vinculada a una persona natural o juridica a: (i) Cualquier persona
juridica que sea propietaria directa de mas de treinta por ciento (30%) de las acciones
representativas del capital o tenedora de participaciones sociales en dicho porcentaje en la
~\propiedad de esta; y (ii) Cualquier persona natural o juridica que ejerce un control sobre esta y las
A{otras personas sobre las cuales aquella ejerce también un control.

(o

e E\l':‘-“CONTRATISTA declara que sus empleados, agentes, administradores, asesores, proveedores,
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consultores, subcontratistas y otras personas vinculadas con EL CONTRATISTA se encuentran
prohibidas de:

Obtener consentimientos, permisos, licencias, aprobaciones, resoluciones, sentencias,
autorizaciones, derechos, privilegios o cualquier otra ventaja o beneficio que pudiese considerarse
como indebida, seglin se encuentra establecido en la Ley N° 30424, Ley N° 30835, el D. Leg. 1352,
y demas normas vinculadas a través de:

Realizar sobornos al dar, ofrecer o prometer directa o indirectamente, dinero, cualquier cosa de
valor en cualquier forma o una ventaja indebida a cualquier empleado de una Entidad Publica o
Mixta;

(i) Participar en colusion simple o agravada al concertar con funcionarios pablicos en procesos de
adquisicion del Estado; y (iii) Participar en Trafico de Influencias al solicitar en favor de EL
CONTRATISTA de LA ENTIDAD el uso de influencias reales o aparentes sobre cualquier empleado
de Entidades Publicas o Mixtas; Dentro del contexto a que se refiere el parrafo precedente, y sin
que la presente enunciacion sea limitada sino meramente enunciativa, EL CONTRATISTA, todas
las personas empleadas por él, que actiian a su nombre y/o que hayan sido designados por EL
CONTRATISTA para alguna actividad y/u obligacion del presente Contrato, se obligan y garantizan
que no efectuaran, directa o indirectamente, pagos, promesas u ofertas de pagos, ni autorizara el
pago de monto alguno, ni efectuara o autorizara la entrega, ofrecimiento o promesa de una ventaja
indebida a candidatos para cargos politicos o publicos, cualquier partido politico o cualquier
funcionario o representante de partidos politicos; y cualquier persona o Entidad Publicas, Privada
o Mixta en tanto se sepa o s tenga motivos para saber que todo o parte del pago o bien entregado
u ofrecido sera a su vez ofrecido, entregado o prometido, directa o indirectamente, a una persona
o Entidad Publica, Privada o Mixta con la finalidad de infiuir en cualquier acto o decision de dicha
persona o Entidad Publica, Privada o Mixta, inclusive en la decision de hacer u omitir algun acto ya
sea en violacion de sus funciones o inclusive en el cumplimiento de las mismas, o induciendo a
dicha persona o Entidad a influir en las decisiones o actos del gobierno o personas o Entidades
Publicas, Privadas o Mixta dependientes del mismo, ya sea con la finalidad de obtener
indebidamente algun tipo de ayuda o asistencia para EL CONTRATISTA o para LA ENTIDAD en
la ejecucién y cumplimiento de las obligaciones del presente Contrato o ya sea con la finalidad de
recibir o mantener cualquier otro beneficio de parte de cualquier Entidad Publica, Privada o Mixta.

Se entendera como Entidad Publica a cualquier organizacion del Estado Peruano que ejerza
funciones ejecutivas, legislativas, regulatorias, jurisdiccionales, municipales o administrativas que
correspondan a funciones de gobierno y ejerzan jurisdiccion sobre las personas o materias en
cuestion, asi a las Fuerzas Armadas.

EL CONTRATISTA declara que no se encuentra incurso en una investigacion o denuncia penal,
civil, administrativa derivada de la entrega, ofrecimiento o promesa de entrega de dinero, objetos
de valor o una ventaja, ni que EL CONTRATISTA ni sus empleados, agentes, administradores,
asesores, proveedores, consultores, o subcontratistas hayan reconocido a la fecha la comisién de
la entrega, ofrecimiento , 0 promesa de entrega de dinero, objetos de valor o de una ventaja o han
sido incluidos en el Registro de Personas Juridicas Sancionadas Administrativamente del Poder
Judicial y/o en el Portal de Difusion y Transparencia del MINJUS.

EL CONTRATISTA toma las medidas adecuadas para cumplir con las leyes, normas y reglamentos
aplicables con respecto a sus productos y servicios en todos los aspectos importantes. EL
CONTRATISTA mantiene un sélido conjunto de politicas y procedimientos internos que rigen la
operacion de su negocio y la conducta de sus empleados. Todos los empleados deben firmar y
cumplir con su manual del empleado, que incluye un cédigo de ética, y también aceptan cumplir
con su acuerdo de confidencialidad y otras politicas internas que describen la conducta apropiada
e inapropiada. EL CONTRATISTA declara que tiene capacitacion anticorrupcion obligatoria para
todos sus empleados y que la politica anticorrupcion es parte de su Cédigo de Conducta 'y Etica del
Empleado, que todos sus empleados deben cumplir. Ademas, EL CONTRATISTA cuenta con
politicas, procedimientos y controles razonablemente disefiados para cumplir con las leyes
antisoborno/anticorrupcion aplicables, y tienen un equipo de cumplimiento dedicado a estos temas.
En todo caso, si durante el plazo de vigencia del Contrato se concluye que EL CONTRATISTA y/o
alguno de sus empleados, agentes, administradores, asesores, proveedores, consultores,
subcontratistas y/o alguna persona que haya sido designada por EL CONTRATISTA para alguna
actividad y/u obligacion del presente Contrato, ha incumplido cualquier disposicion de esta clausula
o que tal violacion es sustancialmente probable que ocurra LA ENTIDAD tendra el derecho de
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resolver unilateralmente, de pleno derecho y de manera inmediata el Contrato, cursando para ello
a EL CONTRATISTA una comunicacion escrita via Notarial con un plazo de anticipacién de cinco
(5) dias utiles quedando LA ENTIDAD liberada de indemnizar a EL CONTRATISTA por cualquier
dafio o perjuicio que éste Ultimo pudiera alegar. Como consecuencia de la resolucion, LA ENTIDAD
unicamente pagara a favor de EL CONTRATISTA las prestaciones efectivamente ejecutadas hasta
la fecha de la notificacién de la resolucion, por lo que en caso hayan existido pagos anticipados,
los mismos seran devueltos en proporcion a las tareas efectuadas. LA ENTIDAD se reserva el
derecho de exigir la respectiva indemnizacién a EL CONTRATISTA por dafios y perjuicios en caso
se haya visto perjudicada patrimonialmente y/o en su imagen, y el inicio de acciones penales que
le pudieran corresponder conforme a Ley.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cadigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demads normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS"
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.
Dicho centro de Arbitraje sera el “Centro de Analisis y Resolucién de Conflictos de la Pontificia
Universidad Catdlica del Peri (CARC — PUCP), el mismo que sera conformado por un colegiado
de tres (03) miembros — Tribunal Arbitral.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial.

Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje. El Laudo arbitral
emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de su notificacion,
segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad. '

CLAUSULA VIGESIMA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE'

[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD'S
tos términos del contrato del personal destacado a ia ENTIDAD, de acuerdo con fo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

13 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100

@ soles (S/ 5 000 000,00).

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.

e ¥ De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626
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N° de Remune Fecha Fecha
Ord | Apellidos | Nombres | Documento Cargo racién inicial del final del
de identidad destaque destaque

-—

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [l

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [.............. ] al [CONSIGNAR
FECHA).
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun

la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitéles"’.

&
i
.

mayor informacién  sobre la  normativa de firmas y certificados  digitales  ingresar  a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas—digitales/firmar—y-ceﬂificados—digitales

X
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ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 002-2025/CPMP-1

Presente.-

Elque se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razoén Social .

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'? Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'8

HrON~

o on

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

. La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera
validamente efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

17 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun

\ lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

'8 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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. Importante

- Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores .
COMITE DE SE’LECCION
CONCURSO PUBLICO N° 002-2025/CPMP-1

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO), identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Social ¢

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?° Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razon Social ¢

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE2! Si ] No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
2. Solicitud de reduccion de la oferta economica.

% En los contratos periodicos de prestacién de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena

segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,
todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

& pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,

20 “jbidem.

@ 2! Ibidem.
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3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios??

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comiin del consorcio

Importante

. La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera
validamente efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Q

{

2A.Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una

orden de servicios. @/
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seflores ]
COMITE DE SE'LECCION
CONCURSO PUBLICO N° 002-2025/CPMP-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo

General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de tos documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

: Importante

. En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que
 sea presentada por el representante comun del consorcio. :
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores .
COMITE DE SE’LECCION
CONCURSO PUBLICO N° 002-2025/CPMP-1

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtn corresponda

_ Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el
cumplimiento de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite
. relacionado al contenido de las ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4
Modelo referencial de estructura de costos
Puesto Supervisor __ ___Operario
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno ~TURNO ~ _TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

. Remuneracion

Remuneracion base

Asignacion familiar

Horas extras

Feriados

Bonificaciéon nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total Il

lll. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total i

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (I+1+111+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

N° . Cantidad | Precio Individual Sub Total
Puesto Turno |Horario
(A) (B) (A X B)
1 Supervisor
2 Operario

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda

Importante para la Entidad

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y
otros conceptos en funcién a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de
contratacion.

Incluir o eliminar, segin corresponda

- Importante

e De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR “Si
bien la empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta
debera ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen
laboral general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la
equiparacién de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la
Entidad, conforme a la normativa de la materia”.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del
Reglamento, debe presentar nuevamente este Anexo. '

e El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el
perfeccionamiento del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la
efjecucién de la prestacion.
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores .

COMITE DE SE'LECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2025/CPMP-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 002-2025/CPMP-1.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a)

Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
gjecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos gue el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

Fijamos nuestro domicilio legat comutnen{.......................... 1

Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] [%]%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL
CONSORCIADO 2] [%]%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%25

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

2 Consignar lnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

w2 Conmgnar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

25 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del
consorcio deben ser legalizadas.
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Presente.-

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA
Sefiores

COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 002-2025/CPMP-1

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO - ... PRECIO TOTAL ]

TOTAL

El precio de la oferta[CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

importante

-« El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar
favorecido con la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el
perfeccionamiento del contrato.

o En caso que el postor reduzca su oferta, segtn lo previsto en el articulo 68 del
Reglamento, debe presentar nuevamente este Anexo.

» El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el
tributo materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.
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ANEXO N° 9
DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2025/CPMP-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

'Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la
informacién de la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones
del Estado con Sanciéon Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-
proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al érgano de
la Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacién de la oferta presentada por
el postor ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NO'[IFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores .
COMITE DE SE'LECCION
CONCURSO PUBLICO N° 002-2025/CPMP-1

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIPICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE |DENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]

lo siguiente: :

v Notificacién de Ia decisidn de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun
corresponda

. Importante

" La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se
efectua por medios electréonicos de comunicacion, siempre que se cuente con la
autorizacién correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del

- mecanismo utilizado. :




