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1. Resumen Ejecutivo 

En el Marco de la implementación de los procesos de mejora continua y en cumplimiento a 

lo establecido por la Guía para el Seguimiento y Evaluación de Políticas Nacionales y Planes 

del Sinaplan, aprobado mediante Resolución de Presidencia de Consejo Directivo N° 0056-

2024/CEPLAN/PCD, se ha elaborado el informe de Evaluación Institucional Anual 2024 de la 

Municipalidad Provincial de Jaén, el cual recoge y analiza las actividades operativas de los 

centros de costo de la Entidad para el logro de los objetivos estratégicos planteados, a fin 

de que nos sirva  como fuente para la mejora continua en el proceso de planificación 

operativa y estratégica. 

El Plan Operativo Institucional (POI) 2024, Consistente con el PIA 2024, es un instrumento 

de gestión clave que contiene la programación de actividades de las distintas unidades 

orgánicas de la Municipalidad Provincial de Jaén (MPJ). Este plan está diseñado para orientar 

y coordinar las acciones hacia el logro de los objetivos y metas institucionales a ser 

ejecutadas durante el año 2024. El POI 2024 no solo contribuye al cumplimiento de los 

objetivos, lineamientos de política y acciones estratégicas del PEI 2019-2027, sino que 

también facilita la ejecución de los recursos presupuestarios asignados, asegurando que se 

manejen con eficacia, calidad del gasto y transparencia. Todo esto se realiza con la finalidad 

de atender de manera integral las demandas de la población. 

El Informe de Evaluación Institucional de la implementación del PEI-POI 2024 anual de la 

Municipalidad Provincial de Jaén ha sido elaborado a partir de la información proporcionada 

por diversos órganos de la entidad. Estos incluyen las Gerencias, Subgerencias, Órganos de 

Apoyo y Asesoramiento, Oficinas Generales, y demás oficinas de la Municipalidad. La 

información ha sido registrada en el aplicativo CEPLAN V: 01. En este sistema, el personal 

designado por cada centro de costo (Unidad Orgánica) ha registrado el avance mensualizado 

tanto de las metas físicas como de las financieras. Este proceso permite un seguimiento 

detallado y continuo del progreso en la implementación de los planes, facilitando una gestión 

más efectiva y alineada con los objetivos institucionales. 

El informe de evaluación del Informe se ha realizado en base al PEI ampliado   2019-2027, 

dado que el nuevo PEI 2024-2028 se aprobó con Resolución de Alcaldía N.º 164-2024-A de 

fecha 03 de abril del 2024, con este nuevo PEI se ha programado el Plan el POI Multianual 

para los años 2025-2027, en el aplicativo CEPLAN V.01. Asimismo, el Plan Operativo 

Institucional Anual consistenciado con el PIA 2024, se aprobó con Resolución Nº 1097-2023-

MPJ/A de fecha 29 de diciembre del 2023, para su ejecución en el año 2024, y este articulado 

al PEI -ampliado 2019-2027. 

Perspectivas para el cierre del año. 

En el próximo periodo de implementación del PEI, se prevé un desafío significativo en la 

ejecución de inversiones, incluidas intervenciones de IOARR: uno de los principales riesgos 

identificados es la posible falta de concreción de ciertos proyectos debido a la ausencia de 

actualización de los expedientes técnicos por parte de la unidad ejecutora “ABC” requisito 

fundamental para el inicio de la ejecución.   

Medidas de Acción. 
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En primer lugar, la Gerencia de Infraestructura debe dar prioridad a la actualización de los 

expedientes técnicos pendientes, estableciendo un cronograma estricto y asignando 

recursos adicionales si es necesario. Además, se recomienda fortalecer la supervisión y 

seguimiento de estos procesos mediante la creación de un comité de control, que informe 

regularmente sobre los avances y los obstáculos encontrados. 

Adicionalmente, es fundamental promover la capacitación del personal encargado de la 

elaboración y revisión de los expedientes, asegurando que posean las competencias 

necesarias para cumplir con los plazos establecidos. Estas acciones no solo acelerarán el 

inicio de la ejecución de las inversiones, sino que también contribuirán al cumplimiento de 

las metas estratégicas en el PEI.  

2. Prioridades de la política institucional 

La Misión Institucional definida en el Plan Estratégico Institucional en el marco de las 

funciones y competencias establecidas en la Ley de Creación y Ley Orgánica de 

Municipalidades es la siguiente: 

 

La Misión Institucional de la Municipalidad Provincial de Jaén 

 

 

 

     ✔ Prioridades de la política institucional: 

La Política Institucional del Pliego se enmarca en alcanzar mejores niveles de 

satisfacción del ciudadano en la seguridad ciudadana, en la transitabilidad urbana, en 

la recuperación del espacio público, en la provisión de servicios y de infraestructura, 

en la matriz productiva y en la sostenibilidad ambiental. Prioridades a ser atendidas 

en la ciudad y en el ámbito rural. 

Lineamientos 

✓ El Buen Vivir de la población provincial. 
✓ La diversificación de la actividad económica local. 
✓ La adaptación al cambio climático. 
✓ El Buen Gobierno Municipal 

Descripción de prioridades de la política institucional del pliego, resaltando los logros 

esperados al cierre del 2024.  

 

Las prioridades de la política institucional de la Municipalidad Provincial se enmarcan 

en los objetivos estratégicos institucionales (OEI), los cuales definen y guían a la 

“Promover el desarrollo local y prestar servicios públicos para mejorar la 

calidad de vida de la población de la provincia de Jaén, de manera, 

inclusiva, competitiva, transparente y con enfoque territorial” 
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institución para alcanzar o cumplir con los logros esperados tanto de OEI en 

concatenación con las Acciones Estratégicas Institucionales (AEI).  

     ✔ Alcance de la evaluación: 

✓ En el Plan  Estratégico Institucional se plantea 12 objetivos estratégicos 
Institucionales(OEI), de los cuales  11 corresponden al tipo I (desde el OEI.01 al 
OEI.11) haciendo referencia a las funciones sustantivas orientadas a la 
implementación y mejora de la calidad de los bienes y servicios brindados por la 
municipalidad en beneficio de la población, mientras el OEI.12 corresponde al 
tipo II haciendo referencia a las funciones internas orientadas a la mejora y 
fortalecimiento de la Institución para la solución de problemas u optimizar el uso 
de sus recursos con la finalidad de atender adecuadamente a la población.  
 

3. Análisis del logro de los objetivos estratégicos institucionales (OEI) 

Cuadro N° 01 Objetivos Estratégicos Institucionales 

 
Código Objetivo Estratégico Institucional Indicador 

OEI.01 
Mejorar las condiciones de Habitabilidad 

en la Provincia de Jaén 

Porcentaje de la población que vive en hogares con 

acceso a servicios básicos 

OEI.02 
Reducir los índices de Inseguridad 

Ciudadana en la Provincial de Jaén 

Porcentaje de denuncias de evento que atentan contra 

la seguridad (15 años a más) 

OEI.03 
Contribuir con la Calidad de los Servicios 

de Salud en la Provincia de Jaén 
Porcentaje de niños entre 6 y 36 meses con anemia 

OEI.04 
Contribuir con la Calidad de los Servicios 

Educativos en la Provincia de Jaén 

Proporción de estudiantes de segundo de primaria con 

nivel satisfactorio de Comprensión Lectora. 

Proporción de estudiantes de segundo grado de 

primaria con nivel satisfactorio de Comprensión 

matemática 

OEI.05 
Promover el Desarrollo Humano y Hábitos 

Saludables en la Provincia de Jaén 

Porcentaje de la población considerada en extrema 

pobreza 

OEI.06 
Mejorar el Servicio de Transporte y 

Transito en la Provincia de Jaén 

Porcentaje de Empresas de transportes que cumplen 

con las normas vigentes en la Provincia de Jaén. 

OEI.07 
Promover la competitividad económica de 

la provincia de Jaén 

Porcentaje de locales comerciales que cuentan con 

licencia de funcionamiento en la provincia de Jaén 

OEI.08 
Incrementar la oferta turística con enfoque 

cultural en la Provincia de Jaén 

Número de establecimientos formales de servicios 

turísticos y/o relacionados a la cultura 

OEI.09 
Promover la Gestión Ambiental en la 

Provincia de Jaén 

Porcentaje de los residuos sólidos no reutilizados, son 

dispuestos adecuadamente en infraestructura de 

residuos solidos 

OEI.10 

Promover el desarrollo urbano territorial 

ordenado y sostenible en la Provincia de 

Jaén 

Proporción de la población urbana que vive en 

asentamientos humanos improvisados o viviendas 

inadecuadas. 

OEI.11 

Protección de la población y sus medios 

de vida frente a peligros de origen natural 

y antrópicos 

Porcentaje de capacidad instalada básica frente a 

emergencias y desastres 
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OEI.12 Fortalecer la Gestión Institucional 
Porcentaje de cumplimiento anual del Plan Estratégico 

Institucional 

 

 

3.1. Valoración del desempeño del PEI 

En lo referente al desempeño de las Acciones estratégicas institucionales planteadas 

para el logro de los objetivos Estratégicos Institucionales del PEI se debe considerar 

que éstas han tenido un desempeño variado, es decir, en algunos casos han 

presentado el cumplimiento ha sido en relación con la meta presupuestal y al 

Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestión Municipal. 

Existieron algunas acciones estratégicas que no se ha logrado alcanzar su meta 

esperada, lo cual afectó los niveles de cumplimiento de las mismas, debido a que el 

indicador establecido no registro información, es decir no se tuvo registros estadísticos 

que permitan alcanzar resultados mejores en relación a los programados. 

Los indicadores si permiten medir el desempeño de las AEI, esto se refiere a que existe 

una relación de coherencia entre el indicador y el producto o servicio que se ofrece 

expresado como AEI. En otras palabras, el problema no radica en esta falta de 

coherencia, el problema está enfocado en que muchas veces se alcanza el logro de la 

AEI sin embargo no se logra generar un cambio en el resultado medido a través del 

indicador del Objetivo estratégico Institucional., el problema radica en que los logros 

no son los esperados. 

Los indicadores obtenidos de la implementación anual respecto a los 12 indicadores 

de los OEI, evidencia que 5 indicadores presentan un avance en un rango mayor o 

igual a 95%, 02 indicadores presentan avances entre el 75% y 95% y 01 que está por 

debajo del 0%-75% y 4 indicadores no presentan medición.  

3.2. Análisis de logros obtenidos de los OEI (solo para los OEI priorizados 

según el alcance de la evaluación) 

A continuación, se presenta una síntesis de los logros alcanzados en los   doce 

(12) OEI el 2024: 

OEI 01: Mejorar las condiciones de Habitabilidad en la Provincia de Jaén 

EL OEI constituye Porcentaje de la población que vive en hogares con acceso a 

servicios básicos se está logrando el óptimo acceso de la población con contar los 

servicios de acuerdo al programa nacional de saneamiento urbano y programa 

nacional de saneamiento rural. 
 
En el distrito de Jaén, el abordaje se ha dado a través de la implementación por la 

Municipalidad Provincial del Jaén mediante las Gerencias de: Sub Gerencia de 
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Obras, Sub Gerencia de Estudios y Proyectos y Sub Gerencia de Gestión Ambiental 

y Recursos Naturales, que, según el análisis de indicadores de resultado, se obtuvo 

de acuerdo al siguiente cuadro 

 
Cuadro N° 02 Objetivos Estratégicos Institucionales Nº 01 

Código 
Objetivo 

Estratégico 
Institucional 

Indicador 

Indicador de Resultado 

Valor 
Esperado 

2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

OEI.01 
Mejorar las condiciones 
de Habitabilidad en la 
Provincia de Jaén 

Porcentaje de la 
población que vive en 
hogares con acceso a 
servicios básicos 

91% 82.00% 97%  

Fuente: Información del aplicativo CEPLAN V.01.  

A nivel del OEI.01, se ha priorizado 01 indicador relacionado al Porcentaje de la 

población que vive en hogares con acceso a servicios básicos con el valor 

esperado al 2024 del 91% y obteniendo el valor del 82.00%; representando un 

avance físico del 97%. 

 

El avance en el indicador del objetivo estratégico OEI.01 es resultado de las 

actividades ejecutadas desde la Gerencia de Infraestructura Pública (GIP) 

Gerencia de Servicios Municipales y Gestión Ambiental y (GSMGA), con todas sus 

áreas; entre las actividades principales que se realizaron y que contribuyeron al 

valor obtenido es la contribución con los servicios de agua y saneamiento a través 

del área  Técnica Municipal quien se encarga de la formalización de las 

organizaciones comunales prestadoras de los servicios de saneamiento (JASS) ; 

asimismo se viene ejecutando 09 proyectos de inversión, que beneficia a 4,591 

habitantes de la provincia de Jaén.  

❖ OEI 02: Reducir los índices de Inseguridad Ciudadana en la Provincial de Jaén. 

EL OEI 02 se mide por el Porcentaje de denuncias de evento que atentan contra 

la seguridad (15 años a más) el cual tiene por finalidad contribuir a garantizar la 

paz, tranquilidad y a reducir la criminalidad y delincuencia, mediante una adecuada 

política de prevención multisectorial y control de la violencia, que permitan que las 

personas puedan desarrollar sus actividades libres de riesgos y amenazas de 

acuerdo al programa reducción de delitos y faltas que afectan la seguridad 

ciudadana. 

 

asimismo, en mérito de las funciones realizadas por la Gerencia de Participación  

y Seguridad Ciudadana y  de Subgerencia de Serenazgo y Vigilancia, los serenos 

brindan apoyo a la ciudadanía en las zonas asignadas, mediante acciones 

preventivas, disuasivas y de atención a las personas, para coadyuvar en mejorar 
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los niveles de seguridad y tranquilidad pública, en compañía Policía Nacional del 

Perú debido a la sucesión de faltas, accidentes, conflictos sociales y otros eventos 

de relevancia por parte de la población. 

 

Cuadro N° 03 Objetivos Estratégicos Institucionales N° 02 

Código 
Objetivo 

Estratégico 
Institucional 

Indicador 

Indicador de Resultado 

Valor 
Esperado 

2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

OEI.02 

Reducir los índices 
de Inseguridad 
Ciudadana en la 
Provincial de Jaén 

Porcentaje 
de 
denuncias 
de evento 
que atentan 
contra la 
seguridad 
(15 años a 
más) 

50% 88.00% 92% 

Fuente: Información del aplicativo CEPLAN V.01 

A nivel del OEI.02, se ha priorizado 01 indicador relacionado Porcentaje de 

denuncias de evento que atentan contra la seguridad (15 años a más) con el valor 

esperado al 2024 del 50% y obteniendo el valor del 88.00%; representando un 

avance físico del 92% anual.  

 

El avance del indicador del OEI.02 es resultado de las intervenciones realizadas 

desde la Gerencia de Seguridad Ciudadana a través de la Gerencia de 

Participación y Seguridad Ciudadana  y la  Subgerencia de Serenazgo y Vigilancia; 

entre las principales actividades desarrolladas son los patrullajes integrados 

sectorizados en el ámbito del distrito de Jaén; asimismo, se cuenta con un 

proyecto de inversión (mejoramiento adecuado servicios de seguridad ciudadana 

en el Distrito de Jaén - Provincia de Jaén - Departamento de Cajamarca) y 4 

actividades de gasto corriente. con una asignación presupuestal de S/ 5,304,754, 

con un porcentaje de ejecución financiera de 92.5%. 

  

❖ OEI 03: Contribuir con la Calidad de los Servicios de Salud en la Provincia de Jaén. 
EL OEI constituye Porcentaje de niños entre 6 y 36 meses con anemia, el cual se 

espera que el porcentaje de niños con anemia se vea disminuido año a año, en 

marco de los resultados de los diferentes programas de complementación 

alimentaria brindados la municipalidad. 

La anemia en menores de 3 años tiene consecuencias adversas en el desarrollo 

cognitivo, principalmente si se presenta en periodo crítico como el crecimiento y 

diferenciación cerebral, siendo uno de los principales problemas de salud pública 
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que afectan el desarrollo infantil temprano, según el análisis de indicadores de 

resultado, se obtuvo de acuerdo al siguiente cuadro. 

Cuadro N° 04 Objetivos Estratégicos Institucionales N° 03 

Código 
Objetivo Estratégico 

Institucional 
Indicador 

Indicador de Resultado 

Valor 
Esperado 

2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

OEI.03 

Contribuir con la 
Calidad de los Servicios 
de Salud en la Provincia 
de Jaén 

Porcentaje de 
niños entre 6 y 36 
meses con 
anemia 

18.60% 17.80% 100% 

Fuente: Información del aplicativo CEPLAN V.01. 

A nivel del OEI.03, se ha priorizado 01 indicador relacionado al Porcentaje de 

niños entre 6 y 36 meses con anemia con el valor esperado al 2024 del 18.60% 

y obteniendo el valor del 17.80%; representando un avance físico del 100%.  

 

El avance en el indicador del objetivo estratégico OEI.03 es resultado de las 

actividades ejecutadas desde la Gerencia de Desarrollo  e Inclusión Social a través 

de la Subgerencia de Programas Sociales y  con todas sus áreas; entre las 

actividades principales que se realizaron y que contribuyeron al valor obtenido son 

las constantes visitas domiciliarias a los niños menores de 36 meses y las madres 

gestantes a nivel del ámbito distrital de Jaén ; asimismo, desde la Gerencia de 

Desarrollo Social se viene ejecutando 08 actividades operativas con una asignación 

presupuestal de S/ 1,694,837.00 ,logrando la ejecución del 99.00 %, entre todas la 

que tuvo mayor relevancia está orientado a desarrollar acciones de prevención y 

tratamiento de la anemia en niños menores de 05 años y mujeres gestantes en el 

distrito. 

OEI 04: Contribuir con la Calidad de los Servicios Educativos en la Provincia de 
Jaén. 

 

EL OEI constituye la Proporción de estudiantes de segundo de primaria con nivel 

satisfactorio de Comprensión Lectora y Proporción de estudiantes de segundo 

grado de primaria con nivel satisfactorio de Comprensión matemática, su 

cumplimiento del logro esperado del año 2024, está a cargo también de la 

Gerencia de Desarrollo Social a través del programa presupuestal logros de 

aprendizaje de estudiantes de la educación básica regular; incremento de la 

práctica de actividades físicas, deportivas y recreativas en la población peruana. 

 
Cuadro N° 05 Objetivos Estratégicos Institucionales N° 04 

Código 
Objetivo Estratégico 

Institucional 
Indicador 

Indicador de Resultado 

Valor 
Esperado 

2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 
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OEI.04 

Contribuir con la 
Calidad de los 
Servicios Educativos 
en la Provincia de 
Jaén 

Proporción de estudiantes 
de segundo de primaria con 
nivel satisfactorio de 
Comprensión Lectora. 

53.10% 45.00% 94% 

Proporción de estudiantes 
de segundo grado de 
primaria con nivel 
satisfactorio de 
Comprensión matemática 

38.90% 37.00% 94% 

                  Fuente: Información del aplicativo CEPLAN V.01. 

 

A nivel del OEI.04, se ha priorizado 02 indicador relacionado Proporción de 

estudiantes de segundo de primaria con nivel satisfactorio de Comprensión Lectora  

con el valor esperado al 2024 del 53.10% y obteniendo el valor del 45.00%; 

representando un avance físico de 94% y el indicador relacionado Proporción de 

estudiantes de segundo grado de primaria con nivel satisfactorio de Comprensión 

matemática con el valor esperado al 2024 del 38.90% y obteniendo el valor del 

37.00%; representando un avance físico del 94%. 

El avance en el indicador del objetivo estratégico OEI.04 es resultado de las 

actividades ejecutadas desde la Gerencia de Infraestructura, Subgerencia de 

Supervisión y Liquidación, Subgerencias de Estudio y Proyectos, Subgerencia de 

Obras y  Subgerencia de Educación, Cultura, Recreación y Deportes, con todas sus 

áreas; entre las actividades principales que se realizaron y que contribuyeron al 

valor obtenido es la contribución de  logros de aprendizaje de estudiantes de la 

educación básica regular; asimismo se viene ejecutando 14 proyectos de inversión 

con una asignación presupuestal de S/ 11,852,769 con un porcentaje de ejecución 

financiera  de 39.43% en complementación a  ello  se ha realizado tres actividades 

de mantenimiento a instituciones educativas , beneficiándose a 9,802 alumnos y 

docentes.  

OEI 05: Promover el Desarrollo Humano y Hábitos Saludables en la Provincia de 
Jaén 
 

EL OEI constituye Porcentaje de la población considerada en extrema pobreza, su 

cumplimiento del logro esperado del año 2024, está a cargo de la Gerencia de 

Desarrollo e Inclusión Social a través de los programas presupuestales: incremento 

de la práctica de actividades físicas, deportivas y recreativas en la población 

peruana; atención oportuna de niñas, niños y adolescentes en presunto estado de 

abandono y acceso de personas adultas mayores a servicios especializados, y otros 

como el Programa de complementación Alimentaria, Vaso de Leche etc.  
Cuadro N° 06 Objetivos Estratégicos Institucionales N° 05 

Código Indicador Indicador de Resultado 
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Objetivo 
Estratégico 
Institucional 

Valor 
Esperado 2024 

Valor 
Obtenido 2024 

Avance % 

OEI.05 

Promover el 
Desarrollo Humano 
y Hábitos 
Saludables en la 
Provincia de Jaén 

Porcentaje 
de la 
población 
considerada 
en extrema 
pobreza 

10% 9.00% 90% 

Fuente: Información del aplicativo CEPLAN V.01. 

A nivel del OEI.05, se ha priorizado 01 indicador relacionado al Porcentaje de la 

población considerada en extrema pobreza con el valor esperado al 2024 del 10% 

y obteniendo el valor del 9.00%; representando un avance físico del 90%.  

 

El avance en el indicador del objetivo estratégico OEI.05 es resultado de las 23 

actividades ejecutadas desde la Gerencia de Desarrollo e Inclusión Social (GD IS) 

Subgerencia a de Programas Sociales, Subgerencia de Servicios Sociales  con todas 

sus áreas; entre las actividades principales que se realizaron y que contribuyeron 

al valor obtenido,  son el acceso  de incremento de la práctica de actividades físicas, 

deportivas y recreativas en la población peruana; atención oportuna de niñas, niños 

y adolescentes en presunto estado de abandono y acceso de personas adultas 

mayores a servicios especializados, y otros como el Programa de complementación 

Alimentaria, que se beneficiaron 15,400; personas asimismo se cuenta asignación 

presupuestal de S/ 4,566,855.00 ,logrando la ejecución del 98%. 

 
OEI 06: Mejorar el Servicio de Transporte y Transito en la Provincia de Jaén. 
 
El OEI 06 constituye el Porcentaje de vehículos fiscalizados que cumplen la 

 normativa los cuales se realizan mediante los inspectores municipales de tránsito, 

debido a que son las personas acreditadas y homologadas, y tiene la función de 

supervisar y detectar infracciones por el incumplimiento de las disposiciones del 

Reglamento Nacional de Tránsito y sus normas complementarias. 
 

La sub gerencia de Trans. Urb. Tránsito y Vialidad conjuntamente con la Policía 

Nacional del Perú y el Ministerio Público han realizado la sensibilización e 

información al usuario y a los transportistas para el cumplimiento de protocolos 

sanitarios. Se ha realizado la capacitación a los Inspectores Municipales de 

Transporte en merito a las ordenanzas municipales de la Municipalidad Provincial 

de Jaén. 

Cuadro N° 07 Objetivos Estratégicos Institucionales N° 06 

Código 
Objetivo Estratégico 

Institucional 
Indicador 

Indicador de Resultado 

Valor 
Esperado 2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

EXP. Nº 0018337-2025

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Municipalidad Provincial de Jaén, aplicando lo dispuesto por el Art. 25
de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de
la siguiente dirección web: https://munijaen.gob.pe/validar e ingresando la siguiente clave: A9CF32



Informe de Evaluación Institucional del año 2024 

12 

OEI.06 
Mejorar el Servicio de 
Transporte y Transito 
en la Provincia de Jaén 

Número de 
vehículos 
que prestan 
servicio 
urbano 

1200 1252 100% 

  Fuente: Información del aplicativo CEPLAN V.01 

A nivel del OEI.06, se ha priorizado 01 indicador relacionado al Número de 

vehículos que prestan servicio urbano con el valor esperado al 2024 del 1200 y 

obteniendo el valor del 1252; representando un avance físico del 100%. 

El avance en el indicador del OEI.06 es resultado de las intervenciones que se 

viene realizando desde la Gerencia de Desarrollo Territorial (GDT) Subgerencia de 

Trans. Urb. Tránsito y Vialidad y todas sus áreas que comprenden en actividades 

de fiscalización del transporte urbano; asimismo se cuenta asignación 

presupuestal de S/ 12,673,745.00 para la ejecución de proyectos de inversión y 

gasto corriente, logrando la ejecución del 78.83%. 

    OEI 07: Promover la competitividad económica de la provincia de Jaén 
 

El OEI 07 se mide por el Porcentaje de locales comerciales que cuentan con 

licencia de funcionamiento en la provincia de Jaén, el principal objetivo es tener 

productores mayoritarios, a través de las cuales se articulen a mercados 

regionales y nacionales, satisfaciendo demandas conformadas por consumidores 

directos y empresas. Sin embargo, parte importante de tales oportunidades no 

llegan a ser aprovechadas por los pequeños productores por no estar articulados 

eficientemente a la dinámica competitiva de la cadena productiva. La articulación 

de los productores a mercados en crecimiento es clave para un desarrollo 

económico sostenible 

Cuadro N° 08 Objetivos Estratégicos Institucionales N° 07 

Código 
Objetivo 

Estratégico 
Institucional 

Indicador 

Indicador de Resultado 

Valor 
Esperado 

2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

OEI.07 

Promover la 
competitividad 
económica de la 
provincia de Jaén 

Porcentaje de locales 
comerciales que 
cuentan con licencia de 
funcionamiento en la 
provincia de Jaén 

48% 55% 100% 

Fuente: Información del aplicativo CEPLAN V.01. 

A nivel del OEI.07, se ha priorizado 01 indicador relacionado al Porcentaje de 

locales comerciales que cuentan con licencia de funcionamiento en la provincia 

de Jaén con el valor esperado al 2024 de 48% y obteniendo el valor del 55.00%; 

representando un avance físico del 100%.  
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El avance del indicador del OEI.07 es resultado de las intervenciones realizadas 

desde Gerencia de Desarrollo Económico Local (GDEL) y la sub gerencia de 

Licencias, Comercialización y vigilancia sanitaria; entre las principales actividades 

desarrolladas son la emisión de licencias de funcionamiento, asistencia técnica a 

emprenderse, realizando un total 16 actividades operativas.  

 
OEI 08: Incrementar la oferta turística con enfoque cultural en la Provincia de 
Jaén 
El OEI 08 se mide por Número de establecimientos formales de servicios turísticos 

y/o relacionados a la cultura, por el cual, se ha logrado de forma paulatina la 

reactivación sostenida del turismo a nivel provincial, recuperando la confianza del 

turista nacional e internacional, a través de diferentes acciones de promoción 

turística como la organización eventos culturales en coordinación con El 

MINCETUR y la Sub Gerencia de Turismo de la Municipalidad Provincial de Jaén,  

tuvieron reuniones para mejorar el servicio y la propuesta turística de la Ruta del 

Café y otros lugares turísticos de la zona para que la población pueda concurrir.  

 
Cuadro N° 09 Objetivos Estratégicos Institucionales N° 08 

Código 
Objetivo Estratégico 

Institucional 
Indicador 

Indicador de Resultado 
Valor 

Esperado 
2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

OEI.08 
 

 

 

Incrementar la oferta 
turística con enfoque 
cultural en la Provincia 
de Jaén 

Número de 
establecimientos 
formales de servicios 
turísticos y/o 
relacionados a la cultura 

20 18 98% 

Fuente: Información del aplicativo CEPLAN V.01. 

A nivel del OEI.08, se ha priorizado 01 indicador relacionado al Número de 

establecimientos formales de servicios turísticos y/o relacionados a la cultura 

con el valor esperado al 2024 de 20 y obteniendo el valor del 18 %; 

representando un avance físico del 98%. 

El avance del indicador del OEI.08 es resultado de las intervenciones realizadas 

desde la Gerencia de Desarrollo Económico Local (GDEL), la Sub Gerencia De 

Turismo y Fomento a la Inversión Privada; Entre las actividades desarrolladas 

son: Campañas de formalización turística, promoción de plazas vivas, 

organización de mesas de trabajo por la formalización y las constantes 

campañas de sensibilización; conformación del Comité de Turismo, Producción 

y Artesanía. 

❖ OEI 09: Promover la Gestión Ambiental en la Provincia de Jaén 
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La promoción de la gestión ambiental implica desarrollar estrategias orientadas 

a la mitigación de los efectos sobre el medio ambiente originados en el proceso 

de desarrollo integral de la ciudadanía 

 

Este objetivo es medido mediante el indicador Porcentaje de los residuos sólidos 

no reutilizados, son dispuestos adecuadamente en infraestructura de residuos 

sólidos a través del programa presupuestal gestión integral de residuos sólidos 

logrando su ejecución presupuestal del 88.7%. 
 

Cuadro N° 10 Objetivos Estratégicos Institucionales N° 09 

Código 
Objetivo Estratégico 

Institucional 
Indicador 

Indicador de Resultado 

Valor 
Esperado 

2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

OEI.09 
Promover la Gestión 
Ambiental en la 
Provincia de Jaén 

Porcentaje de los 
residuos sólidos no 
reutilizados, son 
dispuestos 
adecuadamente en 
infraestructura de 
residuos solidos 

11% 29.00% 100% 

      Fuente: Información del aplicativo CEPLAN V.01 

A nivel del OEI.09, se ha priorizado 01 indicador relacionado Porcentaje de los 

residuos sólidos no reutilizados, son dispuestos adecuadamente en infraestructura 

de residuos sólidos con el valor esperado al 2024 de 11.00% y obtenido el valor 

29.00%, que representando un avance físico del 100%., para el año 2024. 

 

El avance del indicador del OEI.09 es resultado de las intervenciones realizadas 

desde la Gerencia de  Servicios Municipales y Gestión Ambiental (GDMGA) a través 

de las Sub Gerencia de Gestión Integral de Residuos Sólidos, Subgerencia de 

Fiscalización Ambiental y la Subgerencia de Áreas Verdes y Ornato; entre las 

principales actividades desarrolladas son el recojo de residuos sólidos, el cual tuvo 

un PIM de S/ 10,687,892,logrando una ejecución del 100% equivalente a S/ 

9,150,723, sin embargo, existe una limitación presupuestal que no permite 

implementar otras actividades. 

❖ OEI 10: Promover el desarrollo urbano territorial ordenado y sostenible en la 
Provincia de Jaén. 
 
El OEI 10 constituye el control y fiscalización de las edificaciones y habilitaciones 

urbanas, cumplen la normativa vigente los cuales se realizan mediante los 

trabajadores capacitados por la entidad (Gerencia de Desarrollo Territorial, a 

través de la Sub Gerencia de Desarrollo Territorial y Catastro, Subgerencia de 

Licencias de Edificaciones y Habilitaciones Urbanas), para las acciones de control, 

que permita un desarrollo urbano coherente. 

EXP. Nº 0018337-2025

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Municipalidad Provincial de Jaén, aplicando lo dispuesto por el Art. 25
de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de
la siguiente dirección web: https://munijaen.gob.pe/validar e ingresando la siguiente clave: A9CF32



Informe de Evaluación Institucional del año 2024 

15 

Cuadro N° 11 Objetivos Estratégicos Institucionales N° 10 

Código 
Objetivo 

Estratégico 
Institucional 

Indicador 

Indicador de Resultado 

Valor 
Esperado 

2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

OEI.10 

Promover el 
desarrollo urbano 
territorial 
ordenado y 
sostenible en la 
Provincia de Jaén 

Proporción de la 
población urbana 
que vive en 
asentamientos 
humanos 
improvisados o 
viviendas 
inadecuadas. 

9% 9.00% 100% 

Fuente: Información del aplicativo CEPLAN V.01 

A nivel del OEI.10, se ha priorizado 01 indicador relacionado a la Proporción de la 

población urbana que vive en asentamientos humanos improvisados o viviendas 

inadecuadas. con el valor esperado al 2024 del 9% y obteniendo el valor del 9%; 

representando un avance del 100% 
 

El avance obtenido del indicador del OEI.10 es resultados de las intervenciones 

realizadas desde la Gerencia de Desarrollo Territorial (GDT), Sub Gerencia de 

Desarrollo Territorial y Catastro, con todas sus áreas que comprenden; las 

intervenciones que se realizaron fueron a nivel de actividades operativas e 

inversiones un PIM de S/. 1,635,750, logrando una ejecución presupuestal de 

90%. 

❖ OEI 11: Protección de la población y sus medios de vida frente a peligros de 
origen natural y antrópicos. 
 
El OEI 11, constituye Porcentaje de capacidad instalada básica frente a 

emergencias y desastres, entre los principales actores es el calentamiento global 

que, bien afectando través problemas de los incendios forestales, ya que es una 

de las consecuencias más visibles en la destrucción del ecosistema y del paisaje. 

La vegetación destruida aportaba oxígeno, capturaba CO2, sostenía el suelo y 

daba cobijo y alimento a una gran variedad de organismos. La pérdida de suelo 

por erosión es la más grave de todas las consecuencias de incendios forestales. 

La destrucción de la estructura superficial del suelo y arrastre de cenizas origina 

una compactación que impide la penetración del agua, reduciendo así su 

humidificación. Las lluvias torrenciales arrastran las cenizas y las aguas aumentan 

su turbidez contaminándolas. 

 

La Sub Gerencia de Gestión del Riesgo y Desastres, es la Unidad Orgánica 

responsable técnicamente de coordinar, facilitar y supervisar la formulación e 

implementación de la política Local y el Plan Local de Gestión de Riesgo de 

Desastres, Inspecciones Técnicas de Seguridad en Defensa Civil, Estimación del 

riesgo y velar por el funcionamiento de COEL, en los procesos de preparación, 

respuesta y rehabilitación 

EXP. Nº 0018337-2025

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Municipalidad Provincial de Jaén, aplicando lo dispuesto por el Art. 25
de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de
la siguiente dirección web: https://munijaen.gob.pe/validar e ingresando la siguiente clave: A9CF32



Informe de Evaluación Institucional del año 2024 

16 

Cuadro N° 12 Objetivos Estratégicos Institucionales N° 11 

Código 
Objetivo 

Estratégico 
Institucional 

Indicador 

Indicador de Resultado 

Valor 
Esperado 

2024 

Valor 
Obtenido 2024 

Avance % 

OEI.11 

Protección de la 
población y sus 
medios de vida 
frente a peligros de 
origen natural y 
antrópicos 

Porcentaje de 
capacidad instalada 
básica frente a 
emergencias y 
desastres 

88% 50.00% 100% 

Fuente: Información del aplicativo CEPLAN V.01 

A nivel del OEI.11, se ha priorizado 01 indicador relacionado al Porcentaje de 

capacidad instalada básica frente a emergencias y desastres con el valor esperado 

al 2024 de 80% y obteniendo el valor de 37.66%; representando un avance del 

96%. 

En avance del indicador del OEI.11 es resultados de las acciones implementadas 

desde la Sub gerencia de riesgos y desastres principalmente la organización de 

campañas de sensibilización y la formación de brigadistas en las comunidades 

para la respuesta inmediata de emergencias y desastres. Entre las limitaciones 

presentadas es la falta de interés en la población en participar en actividades y 

talleres. 

 

❖ OEI 12: Fortalecer la Gestión Institucional 
 

Cuadro N° 13 Objetivos Estratégicos Institucionales N° 12 

Código 
Objetivo 

Estratégico 
Institucional 

Indicador 

Indicador de Resultado 

Valor 
Esperado 2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

OEI.12 
Fortalecer la 
Gestión 
Institucional 

Porcentaje de cumplimiento 
anual del Plan Estratégico 
Institucional 

100% 100.00% 98% 

Fuente: Información del aplicativo CEPLAN V.01 

 

A nivel del OEI.12, se ha priorizado 02 indicador relacionado al Porcentaje de 

cumplimiento anual del Plan Estratégico Institucional al 2024 del 100% y 

obteniendo el valor del 91.73%, representando un avance del 98%. 

 

El avance del indicador del OEI.12 es resultado de la ejecución de las actividades 

operativas e inversiones programadas en el Plan Operativo Institucional a nivel 

de todos los Centros de Costos. Entre los factores que contribuyeron al logro 

obtenido se debe a que todos los Centros de Costos cuentan con una meta 

presupuestal que les permita adquirir los bienes y servicios necesarios para 
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cumplir con las actividades. Entre las limitaciones presentadas son las 

inconsistencias de las actividades programadas en el aplicativo CEPLAN y en el 

documento físico del POI lo cual ha dificulta realizar un adecuado seguimiento de 

las actividades operativas e inversiones. 

En términos generales, se cuenta con un avance positivo de los objetivos 

estratégicos institucionales; sin embargo, los indicadores priorizados no estarían 

reflejando el logro de los objetivos y en parte se debe a la inadecuada generación 

estadística para la medición de indicadores y la falta de interés de las Gerencias 

en la generación de información estadística. 

 

4. Análisis de implementación de las acciones estratégicas 

institucionales (AEI) 

Las acciones estratégicas institucionales se concretan en productos (bienes o 

servicios) que la entidad entrega a los ciudadanos, tomando en cuenta sus 

competencias y funciones. 

 

El Plan Operativo Institucional de la municipalidad provincial de Jaén como Pliego al 

término del ejercicio 2024, tuvo una ejecución física de sus actividades operativas de 

las AEI del 97% y una ejecución financiera del 88.77%, de gastado con la ejecución 

física de las actividades operativas e inversiones. 

 

El 67.92 % (36 Acciones Estratégicas Institucionales de las 53 programadas) del 
total de las Acciones Estratégicas Institucionales programadas a nivel de Pliego se le 
asignaron 304 AO, de las cuales 286 actividades operativas e inversiones lograron su 
implementación al 100% . 

Tabla 1. Avance de ejecución física del POI Modificado por OEI y AEI del PEI 

Código Descripción Prioridad 
N° de 

AO/Inversión 
1/ 

Ejecución física 

1° 
Semestre 

2/ 

2° 
Semestre 

2/ 

Anual 
3/ 

AEI.01.01 

Servicio de alcantarillado en 
beneficio de la población de la 
provincia 1 6 100 % 100 % 100 % 

AEI.01.02 

Conexión de agua potable en 
beneficio de la población de la 
provincia 1 18 90 % 93 % 95 % 

AEI.02.01 

Programa de seguridad ciudadana 
vecinal de manera focalizada en la 
provincia 1 1 100 % 100 % 100 % 

AEI.02.02 

Programas de violencia familiar de 
manera oportuna en beneficio de 
la provincia 1 1 100 % 100 % 100 % 

AEI.02.03 

Asistencia técnica en seguridad 
ciudadana de manera oportuna en 
la provincia 1 4 100 % 75 % 75 % 
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AEI.03.01 

Programas de salud preventivo-
promocional orientados a favor de 
la población de la provincia 1 3 100 % 100 % 100 % 

AEI.03.02 

Programas de control de calidad 
focalizados a los establecimientos 
de atención publica en salud a la 
población. 1 2 100 % 100 % 100 % 

AEI.04.01 

Apoyo en equipamiento; 
infraestructura y mobiliario 
adecuado en instituciones 
educativas de la provincia 1 25 100 % 92 % 94 % 

AEI.05.01 

Programas de apoyo social 
difundidos de forma permanente a 
grupos de población vulnerables 
de la provincia 1 16 100 % 98 % 98 % 

AEI.05.02 

Programas de actividades 
deportivas municipales de fácil 
acceso para la población de la 
provincia 1 5 100 % 100 % 100 % 

AEI.05.03 
Escuelas multidisciplinarias para 
jóvenes y niños en la provincia 1 1 100 % 100 % 100 % 

AEI.05.04 
Servicios de bibliotecas de manera 
integral en la provincia 1 1 100 % 100 % 100 % 

AEI.06.02 

Ordenamiento integral del 
transporte público en beneficio de 
la provincia 1 8 100 % 100 % 100 % 

AEI.06.04 
Red vial vehicular y peatonal 
implementada en la provincia 1 31 100 % 100 % 100 % 

AEI.07.01 

Asistencia técnica a nuevos 
emprendedores de forma oportuna 
en la provincia 1 5 100 % 100 % 100 % 

AEI.07.02 

Asistencia técnica en la 
formalización de los 
establecimientos de manera 
oportuna a los comerciantes 
informales en la provincia 1 2 100 % 100 % 100 % 

AEI.07.03 

Acciones de control y fiscalización 
de actividades económicas 
oportunas en la provincia 1 2 100 % 100 % 100 % 

AEI.07.04 

Agentes económicos organizados 
que agreguen valor en beneficio de 
los productores; comerciantes en 
la provincia 1 7 83 % 100 % 100 % 

AEI.08.01 

Zonas monumentales y 
paisajísticas recuperadas en la 
provincia 1 1 100 % 100% 100 % 

AEI.08.02 

Asistencia técnica para el 
incremento del turismo sostenible 
en la provincia 1 3 67 % 100 % 95 % 

AEI.09.02 
Manejo de residuos sólidos integral 
de los ciudadanos para la provincia 1 6 94 % 100 % 100 % 

AEI.09.03 

Mantenimiento y conservación 
permanente de áreas verdes de 
uso público en la provincia 1 4 100 % 100 % 100 % 

AEI.09.05 

Acciones de fiscalización y control 
de la contaminación ambiental de 
manera oportuna en la provincia 1 11 100 % 100 % 100 % 

AEI.10.01 
Plan de desarrollo urbano 
implementado de la provincia 1 6 100 % 100 % 100 % 

AEI.10.03 

Espacios públicos recuperados y 
priorizados en beneficio de la 
provincia. 1 2 100 % 100 % 100 % 

AEI.10.06 
Infraestructura urbana adecuada 
en la provincia 1 2 100 % 100 % 100 % 

AEI.11.01 
Estudios para establecer el riesgo 
a nivel territorial 1 1 100 % 100 % 100 % 

AEI.11.06 
Población con prácticas seguras 
para la resiliencia 1 4 100 % 100 % 100 % 
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AEI.11.07 

Capacidad instalada para la 
preparación y respuesta frente a 
emergencias y desastres 1 6 100 % 98 % 98 % 

AEI.11.09 
Implementación de actividades 
contingenciales 1 4 100 % 100 % 100 % 

AEI.12.01 

Capacidades fortalecidas del 
personal de la municipalidad 
provincial 1 14 100 % 97 % 99 % 

AEI.12.02 

Espacios y mecanismos de 
participación ciudadana 
fortalecidos en la municipalidad 
provincial 1 7 89 % 100 % 95 % 

AEI.12.03 

Sistema de gestión institucional 
con enfoque de procesos 
implementado en la municipalidad 1 32 98 % 100 % 98 % 

AEI.12.04 
Recaudación tributaria oportuna en 
beneficio de la municipalidad 1 16 100 % 100 % 100 % 

AEI.12.05 

Instrumentos de gestión 
actualizados en beneficio de la 
administración municipal 1 45 96 % 98 % 96 % 

AEI.12.06 
Servicio civil implementado en 
beneficio de la municipalidad 1 2 100 % 100 % 100 % 

              

  
Índice de Gestión Institucional (IGI) 
4/   304 98 % 97 % 97 % 

 

4.1. Estado integral de las AEI 

En el siguiente cuadro se muestra el nivel de implementación de la AEI, el cual se 

determina como el porcentaje del valor obtenido respecto al valor esperado. CEPLAN 

ha establecido tres rangos del nivel de avance: bajo: 0% - 75%>; medio: [75% - 

95%> y alto: >= 95%.  

El PEI 2019-2027 de pliego de la Municipalidad Provincial de Jaén que cuenta con 53 
AEI, cuya implementación para el año 2024 es medido a través de indicadores. En 
relación al desempeño de las AEI, se observa que 32 AEI presentaron un nivel de 
desempeño alto (95%), 08 AEI un nivel de desempeño regular ((75%-95%) y otras 
no presentación medición. 
 
Año: 2024 [0%-75%> [75%-95%> ≥95% 

Acciones Estratégicas  8 32 

Actividades Operativas (Ejecución física) 10 8 286 

 

4.2. Análisis de proceso de implementación de las AEI (solo para las AEI 

priorizadas según el alcance de la evaluación) 

         Acciones estratégicas del OEI.01: Mejorar las condiciones de Habitabilidad  en 
la Provincia de Jaén 

 

Cuadro N° 14 Acción Estratégica N° 01 

Código  
Acción Estratégica 

Institucional 
Indicador 

Valor 

Esperado 

2024 

Valor 

Obtenido 

2024 

Avance % 
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AEI.01.01  

Servicio de 

alcantarillado en 

beneficio de la 

población de la 

Provincia  

Porcentaje cobertura de 

alcantarillado (urbano)  

Porcentaje cobertura de 

alcantarillado (rural) 

93.00% 

 

66.50% 

83.33% 

 

48.27 

 

 

100.00% 

 

 

AEI.01.02 

Conexión de Agua 

Potable en beneficio 

de la población de la 

Provincia 

Porcentaje cobertura de agua 

potable (urbano)  

Porcentaje cobertura de agua 

potable (rural) 

100% 

 

74.00% 

85.00% 

94.00% 
95.00% 

En el OEI.01, se identificaron 02 acciones estratégicas institucionales las cuales se 

detallan a continuación su avance y desempeño: 

La AEI 01.01: Servicio de alcantarillado en beneficio de la población de la Provincia, 

cuenta con un avance físico del 100.00% en el indicador priorizado. Entre los factores 

que contribuyeron al valor obtenido es la ejecución de dos  proyecto de inversión de 

mejoramiento del sistema de agua potable en el programa presupuestal 082, que 

beneficio a 271 habitantes, a cargo de la Subgerencia de Supervisión y Liquidaciones, 

así mismo  tiene articulada cinco (05) actividades operativas más resaltantes  de 

mantenimientos. 
 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción Estratégica 

Institucional  
Actividad Operativa ID  Actividad Operativa  

Aei.01.01 

Servicio De 
Alcantarillado En 
Beneficio De La 
Población De La 

Provincia 

Aoi30062301446 

2291772: Mejoramiento Del Servicio De Agua 
Potable Y Saneamiento Rural En El Caserío Santa 
Fe - Centro Poblado San Miguel De Las Naranjas 
Distrito De Jaén, Provincia De Jaén – Cajamarca 

AOI30062301452 

Mantenimiento de la red del sistema de 
alcantarillado en la calle Sacsayhuaman entre la 
avenida a y la vía de evita miento del sector el 
Paraíso, distrito de Jaén-Jaén-Cajamarca. 

AOI30062301466 

Meta 00016-300623: mantenimiento de la red de 
alcantarillado en la calle la ladera entre la calle las 
lomas y Arana Vidal, del sector morro solar, distrito 
De Jaén - Jaén – Cajamarca 

AOI30062301536 

Mantenimiento de los servicios higiénicos para la 
institución educativa primaria y secundaria n 16175 
- chuyayacu, distrito de santa rosa - Jaén – 
Cajamarca 

AOI30062301540 
Mantenimiento del sistema de drenaje natural del 
Aeropuerto De Shumba, Distrito De Jaén - Jaén – 
Cajamarca 

AOI30062301541 
Mantenimiento del sistema de drenaje de la calle 
Túpac Amaru Cdra 10 del sector morro solar parte 
alta, distrito de Jaén - Jaén - Cajamarca 

 

La AEI 01.02: Conexión de Agua Potable en beneficio de la población de la Provincia, 

tiene articulado 18 actividades operativas e inversiones, en  el indicador priorizado 

los factores que contribuyeron al valor obtenido es la ejecución de  04 proyectos de 

inversión  más  resaltes en los programas presupuestales: 082 y 083, programa 

nacional de saneamiento urbano y programa nacional de saneamiento,   que 
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benefician  a 925 habitantes de la zona urbana y rural de la Provincia de Jaén, a 

cargo de los centros de costos:  Subgerencia de Estudios y Proyectos  y la 

Subgerencia de Supervisión y Liquidaciones   en complementación a  ello se ha 

programado  09 actividades operativas relacionadas al mantenimiento el sistema de 

agua potable, con la finalidad de mejorar el servicio  a cargo del centro de costo : 

Subgerencia de Obras y actividades operativas relacionadas a los mantenimientos 

de las JASS, a cargo del centro de costo: Subgerencia de Fiscalización y Gestión 

ambiental. 

 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 01-02. 
Estás cuentan con un avance físico de 95%. 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

 Actividad Operativa  

AEI.01.02 

Conexión de 

Agua Potable 

en beneficio de 

la población de 

la Provincia 

 

AOI30062301455 

2487777: creación del servicio de agua potable y disposición 
sanitaria de excretas del caserío Patria Mia Del C.P Angash 
Del Distrito De San José Del Alto - Provincia De Jaén - 
Departamento De Cajamarca... 

AOI30062301461 

2563616: construcción de red de distribución; en el (la) sistema 
de agua de la urbanización las palmas y anexos distrito de 
Jaén, provincia Jaén, departamento Cajamarca… 

AOI30062301470 

2377899: mejoramiento del servicio de agua potable y 
creación del servicio de alcantarillado sanitario C.P. Valillo Y 
Caseríos El Sauce, Balsillas, Vista Alegre, Nuevo Zonanga, La 
Flor Y San Nicolás, Distrito De Jaén, Provincia De Jaén – 
Cajamarca 

AOI30062301529 

2319261: mejoramiento e instalación del sistema de agua 
potable, alcantarillado e instalación de biodigestores en el 
centro poblado granadillas y caserío el progreso distrito de 
Jaén, Provincia de Jaén – Cajamarca 

AOI30062301546 

Mantenimiento de las redes de agua y alcantarillado en la calle 
los libertadores cuadras 01 y 02, calle las flores calles 01 y 02, 
en el sector la colina, distrito de Jaén - Jaén – Cajamarca 

AOI30062301032 
Fortalecimiento de capacidades a prestadores de los servicios 
de agua y disposición sanitaria de excretas 

AOI30062301467 
Fortalecimiento de capacidades a gobiernos locales - áreas 
técnicas municipales 

 

❖ Acciones estratégicas del OEI.02: Reducir los índices de Inseguridad 
 Ciudadana en la Provincial de Jaén 

El OEI.02, se identificaron 05 acciones estratégicas institucionales tienen información del 

avance y desempeño; las demás no presentan información estadística: el presente 

indicador está a cargo de la implementación de la del Centro de Costos: Gerencia de 

Participación y Seguridad Ciudadana y sus demás subgerencias con un trabajo en conjunto 

para obtener las metas plasmadas: 

Cuadro N° 15 Acción Estratégica N° 02 

Código  
Acción Estratégica 

Institucional 
Indicador 

Valor 
Esperado 

2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 
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AEI.02.01 

Programa de 
Seguridad Ciudadana 
Vecinal de manera 
focalizada en la 
Provincia 

Número de Comités de 
Seguridad Ciudadana 
conformados en la 
Provincia 

140 23.00 16.42 

AEI.02.02 

Programas de 
Violencia Familiar de 
manera oportuna en 
beneficio de la 
Provincia 

Número de Vecinos 
atendidos en 
programas en Violencia 
Familiar en la Provincia 

300 472 100% 

AEI.02.03 

Asistencia técnica en 
Seguridad Ciudadana 
de manera oportuna 
en la Provincia 

Porcentaje de vecinos 
que recibieron 
asistencia técnica 
Seguridad Ciudadana 
de la Provincia 

29% 1.00% 100% 

AEI.02.04 

Plan Local de 
Seguridad Ciudadana 
implementado de 
manera óptima en la 
provincia 

Porcentaje de 
Implementación del 
Plan de Seguridad 
Ciudadana en la 
Provincia 

100% 74 74 

AEI.02.05 

Sistema de seguridad 
ciudadana con 
equipamiento 
integral, en beneficio 
de la población 

Número de equipos 
nuevos adquiridos en 
Sistemas de Seguridad 
Ciudadana en la 
Provincia 

14 21 100% 

 
Logros obtenidos: 

✓ Capacitación al personal de la central del sistema de video vigilancia del 

centro de operaciones de seguridad ciudadana. 

✓ Capacitación Permanente al Personal operativo de Serenazgo 

✓ Reuniones con el comité provincial de Seguridad Ciudadana  

✓ Patrullajes integrados realizados en diferentes sectores del distrito de Jaén, 

conjuntamente con la PNP, durante el año 2024 

✓ Atención de casos de violencia familiar 

✓ Recuperación de motos y celulares robadas.  
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❖ La AEI 02.01: Programa de Seguridad Ciudadana Vecinal de manera focalizada en 

la Provincia, tiene una actividad articulada a cargo de la Gerencia de Participación y 

Seguridad ciudadana cuenta con un avance del 16.20% en el indicador priorizado, 

para el cual se ha conformado 23 comités de seguridad ciudadana en diversos 

sectores del distrito de Jaén, los cuales coadyuvan a mitigar la delincuencia en los 

sectores  

❖ Con respecto a la ejecución de la actividad operativas articulada a la AEI 02.01, 

está cuentan con un avance físico de 16.42%., Este logro está por debajo del 75% de 

lo esperado. Entre los factores que contribuyeron al valor obtenido es la 

coordinación permanente con los dirigentes de las Juntas vecinales la conformación 

de nuevas juntas vecinales y charlas informativas sobre reducción de delitos y 

faltas que afectan la seguridad ciudadana. 

 
Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción Estratégica 

Institucional  
Actividad 

Operativa ID 
 Actividad Operativa  

AEI.02.01 

Programa de 
Seguridad Ciudadana 
Vecinal de manera 
focalizada en la 
Provincia de Jaén  

AOI30062301367 
Realizar patrullaje municipal por sectores en el distrito 
de Jaén 

 
           Logros obtenidos: 

162 155

184
167

189 190

131

185 194
215

200 206
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✓ Intervención en hurtos 239 casos  

✓ Intervención en robos de carteras, en viviendas, vehículos con un total de 66 

casos atendidos. 
✓  

  

 

✓ La AEI 02.02: Programas de Violencia Familiar de manera oportuna en beneficio de 

la Provincia, tiene articulado 03 actividades operativas a cargo de los centros de 

Costos: Gerencia de Seguridad Ciudadana y la Subgerencia de Servicios Sociales 

de la Gerencia de servicios e Inclusión Social, de la cuenta con un avance del 100% 

en el indicador priorizado. Entre los factores más relevantes que contribuyeron al 

valor obtenido es la ejecución de la actividad operativa AOI30062301321 

(prevención de la violencia contra la mujer y del núcleo familiar). Atención de 

denuncias, así como ha brindado charlas, talleres etc, 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 02.02 

están cuentan con un avance físico de 100%. 
 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 
 

Código 
Acción Estratégica 

Institucional  
Actividad Operativa 

ID 
 Actividad Operativa  

AEI.02.02 

Programas de 
Violencia Familiar de 
manera oportuna en 
beneficio de la 
Provincia 

AOI30062301453 
Gestión administrativa para la implementación del 
centro de equidad de genero 

Logros obtenidos: 

           Intervención de casos violencia familiar con un total de 283 Casos en el   

año 2024 
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✓ La AEI 02.03: Asistencia técnica en Seguridad Ciudadana de manera oportuna en 

la Provincia, tienes 04 actividades operativas, a cargo del centro de costos: de la 

Gerencia de Participación y Seguridad Ciudadana y de la Subgerencia de 

Serenazgo,  los factores que contribuyeron al valor obtenido es la ejecución de 

01 proyectos de inversión (mejoramiento adecuado servicios de seguridad 

ciudadana en el Distrito de Jaén - Provincia de Jaén - departamento de 

Cajamarca) en el programas presupuestales 0030: reducción de delitos y faltas 

que afectan la seguridad ciudadana, que beneficia a 94,153.00 mil  habitantes de 

la Provincia de Jaén. 

✓ Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 02.03 

están cuentan con un avance físico de 100%. 
Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional 

Actividad 
Operativa ID 

Actividad Operativa 

AEI.02.03 

Asistencia técnica 
en Seguridad 
Ciudadana de 
manera oportuna 
en la Provincia 

AOI30062301400 
2445603: mejoramiento adecuado servicios de 
seguridad ciudadana en el distrito de Jaén - Provincia 
De Jaén - Departamento De Cajamarca 

AOI30062300873 

Monitoreo, supervisión, implementación, 
equipamiento y funcionamiento institucional para el 
desarrollo de las actividades administrativas en lo 
concerniente a bienes y servicios. (Patrullaje por 
sector. Serenazgo 

AOI30062300939  Comunidad recibe acciones de prevención en el 
marco del plan de seguridad ciudadana 

AOI30062301294 Gestión de empleo (pers.serenazgo) 

        Fuente: Información del aplicativo CEPLAN V.01.Exporta POI 

❖ Acciones estratégicas del OEI.03: Contribuir con la Calidad de los Servicios 
de Salud en la Provincia de Jaén 
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El OEI.03, se identificaron 03 acciones estratégicas institucionales las cuales se 
detallan a continuación su avance y desempeño 

 
Tabla N° 16 Objetivos Estratégicos Institucionales Nº 03 

Código  
Acción Estratégica 

Institucional 
Indicador 

Valor Esperado 
2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

AEI.03.01 

Programas de salud 
preventivo-promocional 
orientados a favor de la 
población de la Provincia 

Porcentaje de 
Población que 
acceden a los 
Programas de 
Salud 
Preventivo- 
Promocional en 
la Provincia 

54% 92.2% 100% 

AEI.03.02 

Programas de Control de 
Calidad focalizados a los 
establecimientos de 
atención pública en salud a 
la población 
  

Número de 
Establecimientos 
de Salud (EESS) 
que cuentan con 
las condiciones 
mínimas para el 
cumplimiento de 
las normas 
MINSA 

79 89 100% 

AEI.03.03 
Programa de salud 
orientados a poblaciones 
vulnerables 

Porcentaje de 
Población que 
acceden al 
Seguro Integral 
de Salud (SIS) 

9000 14.45% 100% 

  

✓ AEI 03.01: Programas de salud preventivo-promocional orientados a favor de la 
población de la Provincia, tienes 03 actividades operativas a cargo del centro de 
costos: Gerencia de Desarrollo e Inclusión Social, Entre los factores que 
contribuyeron al valor obtenido la articulación de tres programas presupuestales 
tales como:   

✓ 1001 productos Específicos Para Desarrollo Infantil Temprana, con la actividad 
denominada familias saludables con conocimientos para el cuidado infantil, lactancia 
materna exclusiva y la adecuada alimentación y protección del menor de 36 meses, 
se atendió 1500 niños y niñas de 0 a 12 meses, y a 500 gestantes mensual de junio 
a diciembre del 2024, con la finalidad reducir la incidencia del bajo peso al nacer” 
(indirecto) mediante la entrega de los productos orientados a familias saludables. 

 
✓ Además de ello los programas presupuestales articulado a la AEI 03.01: 0016 con la 

actividad personas afectadas con tuberculosis se ha beneficiado a 67 persones que 
reciben apoyo nutricional en once centros de atención, con la distribución de 792 
canastas durante el año 2024, el cual está orientado a disminuir la tasa de incidencia 
de la tuberculosis en todas sus formas beneficiando a todos los pacientes de 
tuberculosis y a la comunidad en general. Comprende un conjunto de intervenciones 
articuladas entre el MINSA, SIS, los Gobiernos Regionales y los Gobiernos Locales, 
el ámbito de atención de este programa son todas las personas que tienen 
tuberculosis en estado de extrema pobreza   
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✓ Así mismo el Programa presupuestal 0017 con la actividad familia con prácticas 
saludables para la prevención de enfermedades metaxenicas y zoonóticas, se realizó 
campañas de fumigaciones en diversos sectores, en las temporadas de lluvias, 
marzo, abril, noviembre y diciembre en coordinación con la DIRESA –Jaén, para 
mitigar el brote epidemiológico del dengue y no siga propagándose en la provincia 
de Jaén. 
Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 03.01 

están cuentan con un avance físico de 100%. 
Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción Estratégica 

Institucional  
Actividad 

Operativa ID 
 Actividad Operativa  

AEI.03.01 

Programas de salud 
preventivo-
promocional 
orientados a favor 
de la población de la 
Provincia 

AOI30062300080 Atención a las personas afectadas por tuberculosis. 

AOI30062300531 
Acciones desarrolladas por municipios para la 
disminución de la transmisión de enfermedades 
metaxenicas y zoonoticas 

AOI30062301394 Monitoreo de las acciones de promover el cuidado 
infantil y la adecuada alimentación 

 

✓ AEI 03.02: Programas de Control de Calidad focalizados a los 
establecimientos de atención pública en salud a la población, tiene 04 actividades 
operativas a cargo del Centro de Costo: Gerencia de Desarrollo E Inclusión, entre las 
actividades más resaltes es la firma de convenios en atención básica de salud, para 
el cual se transfiere los recursos por el monto de 283,422.00. 
 
Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 03.02 

están cuentan con un avance físico de 100%. 
 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción Estratégica 

Institucional  
Actividad Operativa 

ID 
 Actividad Operativa  

AEI.03.02 

Programas de Control 
de Calidad focalizados a 
los establecimientos de 

atención pública en 
salud a la población 

AOI30062300817 
Implementación, Equipamiento Y 
Funcionamiento Institucional (Atención De 
Convenios Con Centros Básica De Salud). 

AOI30062300889 
Implementación, Equipamiento Y 
Funcionamiento Institucional. (Apoyo A Las 
Actividades de Trabajo Y Promoción Social) 

 

❖ Acciones estratégicas del OEI.04: Contribuir con la Calidad de los Servicios 
 Educativos en la Provincia de Jaén 
 

Tabla N° 17 Objetivos Estratégicos Institucionales Nº 04 

Código  
Acción Estratégica 

Institucional 
Indicador 

Valor 
Esperado 

2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

AEI.04.01 
Apoyo en 
equipamiento, 
Infraestructura y 

Número de IE que cuentan 
con equipamiento nuevo 

13. 12 94% 
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Mobiliario adecuado 
en Instituciones 
Educativas de la 
provincia. 

Número de IE que reciben 
apoyo en mantenimiento e 
infraestructura 

13 12 94%  

Número de IE que cuentan 
con mobiliario nuevo 

13 12 94% 

AEI.04.02 

Programas 
educativos 
elaborados para los 
Educandos de la 
Provincia 

Porcentaje de estudiantes 
que acceden a los 
Programas Educativos de la 
Provincia 

87% 18 20.60% 

 

En el OEI.04, se identificaron 02 acciones estratégicas institucionales las cuales se 

detallan a continuación su avance y desempeño 

✓ La AEI 04.01: Apoyo en equipamiento, Infraestructura y Mobiliario adecuado en 

Instituciones Educativas de la provincia, tiene 25 Actividades Operativas e 

Inversiones, articuladas al AEI.04.01, y están programadas a través del programa 

presupuestal 0090: Logros de Aprendizaje de Estudiantes de la Educación Básica 

Regular,  a cargo de los Centros de Costo de: Subgerencia de Estudios y 

Proyectos, responsable de formular los expedientes técnicos, Subgerencia de 

Supervisión y Liquidaciones, responsable de ejecutar los proyectos de inversión  y 

la Subgerencia de Obras: responsable de realizar los mantenimientos, que 

órganos dependientes de la Gerencia de Infraestructura,  de los cuales 17 son 

inversiones y 08 son actividades operativas de mantenimientos de Instituciones 

Educativas de la zona rural.  

✓ Con respecto a la ejecución de las actividades operativas e inversiones articuladas 

al AEI 04.01 está cuentan con de avance de ejecución físico de 94%, que   

beneficia a 5,000 mil alumnos de las II.EE. tanto en la zona urbana y rural en la 

mejora de la infraestructura y equipamiento y por ende mejora la calidad de 

aprendizaje de la población estudiantil.  

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

 Actividad Operativa  

AEI.04.01 

Apoyo en 
equipamiento, 

infraestructura y 
mobiliario 

adecuado en 
instituciones 

educativas de la 
provincia. 

AOI30062301415 

Mejoramiento de los servicios educativos de las I.E.P.S.M. N 
16011 - señor de los milagros del sector nuevo horizonte del 
distrito de Jaén - Provincia De Jaén - Departamento De 
Cajamarca 

AOI30062301423 

2194063: ampliación y mejoramiento del servicio educativo y 
de innovación pedagógica en la institución educativa 
secundaria de menores Víctor Raúl haya de la torre, de la 
ciudad de Jaén, provincia de Jaén – Cajamarca 

AOI30062301427 

2454244: mejoramiento de los servicios de educación primaria 
en la institución educativa n 16004 del sector morro solar del 
distrito de Jaén - provincia de Jaén - departamento de 
Cajamarca… 

AOI30062301428 

2554008: mejoramiento de los servicios educativos en la 
institución educativa primaria de menores n 821639- las rejas 
el mirador, distrito de santa rosa - provincia de jane - 
departamento de Cajamarca… 

AOI30062301429 

2236863: mejoramiento del servicio educativo en la i.e. n 
17504 del caserío santa teresita, distrito de Jaén, provincia de 
Jaén - Cajamarca...... 
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AOI30062301481 

2647075: construcción de cobertura de instalaciones 
deportivas; en el(la) i.e. Ciro alegría en el centro poblado santa 
rosa, distrito de santa rosa, provincia Jaén, departamento 
Cajamarca 

AOI30062301482 

2646850: construcción de cobertura de instalaciones 
deportivas, graderías, vestuarios y/o SSHH de usuarios y 
cerco perimétrico; en el (la). En el centro poblado Platanurco, 
Distrito de Colasay, Provincia Jaén, Departamento Cajamarca 

AOI30062301483 

2638665: construcción de servicios higiénicos y/o vestidores 
para personal, aula de educación primaria, ambiente de 
gestión administrativa y dirección y cerco perimétrico; además 
de otros activos en el(la) i.e. 17467 en el centro poblado la 
libertad, distrito de Chontali, Provincia Jaén, Departamento 
Cajamarca 

AOI30062301484 

2638514: construcción de aula de educación primaria, cerco 
perimétrico, ambiente de gestión administrativa y dirección y 
servicios higiénicos y/o vestidores para personal; además de 
otros activos en el(la) i.e. 17717 en el centro poblado cruz roja, 
distrito de las Pirias, Provincia Jaén, Departamento Cajamarca 

AOI30062301510 

2557579: creación del polideportivo en el caserío cruce 
Chamaya del centro poblado Chamaya, distrito de Jaén - 
provincia de Jaén - departamento de Cajamarca 

AOI30062301512 

2638674: construcción de servicios higiénicos y/o vestidores 
para personal, aula de educación primaria, ambiente de 
gestión administrativa y dirección y cerco perimétrico; además 
de otros activos en el(la) i.e. 17612 en el centro poblado 
Paraguay, Distrito De Sallique, Provincia Jaén, Departamento 
Cajamarca 

AOI30062301459 

2411017: mejoramiento y ampliación de los servicios de 
educación, primaria y secundaria de la institución educativa 
n16042 francisco Bolognesi del sector linderos del distrito de 
Jaén - provincia de Jaén - departamento de Cajamarca 

AOI30062301469 

2607229: construcción de cerco perimétrico; en el(la) parque 
infantil de la segunda etapa del sector fila alta distrito de Jaén, 
provincia Jaén, departamento Cajamarca 

AOI30062301505 

2473823: construcción de aula de educación inicial y cobertura 
de instalaciones deportivas; en el(la) IE 034 - Jaén distrito de 
Jaén, provincia Jaén, departamento Cajamarca 

AOI30062301506 

2475810: construcción de cobertura de instalaciones 
deportivas; en el(la) IE 17001 - Jaén distrito de Jaén, provincia 
Jaén, departamento Cajamarca 

AOI30062301549 

2546334: creación de losa deportiva en el caserío san Nicolás 
del centro poblado Valillo distrito de Jaén - provincia de Jaén - 
departamento de Cajamarca 

AOI30062301372 

Mejoramiento del servicio educativo del nivel inicial i.e. n 086, 
primaria y secundaria IE n 16034 augusto Salazar bondi del 
CP la Virginia del distrito de Jaén - provincia de Jaén - 
departamento de Cajamarca 

AOI30062301464 

-300623: mantenimiento con cobertura metálica para tribunas 
existentes del colegio el reinado, distrito de Colasay - Jaén – 
Cajamarca 

AOI30062301491 

Mantenimiento de la cobertura metálica de la institución 
educativa inicial primaria secundaria de menores n 16093 José 
Gálvez - centro poblado chunchuquillo, distrito de colasay - 
Jaén - Cajamarca 

AOI30062301493 

Mantenimiento del comedor popular virgen del Carmen del 
centro poblado puentecillos, distrito de santa rosa - Jaén – 
Cajamarca 

AOI30062301538 

Mantenimiento de losa deportiva en la i.e. 16029 en el caserío 
la flor - centro poblado san Martin, distrito de Jaén - Jaén – 
Cajamarca 

AOI30062301539 
Mantenimiento de la cobertura del local comunal del caserío 
nogal, distrito de Jaén - Jaén – Cajamarca 
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AOI30062301542 

Mantenimiento de la cobertura del local comunal en el caserío 
agua blanca del centro poblado cedro de pasto, distrito de 
Jaén - Jaén - Cajamarca 

AOI30062301545 

Mantenimiento de la loza de formación en la institución 
educativa 16851 divino maestro en el centro poblado cochalan, 
distrito de san José del alto - Jaén – Cajamarca 

 
❖ Acciones estratégicas del OEI.05: Promover el Desarrollo Humano y Hábitos 

 Saludables en la Provincia de Jaén 
En el OEI.05, se identificaron 04 acciones estratégicas institucionales las cuales se detallan 

a continuación su avance y desempeño. 

Tabla N° 17 Objetivos Estratégicos Institucionales Nº 05 

Código  
Acción Estratégica 

Institucional 
Indicador 

Valor 
Esperado 

2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

AEI.05.01 

Programas de apoyo 
social difundidos de forma 
permanente a grupos de 
población vulnerables de 
la Provincia 

Porcentaje de la Población 
Vulnerable que accede a los 
Programas de Apoyo Social 

7000 15400 100% 

AEI.05.02 

Programas de Actividades 
deportivas municipales de 
fácil acceso para la 
población de la Provincia 

Porcentaje de la Población 
que accede a los Programas 
Deportivos de la Provincia 

64% 67% 100% 

AEI.05.03 

Escuelas 
Multidisciplinarias para 
jóvenes y niños en la 
provincia 

Porcentaje de niños y 
jóvenes que accede a las 
Escuelas Multidisciplinarias 
de la Provincia. 

34% 15% 44% 

AEI.05.04 
Servicios de bibliotecas de 
manera integral en la 
Provincia 

Porcentaje de la Población 
que acceden a los Servicios 
de Biblioteca en la Provincia 

22% 10% 45% 

 

AEI 05.01: Programas de apoyo social difundidos de forma permanente a grupos de 

población vulnerable de la provincia, cuenta con un avance del 100% en el indicador 

priorizado, Entre los factores que contribuyeron al valor obtenido es por la programación 

de 18  actividades operativas articuladas al AEI 05.01. a cargo del centro de costos: 

Gerencia De Desarrollo E Inclusión Social, Subgerencia de Servicios Sociales, Subgerencia 

de Programas Sociales, entre las actividades operativas (AO) más relevantes que son 07 

se muestra en la siguiente tabla: 

    

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

 Actividad Operativa  

AEI.05.01 

Programas de 
apoyo social 
difundidos de 
forma 
permanente a 
grupos de 
población 
vulnerables de 
la Provincia 

AOI30062301404 
Acciones de municipios que promueven la salud sexual y reproductiva 
con énfasis en maternidad saludable 

AOI30062300851 

Implementación, equipamiento y funcionamiento institucional para el 
área de CIAM (personas adultas mayores reciben servicios para 
prevenir condiciones de riesgo) 

AOI30062300907 
Monitoreo y supervisión de actividades administrativas (Defensoría 
Municipal Del Niño Y Del Adolescente). 

AOI30062300908 
Implementación, equipamiento y funcionamiento institucional 
(Defensoría Municipal Del Niño Y Del Adolescente). 

AOI30062301279 
Atención oportuna de niñas, niños y adolescentes en presunto estado 
de abandono 
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AOI30062300526 

Programas de complementación alimentaria-contribuir a la mejora del 
estado nutricional de beneficiarios comedores populares- PCA, 
Hogares Y Albergues, Adultos En Riesgo, Por Trabajo. 

AOI30062301354 
Programa vaso de leche- brindar asistencia alimentaria para contribuir 
a la mejora del estado nutricional de los beneficiarios 

AOI30062301407 
Empadronamiento de hogares para su registro en el padrón general 
de hogares (PJH) del SISFOH 

 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 05.01 estás 
cuentan con un avance físico de 100%. 

 

La AO DE MEJORAMIENTO Y ATENCION A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD (CIAM) Esta 

actividad tiene como finalidad otorgar un complemento alimentario a la población en 

situación de pobreza, riesgo y vulnerabilidad según lo dispuesto por CONADIS y su 

aplicación del gobierno local ejecutando programas, planes y servicios a favor de la 

población con discapacidad, en el año 2024 se atendió a 3743 personas.  

La AO de la Defensoría Municipal del Niño y del Adolescente -DEMUNA, tiene 

como finalidad restaurar los derechos de los niños, niñas y adolescentes, promoviendo 

el fortalecimiento de lazos familiares, para ello se efectúa conciliaciones entre 

cónyuges, padres y familias, entre otros, beneficiando a 7,363 niños y niñas a través 

de las actividades operativas de asistencia y protección Social de poblaciones en 

riesgo. 

Así mismo la se otorgó un Reconocimiento y premiación a la Municipalidad Provincial 

de Jaén, por la implementación de indicadores a nivel de productos y actividades, en 

la Estrategia Ponte en #ModoNiñez año 2024 del Ministerio de la Mujer y Poblaciones 

Vulnerables-MIMP. 

LA AO del Programa De Complementación Alimentaria, tiene como finalidad 

otorgar un complemento alimentario a la población en situación de pobreza, riesgo y 

vulnerabilidad La entrega de los productos alimenticios a comedores populares, 

personas en riesgo, hogares y albergues, en el año 2024, se atendido a 3,974 

beneficiarios. 

DENOMINACION  Nª DE CENTROS DE ATENCION Nª DE BENEFICIARIOS 

COMEDORES POPULARES 54 2700 

PESONA EN RIESGO 04 177 

OLLA COMUN 05 598 

TRABAJOS COMUNALES 11 499 

 

La AO del programa Vaso de Leche, Esta actividad tiene como finalidad brindar 

apoyo de alimentación a los niños menores de 6 años, además a madres gestantes y 
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lactantes, y otros en situación de pobreza de nuestro distrito, que fueron beneficiados 

4,551 personas  

      CUADRO DE BENEFICIARIO AÑO 2024 CON EL PROGRAMA VASO DE LECHE  

ZON

AS 

COMITES BENEFICIARIOS 

       0-6 años Gestantes Lactantes 

TOTAL 
URB

ANA 

68 2612 145 218 

RUR

AL 

64 1338 88 100 

TOT

AL 

132 4000 233 318 4551 

  

La AO del SISFOH, La presente meta se logró superar con el monto de 303 hogares 

sobre la meta inicial de 2,884 hogares, actualmente se tiene un total de 3,187 hogares 

empadronados, que consiste en la aplicación de la actualización de datos, que tienen 

los programas sociales pensión 65, juntos y contigo, y clasificación socioeconómica 

para los programas SIS, clasificación socioeconómica de pobre a pobre extremo, con 

un aumento del 10.50% de hogares empadronados, superando al 100% 

 

AEI 05.02: Programas de Actividades deportivas municipales de fácil acceso para la 

población de la Provincia, cuenta con un avance del 100% en el indicador priorizado 

Tienes 5 actividades operativas e inversiones articuladas al AEI 05.02. Entre los 

factores que contribuyeron al valor obtenido es la ejecución de las AOI y 

mantenimientos, en el programa presupuestal: a cargo del centro de costos:  de la 

Subgerencia de Supervisión y Liquidaciones, responsable de ejecutar el proyectos de 

inversión del   programa presupuestal 101: Incremento le la Practica de Actividades 

Físicas, Deportivas y  Recreativas en la Población Peruana, que beneficiara a 223 

habitantes  y de la Subgerencia de obras, ha ejecutado  dos actividades operativas de 

mantenimientos de infraestructura construida . 

 
Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 05.02 
está cuentan con un avance físico de 100%. 

 
Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

 Actividad Operativa  

AEI.05.02  

Programas de 
Actividades 
deportivas 

municipales de 
fácil acceso 

para la 

AOI30062301447 
2491066: creación del parque en la urbanización nueva villa de 
la ciudad de jaén del distrito de Jaén - provincia de Jaén - 
departamento de Cajamarca 

AOI30062301449 
Mantenimiento de la plataforma del campo deportivo Monte 
grande con Grass natural, distrito Jaén, provincia Jaén y 
departamento de Cajamarca. 
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población de la 
Provincia 

AOI30062301544 
Mantenimiento de las bancas en el parque héroes del Cenepa 
del sector morro solar, distrito de Jaén - Jaén – Cajamarca 

 
 

AEI 05.03: Programas de Escuelas Multidisciplinarias para jóvenes y niños en la 

provincia, cuenta con un avance del 100%. En el indicador priorizado. Entre los 

factores que contribuyeron al valor obtenido es la ejecución de (02) actividades 

operativas articuladas al AEI.05.03, a cargo del centro de costo Subgerencia de 

Educación, Cultura y Deportes  

  
Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción Estratégica 

Institucional  
Actividad 

Operativa ID 
 Actividad Operativa  

AEI.05.03  

Escuelas 
Multidisciplinarias para 
jóvenes y niños en la 
Provincia AOI30062300797 

Desarrollo de campañas de masificación deportiva a la 
población objetivo 

 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 02.03 
está cuentan con un avance físico de 100%. 

 
La AO, de la masificación deportiva, los factores que contribuyeron al valor 

obtenido de la AO: Programada en el programa presupuestal incremento de la práctica 

de actividades físicas, deportivas y recreativas en la población peruana, la finalidad es 

promover mediante la expansión de actividades deportivas en instituciones educativas 

y en escenarios comunitarios la participación de la población.  durante el año 2024, 

se desarrollaron talleres en las disciplinas de Taekwondo, Básquet, Vóley y Futbol, con 

449 participantes beneficiados, así como del desarrollo de las vacaciones útiles 

durante los meses de enero a febrero, en el cual se registraron 4,232 participantes 

entre niños y jóvenes: 

ACTIVIDADES INSCRITOS 

Académico 738 

Culturales 652 

Deportivas 2842 

TOTAL  4232 

 

 

AEI 05.04: Programas Servicios de bibliotecas de manera integral en la Provincia, tiene 

a cargo 01 actividad operativa a cargo de la Subgerencia de Educación, Cultura y 

Deportes.  

Con respecto a la ejecución de la actividad operativas articuladas al AEI 02.04 está 
cuentan con un avance físico de 44%. bajo. 

 
         Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción Estratégica 

Institucional  
Actividad Operativa 

ID 
 Actividad Operativa  
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AEI.05.04 

Servicios de 
bibliotecas de manera 
integral en la provincia 
de Jaén 

AOI30062300911 
Implementación, equipamiento y funcionamiento 
institucional (plan del libro y la lectura). 

 
❖ Acciones estratégicas del OEI.06: Mejorar el Servicio de Transporte y 

 Tránsito en la Provincia de Jaén 

Tabla N° 18 Objetivos Estratégicos Institucionales Nº 06 

Código  
Acción Estratégica 

Institucional 
Indicador 

Valor 
Esperado 

2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

AEI.06.01 

Seguridad vial integral 
en beneficio de la 
población de la 
provincia 

Número de Vehículos de 
Transporte masivo 
intervenidos en la 
Provincia 

220 1,050 100% 

Porcentaje de vías y 
calles con señalización 
en la Provincia 

60% 53% 100% 

AEI.06.02 

Ordenamiento Integral 
del Transporte Publico 
en beneficio de la 
Provincia 

Número de 
Autorizaciones 
otorgadas en la 
Provincia 

40 13.00 100% 

Número de Licencias 
otorgadas en la 
Provincia 

1400 3,113 100% 

AEI.06.03 

Planes Implementados 
en reordenamiento del 
tránsito y transporte 
público en forma 
oportuna en la 
Provincia 

Porcentaje de Planes 
Implementados en 
reordenamiento del 
Tránsito y Transporte en 
la Provincia 

55% 55% 100% 

AEI.06.04 
Red vial Vehicular y 
Peatonal implementada 
en la Provincia 

Número de Kms nuevos 
en red vial vehicular y 
peatonal 

24 65.00 100% 

Número de Kms 
rehabilitados en red vial 
vehicular y peatonal 

19 78 100% 

 

La AEI 06.01: Seguridad vial integral en beneficio de la población, cuenta con un 

avance del 100% en el indicador priorizado, Tiene articulada (tres) 3 actividades 

operativas a cargo de la subgerencia de Transporte, Tránsito y Vialidad. 

  Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 06.01 
estás cuentan con un avance físico de 100%.  

 
Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad Operativa ID  Actividad Operativa  

AEI.06.01 

Ordenamiento 
Integral del 
Transporte 
Publico en 

beneficio de la 
Provincia de 

Jaén  

AOI30062301340 

Pintado de cruceros peatonales, zonas rígidas, 
parqueo y líneas de parada donde hay semáforos, 
gibas y calles principales y señalización del sentido 
del tránsito. 

AOI30062301341 

Cambio de semáforos desfasados y semaforización 
de las calles periféricas de la ciudad de jaén con 
semáforos modernos, tecnología led, cuenta 
regresiva y semáforos peatonales animados 

AOI30062301342 
Establecer paraderos de mototaxis, instalación de 
gibas en calles de alto tránsito o en calles de riesgo. 
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Las AO, antes señaladas se ha ejecutado 13 acciones de control para la disminución 

de accidentes de tránsito en las zonas escolares, en cumplimiento al compromiso 

6 del programa de incentivos a la mejora de la gestión municipal. 

 

La AEI 06.02:  Ordenamiento Integral del Transporte Publico en beneficio de la 

Provincia, cuenta con un avance del 100% en el indicador priorizado Entre los 

factores que contribuyeron al valor obtenido, se le asigno 5 actividades operativas 

articuladas a la AEI.06.02, a cargo de la subgerencia de Transportes, Tránsito y 

Vialidad. 

Entre las limitaciones presentadas es la falta de mayor asignación presupuestal 

para la contratación de inspectores en mayor cantidad. 

 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 06.02 

estás cuentan con un avance físico de 100% 

          
Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

 Actividad Operativa  

AEI.06.02 

Ordenamiento 
Integral del 
Transporte 
Publico en 

beneficio de la 
Provincia de 

Jaén  

AOI30062301343 

Otorgar permisos de: operación, ampliación de ruta e 
incremento de flota vehicular de vehículo mayor de 
transponte urbano e interurbano, permisos provisionales de 
carga y de descarga y otorgar tarjetas de operatividad 
nuevos, renovación y duplicados de vehículos menores y 
mayores., 

AOI30062301344 
Operativos inopinados al servicio de transporte vehículos 
menores, vehículos mayores y terminales terrestres. 

 

La AO AOI30062301343, se otorgado licencias de conducir a vehículos mayores y 
menores 3,113 habitantes en cumplimiento a las nuevas disposiciones del Ministerio 
de Transportes y Comunicaciones. 

 
La AOI30062301344, se ha ejecutado con la entrega de tarjetas de operatividad de 

vehículos mayores y menores a 7,759 habitantes, en merito a las disposiciones del 
Ministerio de transportes y comunicaciones.  
 

AEI.06.03 Ordenamiento Integral del Transporte Publico en beneficio de la Provincia, 

cuenta con un avance del 100% en el indicador priorizado Entre los factores que 

contribuyeron al valor obtenido, se aprobó tres (3) actividades operativas articuladas 

a la AEI.06.03, a cargo de la subgerencia de Transportes, Tránsito y Vialidad. Entre 

las limitaciones presentadas es la falta de mayor asignación presupuestal para hacer 

cumplir las normativas 

Logros obtenidos:  
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✓ ORDENANZA MUNICIPAL N° 27-2024-MPJ: ordenanza que aprueba el 

reglamento del servicio de transporte especial de personas en 

vehículos mayores en el ámbito territorial de la provincia de Jaén. 

✓ ORDENANZA MUNICIPAL Nº26-2024-MPJ/A: ordenanza Municipal que 

aprueba el reglamento del servicio de transporte de carga y descarga 

de mercancías en al ámbito territorial de la Provincia de Jaén. 

✓ ORDENANZA MUNICIPAL N° 25-2024-MPJ/A: ordenanza Municipal 

que aprueba el reglamento del servicio de transporte especial de 

personas en vehículos mayores Enel ámbito territorial de la provincia 

de Jaén 

  

 
LA AEI 06.04:  Red Vial vehicular y peatonal implementada en la provincia, tiene 

a cargo 30 actividades operativas e inversiones, a cargo de las subgerencias de 
estudios y proyectos, Subgerencia de Supervisión y Liquidaciones, Subgerencia de 
Obras y el Instituto Vial Provincial-IVP. Jaén, programadas en los programas 
presupuestal 0138: Reducción del Costo, Tiempo E Inseguridad en el Sistema de 
Transporte 0148: Reducción del Tiempo, Inseguridad y Costo Ambiental en el 
Transporte Urbano, sobre la ejecución de las inversiones de mejoramiento de vías, 
que beneficia 9,236 mil habitantes, AO de mantenimientos de vías construidas, así 
como doce (12) Actividades Operativas del  Mantenimiento Rutinario de Caminos 
Vecinales No Pavimentados en la Provincia de Jaén a través de un convenio con 
Provias- Cajamarca  del MTC , la cantidad de kilómetros  atendidos con 
mantenimiento vial es de 269.38 km. Que tiene como finalidad de conservar y 

mejorar la red vial, para que los usuarios tengan un servicio óptimo y seguro.   
Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 06.04 

estás cuentan con un avance físico de 100% 

 
Tabla. Identificación de actividades e inversiones relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

 Actividad Operativa  

AEI.06.04 

Red vial 
Vehicular y 
Peatonal 

implementada 
en la Provincia 

AOI30062301508 

2532765: mejoramiento del servicio de movilidad urbana 
de la habilitación urbana las palmas, sector morro solar 
bajo distrito de Jaén - provincia de Jaén - departamento 
de Cajamarca 

AOI30062301448 

2455346: mejoramiento del servicio de transitabilidad en 
la calle 25 de octubre cdra 1,2,3,4, calle n 06 cdra 1, calle 
los romerillos cdra 1, 2, calle los acerillos cdra 1,2,3, 
pasaje peatonal s/n, pasaje rio tumbillan cdra 3, calle san 
José cdra 1,2; del distrito de Jaén - provincia de Jaén - 
departamento de Cajamarca... 

AOI30062301460 
2458697: creación del camino vecinal entre el centro 
poblado la cascarilla-caserío san Antonio, distrito de 
Jaén - provincia de Jaén - departamento de Cajamarca 
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AOI30062301471 

2396127: mejoramiento de la ca: Alfonso Arana Vidal c: 
2, 3, 4; ca: libertadores c: 1, 2; ca: las flores c: 1, 2, 3; ca: 
Jerusalén, ca: Maynas, ca: calderón de la barca, ca: 
diamantes, psje-, la ciruela, psje: san camilo y nazareno 
del sector la colina, provincia de Jaén, Cajamarca Jaén 
del distrito de Jaén - provincia de Jaén - departamento 
de Cajamarca 

AOI30062301472 

2418811: mejoramiento y ampliación del servicio de 
transitabilidad de las calles micaela bastidas cuadras 18, 
19,20; calle María parado de bellido cdras 16, 17,18; 
calle Eduardo bravo cdras 01, 02,03-04; pasaje la 
catahua cuadras 01, 02,03-04; pasaje los robles cdra 01; 
pasaje los Ceibos Cdra 01 Y El Pasaje José Guevara 
Cdra 01, De La Habilitación Urbana Guayacán - Mirasol, 
Del Distrito De Jaén - Provincia De Jaén - Departamento 
De Cajamarca 

AOI30062301474 

2465260: mejoramiento del servicio de transitabilidad 
vial de las calles san Martín cuadras 19, 20, 21 y diego 
palomino cuadras 19, 20, 21 y los pasajes los manzanos, 
las granadas y las sidras, ubicados en la habilitación 
urbana los cerezos distrito de Jaén - provincia de Jaén - 
departamento de Cajamarca 

AOI30062301476 

2483144: mejoramiento del servicio de transitabilidad 
vehicular y peatonal del sector Monte grande del distrito 
de Jaén - provincia de Jaén - departamento de 
Cajamarca 

AOI30062301479 
2535931: mejoramiento del servicio de transitabilidad en 
la habilitación urbana santa maría ii del distrito de Jaén - 
provincia de Jaén - departamento de Cajamarca 

AOI30062301480 

2548334: mejoramiento del servicio de movilidad urbana 
en la calle Luis castillo caballero cuadras 01, 02, 03, 04, 
05; morro solar bajo distrito de Jaén - provincia de Jaén 
- departamento de Cajamarca 

AOI30062301501 

2434483: mejoramiento y ampliación servicio de 
transitabilidad de las calles Atahualpa cuadra 01, 02, 03, 
04, 05 y 06; calle el porvenir cudra 01; calle san José las 
cuadras 01, 02, 03 y 04; calle Sáenz peña las cuadras 
01 y 02, la calle Villalobos de las cuadras 01, 02 y 03, 
pasaje las cucardas cuadras 01, 02, 03 y pasaje las 
flores cuadras 01, 02 del sector chili lique del distrito de 
Jaén - provincia de Jaén - departamento de Cajamarca 

AOI30062301413 
Mejoramiento del servicio de transitabilidad vehicular y 
peatonal de las calles de la urb. La primavera del sector 
magllanal, provincia de Jaén – Cajamarca 

AOI30062301494 
Mantenimiento de puente peatonal en el sector 
magllanal del distrito Jaén - Jaén – Cajamarca 

AOI30062301495 

Mantenimiento de las rejillas metálicas de las 
alcantarillas pluviales, en la intersección de las calles 
Sacsayhuamán, inti huatana, chinchaysuyo, calle el sol, 
Antisuyo, Tahuantinsuyo, Iquitos, Raimondi, distrito de 
Jaén - Jaén – Cajamarca 

AOI30062301515 

Mantenimiento rutinario del camino vecinal no 
pavimentado tramo: emp. Ca-666 - dv. Juan Díaz - 
chuchuca - pta. Carretera (san francisco) de 9.70 km, 
distrito de Colasay - Jaén – Cajamarca 

AOI30062301518 

Mantenimiento rutinario del camino vecinal no 
pavimentado tramo: colasay - vallejos - el paraíso - 
santa rosa de congona - nuevo Brasil - bomboquillo - 
bomboca - emp. Ca-666 (chumquillo) de 40.50 km, 
distrito de colasay - Jaén – Cajamarca 

EXP. Nº 0018337-2025

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Municipalidad Provincial de Jaén, aplicando lo dispuesto por el Art. 25
de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de
la siguiente dirección web: https://munijaen.gob.pe/validar e ingresando la siguiente clave: A9CF32



Informe de Evaluación Institucional del año 2024 

38 

AOI30062301519 

Mantenimiento rutinario del camino vecinal no 
pavimentado tramo: quebrada Huabal - Huabal - emp. 
Ca-728 (el candor), distrito de Jaén - Jaén – Cajamarca 

AOI30062301521 

Mantenimiento rutinario del camino vecinal no 
pavimentado tramo: emp. Ca-728 (cruce san pablo) - 
san pablo, distrito de Jaén - Jaén – Cajamarca 

AOI30062301522 

Mantenimiento rutinario del camino vecinal no 
pavimentado tramo: emp. Ca-728 (el cóndor) - emp. 
Ca-728 (cruce san pablo) - div. La huaca - div. Flor de 
norte - dv. Santa rosa - dv. Nuevo progreso - el huaco, 
distrito de Jaén - Jaén – Cajamarca 

Fuente: Información del aplicativo CEPLAN V.01.Exporta POI 

 

❖ Acciones estratégicas del OEI.07: Promover la competitividad económica de 
 la provincia de Jaén 

 

Tabla N° 18 Objetivos Estratégicos Institucionales Nº 07 

    Código  
Acción 

Estratégica 
Institucional 

Indicador 
Valor 

Esperado 
2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

AEI.07.01 

Asistencia técnica a 
los emprendedores 
de forma oportuna 
en la Provincia 

Número de emprendedores 
organizados que reciben 
asistencia técnica en la 
Provincia 

52 300 100% 

AEI.07.02 

Asistencia técnica 
en la formalización 
de los 
establecimientos 
de manera 
oportuna a los 
comerciantes 
informales en la 
Provincia 

Número de personas que 
reciben asistencia técnica en 
formalización de actividades 
comerciales en la Provincia 

230 300 100% 

AEI.07.03 

Acciones de control 
y fiscalización de 
actividades 
económicas 
oportunas en la 
Provincia 

Número de establecimientos 
fiscalizados en actividades 
económicas en la Provincia 

670 1041 100% 

AEI.07.04 

Agentes 
Económicos 
Organizados que 
agreguen valor en 
beneficio de los 
productores, 
comerciantes en la 
Provincia 

Número de Agentes 
económicos organizados en la 
Provincia 

62 198 64% 

 

En el OEI.07, se identificaron 04 acciones estratégicas institucionales las cuales se 

detallan a continuación su avance y desempeño: 

 

La AEI 07.01: Asistencia técnica y equipamiento implementado a los agentes 

económicos organizados de la Provincia de Jaén, cuenta con un avance del 100% en 

el indicador priorizado. En el presente indicador no se disponer de información de 
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Agentes Económicos Organizados que se vienen articulando a los distintos mercados 

y siendo importante recoger la información estadística desde la Gerencia de 

Desarrollo Económico cuenta con 05 actividades operativas articuladas a la AEI 

07.01. 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 07.01 
estás cuentan con un avance físico de 100% 

 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad Operativa 
ID 

 Actividad Operativa  

AEI.07.01 

Asistencia 
técnica a los 

emprendedores 
de forma 

oportuna en la 
Provincia 

AOI30062300992 Monitoreo y supervisión de actividades administrativas. 

AOI30062301363 
Asesoría, soporte técnico y asistencia técnica en la 
formalización en emprendedores locales y provinciales. 

AOI30062301364 
Brindar apoyo con asesorías en el desarrollo de 
productos bandera de la provincia de Jaén 

AOI30062301365 
Monitorear y supervisar las acciones de fiscalización de 
negocios y emprendimientos 

AOI30062301366 

Promover la asociatividad para el desarrollo de las 
diferentes cadenas productivas de valor agregado en la 
provincia 

 

AEI 07.02: Administración eficiente de los Mercados de Abastos del distrito de Jaén, 

cuenta con un avance del 100% en el indicador priorizado. Entre los factores que 

contribuyeron al valor obtenido es la adjudicación de puestos de mercados. Cuenta 

con 02 actividades Operativas articuladas a la AEI.07.02, a cargo del centro de costo 

de la Subgerencia de Comercio, Licencias y Control Sanitario 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 07.01 

estás cuentan con un avance físico de 100% 

Tabla. Identificación de actividades relevante 

Código 
Acción Estratégica 

Institucional  
Actividad 

Operativa ID 
 Actividad Operativa  

AEI.07.02 

 Asistencia técnica 
en la formalización 

de los 
establecimientos de 
manera oportuna a 
los comerciantes 
informales en la 

Provincia 

AOI30062300867 

Emisión de licencias de funcionamiento, otras 
autorizaciones municipales, así como gestión del 
ruc en coordinación con el programa tu empresa el 
ministerio de la producción - produce. 

 

AEI 07.03: Acciones de control y fiscalización de actividades económicas oportunas 

en la Provincia, cuenta con un avance del 100% en el indicador priorizado, Entre los 

factores que contribuyeron al valor obtenido es la fiscalización del personal de la 

entidad. Cuenta con (02) actividades operativas articuladas a la AEI 07.03 a cargo 

del centro de costos de la Subgerencia de Comercio,  

Licencias y Control Sanitario Con respecto a la ejecución de las actividades operativas 

articuladas al AEI 07.01 estás cuentan con un avance físico de 100% 
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Tabla. Identificación de actividades relevante 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

 Actividad Operativa  

AEI.07.03 

Acciones de 

control y 

fiscalización de 

actividades 

económicas 

oportunas en la 

Provincia 

 

AOI30062301035 

Implementación De Especificaciones Técnicas Para La 
Prevención Y Contención De Covid-19 En Los Mercados 
De Abastos, En El Marco De La Rm. 972-2020-Minsa Y El 
Programa De Incentivos - Meta 6 

AOI30062301036 
Operativos Inopinados Preventivos Y De Control De 
Infecciones, Bioseguridad Y Licencias De 
Funcionamiento. 

 

AEI.07.04 Agentes Económicos Organizados que agreguen valor en beneficio de los 

productores, comerciantes en la Provincia, cuenta con un avance del 100% en el 

indicador. Entre los factores que contribuyeron al valor obtenido es la organización  

eventos de capacitación, talleres productivos, ferias acuaristicas, pasantías de café, 

talleres dirigidos faenadores, capacitación a productores sobre el manejo, producción 

comercialización e importancia del mapeo de enfermedades de cuyes, logrando 290 

participantes en los diferentes eventos, así mismo se logró realizar Inseminaciones 

de las diferentes RAZAS como: BRHAMAN, GYR,SIMMENTAL, BROWN SWISS, siendo 

beneficiarios los diferentes productores ganaderos de los distritos intervenidos, que 

les permitirá mejorar la genética de su hato ganadero tanto en carne como en leche, 

por ende, mejorar sus ingresos económicos en beneficio de sus familias. Logrando 

beneficiar a más de 160 familias y 189 Inseminaciones a nivel de provincia.    

Cuenta con (06) actividades operativas articuladas a la AEI 07.04 a cargo del centro 

de costos Subgerencia De Desarrollo Económico Y Productivo 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 07.03 

estás cuentan con un avance físico de 100% 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad Operativa 
ID 

 Actividad Operativa  

AEI.07.04 

Agentes 
Económicos 
Organizados 

con valor 
agregado en 

beneficio de los 
productores, 

comerciantes en 
la provincia  

AOI30062300868 
Fomentar la capacitación y promoción de asociatividad a 
los centros poblados y distrito de la provincia de Jaén y 
otros 

AOI30062300956 
Implementar, promover, ejecutar, coordinar y fomentar 
alianzas estratégicas interinstitucionales a través de 
convenios y otros 

AOI30062301044 
Instalación de cultivo labores culturales, control de plagas 
y enfermedades en las cadenas productivas, del cacao, 
café, frutales, mejoramiento de pastos y otros 

AOI30062301046 
Implementación y seguimiento del proyecto de 
mejoramiento genético en vacunos; por inseminación o 
transferencia de embriones 

AOI30062301369 
Fortalecer y organizar a los productores asociados para la 
exposición de sus diversos productos y otros a través de 
ferias, festivales, concursos y campañas etc. 
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❖ Acciones estratégicas del OEI.08: Incrementar la oferta turística con enfoque 
 cultural en la Provincia de Jaén 
 

Tabla N° 19 Objetivos Estratégicos Institucionales N.º 08 

Código  
Acción 

Estratégica 
Institucional 

Indicador 
Valor 

Esperado 
2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

AEI.08.01 

Zonas 
monumentales y 
paisajísticas 
recuperadas en la 
Provincia 

Porcentaje de Zonas 
Monumentales y Paisajísticas 
recuperadas en estado óptimo 
en la Provincia 

37% 40 ND 

AEI.08.02 

Asistencia técnica 
para el incremento 
del turismo 
sostenible en la 
Provincia 

Número de Operadores 
Turísticos debidamente 
registrados y acreditados que 
reciben Asistencia Técnica en 
la Provincia 

27 60 60% 

AEI.08.03 

Programa de 
Desarrollo Turístico 
implementado en la 
Provincia 

Porcentaje de implementación 
del Programa de Desarrollo 
Turístico de la provincia 

93% 85 ND 

 

En el OEI.08, se identificaron 03 acciones estratégicas institucionales las cuales se 

detallan a continuación su avance y desempeño: 

✓ AEI 08.02: Asistencia técnica para el incremento del turismo sostenible en la Provincia, 

cuenta con un avance del 100 % en el indicador priorizado. Entre los factores que 

contribuyeron al valor obtenido es la generación de nuevas rutas turísticas en la 

provincia y entre las limitaciones presentadas es la débil articulación con el sector 

público y privada, tiene res actividades operativas articulada a la AEI08.02, cargo de la 

Subgerencia de Turismo y Fomento a la Inversión 

    Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 07.01 
estás cuentan con un avance físico de 100% 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

 Actividad Operativa  

AEI.08.02 

Asistencia técnica 
para el 
incremento del 
turismo sostenible 
en la Provincia 

AOI30062300936 
Elaboración del plan de desarrollo turístico de la provincia de 
Jaén. 

AEI.08.02 

Asistencia técnica 
para el 
incremento del 
turismo sostenible 
en la Provincia 

AOI30062301180 
Promover la formalización e innovación de las micro, pequeña y 
mediana empresa. 

 

✓ Acciones estratégicas del OEI.09: Promover la Gestión Ambiental en la 
 Provincia de Jaén 
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Tabla N° 20 Objetivos Estratégicos Institucionales N.º 09 

Código  
Acción 

Estratégica 
Institucional 

Indicador 
Valor 

Esperado 
2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

AEI.09.01 

Segregación en la 
fuente y 
recolección 
selectiva de 
residuos sólidos 
para la Provincia 

Número de toneladas de 
residuos sólidos inorgánicos 
recuperados segregados en 
fuente de origen 

7000 502.17 ND 

AEI.09.02 

Manejo de 
residuos sólidos 
integral de los 
ciudadanos para la 
Provincia 

Porcentaje de toneladas 
anuales de residuos sólidos 
dispuestos adecuadamente 
en la Provincia 

86% 
               

88.00  
100% 

AEI.09.03 

Mantenimiento y 
Conservación 
permanente de 
áreas verdes de 
uso público en la 
Provincia 

Porcentaje de M2 de áreas 
verdes en estado óptimo de 
mantenimiento en la Provincia 

100% 
               

94.00  
100% 

AEI.09.04 

Plan Anual de 
Evaluación y 
Fiscalización 
Ambiental 
implementada en 
beneficio de la 
Provincia 

Porcentaje de 
Implementación del Plan 
Anual de Evaluación y 
Fiscalización ambiental 

100% 120 100% 

AEI.09.05 

Acciones de 
fiscalización y 
control de la 
contaminación 
ambiental de 
manera oportuna 
en la Provincia 

Número de Fiscalizaciones 
realizadas en Contaminación 
ambiental en la Provincia 

150 
             

130.00  
ND 

AEI.09.06 

Asistencia técnica 
oportuna en 
Gestión ambiental 
a los ciudadanos 
en la Provincia 

Número de asistencias 
técnicas en gestión ambiental 
en la Provincia 

38 81 ND 

 
En el OEI.09, se identificaron 06 acciones estratégicas institucionales las cuales se 

detallan a continuación su avance y desempeño: 

 

La AEI 09.02: Recolección, Manejo de residuos sólidos integral de los ciudadanos para la 

Provincia, cuenta con un avance del 100% en el indicador priorizado. Entre los factores 

que contribuyeron al valor obtenido es el seguimiento y monitoreo constante del recojo 

de residuos sólidos y campañas de limpieza y entre las limitaciones es la baja asignación 

presupuestal, tiene asignada 06 actividades operativas articulada al AEI.09.02. A cargo 

de la Subgerencia de Gestión Integral de Residuos Solidos 

    Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 09.02 estás 

cuentan con un avance físico de 100% 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

 Actividad Operativa  
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AEI.09.02  

Manejo de 
residuos sólidos 
integral de los 

ciudadanos para 
la Provincia 

AOI30062300627 
Gestión del empleo (pago de personal 728), personal que realiza 
el almacenamiento, barrido de calles y limpieza de espacios 
públicos de la ciudad. 

AOI30062300848 
Implementación, equipamiento y funcionamiento institucional para 
la valorización de residuos sólidos municipales 

AOI30062300849 
Implementan, equipamiento y funcionamiento institucional en el 
tratamiento y disposición final de residuos sólidos municipales 

AOI30062300960 Gestión del empleo (pago de personal cas) 

AOI30062300962 Gestión del empleo (pago de obreros con contrato a plazo fijo). 

AOI30062301375 
Monitoreo y supervisión de recolección y transporte de residuos 
sólidos municipales 

 

 

✓ AEI 09.03: Áreas verdes recuperadas y conservadas en el distrito de Jaén, cuenta con un 

avance del 100% en el primer indicador priorizado con un avance inferior a lo proyectado 

en el segundo indicador priorizado. Entre los factores que contribuyeron al valor obtenido 

del primer indicador es el mejoramiento, conservación y mantenimiento general de áreas 

verdes urbanas del distrito de Jaén y entre las limitaciones presentadas es la falta de 

presupuesto el cual limitó el desarrollo y cumplimiento de las metas propuestas y la 

demora en la adquisición de bienes y servicios. En relación al segundo indicador, no se 

desarrolló ninguna campaña de reforestación en zona rural y orientada la actividad al 

incremento de la cobertura vegetal en las áreas verdes de competencia municipal. Tiene 

04 Actividades operativas articuladas a la AEI.09.03, a cargo de la Subgerencia de Áreas 

Verdes y Ornato 

 

     Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 09.03 estás 

cuentan con un avance físico de 100% 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

 Actividad Operativa  

AEI.09.03  

Mantenimiento y 
Conservación 

permanente de 
áreas verdes de 
uso público en la 

Provincia 

AOI30062300606 

Pago de planillas de remuneraciones, con beneficios 
(gratificación trunca, cts. trunca, vacaciones truncas y 
bonificación, escolaridad) y contribuciones, personal obrero 
contratado eventual D. Leg. N 728 -áreas verdes. 

AOI30062300922  Mantenimiento y conservación de áreas verdes 

AOI30062301489 
Sembrío de plantones en las áreas verdes como: avenidas, 
parque, jardines. 

AOI30062301490 
Donaciones de plantones ornamentales, frutales y forestales 
a instituciones publicas 

 
La AEI 09.05: Programa de Acciones de fiscalización y control de la contaminación 

ambiental de manera oportuna en la Provincia, cuenta con un avance del 98% en el 

indicador priorizado. Entre los factores que contribuyeron al valor obtenido es la 

formación de promotores ambientales escolares, juveniles y comunitarios y entre las 

limitaciones presentadas fueron los limitados recursos financieros y humanos. 
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Tiene 11 Actividades operativas articuladas a la AEI.09.05, a cargo de las Subgerencia 

de Gestión y Fiscalización Ambiental y de la Subgerencia de Fiscalización y Control 

Administrativo. 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 09.05 

estás cuentan con un avance físico de 100% 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

 Actividad Operativa  

AEI.09.05  

Acciones de 
fiscalización y 
control de la 

contaminación 
ambiental de 

manera 
oportuna en la 

Provincia 

AOI30062301348 

Conformación y asistencia técnica a juntas administradoras del 
servicio de saneamiento (jass) y realizar el seguimiento y 
evaluación de la prestación del servicio de saneamiento y 
capacitación en la cuota familiar 

AOI30062301349 
Aprobación e implementación del plan anual de evaluación y 
fiscalización ambiental (planefa 2024). 

AOI30062301351 

Monitorear y supervisar y evaluar los   expedientes para informes 
ambientales, del plan educa 2024, realizar campañas de jornadas 
ambientales, patrullaje al interior del bosque de huamantanga y 
atención de denuncias ambientales 

AOI30062301396 
Monitorear la vigilancia y control integral de la contaminación y 
remediación ambiental (gestión administrativa) 

AOI30062301338 

Planear, programar, dirigir y supervisar las actividades 
relacionadas con el medio ambiente, como son: la limpieza 
pública, conservación, mantenimiento, protección del hábitat y 
control de la contaminación ambiental: aire, agua, tierra y ruidos 
etc. 

AOI30062301019 Gestión del empleo del personal 

AOI30062301359 

Supervisar y fiscalizar el cumplimiento de las normas y las 
disposiciones municipales que contienen las obligaciones y 
prohibiciones que son de cumplimiento obligatorio por particulares, 
empresas privadas e instituciones de la jurisdicción, dentro del 
marco de los dispositivos legales que le sean aplicables. 

AOI30062301360 

Participar en operativos a establecimientos de: venta de productos 
alimenticios, bebidas alcohólicas, a establecimientos comerciales, 
mercados y del comercio ambulatorio, en coordinación con el área 
competente. 

AOI30062301362 
Gestión administrativa (notificar, multar, atender denuncias y 
reuniones de trabajo con las áreas competentes 

 

❖ Acciones estratégicas del OEI.10: Promover el desarrollo urbano territorial 
 ordenado y sostenible en la Provincia de Jaén 

 

Tabla N° 21 Objetivos Estratégicos Institucionales N.º 10 

Código  
Acción 

Estratégica 
Institucional 

Indicador 
Valor 

Esperado 
2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

AEI.10.01 

Plan de Desarrollo 
Urbano 
implementado de 
la Provincia 

Porcentaje de 
Implementación del Plan de 
Desarrollo Urbano 

60% 33% 55% 

AEI.10.02 

Catastro 
actualizado en la 
jurisdicción de la 
Provincia 

Porcentaje de catastro 
actualizado en la Provincia 

100% ND ND 
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AEI.10.03 

Espacios públicos 
recuperados y 
priorizados en 
beneficio de la 
provincia. 

Porcentaje de espacios 
públicos recuperados en la 
Provincia 

97% 23% 24% 

AEI.10.04 

Asistencia técnica 
en desarrollo 
urbano de forma 
integral en 
beneficio de la 
población de la 
Provincia 

Número de Asistencias 
técnicas en desarrollo 
urbano en la Provincia 

47 30 63% 

AEI.10.05 

Saneamiento físico 
legal de predios 
focalizados en la 
provincia 

Porcentaje de Predios con 
Saneamiento físico legal en 
la Provincia 

63% 80% 100% 

 

En el OEI.10, se identificaron 05 acciones estratégicas institucionales las cuales se 

detallan a continuación su avance y desempeño: 

✓ La AEI 10.01: Instrumentos de Plan de Desarrollo Urbano implementado de la 

Provincia, cuenta con un avance del 55% en el indicador priorizado. Entre los 

factores que contribuyeron al valor obtenido es la ejecución de proyectos de 

inversión que permitieron formular los estudios especializados de gestión urbana y 

territorial y entre las limitaciones presentadas es el limitado presupuesto para el 

funcionamiento, la falta de personal, materiales y mantenimiento de equipos. 

    Tiene articulada (06) seis Actividades operativas a cargo de la Gerencia de Desarrollo 

Territorial y de la Subgerencia de Licencias de Edificaciones y Habilitaciones Urbanas 

    Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 10.01. 

Estás cuentan con un avance físico de 100% 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

 Actividad Operativa  

AEI.10.01 

Plan de 
Desarrollo 

Urbano 
implementado 
de la Provincia 

AOI30062301325 

Revisiones de expedientes de licencia de edificación (nueva, 
regularización, demolición, refacción, etc), conformidad de 
obra, habilitaciones urbanas, recepción de obras de las 
habilitaciones urbanas. 

AOI30062301327 
Operativos: paralizaciones y aplicaciones de multas por 
incumplimiento e infracción al ras y cuis y sobre campaña de 
recojo de desmonte y agregados en la vía pública 

AOI30062301328 Inspecciones técnicas de campo y de control urbano. 

AOI30062301329 
Emisión de notificaciones, actas de intervención, resoluciones 
por infracciones al RAS Y CUIS. 

 

✓ La AEI 10.03: Espacios públicos recuperados y priorizados en beneficio de la 

provincia, cuenta con un avance del 24% en el indicador priorizado. 

    Entre los factores que contribuyeron al valor obtenido es la recuperación de espacios 

públicos a favor de la población, entre las limitaciones presentadas es el limitado 
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presupuesto para el funcionamiento, la falta de personal, materiales y 

mantenimiento de equipos. 

    Tiene articulada (02) dos   Actividades operativas a cargo Subgerencia de Desarrollo 

Territorial y Catastro 

    Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 10.03. 

Estás cuentan con un avance físico de 100% 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

 Actividad Operativa  

AEI.10.03 

Espacios 
públicos 
recuperados y 
priorizados en 
beneficio de la 
provincia. 

AOI30062301397 Monitoreo del planeamiento y desarrollo urbano y rural 

 

✓ La AEI 10.05: Saneamiento físico legal de predios focalizados en la provincia, cuenta 

con un avance del 100% en el indicador priorizado. Entre los factores que 

contribuyeron al valor obtenido, es la formaliza la propiedad de un terreno, inscritos 

en el Registro de Predios de la SUNARP. Jaén y la entrega de títulos saneados a 

los propietarios  

    Entre las limitaciones presentadas es la falta de presupuesto, personal permanente, 

movilidad para efectuar las inspecciones en los sectores a intervenir con el 

saneamiento de predios. 

    Tiene articulada (02) dos   Actividades operativas a cargo de la Subgerencia de 

Desarrollo Territorial y Catastro 

  Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 10.05.     

Estás cuentan con un avance físico de 100% 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

 Actividad Operativa  

AEI.10.05 

Saneamiento 
físico legal de 
predios 
focalizados en 
la provincia 

AOI30062301324 
Saneamiento físico legal, ordenamiento catastral y control 
urbano y rural etc. 

 

❖ Acciones estratégicas del OEI.11: Protección de la población y sus medios de 
 vida frente a peligros de origen natural y antrópicos 

 

Tabla N° 22 Objetivos Estratégicos Institucionales N.º 11 
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Código  
Acción 

Estratégica 
Institucional 

Indicador 
Valor 

Esperado 
2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

AEI.11.01 

Estudios para 
establecer el 
riesgo a nivel 
territorial 

Numero de zonas 
vulnerables con 
evaluaciones de riesgo de 
desastres 

3 4 100% 

AEI.11.02 

Incorporación de la 
GRD en la 
ocupación y uso 
del territorio 

Porcentaje de edificaciones 
con inspecciones técnicas 
se Seguridad aprobados 

97% 110 100% 

AEI.11.03 

Personas con 
Formación y 
Conocimiento en 
GRD y ACC 

Porcentaje de participantes 
certificados en cursos 
básicos y especializados en 
materia de GRD y ACC 

35% 10 28.57 

AEI.11.04 

Implementación 
adecuada de 
servicios públicos 
seguros 

Número de EESS en zonas 
altamente expuestas a 
peligros con medidas de 
seguridad 

1 2 100 

Número de IIEE en zonas 
altamente expuestas a 
peligros con medidas de 
seguridad 

1 2 100 

AEI.11.05 
Población con 
prácticas seguras 
para la resiliencia 

Porcentaje de personas 
expuestas a peligros con 
capacidad para responder 
ante emergencias y 
desastres 

35% ND ND 

AEI.11.06 

Asistencia Técnica 
en GRD de 
manera integral 
para la población 
de la Provincia 

Número de personas que 
reciben asistencia Técnica 
en GRD 

180 180 100% 

AEI.11.07 

Capacidad 
Instalada para la 
preparación y 
respuesta frente a 
emergencias y 
desastres 

Numero de Implementación 
del Centro de Operaciones 
de Provincial 

12 
               

12.00  
100% 

AEI.11.08 

Desarrollo de 
Instrumentos 
Estratégicos para 
la gestión del 
riesgo de 
Desastres 

Número de documentos 
técnicos Aprobados 

8 7 87.5 

AE.11.09 
Implementación de 
actividades 
contingencia les 

Porcentaje de 
implementación de 
actividades contingenciales 

100% 100.00% 98% 

 
En el OEI.09, se identificaron 03 acciones estratégicas institucionales las cuales se 

detallan a continuación su avance y desempeño:  

LOGROS: 

✓ Registró Emergencias en el SINPAD. 

✓ Monitoreó a los onces distritos de la provincia de Jaén. 

✓ Traslado combustible a la maquinaria pesada en convenio. 

✓ Realizó inspección a solicitud de parte 
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AEI.11.02 Incorporación de la GRD en la ocupación y uso del territorio, cuenta 

con un avance del 100% en el indicador priorizado. Entre los factores que 

contribuyeron al valor obtenido en el proceso de evaluación donde se verifica 

las condiciones de seguridad de los edificios, con el objetivo de proteger a 

las personas y el patrimonio. Tiene articulada dos actividades (02) actividades 

operativas a cargo de la Subgerencia de Gestión del Riesgo y Desastres. 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 

11.02. Estás cuentan con un avance físico de 100% 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional 

Actividad 
Operativa ID 

Actividad Operativa 

AEI.11.02 

Incorporación de 
la GRD en la 
ocupación y uso 
del territorio 

AOI30062301405 
Inspección de edificaciones para la seguridad y el control 
urbano de la provincia 

 

✓ AEI 11.06: Asistencia Técnica en GRD de manera integral para la población de la 

Provincia, cuenta con un avance del 100% en el indicador priorizado.  

     La medición del indicador de esta acción estratégica (Número de personas que 

reciben asistencia Técnica en GRD) dirige la implementación de la gestión del riesgo 

de desastres, atendiendo las políticas de desarrollo sostenible, y coordina el 

funcionamiento y el desarrollo continuo del sistema nacional para la prevención y 

atención de desastres, permite conocer el número de personas capacitas ante 

peligros meteorológicos, hidrológicos, agro meteorológicos y climáticos (bajas 

temperaturas, lluvias extremas, precipitaciones, entre otros) de manera oportuna. 

Tiene articulada cuatro (04) actividades operativas a cargo de la Subgerencia de 

Gestión del Riesgo y Desastres. 

    Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 10.05. 

Estás cuentan con un avance físico de 100% 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

Actividad Operativa 

AEI.11.06 

Asistencia 
Técnica en 
GRD de manera 
integral para la 
población de la 
Provincia 

AOI30062301392 Formación y capitación en materia de gestión de riesgo y 
desastres 

AOI30062301406 Administración y almacenamiento de kit para la asistencia 
frente a emergencias y desastres 

 

✓ La AEI 11.07: Capacidad Instalada para la preparación y respuesta frente a 

emergencias y desastres, cuenta con un avance del 100% en el indicador priorizado. 
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Entre los factores que contribuyeron al valor obtenido es el desarrollo de talleres con 

el objetivo de fortalecer capacidades de la población expuesta a los diferentes niveles 

de riesgo, impulsar una cultura de prevención y preparación frente al Riesgo de 

Desastres a continuación se muestra las actividades operativas. 

    Tiene articulada cinco (50) actividades operativas a cargo de la Subgerencia de 

Gestión del Riesgo y Desastres. 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 10.05. 

Estás cuentan con un avance físico de 98% 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional 

Actividad Operativa ID Actividad Operativa 

AEI.11.07 

Capacidad 
Instalada para la 

preparación y 
respuesta frente 
a emergencias y 

desastres 

AOI30062301384 
Ejecutar y monitorear el desarrollo de simulacros en 
gestión reactiva 

AOI30062301385 
Implementación de brigadas para la atención frente a 
emergencias y desastres 

AOI30062301386 
Desarrollo de los centros y espacios de monitoreo de 
emergencias y desastres 

AOI30062301387 
Mantenimiento de cauces, drenajes y estructuras de 
seguridad física frente a peligros 

AOI30062301457 Atención de actividades de emergencia 

 

✓ La AEI 11.09: Implementación de actividades contingencia les, cuenta con un avance 

del 100% en el indicador priorizado. Entre los factores que contribuyeron al valor 

obtenido es el desarrollo de talleres con el objetivo de fortalecer capacidades de la 

población expuesta a los diferentes niveles de riesgo, impulsar una cultura de 

prevención y preparación frente al Riesgo de Desastres. 

Tiene articulada cuatro (04) actividades operativas a cargo de la Subgerencia de 

Gestión del Riesgo y Desastres. 

 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 11.09. 

Estás cuentan con un avance físico de 100% 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional 

Actividad 
Operativa ID 

Actividad Operativa 

AEI.11.09 
Implementación 
de actividades 
contingenciales 

AOI30062301335 
Mantenimiento preventivo y correctivo de unidades móviles y 
maquinaria pesada de la MPJ. 

AOI30062301337 
Acciones que promueven la atención oportuna al apoyo de la 
población - elaboración, gestión y supervisión de planes de 
mantenimiento preventivo del pool de unidades de la MPJ 

 

✓ Acciones estratégicas del OEI.12: Fortalecer la Gestión Institucional 

EXP. Nº 0018337-2025

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Municipalidad Provincial de Jaén, aplicando lo dispuesto por el Art. 25
de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de
la siguiente dirección web: https://munijaen.gob.pe/validar e ingresando la siguiente clave: A9CF32



Informe de Evaluación Institucional del año 2024 

50 

 

Tabla N° 23 Objetivos Estratégicos Institucionales N.º 12 

Código  
Acción 

Estratégica 
Institucional 

Indicador 
Valor 

Esperado 
2024 

Valor 
Obtenido 

2024 
Avance % 

AEI.12.01 

Capacidades 
Fortalecidas del 
personal de la 
Municipalidad 
Provincial 

Porcentaje de personal 
capacitado de la Municipalidad 
Provincial 

75% 90.23% 98% 

AEI.12.02 

Espacios y 
mecanismos de 
participación 
ciudadana 
fortalecidos en la 
Municipalidad 
Provincial 

Número de reuniones 
realizadas con participación del 
vecino en la Municipalidad  

30 50 100% 

 

AEI.12.03 

Sistema de gestión 
institucional con 
enfoque de 
procesos 
implementado en la 
Municipalidad 

Porcentaje de unidades 
orgánicas implementadas con 
enfoque de procesos en la 
Municipalidad 

100% 100% 100% 

AEI.12.04 

Recaudación 
Tributaria oportuna 
en beneficio de la 
Municipalidad 

Porcentaje de Tributos 
recaudados en la 
Municipalidad 

100% 100% 100% 

AEI.12.05 

Instrumentos de 
gestión 
actualizados en 
beneficio de la 
administración 
Municipal 

Número de Instrumentos de 
gestión actualizados en la 
Municipalidad 

13 9 66% 

AEI.12.06 

Servicio Civil 
implementado en 
beneficio de la 
Municipalidad 

Porcentaje de Servicio Civil 
implementado en la 
Municipalidad 

81% ND ND 

 

   En el OEI.12, se identificaron 06 acciones estratégicas institucionales las cuales se 

detallan a continuación su avance y desempeño: 
 

✓ AEI 12.01: Capacidades Fortalecidas del personal de la Municipalidad Provincial, cuenta 

con un avance del 98% en el primer indicador priorizado. Esto implica la capacitación, 

el desarrollo de competencias y la formación práctica para fortalecer las capacidades y 

lograr los objetivos de la institución; la Municipalidad cuenta con más de 900 servidores 

municipales, la falta de información no implica que no se vienen implementando las 

acciones estratégicas. 

Tiene articulada 12 (12) actividades operativas a cargo de la Subgerencia de Gestión 

de Recursos Humanos. 

 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 11.09. 

Estás cuentan con un avance físico de 99% 
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Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional 

Actividad 
Operativa ID 

Actividad Operativa 

AEI.12.01 

Capacidades 
Fortalecidas 
del personal 

de la 
Municipalidad 

Provincial 

AOI30062300532 Pago dietas a regidores de la MPJ 

AOI30062300638 
Gestión del empleo (pago de planilla de remuneraciones de autoridad 
electa D.L. 276, incluye aguinaldos, escolaridad, contribuciones a salud) 

AOI30062300865 
Pago de cuotas del sinceramiento de deudas por aportaciones a la ONP 
(gestión administrativa) 

AOI30062300894 Monitoreo y supervisor de actividades administrativas (bines y servicios) 

AOI30062300897 
Implementación, equipamiento y funcionamiento institucional (bienes y 
servicios) (-vestuario, alimentos, practicantes, celebraciones, seguro de 
vida, servicios diversos), 

AOI30062300938 Gestión del empleo (pago de personal cesante) 

AOI30062300975 Pago de cuotas del REPRO-AFP 

AOI30062300983 
Gestión del empleo (pago por derechos administrativos, indemnizaciones 
y compensaciones). 

AOI30062301275 
Pago de sentencias judiciales, laudos arbitrales y similares, y pago de 
impuestos, derechos administrativos y multas gubernamentales 

AOI30062301280 
Pago de la planilla de remuneraciones del personal nombrado y 
permanentes de la MPJ, programado por la subgerencia de recursos 
humanos (gestión de recursos humanos) 

AOI30062301402 Planilla de pago del gerente municipal 

AOI30062301422 Gestión del empleo del personal cas 

 

La AEI 12.02: Espacios y mecanismos de participación ciudadana fortalecidos en la 

Municipalidad Provincial, cuenta con un avance del 100% en el indicador priorizado. Tiene 

articulada ocho (08) actividades operativas a cargo de los centros de costos: Oficina General 

de Administración, Subgerencia de Ejecución Coactiva, Gerencia de Infraestructura, 

Subgerencia de Estudios y Proyectos, Subgerencia de Obras y Subgerencia de Participación 

Vecinal 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 12.02. Estás 

cuentan con un avance físico de 95% 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional 

Actividad Operativa 
ID 

Actividad Operativa 

AEI.12.02 

Espacios y 
mecanismos de 

participación 
ciudadana 

fortalecidos en 
la 

Municipalidad 
Provincial 

AOI30062300470 Gestión apoyo a las beneficencias para remuneraciones. 

AOI30062300816 Transferencias a los 11 centros poblados del distrito de Jaén. 

AOI30062301100 Emisión de resoluciones de ejecución coactiva. 

AOI30062300959 
Implementación, equipamiento y funcionamiento institucional (apoyo 
comunal) 

AOI30062301332 
Monitorear y supervisión de los estudios de reinversión y los 
proyectos a nivel de inversión para su ejecución 

AOI30062301334 

Programar, ejecutar y controlar la ejecución de las obras por 
administración directa y otras actividades de inversión, cautelando la 
correcta utilización de los presupuestos asignados y generando la 
información oportuna sobre su avance. 
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AOI30062301357 
Programas de fortalecimiento de organizaciones sociales, a los 
alcaldes de los centros poblados (11) 

AOI30062301358 
Programas de integración social y participación vecinal 
(inauguraciones, juramentaciones etc.) 

 

AEI 12.03: Sistema de gestión institucional con enfoque de procesos implementado en la 

Municipalidad, cuenta con un avance del 98% en el indicador priorizado. Tiene articulada 

treinta (30) actividades operativas a cargo de los centros de costos de:  Alcaldía, Oficina 

General de Atención al Ciudadano y Gestión Documentaria, Oficina de Tramite 

Documentario, Oficina De Imagen Institucional, Oficina General De Asesoría Jurídica, Oficina 

General de Administración, Oficina de Contabilidad, Oficina de Abastecimientos, Gerencia 

de Servicios Municipales y Gestión Ambiental, Procuraduría Publica Municipal 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 12.03. Estás 

cuentan con un avance físico de 98% 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad Operativa 
ID 

Actividad Operativa 

AEI.12.03 

Sistema de 
gestión 

institucional 
con enfoque 
de procesos 

implementado 
en la 

Municipalidad 

AOI30062300978 
Monitoreo y supervisor de actividades administrativas 
programadas para alcaldía. 

AOI30062300881 
Orientar al usuario acerca de los requisitos y/o documentos que se 
debe anexar a sus solicitudes. 

AOI30062301140 
Revisar la documentación de acuerdo a los requisitos descritos en 
el TUPA. 

AOI30062301147 
Orientar al usuario en el llenado de formatos (FUTM) acerca de los 
requisitos tributarios   y/o documentos que se debe anexar a sus 
solicitudes. 

AOI30062301148 
Elaboración de reportes y cuadros estadísticos de documentos 
ingresados, derivados, archivados y observados. 

AOI30062301149 
Elaboración de reportes del ingreso y derivación de documentos 
de acceso a la información pública. 

AOI30062301137 Ceremonias y reuniones de aniversario 

AOI30062301308 

Asesoramiento técnico jurídico y absolución de consultas jurídicas 
verbales y escritas a la alta dirección y a los funcionarios de las 
diferentes unidades orgánicas de la MPJ en asuntos de su 
competencia. 

AOI30062301309 

Emisión de informes y/u opiniones legales para la alta dirección y 
diferentes dependencias de la MPJ, participar en sesiones de 
concejo, así como en diferentes reuniones programadas por la alta 
dirección 

AOI30062301310 
Proyectar resoluciones gerenciales y otros documentos (informes, 
oficios, carta etc. 

AOI30062301317 
Contabilización de ingresos y egresos, elaboración y presentación 
de estados financieros y presupuestarios y declaración de PLE Y 
DAOT del ejercicio 2023-2024. 

AOI30062301318 

Devengados de órdenes de compra y servicio, planillas de 
personal nombrado, contratado, obreros y cas, reconocimientos de 
deudas, transferencias financieras, demandas judiciales y 
liquidaciones. 

AOI30062301319 
Análisis de cuentas contables, sinceramiento contable de los 
saldos de estados financieros de años anteriores, conciliaciones 
bancarias, presupuestarias y patrimoniales 
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AOI30062301320 
Registro de gastos por comisión de servicio, encargos, caja chica 
y rendiciones, control previo de devoluciones de saldos, y custodia 
de los comprobantes de pago de la municipalidad. 

AOI30062301403 Conducción y manejo de los registros civiles 

AOI30062301355 
Representación de la defensa de los derechos e intereses de la 
municipalidad 

 

AEI 12.04: Recaudación Tributaria oportuna en beneficio de la Municipalidad, cuenta con 

un avance del 100%. 

 

el indicador priorizado (Porcentaje de Tributos recaudados en la Municipalidad), cuenta con 

un avance del 100% en el indicador priorizado. Entre los factores que contribuyeron al valor 

obtenido es el proceso del desarrollo, Tiene articulada dieciséis (16) actividades operativas 

a cargo de los centros de costos de:, Subgerencia de Rentas y Administración Tributaria, 

Subgerencia de Fiscalización Tributaria y la Subgerencia de Cobranza Coactiva, son 

responsables  de ejecutar y controlar el proceso de recaudación y control de la deuda 

tributaria de los contribuyentes de la provincia y de brindar asesoría y orientación a los 

contribuyentes y desarrollar actividades de cultura a los vecinos. Depende de la Gerencia 

de Administración Tributaria. 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 12.04. Estás 

cuentan con un avance físico de 100% 

LOGROS 

durante el año 2024, la mayor recaudación es por la fuente de ingresos Otros 

Impuestos Municipales, donde hace un total anual de S/ 13,983,706.91 y la 

recaudación en la fuente de ingresos Recursos Directamente Recaudados por 

S/ 4,915,374.20, Este objetivo se logro al trabajo en equipo de las 

unidades responsables de la recaudación. 

RECAUDACIÓN POR FUENTES DE INGRESOS  

AÑO OIM RDR TOTAL 

2024 13,983,706.91 4,915,374.20 18,899,081.11 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

Actividad Operativa 

AEI.12.04 

Recaudación 
Tributaria 

oportuna en 
beneficio de la 
Municipalidad 

AOI30062300884 
Campaña de orientación, difusión de beneficios tributarios y cultura 
tributaria. 

AOI30062301009 Realización de visitas personalizadas a principales contribuyentes. 

AOI30062300866 Emisión de cuponeras mecanizadas 

AOI30062300954 
Notificación de estados de cuenta del contribuyente de deuda del 
impuesto predial y arbitrios 

AOI30062301060 
Elaboración de expedientes para remitirlos a la oficina de cobranza 
coactiva 
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AOI30062301061 
Notificación de resolución de determinación, orden de pago y 
resolución de multa 

AOI30062301062 
Realización de liquidaciones de impuestos a los espectáculos no 
deportivos en las actividades bailables, liquidación por extracción de 
materiales de construcción 

AOI30062301064 Emisión de certificados de domicilio 

AOI30062301065 
Elaboración de dípticos informativos para orientación al 
contribuyente 

AOI30062300869 Inspección de predios de nuevos contribuyentes 

AOI30062300953 Inspección para registro de inscripción de predios ya existentes 

AOI30062301070 Inspección de predios para determinación de impuesto de alcabala 

AOI30062301071 
Inspección a predios de jubilados y personas adultas mayores que 
solicitan beneficio tributario 

AOI30062301072 
Inspecciones de espectáculos públicos autorizados por la 
municipalidad 

AOI30062301073 Inspecciones para la actualización de datos y predios urbanos 

AOI30062301100 Emisión de resoluciones de ejecución coactiva. 

 

AEI 12.05: Instrumentos de gestión actualizados en beneficio de la administración Municipal, 

cuenta con un avance del 98%. el indicador priorizado (Número de Instrumentos de gestión 

actualizados en la Municipalidad). Entre los factores que contribuyeron al valor obtenido en 

el proceso de ejecución que tiene articulado cuarenta y cinco (45) Actividades Operativas, 

a cargo de los centros de costos: Oficina de Planeamiento Estratégico y Modernización 

Municipal, Oficina de Presupuesto y Cooperación Técnica, que depende de la Oficina General 

de Planeamiento y Presupuesto, Oficina de Tesorería, Oficina de Registro y Control 

Patrimonial y la Gerencia Municipal. 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 12.05. Estás 

cuentan con un avance físico de 96% 

 

Logros 

Se logro dar inicio al proceso de formulación del PDLP Jaén al 2040. 
Según el plan de trabajo y se desarrollaron talleres en los 12 distrito 
de Jaén, para identificar los problemas públicos y potencialidades- 
conforme a la guía meteorológica – Fase 1 análisis de la situación 
actual.  
Se logro elevar al Pleno del Concejo los procedimientos 
administrativos estandarizados y un servicio prestado en 
exclusividad para su aprobación en el marco del D.S.Nº 146-2023-
PCM,  

✓ Seguimiento y reprogramación del POI Modificado V.01 

✓ PEI 2024-2028, aprobado con Resolución de Alcaldía 164-2024/A 

✓ Reunión de trabajo con las Unidades Orgánicas, sobre el taller para 

la validación de la Propuesta de la Matriz de los Objetivos 
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Estratégicos, Acciones Estratégicas Institucionales e Indicadores del 

Plan Estratégico Institucional 2024 – 2028. 

✓ POIM 2024-2027, aprobado con Resolución de Alcaldía N.º 255-

2024-MPJ/A 

✓ Se aprobó el Plan Operativo Consistenciado mediante Resolución de 

Alcaldía N.º 859-2024-MPJ/A 

✓ Informe de Evaluación Institucional al primer semestre del año 

2024, aprobado con Resolución de Gerencia Municipal 147-MPJ/GM 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

Actividad Operativa 

AEI.12.05 

Instrumentos 
de gestión 
actualizados 
en beneficio 
de la 
administración 
Municipal 

AOI30062301077 

Evaluar la ejecución de los planes municipales, la medición de 
desempeño de los recursos invertidos y las acciones destinadas a 
cumplir con los objetivos y metas de la municipalidad, a través de 
reuniones con los gerentes y jefes de oficina 

AOI30062301079 
Evaluar la ejecución de los planes municipales, la medición del 
desempeño de los recursos invertidos y las acciones destinadas a 
cumplir con los objetivos y metas de la municipalidad 

AOI30062301080 
Ejecutar el seguimiento y cumplimiento de los acuerdos y ordenanzas 
del concejo municipal 

AOI30062301084 
Aprobar el plan anual de adquisiciones en coordinación con los gerentes 
y jefes de oficina 

AOI30062301090 
Representar a la municipalidad en actividades técnicos normativas por 
delegación del alcalde, dando cuenta de las gestiones realizadas 

AOI30062301092 
Emisión de disposiciones sobre cumplimiento de recomendaciones de 
las acciones de control y las normas generales municipales 

AOI30062300853 
Conducción del proceso de presupuesto participativo con enfoque de 
resultados 

AOI30062301117 
Monitoreo las fases de formulación del plan de desarrollo concertado, 
jaén al 2040. 

AOI30062301122 Evaluación de actividades con enfoque de resultados 

AOI30062301123 Asesorar a la alta dirección 

AOI30062301283 Desarrollar el planeamiento de la gestión institucional 

AOI30062301125 
Reprogramación y seguimiento del plan operativo institucional 2024 en 
el aplicativo CEPLAN 

AOI30062301270 
Participar en la elaboración del programa multianual de inversiones de 
la municipalidad, en el marco del sistema nacional de programación 
multianual y gestión de inversiones. 

AOI30062301304 Elaboración y/o actualización de los documentos de gestión institucional 

AOI30062301305 
Actualización del texto único de procedimientos administrativos (tupa, 
ras, cuis) 

AOI30062301306 Elaboración de la memoria anual 2024 

AOI30062301217 Priorización de la cartera de proyectos. 

AOI30062301223 Opiniones técnicas y/o normativas. 
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AOI30062301224 Seguimiento a la inversión 

AOI30062301312 Asistencia a capacitaciones sobre el invierte .pe 

AOI30062301314 Elaboración de la programación multianual de inversiones 2025-2027 

AOI30062301315 Seguimiento de cierre de brechas de infraestructura 

AOI30062301316 
Incorporación de inversiones no previstas en el presupuesto institucional 
modificado 

AOI30062301463 Evaluación ex post de proyectos de inversión 

AOI30062300856 Procesamiento de información presupuestal modulo SIAF / GL 

AOI30062301201 Evaluación presupuestal año 2023y primer semestre 2024 

AOI30062301203 Consolidación de documentos de pliegos distritales 

AOI30062301204 
Programación y formulación del presupuesto institucional año 2023 
(anteproyecto, proyecto y PIA) 

AOI30062301205 Modificaciones presupuestales del año 2024. 

AOI30062301206 Expedición de certificaciones presupuestales 

AOI30062301207 Ampliaciones y distribución del PCA 

AOI30062301208 
Efectuar incorporaciones vía crédito suplementario o modificaciones 
presupuestales del ejercicio fiscal vigente 

AOI30062301209 Ingreso de trasferencias de programas sociales, IVP y otros 

AOI30062301210 
Formulación del desarrollo del proceso del presupuesto participativo 
para el año 2024 

AOI30062301215 Formulación del presupuesto multianual 2024 - 2026 

AOI30062301307 Inventario de bienes muebles e inmuebles 

 

AEI 12.06: Servicio Civil implementado en beneficio de la Municipalidad, cuenta con un 

avance del 80%. El indicador priorizado (Porcentaje de Servicio Civil implementado en la 

Municipalidad), en cumplimiento con dicha AEI, tiene articulada dos (02) actividades 

operativas a cargo de la Oficina de Tecnología de la Información y Comunicación, con 

respecto a la implementación del Servicio Civil no se viene implementado por la Oficina de 

Gestión de Recursos Humanos de la MPJ. 

 

Con respecto a la ejecución de las actividades operativas articuladas al AEI 12.05. Estás 

cuentan con un avance físico de 100% 

 

Tabla. Identificación de actividades relevantes 

Código 
Acción 

Estratégica 
Institucional  

Actividad 
Operativa ID 

Actividad Operativa 

AEI.12.06 

Servicio Civil 
implementado 
en beneficio de 

la 
Municipalidad 

AOI30062300857 
Monitoreo, supervisión de actividades administrativas programadas 
por la sub gerencia de tecnología de la información y 
comunicaciones. 

AOI30062300877 Implementación, mejoramiento y actualización de sistemas, página 
web, aplicaciones apps 

 
Cuadro 2: Ejecución física de las AO e inversiones vinculadas a la AEI 
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Código Denominación Acción Estratégica Institucional 

/ Centro de Costo 

Número de AO 
Número de AO con 

Ejecución física 

≥100% 

Promedio de 

Ejecución física 

Ajustado de las AO 

1/ 2/ 3/ 

AEI.01.01 
SERVICIO DE ALCANTARILLADO EN 

BENEFICIO DE LA POBLACION DE LA 

PROVINCIA 
6 6 100 

03.07.03 
SUBGERENCIA DE SUPERVISIÓN Y 

LIQUIDACIONES 
1 1 100 

03.07.04 SUBGERENCIA DE OBRAS 5 5 100 

AEI.01.02 
CONEXION DE AGUA POTABLE EN 

BENEFICIO DE LA POBLACION DE LA 

PROVINCIA 
18 16 94.56 

03.07.02 SUBGERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 5 4 90 

03.07.03 
SUBGERENCIA DE SUPERVISIÓN Y 

LIQUIDACIONES 
4 4 100 

03.07.04 SUBGERENCIA DE OBRAS 6 5 92 

03.08.02 
SUBGERENCIA DE GESTIÓN Y FISCALIZACIÓN 

AMBIENTAL 
3 3 100 

AEI.02.01 
PROGRAMA DE SEGURIDAD CIUDADANA 

VECINAL DE MANERA FOCALIZADA EN LA 

PROVINCIA 
1 1 100 

03.11.02 SUBGERENCIA DE SERENAZGO Y VIGILANCIA 1 1 100 

AEI.02.02 
PROGRAMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR DE 

MANERA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA 

PROVINCIA 
1 1 100 

03.09.02 SUBGERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES 1 1 100 

AEI.02.03 
ASISTENCIA TECNICA EN SEGURIDAD 

CIUDADANA DE MANERA OPORTUNA EN LA 

PROVINCIA 
4 3 75 

03.11.01 
GERENCIA DE PARTICIPACIÓN Y SEGURIDAD 

CIUDADANA 
4 3 75 

AEI.03.02 

PROGRAMAS DE CONTROL DE CALIDAD 

FOCALIZADOS A LOS ESTABLECIMIENTOS 

DE ATENCION PUBLICA EN SALUD A LA 

POBLACION. 

2 2 100 

03.09.01 
GERENCIA DE DESARROLLO E INCLUSIÓN 

SOCIAL 
2 2 100 

AEI.04.01 

APOYO EN EQUIPAMIENTO; 

INFRAESTRUCTURA Y MOBILIARIO 

ADECUADO EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS 

DE LA PROVINCIA 

25 23 93.60 
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Código Denominación Acción Estratégica Institucional 

/ Centro de Costo 

Número de AO 
Número de AO con 

Ejecución física 

≥100% 

Promedio de 

Ejecución física 

Ajustado de las AO 

1/ 2/ 3/ 

03.07.02 SUBGERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 11 10 90.91 

03.07.03 
SUBGERENCIA DE SUPERVISIÓN Y 

LIQUIDACIONES 
6 6 100 

03.07.04 SUBGERENCIA DE OBRAS 8 7 92.50 

AEI.05.01 

PROGRAMAS DE APOYO SOCIAL 

DIFUNDIDOS DE FORMA PERMANENTE A 

GRUPOS DE POBLACION VULNERABLES DE 

LA PROVINCIA 

16 15 98.44 

03.09.01 
GERENCIA DE DESARROLLO E INCLUSIÓN 

SOCIAL 
3 2 91.67 

03.09.02 SUBGERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES 8 8 100 

03.09.04 SUBGERENCIA DE PROGRAMAS SOCIALES 5 5 100 

AEI.05.03 
ESCUELAS MULTIDISCIPLINARIAS PARA 

JOVENES Y NIÑOS EN LA PROVINCIA 1 1 100 

03.09.03 
SUBGERENCIA DE EDUCACIÓN, CULTURA Y 

DEPORTES 
1 1 100 

AEI.05.04 
SERVICIOS DE BIBLIOTECAS DE MANERA 

INTEGRAL EN LA PROVINCIA 
1 1 100 

03.09.03 
SUBGERENCIA DE EDUCACIÓN, CULTURA Y 

DEPORTES 
1 1 100 

AEI.06.02 
ORDENAMIENTO INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE PUBLICO EN BENEFICIO DE LA 

PROVINCIA 
8 8 100 

03.06.04 
SUBGERENCIA DE TRANSPORTE, TRANSITO 

Y VIALIDAD 8 8 100 

AEI.06.04 
RED VIAL VEHICULAR Y PEATONAL 

IMPLEMENTADA EN LA PROVINCIA 
31 31 100 

03.07.01 GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA 1 1 100 

03.07.02 SUBGERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 2 2 100 

03.07.03 
SUBGERENCIA DE SUPERVISIÓN Y 

LIQUIDACIONES 
11 11 100 

03.07.04 SUBGERENCIA DE OBRAS 5 5 100 

06 INSTITUTO VIAL PROVINCIAL 12 12 100 

AEI.07.01 
ASISTENCIA TECNICA A NUEVOS 

EMPRENDEDORES DE FORMA OPORTUNA EN 

LA PROVINCIA 
5 5 100 

EXP. Nº 0018337-2025

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Municipalidad Provincial de Jaén, aplicando lo dispuesto por el Art. 25
de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de
la siguiente dirección web: https://munijaen.gob.pe/validar e ingresando la siguiente clave: A9CF32



Informe de Evaluación Institucional del año 2024 

59 

Código Denominación Acción Estratégica Institucional 

/ Centro de Costo 

Número de AO 
Número de AO con 

Ejecución física 

≥100% 

Promedio de 

Ejecución física 

Ajustado de las AO 

1/ 2/ 3/ 

03.10.01 
GERENCIA DE DESARROLLO ECONÓMICO 

LOCAL 
5 5 100 

AEI.07.02 

ASISTENCIA TECNICA EN LA 

FORMALIZACION DE LOS 

ESTABLECIMIENTOS DE MANERA OPORTUNA 

A LOS COMERCIANTES INFORMALES EN LA 

PROVINCIA 

2 2 100 

03.10.04 
SUBGERENCIA DE COMERCIO, LICENCIAS Y 

CONTROL SANITARIO 
2 2 100 

AEI.07.03 
ACCIONES DE CONTROL Y FISCALIZACION 

DE ACTIVIDADES ECONOMICAS OPORTUNAS 

EN LA PROVINCIA 
2 2 100 

03.10.04 
SUBGERENCIA DE COMERCIO, LICENCIAS Y 

CONTROL SANITARIO 2 2 100 

AEI.07.04 

AGENTES ECONOMICOS ORGANIZADOS QUE 

AGREGUEN VALOR EN BENEFICIO DE LOS 

PRODUCTORES; COMERCIANTES EN LA 

PROVINCIA 

7 6 99.57 

03.07.02 SUBGERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 1 1 100 

03.10.02 
SUBGERENCIA DE DESARROLLO 

ECONÓMICO Y PRODUCTIVO 6 5 99.50 

AEI.08.01 
ZONAS MONUMENTALES Y PAISAJISTICAS 

RECUPERADAS EN LA PROVINCIA 1 1 100 

03.10.03 
SUBGERENCIA DE TURISMO Y FOMENTO A LA 

INVERSIÓN 1 1 100 

AEI.08.02 
ASISTENCIA TECNICA PARA EL INCREMENTO 

DEL TURISMO SOSTENIBLE EN LA 

PROVINCIA 
3 2 95.33 

03.10.03 
SUBGERENCIA DE TURISMO Y FOMENTO A LA 

INVERSIÓN 3 2 95.33 

AEI.10.01 
PLAN DE DESARROLLO URBANO 

IMPLEMENTADO DE LA PROVINCIA 6 6 100 

03.06.01 GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 2 2 100 

03.06.03 
SUBGERENCIA DE LICENCIAS DE 

EDIFICACIONES Y HABILITACIONES URBANAS 
4 4 100 

AEI.10.03 
ESPACIOS PUBLICOS RECUPERADOS Y 

PRIORIZADOS EN BENEFICIO DE LA 

PROVINCIA. 
2 2 100 
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Código Denominación Acción Estratégica Institucional 

/ Centro de Costo 

Número de AO 
Número de AO con 

Ejecución física 

≥100% 

Promedio de 

Ejecución física 

Ajustado de las AO 

1/ 2/ 3/ 

03.06.02 
SUBGERENCIA DE DESARROLLO 

TERRITORIAL Y CATASTRO 
2 2 100 

AEI.11.01 
ESTUDIOS PARA ESTABLECER EL RIESGO A 

NIVEL TERRITORIAL 1 1 100 

03.11.05 
SUBGERENCIA DE GESTIÓN DEL RIESGO Y 

DESASTRES. 
1 1 100 

AEI.11.06 
POBLACION CON PRACTICAS SEGURAS 

PARA LA RESILIENCIA 
4 4 100 

03.11.05 
SUBGERENCIA DE GESTIÓN DEL RIESGO Y 

DESASTRES. 
4 4 100 

AEI.11.07 
CAPACIDAD INSTALADA PARA LA 

PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A 

EMERGENCIAS Y DESASTRES 
6 5 98.17 

03.07.05 
SUBGERENCIA DE MAQUINARIA Y EQUIPO 

PESADO 
1 1 100 

03.11.05 
SUBGERENCIA DE GESTIÓN DEL RIESGO Y 

DESASTRES. 
5 4 97.80 

AEI.11.09 
IMPLEMENTACION DE ACTIVIDADES 

CONTINGENCIALES 
4 4 100 

03.07.01 GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA 1 1 100 

03.07.05 
SUBGERENCIA DE MAQUINARIA Y EQUIPO 

PESADO 3 3 100 

AEI.12.01 
CAPACIDADES FORTALECIDAS DEL 

PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD 

PROVINCIAL 
14 12 98.64 

03.04.02 
OFICINA DE GESTIÓN DE RECURSOS 

HUMANOS 
12 11 98.50 

03.09.02 SUBGERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES 1 1 100 

03.11.01 
GERENCIA DE PARTICIPACIÓN Y SEGURIDAD 

CIUDADANA 
1 0 99 

AEI.12.02 
ESPACIOS Y MECANISMOS DE 

PARTICIPACION CIUDADANA FORTALECIDOS 

EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL 
7 6 94.57 

03.04.01 OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACIÓN 2 1 81 

03.07.01 GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA 1 1 100 

03.07.02 SUBGERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 1 1 100 
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Código Denominación Acción Estratégica Institucional 

/ Centro de Costo 

Número de AO 
Número de AO con 

Ejecución física 

≥100% 

Promedio de 

Ejecución física 

Ajustado de las AO 

1/ 2/ 3/ 

03.07.04 SUBGERENCIA DE OBRAS 1 1 100 

03.11.04 SUBGERENCIA DE PARTICIPACIÓN VECINAL 2 2 100 

AEI.12.03 
SISTEMA DE GESTION INSTITUCIONAL CON 

ENFOQUE DE PROCESOS IMPLEMENTADO 

EN LA MUNICIPALIDAD 
32 29 98.31 

02.01 ALCALDÍA 1 0 85 

02.02 
OFICINA GENERAL DE ATENCIÓN AL 

CIUDADANO Y GESTIÓN DOCUMENTARIA 
1 1 100 

02.02.01 OFICINA DE TRAMITE DOCUMENTARIO 8 8 100 

02.02.03 OFICINA DE IMAGEN INSTITUCIONAL 5 5 100 

03.02 OFICINA GENERAL DE ASESORÍA JURÍDICA 4 4 100 

03.04.01 OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACIÓN 3 2 97 

03.04.03 OFICINA DE CONTABILIDAD 4 4 100 

03.04.05 OFICINA DE ABASTECIMIENTOS 3 2 90 

03.08.01 
GERENCIA DE SERVICIOS MUNICIPALES Y 

GESTIÓN AMBIENTAL 1 1 100 

04 PROCURADURÍA PUBLICA MUNICIPAL 1 1 100 

05 ÓRGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL 1 1 100 

AEI.12.04 
RECAUDACIÓN TRIBUTARIA OPORTUNA EN 

BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD 
16 16 100 

03.05.01 GERENCIA DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 2 2 100 

03.05.02 
SUBGERENCIA DE RENTAS Y ORIENTACIÓN 

TRIBUTARIA 
7 7 100 

03.05.03 
SUBGERENCIA DE FISCALIZACIÓN 

TRIBUTARIA 
6 6 100 

03.05.04 SUBGERENCIA DE EJECUCIÓN COACTIVA 1 1 100 

AEI.12.05 
INSTRUMENTOS DE GESTION 

ACTUALIZADOS EN BENEFICIO DE LA 

ADMINISTRACION MUNICIPAL 
45 40 95.67 

03.01 GERENCIA MUNICIPAL 11 11 100 

03.03.01 
OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y 

PRESUPUESTO 
5 2 64.20 

03.03.02 
OFICINA DE PLANEAMIENTO ESTRATÉGICO Y 

MODERNIZACIÓN MUNICIPAL 
6 6 100 

EXP. Nº 0018337-2025

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Municipalidad Provincial de Jaén, aplicando lo dispuesto por el Art. 25
de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de
la siguiente dirección web: https://munijaen.gob.pe/validar e ingresando la siguiente clave: A9CF32



Informe de Evaluación Institucional del año 2024 

62 

Código Denominación Acción Estratégica Institucional 

/ Centro de Costo 

Número de AO 
Número de AO con 

Ejecución física 

≥100% 

Promedio de 

Ejecución física 

Ajustado de las AO 

1/ 2/ 3/ 

03.03.03 
OFICINA DE PROGRAMACIÓN MULTIANUAL 

DE INVERSIONES 
8 7 98.75 

03.03.04 
OFICINA DE PRESUPUESTO Y COOPERACIÓN 

TÉCNICA INTERNACIONAL 
12 11 99.50 

03.04.04 OFICINA DE TESORERÍA 2 2 100 

03.04.06 
OFICINA DE REGISTRO Y CONTROL 

PATRIMONIAL 
1 1 100 

AEI.12.06 
SERVICIO CIVIL IMPLEMENTADO EN 

BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD 
2 2 100 

03.04.07 
OFICINA DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN 

Y COMUNICACIONES 
2 2 100 

 

4.3. Implementación de la matriz de recomendaciones del último año 

Aspecto de 
mejora 

Recomendación Acción clave 
Unidad de 

organización 
responsable 

Plazo 
Estado de 

cumplimiento 
2/ 

Comentario 

Operación 

Solicitar información de 
los avances del PEI y 
POI con periodicidad 

semestral y anual, a fin 
de poder realizar 

seguimiento respectivo, 
a los funcionarios 

responsables. Sobre 
los avances de 
ejecución de las 

actividades operativas 
e inversiones 

Solicitar información 
de los avances de 
cumplimiento de 

logros de indicadores 
del PEI semestral y 

anual. 

Alta 
Dirección, 
Gerencia 
Municipal, 

Oficina 
General de 

Planeamiento 
y 

Presupuesto. 

31/12/2024 Cumplido 

Mediante 
Memorando de 

la Gerencia 
Municipal se 
solicitó a las 
diferentes 
unidades 
orgánicas 

responsables 
del alcance de 
logros de AEI e 

OEI, 
coordinaron 

continuamente 
con sus 

diferentes 
áreas al fin del 
cumplimiento 
de las metas 
programadas 

en el PEI. 

Operación 

Análisis de los 
indicadores y 

respectivas metas con 
los responsables de 

cada unidad orgánica, 
a fin de evaluar su 

eficiencia y eficacia, 
que se plasmara en la 

evaluación de 
desempeño de la 

entidad. 

Se realizará a cabo 
una reunión de 

trabajo para discutir 
el alcance de los 

logros de las 
acciones estratégicas 
(AEI), los Objetivos 

Estratégico (OE), con 
los responsables 

cada unidad orgánica 
antes del cierre de 

año. 

Alta 
Dirección, 
Gerencia 
Municipal 

29/11/2024 Cumplido 

Se han llevado 
a cabo, 

reuniones de 
trabajo a fin de 

poder 
monitorear el 

cumplimiento y 
alcance de 

logros tanto de 
Acciones 

Estratégicas 
Institucionales 
(AEI), como de 

Objetivos 
Estratégicos 
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Institucionales 
(OEI).  . 

Operación 

Los responsables de 
los Centros de Costos 
deben de realizar el 

seguimiento de sus AO 
mensualmente en el 

aplicativo CEPLAN, de 
acuerdo con lo 

estipulado por la 
normativa vigente. El 
plazo para completar 

esta tarea comienza el 
primer día del mes y 

finaliza el 20 del mismo 
mes.  

Brindar asistencia 
técnica a las 

diferentes unidades 
orgánicas MPJ 

Alta 
Dirección, 
Gerencia 
Municipal, 

Oficina 
General de 

Planeamiento 
y 

Presupuesto. 

29/11/2024 Cumplido 

Se ha brindado 
la asistencia 
técnica a las 

diferentes 
unidades 

orgánicas en el 
proceso de 

seguimiento de 
planes y se 
continuará, 
brindando 
asistencia 
durante los 
diferentes 

procesos de 
Evaluación. 

5. Conclusiones 

De los resultados de evaluación del POI del ejercicio fiscal 2024 de las 304 AO, 286 

actividades operativas e inversiones programadas en el POI 2024, de la Municipalidad 

Provincial de Jaén, tiene una ejecución física anual de 97 % del POI, según formato del 

aplicativo CEPLANV.01, es decir que tiene un nivel alto, con un PIM de S/. 110,004,983.00 

y una ejecución financiera de S/. 97,613,290.00 a nivel de devengado, que cuenta con un 

avance financiero de 88.77%.  

De acuerdo al análisis realizado, se observó centros de costos que tuvieron una variación 

positiva en ejecución física del POI, los cuales se plasman en que efectivamente están 

cumpliendo con desarrollar sus actividades operativas plasmadas en su POI y el alcance de 

meta física. 

6. Recomendaciones 

Se recomienda que la alta Dirección incida en los Centros de Costos, que bajo 

responsabilidad realizar  mensualmente el Seguimiento de las AO en el aplicativo CEPLAN, 

en merito a la disposición del Órgano Rector – CEPLAN mediante Resolución de Presidencia 

de Consejo Directivo N° 0056-2024-CEPLAN/PCD se aprueba la “Guía para el Seguimiento 

y Evaluación de Políticas Nacionales y Planes del SINAPLAN”  en el cual señala en la pagina 

116, que las Unidades de organización, de manera mensual deben registrar el avance de 

ejecución física delas AO e inversiones que se encuentran bajo su responsabilidad . La 

aprobación de estaos registros estará a cargo de la unidad orgánica de Planeamiento de la 

unidad ejecutora (UE). El plazo para este registro mensual es hasta el vigésimo día del mes 

siguiente. Por ejemplo, si esta se está registrando la ejecución del mes de junio, se deberá 

realizar como máximo hasta el 20 de Julio. 

Se recomienda que la Oficina de Gestión de Recursos Humanos deberá implementar las 

capacitaciones al personal en horarios que no se crucen con el horario de trabajo, a fin de 

mejorar la cultura organizacional y clima laboral en atención a la AEI.12.01. 

Se recomienda que la Alta Dirección incida en el uso Plan Estratégico Institucional 2024-

2028, el cual contiene los Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales a alcanzar,  a fin 

de poder tener una información más sesgada para la presentación del informe final anual 
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institucional, de igual forma comunicar a las diferentes unidades que no cumplieron con el 

alcance de información y registro de la misma en el aplicativo Ceplan V.01, orientar sus 

actividades al logro de Objetivos Institucionales plasmados en PEI 2024-2028 ampliado. 

Se recomienda que la Alta Dirección debe realizar reuniones trabajo con los diferentes 

responsables de las Unidades Orgánicas para que las Actividades Operativas e inversiones 

que se ejecutan estén articuladas a los OEI y AEI del PEI 2024-2028, para el alcance de los 

logros establecidos en el PEI 2024-2028. 

  

EXP. Nº 0018337-2025

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Municipalidad Provincial de Jaén, aplicando lo dispuesto por el Art. 25
de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de
la siguiente dirección web: https://munijaen.gob.pe/validar e ingresando la siguiente clave: A9CF32



Informe de Evaluación Institucional del año 2024 

65 

 

7. Anexos 

     ✔ Enlace de publicación en PTE de los reportes de seguimiento PEI y POI. 

https://munijaen.gob.pe/documentos/doc_gob/DG_REPORTE_DE_SEGUIMIENTO_ANUAL_

2024_DEL_PLAN_OPERATIVO_INSTITUCIONAL_6491357820.pdf?n=1743022813 

https://munijaen.gob.pe/documentos/doc_gob/DG_REPORTE_DEL_PEI_3870421659.pdf?

n=1743022813 

 

     ✔ Información complementaria adicional que resulte relevante y brinde mayor 

credibilidad al contenido del informe de evaluación de implementación. 

Se adjunta información resumida relevante de los bienes y servicios entregados a 

la población por los órganos de línea.  

Órganos de Línea:  

GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA:  

RECAUDACIÓN DE INGRESOS DE LOS RUBROS IMPUESTOS MUNICIPALES Y 
RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS  

RECAUDACION POR FUENTES DE INGRESOS 

AÑOS OIM RDR TOTAL 

2023 12,917,369.59 5,251,148.60 18,168,518.19 

2024 13,983,706.91 4,915,374.20 18,899,081.11 

Fuente: SAT MPJ al 31.12.2024 
 

 

 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

La Gerencia de Desarrollo Territorial, es el encargado de la planificación del desarrollo 

urbanístico del distrito y de dirigir la ejecución del planeamiento urbano 

12,917,369.59

5,251,148.60

13,983,706.91

4,915,374.20

0.00

5,000,000.00

10,000,000.00

15,000,000.00

OIM RDR

Recaudación por fuente de ingresos

AÑO 2023 AÑO 2024
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La Gerencia de Desarrollo Territorial tiene a su cargo las siguientes subgerencias: 

• Subgerencia de Desarrollo Territorial y Catastro 

• Subgerencia de Licencias de Educación y Habilitaciones Urbanas 

• Subgerencia de Transportes, Tránsito y Vialidad 

 

SUBGERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL Y CATASTRO 

 SANEAMIENTO FÍSICO LEGAL, ORDENAMIENTO CATASTRAL Y CONTROL URBANO 

Y RURAL. 

 

 

 

 

MONITOREO DEL PLANEAMIENTO Y DESARROLLO URBANO Y RURAL. 

  

Principales logros alcanzados por el programa Titulación año 2024 

En el Año 2024 se han realizado 04 Entregas Masivas de Título de Propiedad en beneficio 

de la población de la Provincia de Jaén realizadas en Ceremonias Protocolares presididas 

por el Sr. Alcalde de la Municipalidad Provincial de Jaén Dr. José L. Tapia Diaz: 

 

- I ENTREGA DE TITULOS DE PROPIEDAD 2024 se llevó a cabo el 07/02/2024. 

- II ENTREGA DE TITULOS DE PROPIEDAD 2024 se llevó a cabo el 10/05/2024. 

- III ENTREGA DE TITULOS DE PROPIEDAD 2024 se llevó a cabo el 10/09/2024. 
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- IV ENTREGA DE TITULOS DE PROPIEDAD 2024 se llevó a cabo el 27/12/2024. 

 

 

  

SUBGERENCIA DE LICENCIAS DE EDIFICACIONES Y HABILITACIONES URBANAS 

Principales logros alcanzados durante el año 2024: 

DENOMINACION TOTAL 

RESOLUCIONES DE LICENCIA DE EDIFICACION 283 

CERTIFICADOS DE CONFORMIDAD DE OBRA 99 

HABILITACIONES URBANAS 0 

RECEPCIONES DE OBRA DE HH.UU. (POR 

ETAPAS) 

17 

 

NOTIFICADORA DE LA SGLHUE REALIZANDO INSPECCIONES A LAS 

HABILITACIONES URBANAS INFORMALES. 

PROGRAMA MUNICIPAL DE TITULACION URBANA “A TITULAR JAEN” 

ORDENANZA MUNICIPAL N° 06-2021-MPJ 
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EVALUADORA DE LICENCIAS DE EDIFICACIÓN REALIZANDO LAS 

INSPECCIONES A LAS CONSTRUCCIONES QUE HAN PRESENTADO EL 

EXPEDIENTE TÉCNICO. 

 

 

 

SUBGERENCIA DE TRANSPORTES, TRÁNSITO Y VIALIDAD 

              Principales logros alcanzados durante el año 204 

1. COMPROMISO 6 - TRAMO 2: ACCIONES DE CONTROL PARA LA 

DISMINUCIÓN DE ACCIDENTES DE TRÁNSITO EN ZONAS ESCOLARES. 

 
Se ha realizado los procedimientos conforme indica la ficha técnica para su 
cumplimento  
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Doce 12 colegios subidos a la plataforma han sido aprobados para su ejecución de JIbas  

para control de  los límites máximos de velocidad 

I.E N°16002 EX 508 

  

2. INSTALACIÓN DE SEMÁFOROS  

 
Se realizó la instalación de semáforos en las intersecciones de la Av. Pakamuros – Fila Alta 
– entrada a Jaén (Cementerio) 
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GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA  

SUB GERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 

      Logros alcanzados durante el año 2024. Se aprobaron 20 proyectos viables  

Se formularon 34 expedientes técnicos  

 

 
 

     

  SUB GERENCIA DE SUPERVISION Y LIQUIDACIONES 

 

PANEL FOTOGRAFICO DE LAS OBRAS EJECUTADAS – AÑO 2024 
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SALDO DE OBRA: “MEJORAMIENTO Y AMPLIACIÓN DE LOS SERVICIOS DE   EDUCACIÓN, 

PRIMARIA Y SECUNDARIA DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA N°16042 FRANCISCO BOLOGNESI 

DEL SECTOR LINDEROS DEL DISTRITO DE JAÉN – PROVINCIA DE JAÉN – DEPARTAMENTO DE 

CAJAMARCA”. CUI N°2411017 

 

MEJORAMIENTO Y AMPLIACIÓN SERVICIO DE TRANSITABILIDAD DE LAS CALLES 

ATAHUALPA CUADRA 01, 02, 03, 04, 05 Y 06; CALLE EL PORVENIR CUADRA 01; CALLE SAN JOSÉ 

LAS CUADRAS 01, 02, 03 Y 04; CALLE SAENZ PEÑA LAS CUADRAS 01 Y 02, LA CALLE 

VILLALOBOS DE LAS CUADRAS 01, 02 Y 03, PASAJE LAS CUCARDAS CUADRAS 01, 02, 03 Y 

PASAJE LAS FLORES CUADRAS 01, 02 DEL SECTOR CHILILIQUE DEL DISTRITO DE JAÉN - 

PROVINCIA DE JAÉN - DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA CUI: 2434483-PRIMERA ETAPA. 

 

CONSORCIO P&O INGENIEROS: “MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y 

CREACIÓN DEL SERVICIO DE ALCANTARILLADO SANITARIO C.P. VALILLO Y CASERÍOS EL 

SAUCE, BALSILLAS, VISTA ALEGRE, NUEVO ZONANGA, LA FLOR Y SAN NICOLÁS, DISTRITO DE 

JAÉN, PROVINCIA DE JAÉN – CAJAMARCA” CUI N°2377899 
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SUBGERENCIA DE MAQUINARIA Y EQUIPO MECANICO. 

INTERVENCIONES  

INICIO DE MANTENIMIENTO TROCHA CARROZABLE CRUCE CASERÍO EL MOLINO-CRUCE 

LEGIDO DISTRITO SANTA ROSA DE LA YUNGA 

  

MANTENIMIENTO DE LA RED VIAL JAÉN-C.P. CASCARILLA, NUEVO JERUSALÉN Y 

RAMALES. (31.8 KM). 
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GERENCIA DE SERVICIOS MUNICIPALES Y GESTION AMBIENTAL  

La Gerencia de Gerencia de Servicios Municipales y Gestión Ambiental, para el 

cumplimiento de sus funciones cuenta con las siguientes unidades orgánicas: 

• Subgerencia de Gestión y Fiscalización Ambiental 

• Subgerencia de Gestión Integral de Residuos Solidos 

• Subgerencia de Áreas Verdes y Ornato 

 

1. SUPERVISIÓN AL ÁREA DE SUB GERENCIA DE ÁREAS VERDES Y ORNATO 

Principales logros: 

• Mantenimiento de parques y jardines en diversos puntos de la ciudad, destacando 

las tareas de limpieza y restauración de los mismos. 

• Recuperación de puntos críticos, como la siembra de césped en áreas que 

habitualmente se convierten en basureros. 

• Se supervisó el proceso de recuperación del Parque Las Vetanias, así como la 

limpieza y mantenimiento de diversas avenidas y jardines de la ciudad. 

• Donación de plantas a diferentes instituciones de nuestra provincia, contribuyendo 

a la mejora del entorno en la comunidad.  

Estas acciones demuestran el compromiso de nuestra gestión con la conservación y el 

embellecimiento de los espacios públicos, mejorando la calidad de vida de nuestros 

ciudadanos. 

PARQUES Y JARDINES EN DIVERSOS PARQUES Y JARDINES 
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DONACIÓN DE PLANTAS A ALUMNOS DE DIFERENTES INSTITUCIONES PARA 

CONCIENTIZAR 

  

 

2. Supervisión a la Subgerencia de Residuos Sólidos y Servicio de Limpieza 

Pública en Jaén 

  

FOTOS DE LOS DIVERSOS TRABAJOS REALIZADOS EN LAS DIFERENTES CALLES DE 

LA PROVINCIA DE JAÉN 

EXP. Nº 0018337-2025

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Municipalidad Provincial de Jaén, aplicando lo dispuesto por el Art. 25
de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de
la siguiente dirección web: https://munijaen.gob.pe/validar e ingresando la siguiente clave: A9CF32



Informe de Evaluación Institucional del año 2024 

76 

  

 

Participación de la Gerencia de Servicios Municipales y Gestión Ambiental en la 

Atención de Incendios Forestales de 2024 

  

 

REGISTRO CIVIL 

Principales logros alcanzados durante el año 2024, según cuadro:  

CENTRO DE 
COSTOS: 

10605 REGISTRO CIVIL 

META: ACT. OPER. ITEM DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 
UNIDAD DE 

MEDIDA 
ANUAL 

167 - 
CONDUCCION Y 

MANEJO DE 
LOS 

REGISTROS 
CIVILES  

C0291 - 
CONDUCCION Y 
MANEJO DE LOS 

REGISTROS 
CIVILES  

1 
INSCRIPCIONES 
EXTEMPORÁNEAS LEY N° 26497. 

EXPEDIENTE 72 

2 MATRIMONIOS CIVILES. EXPEDIENTE 76 

3 
INSCRIPCIONES DE NACIMIENTO 
ORDINARIAS. 

INSCRIPCIONES 729 
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CENTRO DE 
COSTOS: 

10605 REGISTRO CIVIL 

META: ACT. OPER. ITEM DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 
UNIDAD DE 

MEDIDA 
ANUAL 

4 INSCRIPCIÓN DE DEFUNCIONES. INSCRIPCIONES 745 

5 RECONOCIMIENTO DE HIJO. ACTAS 63 

6 INSCRIPCIÓN DE DIVORCIOS. EXPEDIENTE 32 

7 
RECTIFICACIONES 
ADMINISTRATIVAS. 

ACCIÓN 320 

8 
RECTIFICACIÓN DEL PODER 
JUDICIAL. 

ACCIÓN 54 

9 
PARTIDAS LEGALIZADAS PARA EL 
EXTRANJERO. 

COPIA 
CERTIFICADA 

28 

10 CONSTANCIA DE SOLTERÍA. CONSTANCIA 220 

11 
CONSTANCIA NO INSCRIPCIÓN DE 
NACIMIENTO. 

CONSTANCIA 15 

12 
ACTAS GRATUITAS DE RECIÉN 
NACIDO. 

ACTA 864 

13 
FOTOCOPIAS DE PARTIDAS DE 
NACIMIENTO, MATRIMONIO Y 
DEFUNCIÓN. 

COPIA 
CERTIFICADA 

7,920 

14 

PREPARAR LAS ESTADÍSTICAS 
ACTUALIZADAS MENSUALMENTE 
DE LOS REGISTROS CIVILES PARA 
LA DISA Y O.R. 

DOCUMENTO 22 

15 
REMISIÓN DE INFORMACIÓN A 
RENIEC. 

DOCUMENTO 25 

16 
REMITIR HOJA DE COORDINACIÓN 
DE LAS DIFERENTES CIUDADES 
DEL PAÍS. 

DOCUMENTO 375 

TOTAL, POR TODO CONCEPTO ANUAL  11560 

 

INSCRIPCIONES DE NACIMIENTOS 

Y DEFUNCIONES 

RECTIFICACIONES DE ACTAS DE NACIMIENTO, 

MATRIMONIO Y DEFUNCIÓN 
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EXPEDICIÓN DE COPIAS CERTIFICADAS DE 
NACIMIENTO, MATRIMONIO, DEFUNCIONES Y 

CONSTANCIAS 

CELEBRACIÓN DE MATRIMONIOS, 
CELEBRADO POR LOS REGIDORES, EN 

REPRESENTACIÓN DEL SEÑOR ALCALDE. 

  

 

SUBGERENCIA DE GESTION Y FISCALIZACION AMBIENTAL 

Principales logros alcanzados durante el ejercicio presupuestal 2024 según 
detalle y acompañado de las evidencias fotográficas: 
 
ÁREA TÉCNICA MUNICIPAL- META 23: Es la encargada de promover la formación de las 
Organizaciones comunales prestadoras de los servicios de saneamiento (JASS) u otras 
formas de organización: 
 
1. LIMPIEZA DESINFECCIÓN CLORACIÓN Y CALIBRACIÓN DE LOS SISTEMAS DE 

AGUA POTABLE: Es la acción que se realiza para eliminar la suciedad, parásitos, 
bacterias y microorganismos patógenos de los competentes del sistema de agua potable, 
con hipoclorito de calcio al 70%. Se logró atender a 11 Sistemas de Agua Potable 
beneficiando a 3483 pobladores. con un presupuesto de S/1800, que fue ejecutado al 
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100%. 
• YANUYACU  
• LINDEROS 
• SANTA TERESITA 
• LAS BALSAS 
• BALSILLAS 

• MOCHENTA 
• SANTA FE 
• SAN LUIS DEL MILAGRO 
• VALENCIA 
• NOGAL 
• DELICIAS 

  

 

2. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SISTEMAS DE 

AGUA POTABLE: Dar mantenimiento preventivo y correctivo de las SAP, que 

se encuentran en mal estado, con el objetivo de mantener los sistemas de agua 

en estado bueno en beneficio de la población.  

 

  

 

FISCALIZACIÓN AMBIENTAL:  
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Principales logros alcanzados:  

1. Se Supervisó a (50) Establecimientos Comerciales en marco de sus Obligaciones 

Ambientales: RESIDUOS SÓLIDOS (34) Y RUIDOS (16). 

2. Se atendió (25) denuncias ambientales en el CUADERNO DE DENUNCIAS 

Ambientales de acuerdo a la problemática de la Ciudad. 

3. Se Superviso (100) DENUNCIAS AMBIENTALES. 

4. Se participó de (05) operativos inopinados en temas de ESTABLECIMIENTOS 

NOCTURNOS. 

SUPERVISIÓN AMBIENTAL SOBRE PRESUNTA 

CONTAMINACIÓN AMBIENTA DE DESAGÜE 

CLANDESTINO EN LA CALLE FEDERICO MAX 

N° 1410 Y N° 1416. 

VERIFICACIÓN DE ACONDICIONAMIENTO 

ACUSTICO AL ESTABLECIMIENTO COMERCIAL 

“VIDEO PUB EL PIRATA 

  

 

SUPERVISION AMBIENTAL POR RUIDO A UN 

ESTABLECIMIENTO COMERCIAL “LA 

DESTILERIA D´ SANCHEZ 

VERIFICACIÓN DE ACONDICIONAMIENTO 

ACUSTICO AL ESTABLECIMIENTO COMERCIAL 

“MICHELADAS 
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RESULTADOS DE LAS ACCIONES DE 

SUPERVISION AMBIENTAL DE 

(RESIDUOS) AL ESTABLECIMIENTO 

“RECREO EL BATAN”- (PLANEFA). 

 

SUPERVISIÓN AMBIENTAL A CRIANZA 

PRESUNTAMENTE POR UNA ESPECIE 

CANINA EN UNA VIVIENDA, EN CALLE 

IQUITOS N°1940. 

  

EDUCACIÓN AMBIENTAL: 

   Principales logros alcanzados durante el ejercicio presupuestal 2024 
 

FORMACIÓN DE PROMOTORES AMBIENTALES ESCOLARES (PAE): SE RECONOCIÓ A 251 

PROMOTORES 
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DISEÑO E IMPLANTACIÓN DE 18 MURALES EN ESPACIOS PÚBLICOS QUE 

EDUCAN AMBIENTALMENTE 

  

 

DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE CAMPAÑAS INFORMATIVAS Y EVENTOS. 
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ECO CAMINATA Y CINE EDUCA 

  

ECOBOLSAS- MAS DE 1500 BOLSAS DE TELA SON ENTREGADAS DURANTE 

CAMPAÑA DE SENSIBILIZACIÓN CONTRA EL USO DE MATERIAL PLÁSTICO. 

  

ECO FERIA YO RECICLO: CON LAS PARTICIPACIONES DE COLEGIOS, 

UNIVERSIDADES Y PAC 

  

FORMACIÓN DE PROMOTORES AMBIENTALES JUVENILES (PAJ): SE 

RECONOCIÓ A 118 PROMOTORES 
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SIEMBRA DEL MALECÓN 

 

 

 

FORMACIÓN DE PROMOTORES AMBIENTALES COMUNITARIOS (PAC): SE 

RECONOCIÓ A 49 PROMOTORES. 

  

 

Se cumplió con las diferentes actividades programadas . 
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SUB GERENCIA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS: 

Principales logros alcanzados durante el ejercicio presupuestal 2024 

     BARRIDO DE CALLES - LIMPIEZA DE AMBIENTES 

El servicio de barrido de calles de la ciudad de Jaén en el turno noche, durante todo el año 

2024, se mantuvo activo, trabajando para cubrir la necesidad de mantener la limpieza de 

las calles de la ciudad y de los diferentes espacios públicos. 

ENTREGA DE HERRAMIENTAS DE 
TRABAJO – TURNO 
BARRIDO NOCHE 

BARRIDO DE CALLES (JIRÓN IQUITOS) 

 

 
 

 

DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS 
 
Durante el año 2024, se dispusieron en celda de disposición final N°3 (botadero municipal), 
la cantidad de 38489.72 toneladas de residuos sólidos, mensualmente se dispusieron 
conforme se indica en el cuadro a continuación.  

 

MES 
RESIDUOS QUE INGRESARON A DISPOSICION FINAL BOTADERO 

TONELADAS 

ENERO 3180 

FEBRERO  3360 

MARZO 3261.51 

ABRIL 3418.72 

MAYO 3555.14 

JUNIO 3542.38 

JULIO 3542.38 
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AGOSTO 2523.8 

SETIEMBRE 2043.02 

OCTUBRE 3175.06 

NOVIEMBRE 3325.3 

DICIEMBRE 3562.41 

TOTAL ANUAL 38489.72 

  

Para mantener el botadero municipal en óptimas condiciones se trabajó con maquinaria 
pesada, la que a continuación se detalla.  

N
° 

Código 
Tipo de 
vehículo 

Otro tipo 
de vehículo 

Cantidad Estado Propiedad 
¿Dispo
ne de 
GPS? 

1 N1-TO 
Tractor 
oruga 

  1 Bueno Municipalidad No 

2 IV-ED15 Volquete   1 Bueno Municipalidad No 

3 EXC-JD2 Otro 
EXCAVADOR
A SOBRE 
ORUGA 

1 Regular Municipalidad No 

4 
CAT-
938G 

Cargador 
frontal 

  1 Malo Municipalidad No 

 
 

Disposición final de residuos sólidos en la actual celda de disposición final de residuos 
sólidos ubicados en el sector La Pushura. 
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RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES 

Los puntos críticos que nos detalla el cuadro, son los que OEFA tiene registrados, en la cual 

durante el año se ha previsto la eliminación de estos puntos, ya que además se ha 

participado en su erradicación MEDIANTE INDICADOR DE COMPROMISO 3, COMO PARTE 

DEL PLAN DE INCENTIVOS A LA GESTIÓN MUNICIPAL 2024.  EL CUAL SE HA CUMPLIDO 

EN SU CABALIDAD. 

 

  

 

VALORIZACIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS 

1. RESIDUOS SÓLIDOS ORGÁNICOS  

          Tabla 1: Viviendas participantes del PSF 

SECTORES ACEPTACIÓN SEGREGACIÓN

LA COLINA 144

LOS SAUCES 251

LAS FLORES 86

PUEBLO LIBRE 116

MIRAFLORES 115

EL HUITO 200

JAEN CENTRO 808

MAGLLANAL 341

MONTERRICO 57

TOTAL 2118  

En el sector Jaén Centro se logró incorporar: 

Tabla 2: Participantes del PSF en el sector Jaén Centro 

CENSO DE CASAS REGISTRADAS - SECTOR JAÉN CENTRO 

DESCRIPCIÓN DE CASA  N° NÚMERO DE CASAS CENSADAS 

CENTROS COMERCIALES               361 
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RESTAURANTES                46 

VIVIENDAS               401 

          TOTAL               808 

 

Tabla 4: Total de residuo valorizado en el año 2024. 

FECHA TOTAL (TN)

ENERO 45

FEBRERO 46

MARZO 45

ABRIL 80.7

MAYO 102.5

JUNIO 98.7

JULIO 118.6

AGOSTO 112.26

SETIEMBRE 95.5

OCTUBRE 87.9

NOVIEMBRE 49.5

DICIEMBRE 47.78

TOTAL 929.44  

 

Tabla 5: Pesos y porcentajes de residuos sólidos orgánicos valorizados segregados por 
generador 

GENERADORES 
CANTIDAD DE 
TONELADAS 

PORCENTAJES 
(%) 

CAMAL MUNICIPAL 43.6 36.76 

MERCADOS 38.85 32.75 

VIVIENDAS 36.17 30.49 

TOTAL 118.62 100 

 

RECOLECCIÓN DE RESIDUOS ORGÁNICOS CASA POR CASA. 
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RECOLECCIÓN DE RESIDUOS ORGÁNICOS EN MERCADOS. 

 

 

RESIDUOS SÓLIDOS APROVECHABLES 

Los residuos aprovechables el programa trabaja en conjunto con Consorcios y empresas,  
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RESIDUOS SÓLIDOS (VIDRIO) 

 

 

 

SUBGERENCIA DE AREAS VERDES Y ORNATO 

Principales logros durante el año 2024 

En el distrito de Jaén, se Cuenta con 49 parques principales, tal como se demuestra en 

cuadro, se realizado acciones de Mejoramiento y Mantenimiento de l o s  parques, y   jardines   

de la ciudad.  

PRINCIPALES PARQUES DE LA CIUDAD DE JAEN 

N° NOMBRE DE LOS PARQUES 

1 Plaza de Armas de Jaén 

2 Parque Héroes del Cenepa 

3 Parque Magllanal 

4 Parque Santa Rosa 

5 Parque Miguel Grau 

6 Parque Las Palmeras 

7 Parque La Molina 

8 Parque Binacional 

9 Parque Santa Emilia 

10 Parque Arana Vidal 

11 Parque Belaunde Terry 
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N° NOMBRE DE LOS PARQUES 

12 Parque Quiñones 

13 Parque Guayacán 

14 Parque Independencia 

15 Parque los Olivos 

16 Parque Estadio 

17 Parque la quina 

18 Parque Pakamuros 

19 Parque Tulipanes 

20 Parque los Sauces 

21 Parque Valentín Paniagua 

22 Parque Monterrico Bajo 

23 Parque Nueva villa 

24 Parque de Linderos 

25 Parque Miraflores 

26 Parque Biblioteca (Bolívar) 

27 Parque fila alta- primera etapa 

28 Parque fila alta- tercera etapa 

29 Jardín botánico 

30 Parque los Españoles 

31 Parque los Incas 

32 Parque Pakistán 

33 Parque California 

33 Parque Girasoles 

34 Jardín de la Policía 

35 Parque Mirasol 

36 Parque Ecología alto- Ecología bajo 

37 Parque las Brisas 

38 Parque Independencia 
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N° NOMBRE DE LOS PARQUES 

39 Sardinel Mariscal Castilla 

40 Sardinel Av. Pakamuros alto – Pakamuros bajo 

41 Sardinel Palmeras (Mesones muro) 

42 Sardinel Pomarrosas (Mesones muro) 

43 Sardinel Mesones muro (Policía) 

44 Malecón turístico 

45 Parque San Camilo (Loza deportiva) 

46 Av. Oriente - Montegrande 

47 Planta Mochenta 

48 Parque de la Familia 

49 Puntos críticos recuperados para áreas verdes 

 

MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE PARQUES Y JARDINES DE LA CIUDAD DE 

JAÉN 
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PRODUCCIÓN DE 30.000 PLANTONES A NIVEL DE VIVERO ORGÁNICO, CONSIDERANDO ESPECIES 

ORNAMENTALES, FORESTALES Y FRUTALES 

 

 

 

GERENCIA DE DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL  

SUBGERENCIA DE PROGRAMAS SOCIALES  

1. PROGRAMA DE COMPLEMENTACIÓN ALIMENTARIA-PCA 

CENTROS DE ATENCION ATENDIDOS POR MODALIDAD Y BENEFICIARIOS AL 
31 DE DICIEMBRE AÑO 2024 
 

CENTROS DE ATENCION Y BENEFICIARIOS ATENDIDOS-PCA  

MODALIDAD 
N° DE CENTROS DE 

ATENCION 

N° DE 

BENEFICIARIOS 

COMEDORES 

POPULARES 
54 2700 

PESONA EN RIESGO 04 177 

OLLA COMUN 05 598 

TRABAJOS COMUNALES 11 499 

 

CENTROS DE ATENCION ATENDIDOS Y BENEFICIARIOS -PANTBC 

 

 

 

MODALIDAD N° DE CENTROS DE 

ATENCION 

N° DE CANASTAS 

DISTRIBUIDAS 

PANTBC 11 792 
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GESTION PARA EL RECONOCIMIENTO Y TRANSITO DE 26 OLLAS COMUNES AL 
PCA. 

PRODUCTOS DEL PCA EN ALMACÉN DE LA MPJ 

 

 

 

 

PROGRAMA VASO DE LECHE 
 
 

El Programa del Vaso de Leche forma parte del conjunto de programas sociales  

 

POBLACION ATENDIDA 
 

El año 2024 en el periodo enero-diciembre se atendió en forma mensual a un total de 

4551 beneficiarios en 132 comités de leche tanto en zona Rural como Urbana de la 

provincia de Jaén. 
 
 

CUADRO DE BENEFICIARIOS DE ENERO A DICIEMBRE DEL AÑO 2024 

ZONAS COMITES 

BENEFICIARIOS 

0-6 años Gestantes Lactantes 

 
TOTAL URBANA 68 2612 145 218 

RURAL 64 1338 88 100 

TOTAL 132 4000 233 318 4551 
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EMPADRONAMIENTOS A LOS NIÑOS (AS) 

REUNIONES CON LAS ORGANIZACIONES DE BASE DE PROGRAMA 

  

 

UNIDAD LOCAL DE EMPADRONAMIENTO ULE:  

Principales logros obtenidos durante el año 2024. 

META: 121 SISTEMA DE FOCALIZACION DE HOGARES – SISFOH 

OEI/AEI 

INDICADOR 
METODO 

DEL 
CALCULO  

LINEA BASE. 
  

LOGROS 
ESPERADOS  

LOGROS 
OBTENIDOS  

AVANCE 
% 

DETALLE 

CODIGO DESCRIPCION 
   
VALOR 

2024 2024 
AL 

31.12.2024  
2024 

OAE.05 

Promover el 
Desarrollo 
Humano y 

Hábitos 
saludables en 
el Distrito de 

Jaén.  

Porcentaje 
de la 

población 
considerada 
en extrema 
pobreza en 
el Distrito. 

N.º de 
pobres 

extremos 
en el 

Distrito de 
Jaén/total, 

de 
población 

*100%  

ND 2024 100% 3187 110.50% 

La presente meta 
se logró superar 
con el monto de 
303 hogares 
sobre la meta 
inicial de 2,884 
hogares, de 

la cual 
actualmente se 
tiene un total de 
3,187 hogares 
empadronados, 
que consiste en 
la aplicación de 
la 

actualización de 
datos, que tienen 
los programas 
sociales pensión 
65, juntos y 
contigo, y 
clasificación 
socioeconómica 
para los 
programas SIS, 
clasificación 
socioeconómica 

de pobre a pobre 
extremo, que 
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refleja el 
esfuerzo del 
equipo de la ULE 
con un aumento 
del 10.50% 

de hogares 
empadronados, 

superando al 
100% 

 

OEI/AEI 

INDICADOR 
  

METODO 
DEL 

CALCULO  
  

LINEA BASE. 
LOGROS 

ESPERADO
S  

LOGROS 
OBTENIDOS   

AVANCE 
% 

DETALLE 
  

CODIGO DESCRIPCION 
   
VALOR 

2024 2024 
AL 

31.12.2024  
2024 

AEI.05.01 

Programas 
de apoyo 
social 
difundidos de 
forma 
permanente 
a grupos de 
población 
vulnerables 
del Distrito.  

Población 
vulnerable 
que 
accede a 
los 
programas 
de apoyo 
social.  

N. º de 
beneficiar
ios que 
acceden a 
los 
programa
s de 
apoyo 
social. 

ND 2024 100% 1594 50%   

 

ATENCION UNIDAD LOCAL DE EMPADRONAMIENTO - ULE 

  

 
META: 124 EMPADRONAMIENTO DE HOGARES PARA SU REGISTRO EN EL PADRON GENERAL DE 

HOGARES (PGH) DEL SISFOH 
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EMPADRONAMINTO MASIVO BARRIDO FOCALIZADO 2024 

 

EMPADRONAMINTO MASIVO BARRIDO FOCALIZADO 2024 

  

 

 

SUBGERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES  

 

DEFENSORIA MUNICIPAL DE LA NIÑA, NIÑO Y ADOLESCENTE –DEMUNA 

 

Principales Logros de la DEMUNA: 

Se realizaron 902 atenciones mediante Orientación, legal, psicológico y apoyo social a los/las 

usuarios/as que solicitan la atención de la DEMUNA sobre temas generales o específicos 

relacionados a cada caso de vulneración de derechos de los Niños, Niñas y Adolescentes 

ACTIVIDAD Y/O 

TAREA 
LOGROS DEFICIENCIAS 

124 

EMPADRONAMIENTO 

DE HOGARES PARA 

SU REGISTRO EN EL 

PADRON GENERAL 

DE HOGARES (PGH) 

DEL SISFOH 

 Se logró superar la meta con 

el monto de 1,497 hogares 

sobre la meta inicial de 10,716 

hogares, actualmente, se 

tiene un total de 12,213 

hogares Empadronados, que 

refleja el esfuerzo del equipo 

con el aumento del 13.97% de 

hogares empadronados, 

superando al 100%. 

➢ Parte de la población se negó a dar 

información con relación al 

empadronamiento del hogar. 

➢ En algunos sectores urbanos no se contaba 

con la señal de internet para ingresar 

SIGOF, retrasando las respuestas y/o 

resultados en la información  

➢ En algunas ocasiones durante la ejecución 

de la meta no se contaba con el sistema 

SIGOF retrasando el ingreso de la 

información de los formatos S100 Y FSU y 

otros. 
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Se realizaron 712 Seguimiento de casos a través de llamadas telefónicas, visitas in situ y 

citaciones, cumplimiento de acuerdos adoptados o casos de Situación de Riesgo y desprotección 

familiar de Niñas, Niños y Adolescentes. 

  

 

Implementación de la Estrategia ponte en #Modo Niñez año 1-2024, con la finalidad de Asegurar 

que cada Niña, Niño y Adolescente sea reconocido como sujeto de derechos, promoviendo 

entornos familiares, escolares y comunitarios seguros que garanticen su desarrollo integral y de 

bienestar.  
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Durante el año 2024, fueron atendidas 2,0000 personas en la Campaña de Inscripción de Niños, Niñas y 

Adolescentes en situación de Orfandad al Programa de Asistencia Económica por Orfandad del INABIF y 

Primera Feria Informativa de Servicios y Programas Sociales a la Población Vulnerable en la Provincia de 

Jaén, con la finalidad de Lograr que las Niñas, Niños y Adolescentes sean beneficiarios del Programa de 

Asistencia Económica por Orfandad con Un subsidio de 200 nuevos soles mensuales por NNA. 

✓ Población objetivo: 1,097 Niños, Niños y adolescentes beneficiarios con el bono de Asistencia 

Económica por Orfandad. 

  

 

 

Meta Cumplida -Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables-MIMP Reconocimiento y 

premiación a la Municipalidad Provincial de Jaén, por la implementación de indicadores a nivel 

de productos y actividades, en la Estrategia Ponte en #ModoNiñez año 2024 del Ministerio de la 

Mujer y Poblaciones Vulnerables-MIMP. 
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EXP. Nº 0018337-2025

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Municipalidad Provincial de Jaén, aplicando lo dispuesto por el Art. 25
de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de
la siguiente dirección web: https://munijaen.gob.pe/validar e ingresando la siguiente clave: A9CF32



Informe de Evaluación Institucional del año 2024 

101 

  

 

LA OFICINA MUNICIPAL DE ATENCIÓN A LA PERSONA CON DISCAPACIDAD-

OMAPED. -  Principales logros alcanzados durante el año 2024. 

ATENCIONES A PERSONAS CON DISCAPACIDAD PRESTADAS EN LA OFICINA DE ATENCION 

A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD “OMAPED”-MPJ DURANTE EL AÑO 2024 

META CENTRO DE COSTO 122 

OFICINA MUNICIPAL DE APOYO A LA PERSONA CON DISCAPACIDAD 

Orden DETALLE N° DE 

ATENCIONES 

01 N° de Atenciones a PCD en la OMAPED 375 

02 N° de PCD nuevas Registradas en Padrón de OMAPED -
2024. 

404 

03 N° de PCD Inscritas y Acreditadas por CONADIS 404 

04 N° de PCD atendidas con distintivo vehicular 04 

05 N° de PCD Severa y Pobreza, Pobreza y Extrema Afiliadas 
al Programa Contigo 

610 

06 N° de PCD Atendidas con Terapias Psicológicas. ( 01 
psicóloga) 

1856 

07 N° de PCD Atendidas con Terapias Físicas y 
Rehabilitación (02 Fisioterapistas) 

1856 

08 N° de PCD atendidas en triaje y nutrición 1456 

09 N° de visitas domiciliarias. 375 
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10 N° de personas asistentes al taller de manualidades 
ARTE EN TUS MANOS 

50 

 

CENTRO INTEGRAL DEL ADULTO MAYOR –CIAM 

PRINCIPALES LOGROS EN EL 2024 - CIAM 

Análisis Consiste en  

• Abandono por parte de sus familiares. 

• Normalización de la violencia. 

• Salud física. 

• Condiciones familiares y sociales. 

• Negligencia a servicios de salud y bienestar. 

• Deterioro cognitivo. 

• Limitantes a programas del estado. 

Registro nominal 

Sobre el registro nominal de personas adultas mayores registrada en modulo Padrón de 

PAM y actividades en el SIRCIAM, se tiene los siguientes registros totales acumulados: 

• 220 PAM empadronadas, siendo 109 Hombres y 111 mujeres. 

• 219 PAM inscritas, siendo 109 Hombres y 110 mujeres. 

• 403 PAM atendidas, siendo 132 Hombres y 271 mujeres. 

EMPADRONAMIENTOS E INSCRIPCIÓN DE PERSONAS ADULTAS MAYORES 

  

 

TALLER DE AUTOESTIMA – AUTOCUIDADO PERSONAL (CORTE DE CABELLO) 
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TALLER DE MANUALIDADES 

  

TALLER DE ALFABETIZACIÓN 

  

 

CENTRO DE EQUIDAD E IGUALDAD DE GÉNERO  

Principales logros alcanzados durante el año 2024 

TALLER: FORTALECIMIENTO DE LA PERSONA 

ADULTO MAYOR 

TALLER DESARROLLO DE HABILIDADES 

BLANDAS 
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CAMPAÑA: SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 

  

SUBGERENCIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES 

Principales logros alcanzados en el año 2024 

       PROYECTO DE VACACIONES ÚTILES VERANO 2024: 

Las vacaciones útiles son mucho más que un simple receso escolar. Se trata de una 

oportunidad única para que tus hijos exploren nuevos horizontes y descubran habilidades 

que -quizás- ni siquiera sabían que poseían. 

APRENDO Y ME DIVIERO EN MIS VACACIONES 

Se registraron 4,232 participantes entre niños y jóvenes: según detalle:  

 

ACTIVIDADES INSCRITOS % 
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Académico 738 18% 

Culturales 652 15% 

Deportivas 2842 67% 

TOTAL  4232 100% 

 

 

PARTICIPANTES POR DISCIPLINA, INSCRITOS EN EL PROGRAMA DE 

VACACIONES ÚTILES 2024 

APERTURA DE LAS VACACIONES ÚTILES 2024 – 

15 ENERO FINES DE FEBRERO 

ACTO INAUGURAL 

  

 

DESARROLLO DE LOS TALLERES DE VACACIONES UTILES  2024 

18%

15%
67%

NIÑOS Y JOVENES INSCRITOS POR ACTIVIDAD EN EL 
PROGRAMA VACACIONES ÚTILES 2024

Academico

Culturales

Deportivas
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TALLER DE MÚSICA 

 

  

CLAUSUARA DE LAS VACACIONES UTILES  2024 

  

Logros Principales alcanzados durante el año 2024 

TALLER DEPORTIVO DE TAEKWONDO 

  

TALLERES SE REALIZADO DE MAYO DE DICIEMBRE DEL 2024 

BENEFICIAREIOS  : 23 PARTICIPANTES 
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ESCENARIO DEPORTIVO : LOCAL PARTICULAR 

 

TALLER DEPORTIVO DE BÁSQUET 

  

SE REALIZÓ DE MAYO A DICIEMBRE DEL 20224 

BENEFICIAREIOS  : 166 PARTICIPANTE 

ESCENARIO DEPORTIVO : LOCAL PARTICULAR 

 

TALLER DEPORTIVO DE FUTBOL 

 

SE REALIZÓ DE MAYO A DICIEMBRE DEL 

20224 

BENEFICIAREIOS  : 195 

PARTICIPANTE 

ESCENARIO DEPORTIVO :

 GRASS SINTÉTICO MINI COMPLEJO 

       

DEPORTIVO “LOS AROMOS” 

 

 

 

GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL 

Principales logros de la Gerencia de Desarrollo Económico Local durante el año fiscal 

2024, con la finalidad de hacer que la ciudadanía tome conocimiento de lo 

actuado. 

FERIA EXPO GASTRONÓMICA SABORÉALO JAÉN 2024. 
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CONCURSOS GASTRONÓMICOS 

  

SHURUMBO MÁS GRANDE DEL PERU 

 

 

REUNIÓN CON GERENTES / SUB 

GERENTES DE LOS DISTRITOS 

PARTICIPACION EN REUNION CON LA 

AGENCIA TREGIONAL DE DESARROLLO 
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SUB GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO PRODUTIVO 

LOGROS OBTENIDOS: 

• Se logró realizar INSEMINACIONES de las diferentes RAZAS como: BRHAMAN, GYR, 

SIMMENTAL, BROWN SWISS, siendo beneficiarios los diferentes productores 

ganaderos de los distritos intervenidos, que les permitirá mejorar la genética de su 

hato ganadero tanto en carne como en leche, por ende, mejorar sus ingresos 

económicos en beneficio de sus familias.  

• Se logró beneficiar a más de 160 familias a nivel provincial. 

• Se logró 189 Inseminaciones a nivel de provincia. 

• Se logró 36 taller de Capacitaciones Técnica en temas de: Sanidad Animal y Manejo 

de pasturas y forrajes en los diferentes distritos de Jaén. 

Se logró 340 Asistencias técnicas en ganado vacuno: aplicación de vacunas, vitaminas (vía 

intramuscular, subcutánea e intravenosa), desparasitación del ganado y asistencia de partos 

distócicos 

PROGRAMA JAEN LECHERO 

  

TALLER DE PROYECTOS PRODUCTIVOS 
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III FERIA ACUARISTICA -2024 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ASESORAMIENTO EN MARKETING - DISEÑO Y EMPAQUES DE CACAO Y 

CHOCOLATE 

 

 

 

XV SALON DEL CACAO Y CHOCOLATE INTERNACIONAL 

  

 

SUB GERENCIA DE COMERCIO, LICENCIAS Y CONTROL SANITARIO  

Principales logros alcanzados durante el año 2024: 
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INGRESOS POR EMISIÓN DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO 

  

 

 

En el gráfico los ingresos por emisión 

de licencias de funcionamiento en el 

año 2024 fueron de S/ 108,351, 

respecto del año 2023 que fue de S/ 

86,64; habiendo un incremento del 

25.05%. 

 

INGRESOS RECAUDADOS EN EL CAMAL MUNICIPAL 

 

 

 

 

Se aprecia en el gráfico los ingresos 

recaudados en el camal municipal en 

el año 2024 fue de S/ 144,709, 

respecto del año 2023 que fue de S/ 

130,701; habiendo un incremento del 

10.72%. 

 

INGRESOS RECAUDADOS POR MERCED CONDUCTIVA EN LOS MERCADOS MUNICIPALES 

  

 

Se aprecia en el gráfico los ingresos recaudados 

por merced conductiva de los diversos puestos 

de los mercados municipales el año 2024 fue 

de S/ 224,382, respecto del año 2023 que fue 

de S/ 290,573; habiendo una disminución del -

22.78%. 

INGRESOS RECAUDADOS POR ANUNCIOS SIMPLES Y LUMINOSOS 
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Se aprecia en el gráfico los ingresos 

recaudados por anuncios simples y luminosos 

de los diferentes establecimientos 

comerciales, en el año 2024 fue de S/ 39,888, 

respecto del año 2023 que fue de S/ 49,142; 

habiendo una disminución del -18.83%. 

 

LICENCIAS EMITIDAS EN EL AÑO ACTUAL 

  

Se aprecia en el gráfico las licencias de 
funcionamiento emitidas para los diversos 
establecimientos comerciales, en el año 

2024 fueron de 829, respecto del año 2023 
que fueron de 763; habiendo un 
incremento de 8.65%. 

 

 

OPERATIVOS INOPINADOS REALIZADOS A DIVERSOS ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES 
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GERENCIA DE PARTICIPACION Y SEGURIDAD CIUDADANA  

La Gerencia de Participación y Seguridad Ciudadana para el cumplimiento de sus funciones 

cuenta con las siguientes unidades orgánicas: 

PATRULLAJES REALIZADOS DURANTE EL AÑO 2024 
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PRINCIPALES OCURRENCIAS REGISTRADAS DURANTE EL PATRULLAJE 

INTEGRADO Y MUNICIPAL 

 

RECUPERACION DE MOTO 

  

ENTREGA DE INDUMENTARIA A LAS 

RONDAS CAMPESINAS 

PATRULLAJES CON LAS RONDAS 

CAMPESINAS 
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ACCIONES DE FISCALIZACION 

  

RECUPERACION DE ESPACIOS PUBLICOS SEMBRADO DE ARBOLES EN PARQUES 

  

SUB GERENCIA DE FISCALIZACION Y CONTROL ADMINISTRATIVO 

Logros alcanzados durante el año 2024 

• Se han intervenido a 213 establecimientos comerciales según detalle: 
 

ESTABLECIMIENTO LICORERIA EL PIERO ESTABLECIMIENTO BAR S/N 
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OPERATIVOS DE CANTERAS 

 
 

OPERATIVOS DE PANADERIAS 

 

 

 

OPERATIVOS A DISCOTECA EX 301 OPERATIVO A PLAZA VEA 

  

 

SUB GERENCIA DE RIESGOS Y DESASTRES  

Principales logros durante el año 2024: 

EXP. Nº 0018337-2025

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Municipalidad Provincial de Jaén, aplicando lo dispuesto por el Art. 25
de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de
la siguiente dirección web: https://munijaen.gob.pe/validar e ingresando la siguiente clave: A9CF32
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TRABAJOS DE DESENCOFRADO DEL COMPONENTE ESTRUCTURAL (ESTRIBO) PARA EL 

“MANTENIMIENTO DEL PUENTE SOBRE LA QUEBRADA TRIUNFO CP. LA PALMA - DISTRITO Y 

PROVINCIA DE JAÉN - REGIÓN CAJAMARCA 

 

 

SUB GERENCIA DE PARTICIPACIÓN VECINAL 

1. Se conformó 12 comités de gestión en la zona urbana de Jaén 

2. Se renovó y conformo 35 juntas vecinales en la zona urbana 

3. Se conformó 20 juntas vecinales en la zona rural 

Los cuales fueron reconocidos mediante acto resolutivo del despacho de Alcaldía.  

 

 

EXP. Nº 0018337-2025

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Municipalidad Provincial de Jaén, aplicando lo dispuesto por el Art. 25
de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de
la siguiente dirección web: https://munijaen.gob.pe/validar e ingresando la siguiente clave: A9CF32
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