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RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA
San Isidro, 30 de Abril del 2025
RDE N° 000077-2025-MIDIS/FONCODES/DE

VISTOS:

El Oficio N° 000198-2025-MIDIS/FONCODES/DE de la Direccion Ejecutiva, los
Memorandos N° 000202-2025-MIDIS/IFONCODES/UGPP y N° 000322-2025-
MIDIS/FONCODES/UGPP de la Unidad de Gestion de Proyectos Productivos, el Memorando N°
000698-2025-MIDIS/FONCODES/UPPM de la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion, el Informe N° 000150-2025-MIDIS/FONCODES/UAJ de la Unidad de Asesoria
Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 29792 se crea el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social,
determindndose su ambito, competencias, funciones y estructura organica basica, disponiendo
en su Tercera Disposicion Complementaria Final, la adscripcién del Fondo de Cooperacion para
el Desarrollo Social — Foncodes (en adelante, FONCODES) a dicho sector;

Que, mediante Decreto Supremo N° 255-2019-EF se aprueba la Politica Nacional de
Inclusion Financiera y modifica el Decreto Supremo N° 029-2014-EF que crea la Comisidn
Multisectorial de Inclusién Financiera, la misma que ha identificado como objetivos prioritarios
para coadyuvar a remediar el problema de inclusion financiera: i) Objetivo Prioritario 1: Generar
una mayor confianza de todos los segmentos de la poblacién en el sistema financiero. ii) Objetivo
Prioritario 2: Contar con una oferta de servicios financieros suficiente y adecuada a las
necesidades de la poblacion. iii) Objetivo Prioritario 3: Mitigar las fricciones en el funcionamiento
del mercado. iv) Objetivo Prioritario 4: Desarrollar infraestructura de telecomunicaciones y
plataformas digitales para incrementar la cobertura de servicios financieros. v) Objetivo Prioritario
5: Fortalecer los mecanismos de articulacién de esfuerzos institucionales;

Que, a través de la Resolucion Ministerial N° 044-2015-MIDIS se aprueba la Directiva N°
002-2015-MIDIS “Lineamientos para el disefio, implementacién, seguimiento y mejora continua
en la gestién y/o intervenciones en inclusion financiera de los Programas Sociales del Ministerio
de Desarrollo e Inclusion Social”, la misma que tiene como objetivo definir las pautas para el
disefio, implementacion, seguimiento y mejora continua que permitan estandarizar la gestién y/o
intervenciones en inclusion financiera que ejecutan los Programas Sociales;

Que, la citada Directiva establece en el sub numeral 4.2 del numeral 4 que “Los

Directores Ejecutivos de los Programas Sociales deberan elaborar, aprobar, implementar un plan

; - de inclusion financiera, de acuerdo a sus objetivos y las necesidades y perfiles de sus usuarios.
Foncopesyy -aratal fin, contara con la asistencia técnica y opinion favorable de la DGCPS”;

i '%ﬁ Que, mediante Resolucion Ministerial N° 142-2021-MIDIS se aprueba la Guia N° 004-
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Que, a su vez, el literal b) de su articulo 25, dispone como una de las funciones de la
Unidad de Gestién de Proyectos Productivos, la de participar en la elaboracion y actualizacién
del Plan Operativo Institucional y del Programa de Programa Presupuestal “Acceso de hogares
con economias de subsistencia a mercados locales — Haku Wifay/Noa Jayatai”, entre otros
programas y proyectos productivos; asi como otros documentos normativos y/o técnicos en
coordinacién con las demas Unidades del Programa;

Que, la Directiva N° 003-2022-MIDIS: Catalogo de Documentos Oficiales del Ministerio
de Desarrollo e Inclusién Social — MIDIS: aprobada por Resolucién Ministerial N° 159-2022-
MIDIS, sefiala en el item 4.1.10 del subnumeral 4.1 del numeral 4, que el Plan tiene como objeto
la administracién interna como para la ejecucion de la funcién sustantiva del Programa Nacional,
indicando, ademas, que el plan es aprobado por el Titular del Programa Nacional;

Que, mediante Resolucion de Direccidon Ejecutiva N° 150-2018-FONCODES/DE, se
aprueba el Procedimiento N° 86-2018-FONCODES/UPPM-CROM “Control de Documentos
Normativos”, que tiene como objetivo, establecer las disposiciones para la elaboracion,
actualizacién y control de los documentos normativos en sus etapas de acciones previas,
elaboracién, revision, aprobacién, distribucion, registro e implementacion;

Que, mediante Oficio N° 000198-2025-MIDIS/FONCODES/DE, la Direccion Ejecutiva del
FONCODES, remite a la Direccion General de Calidad de la Gestion de las Prestaciones Sociales
(en adelante DGCGPS) del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, la propuesta de “Plan de
Inclusion Financiera 2024”, que tiene por objetivo general, generar capacidades y oportunidades
para la poblaciéon usuaria de los proyectos del Programa Presupuestal 0118 “Acceso de hogares
rurales con economias de subsistencia a mercados locales — Haku Winay”, correspondiente al
portafolio 2023, a fin de que puedan tener acceso a servicios financieros y con ello tengan
mayores oportunidades para mejorar su articulacién a mercados diversos, precisando que el
periodo de implementacion del referido Plan, es de julio del 2024 a junio del 2025;

Que, a través del Oficio N° D000048-2025-MIDIS-DGCGPS, la Direccién General de
Calidad de la Gestién de las Prestaciones Sociales del MIDIS, en atencion a lo sefialado en el
parrafo precedente, remite el Informe N° DO0070-2025-MIDIS-DCMG, de la Direccién de Calidad
y Mejora Continua de la Gestién de las Prestaciones Sociales, a través del cual efectia el analisis
del “Plan de Inclusién Financiera 2024”, y emite opinién técnica favorable en el marco de las
disposiciones definidas en la Guia N° 004-2021-MIDIS “Guia para implementar el Plan de
Inclusion Financiera en los Programas Nacionales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social”;

Que, mediante Memorandos N° 000202-2025-MIDIS/FONCODES/UGPP y N° 000322-
2025-MIDIS/FONCODES/UGPP, la Unidad de Gestion de Proyectos Productivos, manifiesta su
conformidad a la versién N° 1.0 del Plan N° 79-2025-FONCODES/UGPP: “Plan de Inclusién
Financiera 20247;

Que, a través del Memorando N° 000698-2025-MIDIS/FONCODES/UPPM, la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizaciéon precisa que la Coordinacién de Racionalizacion,
Organizacion y Métodos, a través del Informe N° 000041-2025-MIDIS/FONCODES/UPPM-
CROM, emite su conformidad a la version N° 1.0 del Plan N° 79-2025-FONCODES/UGPP: “Plan
de Inclusién Financiera 2024” respecto a los criterios de consistencia y coherencia que todo
documento normativo debe cumplir y recomienda proseguir con el trdmite correspondiente para
su aprobacion e implementacion;

Que, mediante Informe N° 000150-2025-MIDIS/FONCODES/UAJ, la Unidad de Asesoria
Juridica, de acuerdo a los antecedentes y normativa aplicable, considera procedente en sus
aspectos legales y formales, la emisién de la Resolucion de Direccion Ejecutiva mediante la cual
se apruebe la version N° 1.0 del Plan N° 79-2025-FONCODES/UGPP: “Plan de Inclusién
Financiera 2024”;

Que, estando a lo expuesto en los considerandos precedentes, resulta necesario aprobar
la versién N° 1.0 del Plan N° 79-2025-FONCODES/UGPP: “Plan de Inclusion Financiera 2024,
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formulado por la Unidad de Gestion de Proyectos Productivos y que cuenta con la conformidad

de la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion;

Con el visto de la Unidad de Gestion de Proyectos Productivos, la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion y de la Unidad de Asesoria Juridica;

De conformidad con lo establecido en la Ley N° 29792, Ley de creacion, organizacion y
funciones del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, Decreto Supremo N° 255-2019-EF que
aprueba la Politica Nacional de Inclusién Financiera y modifica el Decreto Supremo N° 029-2014-
EF, la Resolucion Ministerial N° 044-2015-MIDIS que aprueba la Directiva N° 002-2015-MIDIS,
“Lineamientos para el disefio, implementacion, seguimiento y mejora continua en la gestion y/o
intervenciones en inclusién financiera de los Programas Sociales del Ministerio de Desarrollo e
Inclusion Social”, la Resolucion Ministerial N° 142-2021-MIDIS que aprueba la Guia N° 004-2021-
MIDIS “Guia para implementar el Plan de Inclusion Financiera en los Programas Nacionales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusidn Social” y de acuerdo a las facultades otorgadas en el Manual
de Operaciones de Foncodes.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobacién del Plan

Aprobar la version N° 1.0 del Plan N° 79-2025-FONCODES/UGPP: “Plan de Inclusién
Financiera 2024”, que forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Disposiciones

Disponer que la Unidad de Gestion de Proyectos Productivos y las Unidades Organicas
competentes adopten las acciones necesarias para el debido cumplimiento del Plan al que hace
referencia el articulo 1.

Articulo 3.- Notificacion

Encargar a la Unidad de Administracion que disponga las acciones necesarias para la
debida y oportuna notificacién de la presente resolucion a las Unidades Organicas y Unidades
Territoriales.

Articulo 4.- Publicacion

Encargar a la Unidad de Administracion la publicacion de la presente Resolucion en el
portal institucional del Foncodes (www.gob.pe/foncodes).

REGISTRESE Y COMUNIQUESE.

Documento firmado digitalmente
LUIS ALBERTO ESQUIVEL TORRES

Director Ejecutivo del FONCODES
FONDO DE COOPERACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL
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1. RESUMEN EJECUTIVO

FONCODES, desde el afio 2014 implementa el Programa Presupuestal 0118, denominado
como proyecto productivo Haku Wifay en la sierra y Noa Jayatai en la selva, los cuales
permiten desarrollar capacidades productivas y gestion de emprendimientos. Asimismo,
fomenta la educacion financiera para la inclusion financiera, desarrollando las capacidades
y competencias en los usuarios de cada portafolio de proyectos.

FONCODES, en el marco de la Politica Nacional de Inclusién Financiera, normado por el DS
N° 255-2019-EF (05.08.19) - Objetivo Prioritario 1 “Generar una mayor confianza de todos
los segmentos de la poblacion en el sistema financiero”, lineamiento 1.1 “Mejorar las
competencias y capacidades financieras de todos los segmentos de la poblaciéon”; como
también por la R.M. N° 142-2021-MIDIS que aprobo la Guia N° 004-2021-MIDIS “Guia para
implementar el Plan de Inclusién Financiera en los Programas Nacionales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social”.

El PIF 2024, se ha actualizado sobre la base de la estructura, contenidos y resultados del
PIF 2023, a fin de mejorar la implementacion de actividades orientadas a fomentar el acceso
y uso de los servicios financieros por parte de los usuarios, contribuyendo directamente en
el desarrollo de sus capacidades, competencias y habilidades, para el acercamiento al
mercado de servicios financieros de acuerdo a sus prioridades de gestion financiera.

El periodo de implementacion del PIF 2024 comprende desde el mes de julio 2024 a junio
del 2025. Este periodo se establecio en relacion al inicio de la ejecucion de actividades del
Producto 2 en los proyectos del Portafolio 2023 (estos proyectos tienen un horizonte de
ejecucion por 36 meses, donde las actividades de EF solo se implementan por ocho meses),
en este caso ha sido gradual desde mediados del segundo trimestre 2024. Existe una
diferencia de tiempos en el inicio de las actividades de educacion financiera, por estar sujetos
al cumplimiento de las actividades del Plan Operativo que formula e implementa cada
proyecto en los respectivos NEC.

La implementacion del PIF 2024 estd a cargo de los Facilitadores Financieros (FF), los
cuales son profesionales seleccionados y contratados por los Nucleos Ejecutores
Centrales. Sus labores se enmarcan en el Procedimiento N° 77-2018-FONCODES/UGPP
“Implementacion de la Asistencia Técnica Especializada al Emprendimiento Rural Inclusivo”.

Para el desarrollo de las actividades de EF, los FF aplican los contenidos de la AMOFF 2024,
gue esta estructurada con una logica que permite los aprendizajes de manera modular. Los
talleres de capacitacion y asistencia técnica se realizan de manera presencial.

El PIF 2024, para su implementacién considera a los mismos usuarios participantes
en los proyectos del portafolio de proyectos 2023 - PP 0118. Por lo que las actividades
de educacion financiera se integran al desarrollo capacidades productivas y gestion de
emprendimientos. La poblacién total de hogares usuarios es de 36,271 de los cuales, se
estima la participacion de 27,203 en el proceso de educacion financiera.

1 Resolucién de Direccién Ejecutiva N° 003-2024-FONCODES/DE- Determina la relaciéon de centros poblados para la intervencién del PP0118
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El seguimiento a los avances en este tema se realiza mediante la revision y andlisis de la
informacion mensual y trimestral que se dispone en dos fuentes: i) Reportes estadisticos del
SEJPRO, SGP y notificador SISCO vy ii) Informes técnicos mensuales y finales de los ocho
meses de labor de los FF.

Complementariamente, a este Plan, se incorpora como Anexo |, el PLAN DE GESTION
DEL PAME PARA PROMOVER LA INCLUSION FINANCIERA - FONCODES / ANO 2024,
gue tiene su propio proceso de gestion y normatividad, en el marco del OP2: Contar con una
oferta de servicios financieros suficiente y adecuada a las necesidades de la poblacion -
L2.3: Fomentar la oferta de servicios simples, innovadores, seguros, eficientes y adecuados
(PNIF —2021).

2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo general
Generar capacidades y oportunidades para la poblacion usuaria de los proyectos
del Programa Presupuestal 0118 “Acceso de hogares rurales? con economias de
subsistencia a mercados locales — Haku Winay”, correspondiente al portafolio 2023, a
fin de que puedan tener acceso a servicios financieros y con ello tengan mayores
oportunidades para mejorar su articulaciéon a mercados diversos.

2.2. Objetivos Especificos

o Desarrollar capacidades enlos usuarios de los proyectos productivos del PP 0118,
correspondiente al Portafolio 2023, para que les permita reconocer las principales
caracteristicas de sus economias familiares, asi como conocer los instrumentos
financieros que les ayude a identificar las posibles soluciones para sus problemas
econémicos y financieros.

e Fortalecer capacidades financieras en los integrantes de los grupos de interés
gue conducen emprendimientos rurales inclusivos, para que les permita
acceder a servicios de microcréditos y otros instrumentos financieros, que
coadyuven a la eficiencia de la gestién de dichos emprendimientos.

e Reforzar las habilidades de gestion de conocimientos® financieros de los
facilitadores financieros, coordinadores NEC y Supervisores de UT, que desarrollan
actividades de educacion financiera en beneficio de los usuarios integrantes proyectos
productivos del PP 0118 - Portafolio 2023.

3. ALCANCE

El presente Plan de Inclusion Financiera - PIF 2024, se ha establecido en el marco normativo
del Decreto Supremo N° 255-2019-EF (05.08.19), que aprueba la Politica Nacional de
Inclusién Financiera y modifica el Decreto Supremo N° 029-2014-EF, que crea la Comision
Multisectorial de Inclusion Financiera; el Decreto Supremo N° 112-2021-EF, publicado el 20

2 | os hogares usuarios que participan en los proyectos del PP0118, retinen basicamente las siguientes caracteristicas: localizacion
en ambito rural, condicién econémica de pobreza o pobreza extrema, interés en mejorar su economia y calidad de vida,
predisposicién para el desarrollo de capacidades productivas y emprendimientos rurales.

% La gestion del conocimiento se define ampliamente como un conjunto de actividades y procesos que fortalecen el intercambio
de informacion y experticia dentro de una organizacién o grupo de profesionales, con el fin de mejorar el rendimiento de la
organizacion o los resultados de un proyecto
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de mayo 2021, que aprueba el Plan Estratégico Multisectorial de la Politica Nacional de

Inclusion Financiera y la RM N° 142-2021-MIDIS, donde se resuelve aprobar el Documento

normativo denominado GUIA N° 004-2021-MIDIS “Guia para implementar el Plan de

Inclusion Financiera en los programas nacionales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion

Social”.

En tal contexto, FONCODES como Unidad Ejecutora del Ministerio de Desarrollo e Inclusién

Social viene llevando a cabo el Programa Presupuestal 0118: “Acceso de hogares rurales

con economias de subsistencia a mercados locales — Haku Wifiay” mediante el cual ejecuta

proyectos productivos en base al cumplimiento de dos Productos*:

* Producto 1: Hogares rurales en economias de subsistencia recibe asistencia técnica y
capacitacion para el desarrollo de capacidades productivas.

« Producto 2: Poblacion rural en economias de subsistencia recibe asistencia técnica,
capacitacion y portafolio de activos para la gestion de emprendimientos rurales.

Siendo asi, el PIF 2024, para su implementacién, considera alos mismos usuarios gue
participan en los proyectos del portafolio 2023 - PP 0118°. La poblacién total de usuarios
es de 36,271, de los cuales, se estima la participacion de 27,203 en el proceso de
educacién financiera en el &mbito territorial de 24 Unidades Territoriales y estan a cargo
de un agente externo denominado facilitador financiero, contratado por cada NEC durante
08 meses dentro del periodo total de la ejecucion de los proyectos. Ver como referencia el
Cuadro N° 01.

La capacitacion y asistencia técnica a los usuarios es de manera presencial en los mismos
territorios donde residen organizados en GUEF y se aplica la AMOFF. Las actividades de
educacién financiera se integran al desarrollo capacidades productivas y gestion de
emprendimientos.

Cuadro N° 01
Ambito de proyectos del PP0118 - Haku Wifiay/Noa Jayatai por Unidad Territorial
Portafolio 2023 (Tiempo de ejecucién total 36 meses).

PROYECTOS HAKU PROYECTOS NOA TOTAL
WIRAY JAYATAI
UNIDAD NUMERO NUMERO
TERRITORIAL NUMERO | NUMERODE | NUMERO DE NUMERO DE

DENEC | USUARIOS DE NEC USUARIOS DE NEC USUARIOS
ABANCAY 4 1620 4 1620
AREQUIPA 2 800 2 800
AYACUCHO 4 1600 4 1600
CAJAMARCA 2 800 4 1600 6 2400
CERRO DE PASCO 1 400 3 1200 4 1600
CHACHAPOYAS 5 2118 5 2118
CHICLAYO 1 400 1 400
CHIMBOTE 3 1200 3 1200
CUSCO 1 400 5 2000 6 2400
HUANCAVELICA 6 2400 6 2400
HUANCAYO 4 1610 4 1610
HUANUCO 5 2000 5 2000
HUARAZ 5 2000 5 2000
ICA 2 800 2 800

4 Estos dos productos se implementan cuatro componentes: fortalecimiento de los sistemas de produccién familiar, mejora de la
vivienda saludable, negocios rurales inclusivos y desarrollo de capacidades financieras.
5 Resolucién de Direccién Ejecutiva N° 003-2024-FONCODES/DE- Determina la relaciéon de centros poblados para la intervencién del PP0118.
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PROYECTOS HAKU PROYECTOS NOA —
WINAY JAYATAI
UNIDAD NUMERO NUMERO
TERRITORIAL NUMERO | NUMERODE | NUMERO DE NUMERO DE
DE NEC | USUARIOS DE NEC VEUACIGE DE NEC VSIS
IQUITOS 2 800 2 800
LA MERCED 1 420 2 800 3 1220
LIMA 4 1600 4 1600
MOQUEGUA 1 400 1 400
PIURA 6 2470 6 2470
PUCALLPA 2 800 2 800
PUNO 6 2433 6 2433
TACNA 1 400 1 400
TARAPOTO 4 1600 4 1600
TRUJILLO 4 1600 4 1600
[FoTAl 13 5220 77 31051 90 36271

FUENTE: Reporte SGP 2024, informacion resumida del Anexo A adjunto: Detalle de los ambitos de intervencién de los
proyectos del PP0118 - Haku Wifiay/Noa Jayatai por Unidad Territorial - Portafolio 2023

DE LAS ACTIVIDADES

FONCODES, desde el afio 2014 implementa el Programa Presupuestal 0118, denominado
como proyecto productivo Haku Wifiay en la sierra y Noa Jayatai en la selva, los cuales
permiten desarrollar capacidades productivas y gestion de emprendimientos. Asimismo,

fomenta

la educacién financiera para la inclusion financiera, desarrollando las capacidades

y competencias en los usuarios de cada portafolio de proyectos.

Antes de detallar propiamente las caracteristicas de las actividades de educacion financiera,
es importante abordar algunos temas relacionados, como son:

4.1. Estrategias para la educacién financiera en los proyectos del PP0118.

Para la implementacién de las actividades de educacion financiera en los Proyectos
del PP0118, se establecen basicamente las siguientes estrategias:

Organizacion de usuarios de los proyectos del PP0118 en Grupos de Usuarios
para Educacion Financiera (GUEF), dentro de cada nucleo ejecutor, con un
promedio de 35 integrantes para ejecutar talleres y asistencia técnica de manera
planificada.

Sensibilizacién a los y las lideres financiero/as locales para que asuman el
compromiso voluntario de servicios a la comunidad en mantener la
representatividad organizacional de los GUEF durante y después del término de
intervencion de los proyectos, ademds de convertirse en un activo social local.
Capacitacion a usuarios del PP 0118, mediante talleres presenciales para
desarrollar capacidades y competencias de gestion financiera con la aplicacién de
la AMOFF y responsabilidad de los Facilitadores Financieros.

Asistencia técnica en gestion financiera y econémica a los emprendimientos
rurales colectivos e individuales para el acceso y uso de servicios financieros que
ofertan las IFI, entre ellas las que cuentan con recursos financieros del fondo de
fideicomiso PAME,

Alianzas estratégicas para el acceso y uso de diversos servicios financiero por
parte de los usuarios. Al respecto esta vigencia un Convenio de Cooperacion
Interinstitucional FONCODES - Federacién Peruana de Cajas Municipales de
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Ahorro y Crédito (FEPCMAC) ©
Asi mismo, para proyectos del PP 0118, se cuenta con una herramienta técnica que cubre
los requerimientos estratégicos y metodolégicos, en cuanto al proceso de educacion
financiera, que es la AMOFF’.

4.2. Orientacién pedagogica

Se inicia a partir de los elementos relacionados con temas financieros basicos y se
determina aspectos esenciales sobre las capacidades y competencias atribuibles a las
personas que participan en los proyectos del PP0118. Por ello, se ha determinado una
malla curricular que contribuya al logro de los objetivos en la educacion financiera inclusiva.

Dicha malla curricular se basa en dos modulos centrales de capacitacién, que
establecen los contenidos teméaticos claves para desarrollar las capacidades y
competencias financieras en los usuarios, los cuales se encuentran en la Agenda
Metodolégica y Operativa del Facilitador Financiero — AMOFF, y se ejecutan en los
Grupos de Usuarios para Educacion Financiera — GUEF. Cada uno de los mo6dulos
consta de dos partes, que consisten en:

e En la Guia Conceptual, se exponen los contenidos de cada tema que estan en
seccion de “Temas asociados a las capacidades” de la matriz de estructura
curricular; su objetivo es proporcionar al facilitador un marco conceptual completo
para que pueda tener la suficiente capacidad analitica, creativa y recreativa, cuando
desarrolle los talleres.

e La Guia Metodologica orienta la forma de ensefiar cada tema, precisando los
momentos, tiempos y pautas del ¢qué haremos?, ¢para qué lo haremos?, ¢,coOmo
lo haremos? y ¢ con qué lo haremos?, ademas de los 4 momentos sistematicos de
ensefianza para adultos.

Los Mddulos tienen un enfoque sistémico, que permite desarrollar temas y secciones de
forma separada o conjunta, dependiendo del diagnéstico que se haga sobre las
condiciones del entorno, como son: la conexion de los usuarios con mercados locales,
existencia cercana de la oferta de servicios financieros basicos, dinamica de la
circulaciéon del dinero, infraestructura de comunicacion (internet, teléfono y vias de
transporte masivo), nivel de instruccién escolar de los pobladores, dispersiéon
domiciliaria de usuarios, y el grado de convivencia socio-econémica en la comunidad o

6 Objetivo del Convenio:

Establecer los términos y alcances de la colaboracién entre LAS PARTES en el &mbito de sus respectivas competencias, para promover la articulacion
de acciones entre FONCODES y FEPCMAC, a fin de articular esfuerzos como aliados estratégicos para implementar actividades de capacitacion
orientadas a contribuir de manera conjunta a la inclusion financiera dentro del Marco de la Politica Nacional de Inclusién Financiera, a través de
diferentes iniciativas de sensibilizacion y educacion financiera, dirigido a los segmentos no atendidos por la banca comercial, principalmente focalizados
en los ambito de intervencion de los proyectos productivos del Programa Presupuestal 0118: Acceso de Hogares Rurales con Economias de
Subsistencia a Mercados Locales - Haku Wifiay/Noa Jayatai contribuyendo con la generacién de oportunidades econémicas sostenibles de los hogares
rurales en situacion de pobreza y pobreza extrema. Tiene su propi mecanismo de implementacion.

7 La Agenda Metodolégica y operativa del Facilitador Financiero - AMOFF, se refiere al conjunto de orientaciones metodolégicas,
pedagbgicas, didacticas, técnicas, normativas e instrumentos de aplicacion en el proceso de educacion financiera que permite el fomento
de capacidades financieras para la inclusién financiera de los hogares usuarios participantes en los proyectos productivos Haku Wiiiay /
Noa Jayatai del Programa Presupuestal 0118 “Acceso de hogares rurales con economias de subsistencia a mercados locales - Haku Witiay
que corresponden al portafolio del afio 2021. Esta estructurado en tres partes, que son: Documento 1< Guia metodolégica y de ejecucion
para el facilitador financiero >, Documento 2 < Médulos para educacién financiera > y Documento 3 < Mecanismos operativos >, el
operador principal es el agente externo Facilitador Financiero,
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CCPP.

El recurso humano principal para operativizar la EF, es el facilitador financiero, quien
apenas inicia sus labores, busca informacion confiable, desde la revision del expediente
técnico, el DRP y otras fuentes de exploracion rapida.

Esta informacion sirve de base para planificacién y programacion de los talleres de
Sensibilizacion en lo que se conforman los GUEF y se establece un cronograma para la
ejecucion de talleres de capacitacion y asistencia técnica, manejando criterios
metodoldgicos para la determinacion de los temas de mayor incidencia (segun las
necesidades de los integrantes del GUEF) en el aprendizaje de los usuarios del NE y

GUEF.

Cuadro N° 02
Estructura de la malla curricular

Médulo

Médulo 1

Médulo 2

“La Economia Familiar”

“Los servicios financieros y los emprendimientos”

Competencias
béasicas a
desarrollar

Competencia 1: Las/los usuarios/os administran sus
recursos econémicos y financieros reconociendo la
importancia del valor monetario, el bienestar, la
planificacion y la organizacion.

Competencia 2:
conocimientos para la gestion de recursos financieros que
permitan fortalecer la capacidad productiva y comercial de
sus emprendimientos, tomando en cuenta las ventajas y
desventajas de los servicios financieros que oferta el
mercado y gestién de informacién contable.

Las/los usuarios/os aplican sus

asociados alas
capacidades

(Capacidad 3)

- Importancia de organizacién y la asociatividad
(Capacidad 4)

1. Los usuarios se reconocen como agentes | 5. Los usuarios reconocen la importancia del dinero, su
econdmicos. (Identifican los componentes de su circulacion y el valor en la economia.
economia familiar; reconocen los recursos de los
que disponen y utilizan en la produccién, | 6. Los usuarios reconocen los servicios financieros
valorizan la mano de obra, los gastos indirectos, (ahorro, crédito, seguros, etc.) y los canales de atencién
entre otros). de servicios financieros (agencia, agentes
corresponsales no bancarios, cajero automatico, etc.).
2. Los usuarios entienden el concepto de bienestar
Capacidades a econdmico familiar en su contexto de vida. 7. Los usuarios aprenden a analizar y elegir el crédito
desarrollar financiero mas apropiado a sus necesidades.
3. Los usuarios entienden la importancia de la
planificacién, prevencion de los riesgos y gestion | 8. Los usuarios entienden sobre la utilidad de los
del presupuesto familiar. elementos bésicos para la gestion de negocios y el
funcionamiento de las cadenas productivas para crear
4. Los usuarios saben las ventajas de la oportunidades de hacer negocios.
organizacién y asociatividad para gestionar
negocios familiares y grupales.
- LaRacionalidad de la economia familiar - Laimportancia del dinero y su circulacién y su relacién
(incluye comercializacion). (Capacidad 1). con los productos y servicios financieros. (Capacidad 5)
- ElValorde los recursos productivos. (Capacidad - El ahorro, el crédito, los seguros y otros servicios
2) financieros. Canales de atencién de servicios
financieros. (Capacidad 6)
Temas - Registro de ingresos y gastos - Presupuesto

Utilidad de los servicios financieros para gestionar
emprendimientos: El Crédito como Inversién productiva
(Capacidad 7).

El Emprendimiento, costos, precios, punto de equilibrio,
utilidades, mercadeo (La cadena productiva como
oportunidades de hacer negocio) y manejo de
instrumentos de contabilidad basica. (Capacidad 8)

Fuente: Elaboracién en base a la Agenda Metodoldgica y Operativa del Facilitador Financiero — AMOFF.

4.3. Referencias Metodoldgicas.

El fomento de capacidades financieras del proyecto Haku Wihay se cimenta
conceptualmente en el principio de aprendizaje significativo y en el enfoque

constructivista® orientados a la educacién para adultos.

Considerando estas

8 E| constructivismo es una teoria pedagdgica que sostiene que el aprendizaje es un proceso activo en el que los individuos
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proposiciones, se realizan talleres de capacitacion y asistencia técnica. Sin embargo,
persisten desafios como la baja cultura econémica, la falta de acceso a servicios
financieros y la resistencia al cambio, los que requieren abordar con los elementos de
las tendencias paradigmaticas como son: vinculacion en Red, formacion de relaciones,
mayor Interaccién y comunicacion eficaz.

Siendo asi, previo al desarrollo de las acciones de la EF, se tendrd en cuenta algunos
aspectos que constituyen el contexto sobre el cual se desarrollaran las diversas
actividades que contempla el Plan:

4.3.1. Estructura metodologica de los médulos de capacitacion aplicada en el
proceso de educacién financiera con los usuarios de proyectos HW/NJ.

Cabe reiterar, que todo aprendizaje es significativo y efectivo, cuando se
combina la posibilidad de observacién con la experimentacion activa: aprender
haciendo. Por ello, mas all4 del tema o contenido a abordar, se tiene que utilizar
modalidades que fomenten ese proceso de aprendizaje.

Cada Modulo esta disefiado para desarrollarse en talleres interactivos con una
duracién promedio de tres horas (cada uno), considerando el desarrollo de 3 o
4 temas por vez. Las jornadas pueden combinarse dependiendo de la
disposicién de los grupos de participantes y la modalidad del taller, debiendo
estructurarse las actividades con flexibilidad de acuerdo con el avance de cada

grupo.
Los temas y contenidos se enfocan atendiendo las caracteristicas generales

del publico objetivo sin emplear esquemas rigidos, para esto cada facilitador/a
debe adecuar la propuesta a la realidad de los integrantes de cada GUEF.

La flexibilidad de desarrollar los talleres de capacitacién, con la aplicacién de
los médulos 1y 2, se orienta en lo siguiente:

En los NE, donde se evidencien las limitaciones descritas antes, el FF puede
determinar el tema clave a desarrollar en el GUEF, pero tiene que sustentar los
elementos reales gque se atribuyen a las circunstancias (anexo del diagnéstico
y evaluacion del GUEF y NE) en el informe, lo importante es que el tema pueda
ser asimilado y aplicado por los participantes.

Cuadro N° 03 Estructura metodolégica de los talleres: momentos de didactica

Momento Descripcion

Busca animar el interés por el tema conectando con algunas ideas preestablecidas que
ayuden a motivar el interés en los temas de agenda, fomentando la integracion y el buen
animo para el desarrollo de la sesion.

1.- Motivacion

Trata de recuperar los conocimientos previos, en relaciéon con el tema que se quiere
abordar, teniendo en cuenta la experiencia personal y ocupacional de las y los
participantes. Es necesario saber escuchar, dejar expresarse, no criticar, ni juzgar,
para alentar en un clima de confianza la comunicacién de ideas, pareceres, dudas,
comentarios, ocurrencias emocionales positivas.

2.- Recuperando
conocimientos
previos

construyen su conocimiento a partir de sus experiencias y la interaccion con su entorno. También reconoce que las personas tienen
conocimientos previos, creencias y practicas relacionadas con el dinero y las finanzas
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Momento Descripcion

Es el momento para transmitir de forma organizada y dosificada los contenidos claves
correspondientes a cada uno de los temas del médulo en el desarrollo del taller. Se utiliza
3.- Presentacion esquemas y presentaciones breves con los contenidos mas importantes (laminas, videos,

de contenidos | audios, teatro-drama, y otros materiales de apoyo didactico). De ser necesario, el
FFE _incorporara técnicas de comunicacién virtual, auditiva o visual, impresiones para
lectura y andlisis de contenidos.

Este momento ubica a las y los participantes en la condicién de contribuir con su nuevo
conocimiento en la resolucion de situaciones practicas con lo aprendido. Ademas, es el
momento de fortalecer el aprendizaje y de animar su puesta en practica.

4.- Aportando:
sintesis de lo
aprendido y
su aplicacion

<<

Entonces, la estructura metodoldgica de los talleres, inicia con abordar los
conocimientos previos del tema, experiencias individuales y/o colectivas, y continta
con la recuperacion de las ideas clave y conexion de los nuevos contenidos con los
objetivos de la capacitacién. En cada sesion, se establecen los siguientes momentos:

4.4. Desarrollo de actividades de educacion financiera

La implementacion y desarrollo de las actividades en el proceso de educacion
financiera, se ejecutan organizando usuarios dentro del Nucleo Ejecutor para una mejor
administracion del tiempo y los recursos, ademas de un criterio pedagdgico.

4.4.1. Organizacion para la ejecucion de actividades de educacion financiera.

Un Nucleo Ejecutor (NE) esta conformado en promedio por 200 hogares usuarios
y en éste se organizan 6 grupos (entre 30 y 35 hogares usuarios, en base a la
cartera de usuarios de los Yachachiq durante el primer afio de ejecucion)
denominados “Grupo de Usuarios para Educacién Financiera (GUEF). Entonces
en un NEC que tiene un promedio de 400 hogares usuarios organizan 12 GUEF®
como minimo y, puede haber mas, debido a factores de dispersion de hogares,
riesgos geograficos, tradiciones culturales, entre otras; previamente los Yachachiq
de campo brindan informacion sobre el comportamiento y dispersion de hogares
para la formacion de los GUEF.

Un GUEF para ser identificado como organizacion interna, debe contar con un
nombre (ejemplo: GUEF Los Progresistas de Santa Maria) determinado
democraticamente por sus integrantes. Asi mismo, los integrantes titulares de un
GUEF elegiran DOS lideres financieros, por la modalidad de voto directo,
dejando constancia en Acta suscrita por todos los presentes en el Taller de
Sensibilizacion.

® Para organizar un GUEF, se toma como referencia la cartera de usuarios asignados a los yachachiq del primer afio de
implementacién de los proyectos. Es decir, el grupo de usuarios de un yachachiq se convierte a la vez en un GUEF.
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GraficoN° 1
Estructura Organizacional para la ejecucion de actividades de educacion
financiera.

NEC

El facilitador financiero, tiene como cartera el total de usuarios empadronados en
el NEC y los organiza en GUEF; luego planifica para desarrollar talleres y eventos
de educacién financiera, asi como también realiza actividades para promover la
identificacion, conformacién y gestion de grupos de interés en el marco de los
emprendimientos rurales.

Cabe aclarar, el FF en el NEC dedica més tiempo a los emprendimientos por ser
prioritario en el producto 2 de los proyectos del PP0118 (desde la promocion hasta
el inicio de su implementacién de cada EREI). Es decir, la EF es méas puntual.

4.4.2. Actividades de Educacion Financiera a nivel de los usuarios.
considera las siguientes:

a. Pilar delainclusioén financiera: Educacion financiera
e Capacitaciéon de usuarios en educacion financiera

La capacitacion en educacion financiera, viene ser la combinacion de
conocimientos, habilidades y comportamientos que los usuarios requieren para
gestionar sus activos y pasivos financieros, entre ellos el saber como se gana,
se gestiona, se invierte y se ahorra dinero.

Siendo asi, los Facilitadores Financieros realizan talleres de capacitacion en
conocimientos financieros béasicos convocando a la totalidad de usuarios que
pertenecen a los NE del portafolio, asistencia técnica por demanda individual y
grupal, genera en campo el registro de operaciones financieras desde el acceso
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b.

y uso a servicios financieros en base a las evidencias de hecho por cada
usuario, para lo cual elaboran un cronograma mensual de actividades, tomando
en cuenta las especificaciones de la “Agenda Metodolégica y Operativa del
Facilitador Financiero — AMOFF”, en coordinacion con el Coordinador del NEC,
los directivos de los nucleos ejecutores y los usuarios que pertenecen a los
GUEF, y en paralelo, capacitan a los Yachachiq para que apoyen en las
convocatorias y el reforzamiento en algunos temas de EF.

Talleres de capacitacion:

Los talleres son presenciales y se dan en cada GUEF de acuerdo a la

fecha, horay lugar acordado con anterioridad. En los talleres se desarrollan

contenidos conceptuales y practicas con material didactico, entre ellos los

simuladores de tecnologias para uso de operaciones financieras. Los talleres

tienen las caracteristicas siguientes:

- Taller de Sensibilizacion y conformacion de los GUEF. Primer contacto
entre el Facilitador Financiero, los usuarios del NE y sus representantes;
se convoca al 100% de usuarios activos y se elige a lideres financieros y
una identificacién para el GUEF. Se desarrolla uno por GUEF.

- Taller del Modulo 1: La Economia Familiar, esta dirigido al 100% de
usuarios y se desarrolla uno por GUEF.

- Taller del Médulo 2: Los servicios financieros, esta dirigido al 100% de
usuarios y se desarrolla uno por GUEF.

- Taller de Reforzamiento sobre los temas de los modulos 1y 2. Dirigido al
100% de usuarios y se dicta uno por GUEF (Practicas y simulaciones para
el uso de tecnologias e instrumentos financieros). Se aplica las
evaluaciones de entrada y salida.

Cada usuario participante, tiene el compromiso de asistir a 4 talleres y solicitar

sesiones necesarias para asistencia técnica en EF.

Evaluacién de usuarios sobre temas de educaciéon financiera

La evaluacion de conocimientos financieros se realiza mediante un formato
impreso con imagenes amigables de motivos financieros; presenta dos
alternativas para dar respuesta a cada una de las 10 preguntas. El facilitador
financiero los procesa y determina los temas y aspectos criticos para reforzar
durante las sesiones de asistencia técnica en pequefios grupos, segun el
tema o accion requerida. Adema registra estos datos en formatos excel y
aplicativos digitales de seguimiento para los proyectos del PP0118.

Pilar de la inclusion financiera: Promocion para el Acceso a servicios
financieros

Asistencia técnica para el fortalecimiento de capacidades financieras para el
acceso a servicios financieros de acuerdo a la demanda de los usuarios
individuales y grupales.




A - | Ministerio de Desarrollo .
S Q) PERD| il o parasioesamolosocsl  FONCODESY K

Plan de Inclusiéon Financiera 2024 - UGPP

Fecha de aprobacion: 4/04 /2025

Pagina 15 de 41

Principalmente consiste en fortalecer en los usuarios la confianza y autonomia
en sus decisiones, alcanzandoles informacién adecuada para que pueda
gestionar una cuenta de ahorros en instituciones financieras formales. Al
respecto debe conocer también, que la rentabilidad en una cuenta de ahorro
basico, no es tan alta como en el caso de los depdsitos a plazo fijo, la
confiabilidad y la posibilidad de disponer del efectivo en cualquier momento;
asi como puede ahorrar con autonomia fijando los propdsitos a alcanzar para
el bienestar como persona y para su familia.

Los usuarios también pueden acceder a otros servicios financieros, como son
los microcréditos, transferencias, etc. teniendo la suficiente informacion y
seguridad de gestionar recursos a la medida de sus necesidades.

Ademas, se les brinda a los usuarios, las orientaciones claves para el manejo
de alguna plataforma digital de servicios financieros.

El FF registra y reporta cada cuenta de ahorro nuevo u otro servicio que por
primera vez accedid el usuario en base a las evidencias de la operacion
financiera.

c. Pilar de la inclusion financiera: Seguimiento al Uso de servicios

financieros
Registro de operaciones financieras realizados por los usuarios en el
sistema financiero.

Asistencia Técnica para el uso de servicios financieros, estdn mas dirigidos a
la obtencidon de recursos financieros que requieren los emprendimientos
grupales e individuales, evaluando sus capacidades de pago Yy
endeudamiento.

Los FF obtienen informacion recurriendo a los vouchers adheridos en los
cuadernos financieros de los usuarios y tomando nota de las pantallas de
celular con autorizacién de los usuarios y remitir archivos de registro en Excel
como parte de los informes mensuales o ingresando a los aplicativos del
Producto 2.

4.4.3 La participaciéon de la UGPP/CDPP en la implementacion de Educacion
financiera
contempla las siguientes actividades y acciones a desarrollar:

Pilar de la inclusién financiera: Educacion financiera

Produccion de materiales de capacitacion para Educacion Financiera en
digital.

Esta referido a la AMOFF, elaborada para ser utilizada en los proyectos del
Portafolio 2023, formalizada por un memorando de la Jefatura UGPP a nivel de
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las Unidades Territoriales, antes del inicio de las actividades de educacién
financiera.

e Capacitacion a Facilitadores Financieros, Coordinadores de NEC vy
Supervisores de las UT.

La capacitacion a facilitadores financieros es primordial para impulsar la
educacién financiera y masificar la gestion de las finanzas personales y
empresariales para contribuir a la inclusion financiera y mejorar la gestion de
las finanzas en las poblaciones rurales.

En los proyectos del PP0118, se realiza mediante reuniones virtuales, con la
ejecucion de 3 talleres en los que se desarrolla todo el contenido de la AMOFF
correspondiente a los proyectos del portafolio 2023.

5. DETERMINACION DE LOS ENTREGABLES Y CRONOGRAMA
5.1. Entregables.

Los entregables por parte de los FF, al final de las actividades de implementacion de
educacion financiera, son los siguientes:

Cuadro N° 04
Productos establecidos paraproyectos del Portafolio 2022

lll. Registro de

|. Capacitacion ausuarios en
conocimientos financieros
basicos

Il. Asistencia técnica en
educacion financiera

operaciones
financieras

Productos logrados con el
desarrollo de los talleres de
Sensibilizaciéon, Médulo 1, Mdédulo
2 y Reforzamiento:

- 27,203 usuarios sensibilizados y
capacitados en conocimientos
financieros para mejorar sus
capacidades y competencias.

- 1,080 GUEF conformados en
todo el portafolio.

- 2,160 lideres financieros elegidos
y capacitados en los GUEF-.

Producto logrado con la
asistencia técnica
individual y grupal:

5% de 27,203 usuarios
capacitados, acceden al
sistema financiero formal
mediante la apertura de
cuentas de ahorro basico y
son potenciales clientes
para la obtenciébn de
microcrédito y otros
servicios financieros que le
permitan  mejorar  sus
gestiones para la inclusion
econdémica.

Producto logrado con
los informes técnicos
mensuales de
educaciéon  financiera
elaborados y remitidos
por los FF y el Registro
de informacién en el
SEJPRO.

2 informes técnicos
consolidados sobre el
avance de la
implementacion de
educacion financiera en
los proyectos del
Portafolio 2023.

FUENTE: Equipo elaborador del PIF 2024 - Relacionado a los Cuadros N° 01 y 05

Asi mismo para establecer las metas e indicadores es importante tomar en cuenta
las definiciones claves que se establecen en el Documento de la Politica Nacional
de Inclusiéon Financiera (Aprobado por el DECRETO SUPREMO N° 255-2019-EF),
por lo que en los proyectos del PP 0118, se implementan actividades de Educacion
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Financiera para fomentar la Inclusion Financiera a nivel de los usuarios.

En los NEC (portafolio 2023) se han incorporado facilitadores financieros, a partir del octavo
mes de haber iniciado con la implementacion de actividades del Producto 1, es decir, dichos
agentes son contratados por los NEC, entre los meses de abril a noviembre 2024, para
gue laboren por ocho meses consecutivos de no mediar interrupciones operativas.

Cronograma de actividades

Para el PIF 2024, se considera un periodo de vigencia por 12 meses, que inicia en el mes de
julio 2024 y termina en el mes de junio 2025. Tiempo en que los 90 NEC alcance con la
implementacion de actividades del proceso de educacion financiera. Es asi que se
determinaron las metas, indicadores y el cronograma de actividades, como muestra el cuadro
siguiente:
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Cuadro N° 05
Cronograma de actividades de Educacién Financiera en los proyectos del Portafolio 2023
(Ejecutables en el periodo julio 2024 a junio 2025)

PERIODO (10
PILARES UNIDAD MEDIO 1o
PELA ACTIVIDADES META DE INDICADOR DESCRIPCION FERIC) VERIFICACI I
N INCLUSION @ @ MEDIDA ®) ®) CIDAD ON SABLE Afio 2024 Afio 2025
FINANCIERA (7 9)
4) ()
1) J|lA|s|O|N|D|[E|F|[M|A|M
ESCENARIO I: A NIVEL DE USUARIOS.
|.- CAPACITACION A USUARIOS EN CONOCIMIENTOS FINANCIEROS
. . . . . . : Reporte
1 Qapa9|taC|2n de usuarios en educacion 27,203 Usuario Namero de usuarios Namero de usuarios Trim. sy UT/EF s lIxlxtxlxlxlxlxlx!lxlx
financiera (*) capacitados. capacitados Regi
egistros
Talleres de: Sensibilizacién para la educacién
financiera, Médulo 1 - La economia familiar, Namero de talleres de Namero de talleres de Registro
2 Educacién Modulodz_ -Los servllé:lofs flnan_uerozy IIus 4,320 Taller capacitacién ejecutados. capacitacién reportados. Trim. taller/particip FF X[ X X[ X X X[ X]| X
financiera (a) emprendimientos y Reforzamiento de los temas antes
de Médulos 1y 2.
Porcentaje de usuarios Formatos de
Evaluacién de usuarios sobre temas de 80% capacitados que son Numero de usuarios evaluacion
’ o . ’ .
3 educacion financiera (21,762) Usuario evaluadf_)s _( ) (Relacionado evalu_ados / nimero de Trim. con FF X X X || X X X[ X|X|X|X X
al conocimiento y usuarios capacitados. calificacione
comportamiento financiero). s/ registros
II.- ASISTENCIA TECNICA EN EDUCACION FINANCIERA | | | ]
Promocién para | Asistencia técnica para el fortalecimiento de Porcentaje de usuarios Namero de usuarios con
; " : N " )
2 el Acceso a capac_ldad_es financieras para el acceso a 5% Usuario capa_lc_ltados que acceden al cuentas de ahorro / namero Trim. Registro de EF slx I xlxlxlxIxlxlxl x| x
servicios servicios financieros de acuerdo a la demanda (1,360) servicio de cuenta de d - : participantes
” - A » e usuarios capacitados.
financieros (b). de los usuarios individuales y grupales. ahorros formales (*)
IIl.- SEGUIMIENTO AL ACCESO, USO Y CALIDAD DE LOS SERVICOS FINANCIEROS REALIZADOS POR LOS USUARIOS
L Porcentaje de usuarios NUmero de usuarios que
Szgu&rglento al Registro de operaciones financieras realizados 15% Operacion || capacitados que realizan realizan por lo menos una Reporte
5 servicios orglos usuarigs en el sistema financiero @ 08%)) financiera/ || operaciones de servicios operacion de servicios Trim. SGP/ UT/FF X X X X | X X[ X|X| X]| XX
> - p : ’ usuario || financieros en IFl regulados || financieros/ nimero de Registros
financieros (c). . X
y no regulados. usuarios capacitados.
ESCENARIO II: A CARGO DE LA UGPP
Produccién de materiales de capacitacién para Numero dv_s carpetas digitales Numero de carpetas digitales Carpeta
AR . L L Carpeta | con materiales de N L
6 Educacién Financiera en digital para la difusién 1 L PPN . con materiales para Anual digital de la UGPP X X X X X X X | X| X| XX
digital capacitacion difundido a las s
. en las UUTT. capacitacion AMOFF
Educacion UT.
Financiera (d) Capacitacion a Facilitadores Financieros, Numero de talleres de Numero de talleres de .
7 Coordinadores de NEC y Supervisores de las 3 Taller capacitacion a faciltadores capacitacion a faciltadores Anual !P;ﬁg?e de ggg;’/ s lx I x sl xlxlxlxlxlxlx
UUTT (responsables de la supervision de EF), financieros y otros agentes financieros y agentes eiecutado cDC
por la modalidad virtual. vinculados a EF. vinculados a EF. ) )

(a) Actividades principales de educacion financiera: talleres, evaluacién y alcance de capacitacion.

(b)  Son usuarios capacitados en educacion financiera que reciben asistencia técnica en orientacion y evaluacion de las caracteristicas reales de algun servicio financiero por el que estén interesados o han decidido
acceder. También se ejecutan sesiones de practicas para mejorar en el manejo de instrumentos financieros como: Uso de la tarjeta de débito en las diferentes plataformas (cajero ATM, POS), operaciones digitales
(celular), tabla de reembolsos por pago a créditos, lectura de estados de cuenta, entre otros, que sean demandados por los usuarios.

(c) Alcanza alos usuarios de los proyectos del portafolio 2023; muchos ya tienen cuentas de ahorro (programas sociales con TMC) y es factible recabar informacién de operaciones financieras diversas, de igual manera
en el transcurso de la intervencion de los proyectos del PP0118 (educacion financiera) gestionaran y accederan a servicios financieros diversos.

(d) Actividades que estan a responsabilidad de la UGPP en cumplimiento a las normas y procedimientos institucionales.

(*) Se realizan durante el periodo de vigencia del PIF 2024. Los NEC tienen diferentes fechas de inicio de ejecucién por lo que las actividades de EF también varian en suimplementacion.
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6. UNIDADES DE MEDIDA.

Las unidades de medida que revelan el cumplimiento de las actividades del Plan de
Inclusién Financiera 2024, estan consignados en la columna (4) del cuadro N° 05
“Cronograma de actividades de Educacién Financiera en los proyectos del Portafolio
2023”, guardan relacién a cada una de las actividades ejecutables en los 12 meses que
comprenden en parte a los afios 2024 y 2025.

7. METAS

Teniendo como antecedente el comportamiento historico de participacion de los usuarios
en el proceso de educacion financiera en los proyectos de los portafolios de los afios
anteriores, se estima que de los 36,271 usuarios atendidos por los proyectos del portafolio
2023, de los cuales 27,203 lograran participar en el proceso de educacion financiera con
la aplicacion de la AMOFF 2024.

Las metas, se han dimensionado para todo el periodo de vigencia del PIF 2024, no es
posible determinar valores establecer metas mensuales o trimestrales, porque en cada
NEC, los proyectos tienen diferente nivel de avance fisico y financiero durante su ejecucién
debido al comportamiento de diferentes factores internos y externos, es decir no todos
inician en una sola fecha la implementacion de actividades concernientes al Producto 2,
pero si incorporan al facilitador financiero al octavo mes de ejecucién del Producto 1.

El facilitador financiero, ejecuta las actividades de educacion financiera y promocion de
emprendimientos dentro de los ocho meses que dura su contrato, planifica los talleres y
eventos de asistencia técnica evaluando las condiciones de disponibilidad de tiempo y
predisposicion voluntaria de los usuarios para el desarrollo de sus capacidades y
competencias financieras, lo puede a hacer de manera paralela con la promocion de
emprendimientos o en cualquiera de los meses, dentro del tiempo de su permanencia.

Entonces, la medicién del avance de las actividades se hace con informacion de corte
trimestral acumulado, con referencia a las metas globales del portafolio. Dicho de otra
manera, no se pueden determinar metas precisas mensuales ni trimestrales. La
contrastacion del cumplimiento de las actividades es con los resultados a la fecha de corte,
dado que el universo de proyectos de este portafolio son 180 organizados en 90 NEC.

En seguida se incide en la descripcion de las actividades y metas determinadas en el PIF
2024:

ESCENARIO I: ANIVEL DE USUARIOS.

Pilar IF: Educacion financiera

Actividad 1.- Capacitacion de usuarios en educacion financiera: la meta es de 27,203
usuarios capacitados.
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Actividad 2.- Talleres de: Sensibilizacién para la educacion financiera, Moédulo 1 - La
economia familiar, Médulo 2 - Los servicios financieros y los emprendimientos vy
Reforzamiento de los temas de Modulos 1 y 2: la meta es de 4,320 talleres ejecutados.

Actividad 3.- Evaluacion de usuarios sobre temas de educacion financiera: la meta es de
21,762 usuarios evaluados.

Pilar IF: Promocioén para el Acceso a servicios financieros.

Actividad 3.- Asistencia técnica para el fortalecimiento de capacidades financieras para el
acceso a servicios financieros de acuerdo a la demanda de los usuarios individuales y
grupales: la meta es de 1,360 usuarios abren cuentas de ahorro en IFIl reguladas.

Pilar IF: Seguimiento al Uso de servicios financieros

Actividad 5.- Registro de operaciones financieras realizados por los usuarios en el sistema
financiero: la meta es de 4,080 usuarios realizaron operaciones financieras en IFI

reguladas.

ESCENARIQ II: ACARGO DE LAUGPP

Pilar IF: Educacion Financiera

Actividad 6. - Produccion de materiales de capacitaciéon para Educacion Financiera en
digital para la difusion en las UUTT: la meta es la elaboracion de una carpeta digital de
materiales de capacitacién en educacion financiera, en este caso es la AMOFF.

Actividad 7.- Capacitacion a Facilitadores Financieros, Coordinadores de NEC vy
Supervisores de las UUTT (responsables de la supervisién de EF) por la modalidad virtual:
considera la realizaciéon de 03 talleres en sesiones virtuales. La participacion es por grupos
de Unidades territoriales segun la fecha de inicio de la ejecucion de los proyectos del
portafolio 2023.

e INDICADORES.
Como esta precisado en la columna (5) del cuadro N° 05 “Cronograma de actividades
de Educacion Financiera en los proyectos del Portafolio 2023”, describe los
indicadores que corresponden a las 07 actividades del Plan.

e PRESUPUESTO
Los proyectos del PP 0118 - portafolio 2023, asignaron presupuestos por hogar usuario

gue, en este caso, para los hogares que se encuentran en los ambitos de la selva es de
6,800 soles y para los hogares de los ambitos de la sierra es de 6,000 soles. Dichos
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montos cubren Ta totalidad de inversion por hogar.

Para las actividades referidas a educacion financiera, como parte del Producto 2, han

sido aprobados en cada expediente técnico de proyecto, de acuerdo a los criterios

normativos y técnicos establecidos por FONCODES.

8. SEGUIMIENTO.

Durante la implementacion del PIF 2024, el seguimiento es efectivo al proceso de
educacion financiera que implica medir, evaluar y ajustar constantemente las estrategias
para lograr un mayor impacto, asi como garantizar que los participantes adquieran las
habilidades necesarias.

Asimismo, permite obtener informacion confiable y util, para incorporar los elementos
correctivos y de reforzamiento oportuno, que coadyuvaran a hacer correcciones a cuantas
deficiencias detectadas.

8.1.

Consideraciones para el seguimiento

En FONCODES, el personal encargado de la implementacion de los proyectos
productivos aplica las normas y procedimientos de supervision y seguimiento
durante la ejecucién de los mismos, en este caso por los tres afios de ejecucion
integral. Para el caso del seguimiento a las actividades de educacién financiera,
solamente se considera por un periodo de 08 meses consecutivos de acuerdo a
como se implementen en cada NEC, es decir, la contratacion de los faciltadores
financieros ocurre a los 08 meses de haber iniciado la ejecucion de los proyectos,
en este caso comprende entre los meses de abril a noviembre 2024. Se da el caso,
mientras que en algunos NEC estan iniciando las labores de los FF, en otras estan
en curso o van casi finalizando.

Las acciones de seguimiento son permanentes al avance de las actividades de
educaciéon financiera que realizan los facilitadores financieros y otros agentes
involucrados en el siguiente orden:

En las Unidades Territoriales, los Supervisores o Especialistas de Proyectos
Productivos son los responsables de verificar el cumplimiento de las acciones
realizadas por los FF en el tema de Educacion Financiera, en concordancia al Plan
de Inclusion Financiera.

Los Supervisores revisan y dan conformidad a los informes mensuales que
presentan los FF al NEC para su revision, evaluacion y aprobacion de los
Coordinadores y los ORNEC, quienes, a su vez, los remiten a las Unidades
Territoriales que corresponden y, paralelamente, hacen la verificacion del registro
de informacién en los aplicativos informéticos correspondientes (SEJPRO — SGP).

Dicho de otra manera, los informes mensuales y finales que presentan los FF a los
NEC, son revisados, evaluados y aprobados por los Coordinadores y visados por
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los directivos del NEC, Tuego son remitidos formalmente a la UT.
¢ EnlaUnidad de Gestion de Proyectos Productivos, el Equipo de Trabajo encargado

del tema de Educacion Financiera / Inclusion Financiera de la Coordinacion de
Supervisidn de Proyectos Productivos, revisay evalla lainformacion registrada
en el SGP de acuerdo alos reportes de avances y resultados (datos de corte
trimestral y acumulado). También, revisa y analiza el cumplimiento de los
informes técnicos mensuales remitidos por las UT, sobre todo la coherencia de
actividades de acuerdo al cronograma establecido en la AMOFF. De ser necesario,
solicitara a las UUTT copias digitales de los informes mensuales con las evidencias
gue anexan como sustento de la ejecucién de talleres y asistencia técnica.

Dicho de otra manera, el seguimiento al avance de las actividades de educacion
financiera se hace en base a los Informes técnicos presentados por los FF a los
NEC y revisados por los Supervisores de las UT y luego remitidos desde la UT a
requerimiento del equipo de trabajo en EF de la CSR y los reportes de avances en
educacion financiera obtenidos del SGP.

8.2. Acciones para mejora continua

La mejora continua en educacion financiera es fundamental para empoderar a las
personas y garantizar que alcancen habilidades sélidas para manejar sus finanzas
de manera efectiva.

Siendo asi, para identificar los puntos criticos dentro del proceso de Educacion
Financiera, se hace la revision y andlisis de la informacion mensual y trimestral que
se obtiene de dos fuentes:

* Reportes estadisticos del SEJPRO, SGP y notificador SISCO.

* Informes mensuales, que tienen como contenidos: descripcion de las
actividades programadas y ejecutadas, dificultades, soluciones, resultados,
registros de informacion captada en campo y testimonios visuales (fotografias),
micro videos, entre otros.

Asimismo, se establecera canales de comunicacion permanente con las Unidades
Territoriales y la UGPP, para coordinar aspectos operativos en la implementacion
del PIF 2024, como también los mecanismos de seguimiento y acompafiamiento
en el desempefio de los facilitadores financieros y la participacién responsable de
los usuarios.

También un elemento clave que se tomara en cuenta, es lo relacionado a la mejora
del uso de tecnologia y servicios digitales, periddicamente se irA monitoreando la
eficiencia de los aplicativos informaticos en el registro de datos y la sincronizacion
de la informacién.
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Anexo — A: Detalle de los ambitos de intervencion de los proyectos del PP0118 - Haku
Wifiay/Noa Jayatai por Unidad Territorial - Portafolio 2023

Anexo N° 1: Perfil
asesoramiento en educacion financiera.
Anexo N° 2: Proceso de implementacion.
Anexo N° 3: Herramientas metodolégicas y didacticas para la educacion financiera.
Anexo N° 4: Siglas y glosario de términos utilizados
Anexo N° 5: Plan de Gestién del PAME, para promover la Inclusion Financiera —
FONCODES Ano 2024-2025

Anexo - A
Detalle de los ambitos de intervencién de los proyectos del PP0118 - Haku Wifiay/Noa Jayatai por Unidad Territorial -

de usuarios de los hogares que han recibido capacitacion vy

Portafolio 2023

NRo| [ (UNDAD | DEPARTA | poouncia | pistRITO E)ECUTOR | NUGLEOEJECUTOR | | DE . | PRESUPUESTO | \ireovey
CENTRAL HOGARES CION
1 | ABANCAY APURIMAC ANDAHUAYLAS | KAQUIABAMBA | KAQUIABAMBA KAQUIABAMBA 200 1200000 \'—/:/?::y
2 | ABANCAY APURIMAC ANDAHUAYLAS | KAQUIABAMBA | KAQUIABAMBA gﬁ?&’;‘?AMBA" 200 1200000 m'f;y
3 | ABANCAY APURIMAC ANDAHUAYLAS | SANANTONIO | S/AN ANTONIODE ) SAN ANTONIO DE 200 1200000 m‘:;y
4 | ABANCAY APURIMAC ANDAHUAYLAS | SANZNTONIO | S/AN ANTONIODE 1 S/N ANTONIO DE 200 1200000 m‘j:y
5 | ABANCAY APURIMAC ANDAHUAYLAS | ANDARAPA ANDARAPA ANDARAPA-ANDARAPA 210 1260000 \HN?rl:;y
6 | ABANCAY APURIMAC ANDAHUAYLAS | ANDARAPA ANDARAPA ANDARAPA-ILLAHUASI 210 1260000 \'—/:/?::y
7 | ABANCAY APURIMAC AYMARAES TAPAIRIHUA TAPAIRIHUA IC%EL'JHPLA% 200 1200000 m'f;y
8 | ABANCAY APURIMAC AYMARAES TAPAIRIHUA TAPAIRIHUA TAPAIRIHUA-LAYME 200 1200000 \'—/:/?::y
9 | AREQUIPA AREQUIPA CAYLLOMA HUANCA HUANCA HUANCA 215 1290000 m‘j:y
10 | AREQUIPA AREQUIPA CAYLLOMA HUANCA HUANCA MURCO-LLUTA 185 1110000 \T\I?rl:;y
11 | AREQUIPA AREQUIPA LA UNION ALCA ALCA Il HUILLAC-PUYCA 190 1140000 mﬁ;y
12 | AREQUIPA AREQUIPA LA UNION ALCA ALCAIl ALCA 2 210 1260000 m‘f:y
13 | AYACUCHO AYACUCHO CANGALLO kA%SROCHU cos tos MOROCHUCOS | g/ qica 200 1200000 cv?::y
14 | AYACUCHO AYACUCHO CANGALLO k/IOOSROCHU cos LOS MOROCHUCOS | cycrucancha 200 1200000 m‘f;y
15 | AYACUCHO AYACUCHO HUAMANGA socos SOCOS 2 SOCOS 200 1200000 \Tv?rl::y
16 | AYACUCHO AYACUCHO HUAMANGA SOCOS SOCOS 2 TOCYASCCA 200 1200000 mﬁ;y
17 | AYACUCHO AYACUCHO HUAMANGA VINCHOS VINCHOS 2 CCOCHAPAMPA 240 1440000 \Tv?rl::y
18 | AYACUCHO AYACUCHO HUAMANGA VINCHOS VINCHOS 2 ANDABAMBA 240 1440000 mﬁ;y
19 | AYACUCHO AYACUCHO VICTOR FAJARDO | APONGO APONGO 1 CHILLANCCAY 160 960000 m‘f;y
20 | AYAcUcHo AYACUCHO VICTOR FAJARDO | APONGO APONGO 1 APONGO 160 960000 cv?::y
21 | CAJAMARCA CAJAMARCA | SAN PABLO TUMBADEN TUMBADEN CURGADENALTO - EL 200 1200000 m'f:y
22 | CAJAMARCA CAJAMARCA SAN PABLO TUMBADEN TUMBADEN AR Y PAMPA - FERTR 200 1200000 \Tv?rl”:;y
23 | CAJAMARCA CAJAMARCA | SAN PABLO SANBERNARDINO | SAN BERNARDINO | TURAD 200 1200000 C{,ﬁ‘r‘f:y
24 | CAJAMARCA CAJAMARCA | SAN PABLO SANBERNARDINO | SAN BERNARDINO | ANISPAMPA 200 1200000 \';'V?rl:;y
25 | CAJAMARCA CAJAMARCA | JAEN POMAHUACA | POMAHUACA 02 POMAHUACA 200 1360000 'J\‘;;tai
26 | CAJAMARCA CAJAMARCA | JAEN POMAHUACA | POMAHUACA 02 YAMBOLON 200 1360000 g‘;;tai
27 | CAJAMARCA CAJAMARCA | CUTERVO CHOROS CHOROS CHOROS-MESARRUME 200 1360000 'J\‘;;tai
28 | CAJAMARCA CAJAMARCA | CUTERVO CHOROS CHOROS SAN PEDRO-EL ROLLO 200 1360000 ’J\‘;; i
29 | CAJAMARCA CAJAMARCA | CELENDIN OXAMARCA OXAMARCA 02 PIOBAMBA 200 1200000 \Tv?rl:;y
30 | CAJAMARCA CAJAMARCA | CELENDIN OXAMARCA OXAMARCA 02 TALLAMBO 200 1200000 uﬁ‘::y
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31 | CAJAMARCA CAJAMARCA | CAJAMARCA | ENCARIADA LAENCARADA 02 | SANJOSE-SANLUIS DE 200 1200000 \F/‘v?g:y
32 | CAJAMARCA CAJAMARCA | CAJAMARCA ENCANADA LAENCANADA 02 | (anihouero 200 1200000 \Tv?%(:y
33 | PAscO PASCO DE PASCO | PASCO vicco vicco SHELBY 200 1200000 \'X/?r':;y
34 | Pasco PASCO DE PASCO | PASCO vicco vIcco COCHAMARCA 200 1200000 \';'V?Ii::y
3 | PAsCO PASCO DE PASCO | OXAPAMPA HUANCABAMBA | HUANCABAMBA LANTURACHI 200 1200000 \F/:/?rf;y
3 | PAsCO PASCO DE PASCO | OXAPAMPA HUANCABAMBA | HUANCABAMBA HUANCABAMBA 200 1200000 \',*V?E;y
37 | Pasco PASCO DE PASCO | OXAPAMPA OXAPAMPA OXAPAMPA QUILLAZU 200 1360000 g‘;yaatai
38 | PAsCO PASCO DE PASCO | OXAPAMPA OXAPAMPA OXAPAMPA ALTO CHURUMAZU 200 1360000 g‘:;tai
39 | Pasco PASCO DE PASCO | PASCO HUARIACA HUARIACA CHINCHAN 1 200 1200000 \';'V?Ii::y
40 | PAsco PASCO DE PASCO | PASCO HUARIACA HUARIACA CHINCHAN 2 200 1200000 \'X/?r':;y
41 | CHACHAPOYAS | AMAZONAS LUYA TRITA TRITA TRITA 200 1200000 m'q(;y
42 | CHACHAPOYAS | AMAZONAS LUYA TRITA TRITA AN MIGUEL DE CRUZ 200 1200000 uﬁf‘“
ifiay
43 | CHACHAPOYAS | AMAZONAS ROPROMZPE | LONGAR LONGAR LONGAR 200 1200000 \';‘V?r::y
44 | CHACHAPOYAS | AMAZONAS RODRICUEZDE | LONGAR LONGAR SHUCUSH 200 1200000 m‘f:y
45 | CHACHAPOYAS | AMAZONAS LUYA OCALLI OCALLI QUISPE 239 1434000 \'Xﬁrf:y
46 | CHACHAPOYAS | AMAZONAS LUYA OCALLI OCALLI OCALLI 239 1434000 m'f;y
47 | CHACHAPOYAS | AMAZONAS LUYA CONILA CONILA CONILA 200 1200000 \'Xﬁrf:y
48 | CHACHAPOYAS | AMAZONAS LUYA CONILA CONILA COHECHAN 200 1200000 \';‘V?E:y
49 | CHACHAPOYAS | AMAZONAS CHACHAPOYAS | CHUQUIBAMBA | CHUQUIBAMBA CHUQUIBAMBA 220 1320000 {m‘;y
50 | CHACHAPOYAS | AMAZONAS CHACHAPOYAS | CHUQUIBAMBA | CHUQUIBAMBA CHUMBOL 220 1320000 \';‘V?E:y
51 | CHICLAYO LAMBAYEQUE | FERRERAFE | CANARIS CARARIS 3 SIGUES 200 1200000 m'f;y
52 | CHICLAYO LAMBAYEQUE | FERRENAFE | CANARIS CARARIS 3 CANARIS 200 1200000 \'X/?::y
53 | CHIMBOTE ANCASH PALLASCA PALLASCA PALLASCA PALLASCAL 200 1200000 m'f;y
54 | CHIMBOTE ANCASH PALLASCA PALLASCA PALLASCA PALLASCA2 200 1200000 {m‘;y
55 | CHIMBOTE ANCASH CORONGO BAMBAS YUPAN BAMBAS 200 1200000 m‘j:y
56 | CHIMBOTE ANCASH CORONGO YUPAN YUPAN YUPAN 200 1200000 \'m‘;y
57 | CHIMBOTE ANCASH PALLASCA HUANDOVAL | BOLOGNESI HUANDOVAL 200 1200000 mﬁ:y
58 | CHIMBOTE ANCASH PALLASCA BOLOGNES! BOLOGNES! BOLOGNES! 200 1200000 m'f;y
50 | cusco cusco CHUMBIVILCAS | QUINOTA QUIROTA QUINOTA 01 200 1200000 \F/'v?::y
60 cusco cusco CHUMBIVILCAS | QUINOTA QUINOTA QUINOTA 02 200 1200000 \m:;y
61 | cusco cusco CHUMBIVILCAS | CHAMACA CHAMACA SIHUINCHA 200 1200000 m‘:;y
62 | cusco cusco CHUMBIVILCAS | CHAMACA CHAMACA LIMAMAYO 200 1200000 mﬁ;y
63 | cusco cusco LACONVENGION | INKAWASI INKAWASI AMAYBAMBA 200 1360000 g‘;yaatai
64 |cusco cusco LACONVENCION | INKAWASI INKAWASI SAN FERNANDO 200 1360000 JN:;tai
65 | cusco cusco CANAS YANAOCA YANAOCA LLALLAPARA 200 1200000 m‘f;y
66 | cusco cusco CANAS YANAOCA YANAOCA HAMPATURA 200 1200000 \F/'v?::y
67 | cusco cusco QUISPICANCHI | CCATCA CCATCCA 03 SSE?E&CE%AZB:A 200 1200000 mﬁ;y
68 | cusco cusco QUISPICANCHI | CCATCA CCATCCA 03 VAR 200 1200000 m‘:;y
69 | cusco cusco CHUMBIVILCAS | LIVITACA LIVITACA 2 LIVITACA B 200 1200000 \';'\I?::y
70 | cusco cusco CHUMBIVILCAS | LIVITACA LIVITACA 2 LIVITACA A 200 1200000 m‘j‘:y
71 | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | NUEVOOCCORO | NUEVO OCCORO | OCCORO 1 200 1200000 m‘:;y
72 | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | NUEVOOCCORO | NUEVO OCCORO | OCCORO 2 200 1200000 \"/:,?r'f;y
73 | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | ANGARAES HUANCA-HUANCA | HUANCA-HUANCA | SANGA HUANCA 170 1020000 \';'V?rl:;y
74 | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | ANGARAES HUANCAHUANCA | HUANCA-HUANCA | HIANCAHUANCA 170 1020000 \'X/?E;y
75 | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | CHURCAMPA | LOCROIA LOCROJA CERCED DE 200 1200000 e
76 | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | CHURCAMPA | LOCROJA LOCROJA AN EDRODE 200 1200000 \Tv?::y
77 | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | TAYACAJA SANTIACCLE e P TUCUMA 200 1200000 e
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SANTIAGO DE SANTIAGO DE Haku
78 | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | TAYACAJA N S HUAYRAPIRI 200 1200000 Wilay
79 | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | ACORIA ACORIA LAIMINA LAIMINA 230 1380000 mf:y
80 | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | ACORIA ACORIA LAIMINA HUINACCPAMPA 230 1380000 m‘::y
81 | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | ACOBAMBA PAUCARA CCOLLPA PAUCARA | CAPILLAPATA 200 1200000 mf:y
82 | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | ACOBAMBA PAUCARA CCOLLPA PAUCARA | CCOLLPA 200 1200000 m‘:;y
SAN JOSE DE Haku
83 | HUANCAYO JUNIN CONCEPCION | StaS SAN JOSE DE QUERO | SAN ROQUE 205 1230000 Wiy
SANJOSEDE | SAN JOSE DE Haku
84 | HUANCAYO JUNIN CONCEPCION | Jje20 QUERO USIBAMBA 205 1230000 Wiriay
85 | HUANCAYO JUNIN CONCEPCION | COMAS COMAS PUQUIAN 200 1200000 \m‘:;y
86 | HUANCAYO JUNIN CONCEPCION | COMAS COMAS AYCHANA 200 1200000 \Tv?lf:y
87 | HUANCAYO JUNIN JAUJA POMACANCHA | POMACANCHA RIO MOLINO 200 1200000 \m‘:;y
88 | HUANCAYO JUNIN JAUJA POMACANCHA | POMACANCHA CASA BLANCA 200 1200000 \';‘V?E;y
89 | HUANCAYO JUNIN HUANCAYO PARIAHUANCA | PARIAHUANCA II LUCMA 200 1200000 mf;y
90 | HUANCAYO JUNIN HUANCAYO PARIAHUANCA | PARIAHUANCA II HUANUSCO 200 1200000 m‘j:y
APARICIO APARICIO Haku
91 | HUANUCO HUANUCO YAROWILCA R R RAHUA 200 1200000 Witay
APARICIO APARICIO Haku
92 | HUANUCO HUANUCO YAROWILCA e AR VILLA DE ACOBAMBA 200 1200000 Wiiay
93 | HUANUCO HUANUCO HUAMALIES PUNOS PUNOS PUNOS-POQUE 200 1200000 \Tv?rl::y
3 3 PUNOS- Haku
94 | HUANUCO HUANUCO HUAMALIES PUROS PUROS TN 200 1200000 Wiiay
95 | HUANUCO HUANUCO PACHITEA PANAO PANAO 2 YURAGMARCA 250 1500000 m‘j:y
96 | HUANUCO HUANUCO PACHITEA PANAO PANAO 2 TAYAGASHA 150 900000 m‘f;y
97 | HUANUCO HUANUCO HUACAYBAMBA | PINRA TINYASH 2 PINRA-SANTA ROSA 200 1200000 m‘j:y
98 | HUANUCO HUANUCO HUACAYBAMBA | PINRA TINYASH 2 PINRA-HUARACILLO 200 1200000 \Tv?rl::y
HERMILIO
LEONCIO HERMILIO SAN ISIDRO- SIMON Haku
99 | HUANUCO HUANUCO VALDIZAN - LA 200 1360000 X
PRADO VALDIZAN e BOLIVAR Wiriay
LEONCIO HERMILIO WERMICIO JOSE BERNARDO Haku
100 | HUANUCO HUANUCO VALDIZAN - LA 200 1360000 K
PRADO VALDIZAN T ALCEDO Wiriay
101 | HUARAZ ANCASH SIHUAS SAN JUAN SAN JUAN o L CHINCHOBAMBA- 200 1200000 Haku
ifiay
102 | HUARAZ ANCASH SIHUAS SAN JUAN SAN JUAN COCHAS GRANDE 200 1200000 m‘:;y
PAMPAHUASI-PUCAP Haku
103 | HUARAZ ANCASH YUNGAY CASCAPARA CASCAPARA GRANDE 250 1500000 Wiriay
104 | HUARAZ ANCASH YUNGAY CASCAPARA CASCAPARA CASCAPARA 250 1500000 m'f;y
105 | HUARAZ ANCASH SIHUAS ACOBAMBA ACOBAMBA ACOBAMBA-JOCOS 200 1200000 C'V?ﬁ;y
RAYANPAMPA-LOS Haku
106 | HUARAZ ANCASH SIHUAS ACOBAMBA ACOBAMBA JARDINES 200 1200000 Wiriay
SR. DE MAYO CATAY- Haku
107 | HUARAZ ANCASH CARHUAZ SHILLA SHILLA 2 CURIUANCA 200 1200000 Wifiay
108 | HUARAZ ANCASH CARHUAZ SHILLA SHILLA 2 CONGAR 200 1200000 mﬁ;y
109 | HUARAZ ANCASH HUAYLAS PUEBLO LIBRE | PUEBLO LIBRE 2 COTORACA 200 1200000 m‘:;y
110 | HUARAZ ANCASH HUAYLAS PUEBLO LIBRE | PUEBLO LIBRE 2 RIURIN 100 600000 mﬁ;y
SANTIAGO DE | SANTIAGO DE Haku
111 | IcA HUANCAVELICA | HUAYTARA s || e SAN MIGUEL 200 1200000 Wiy
SANTIAGO DE | SANTIAGO DE Haku
112 | IcA HUANCAVELICA | HUAYTARA e || SANTIAGO 200 1200000 Wilay
113 | ICA HUANCAVELICA | HUAYTARA PILPICHACA PILPICHACA PILPICHACA 200 1200000 m‘f:y
114 | ICA HUANCAVELICA | HUAYTARA PILPICHACA PILPICHACA SANTA INES 200 1200000 \Tv?rl:;y
MARISCAL RAMON Noa
115 | I1QUITOS LORETO ypiroe SAN PABLO SAN PABLO SAN ANTONIO 200 1360000 Jayatai
MARISCAL RAMON Noa
116 | IQUITOS LORETO A SAN PABLO SAN PABLO IMAZA 200 1360000 Jayatai
EMILIO SAN EMILIO SAN Noa
117 | IQuITos LORETO REQUENA oS MARTIN SANTA FE 200 1360000 Joyatai
EMILIO SAN EMILIO SAN Noa
118 | IQUITOS LORETO REQUENA EMLe. VARTIN SINTICO 200 1360000 Sayatai
119 | LA MERCED JUNIN TARMA PALCAMAYO PALCAMAYO II YANAMACHAY 200 1200000 m‘::y
120 | LA MERCED JUNIN TARMA PALCAMAYO PALCAMAYO I RICRICAN 200 1200000 \F/:/?ri:;y
121 | LA MERCED JUNIN JAUJA MONOBAMBA | MONOBAMBA MONOBAMBA 186 1116000 \Tv?rl:;y
122 | LA MERCED JUNIN JAUJA MONOBAMBA | MONOBAMBA CHACAYBAMBA 214 1284000 \F/:/?:;y
123 | LA MERCED JUNIN SATIPO RIO TAMBO PUERTO OCOPA PUERTO OCOPA 200 1360000 g‘;;tai
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124 | LA MERCED JUNIN SATIPO RIO TAMBO PUERTO OCOPA | NAPATI 220 1496000 T:;iat .
125 | LIMA LIMA CAJATAMBO CAJATAMBO CAJATAMBO ASTOBAMBA 200 1200000 mf;y
126 | LIMA LIMA CAJATAMBO CAJATAMBO CAJATAMBO UTCAS 200 1200000 m‘j:y
127 | LMA LIMA HUARAL IHUARI IHUARI HUACHINGA 200 1200000 mf;y
128 | LIMA LIMA HUARAL IHUARI IHUARI HUAYCHO 200 1200000 m‘:;y
129 | LIMA LIMA HUAURA AMBAR AMBAR-AYNACA | AMBAR 200 1200000 \TV?E:y
130 | LIMA LIMA HUAURA AMBAR AMBAR-AYNACA | AYNACA 200 1200000 m‘f;y
131 | LIMA LIMA CAJATAMBO HUANCAPON | HUANCAPON HUANCAPON 200 1200000 m‘j:y
132 | LIMA LIMA CAJATAMBO HUANCAPON | HUANCAPON CAJAMARQUILLA 200 1200000 mf;y
133 | MOQUEGUA MOQUEGUA '\N"I’:‘EF;'SCAL CUCHUMBAYA | CUCHUMBAYA Sﬂggfw\m’ 200 1200000 \F/:/?;:y
SOQUESANE
134 | MOQUEGUA MOQUEGUA '\N"I’:‘EF;'SCAL CUCHUMBAYA | CUCHUMBAYA SACUAYA-YOJO 200 1200000 \F/:/?;:y
135 | PIURA PIURA AYABACA FRIAS FRIAS 07 FRIAS 22 200 1200000 \%?:;y
136 | PIURA PIURA AYABACA FRIAS FRIAS 07 FRIAS 21 200 1200000 mf;y
137 | PIURA PIURA MORROPON LAMATANZA | LA MATANZA 01 LA MATANZA 1 200 1200000 m]‘;y
138 | PIURA PIURA MORROPON LAMATANZA | LA MATANZA 01 LA MATANZA 2 200 1200000 m‘j:y
139 | PIURA PIURA MORROPON SALITRAL SALITRAL 01 SALITRAL 1 167 1002000 m]‘;y
140 | PIURA PIURA MORROPON SALITRAL SALITRAL 01 SALITRAL 2 233 1398000 m‘j:y
141 | PIURA PIURA MORROPON SALITRAL SALITRAL 02 SALITRAL 3 200 1200000 mf;y
142 | PIURA PIURA MORROPON SALITRAL SALITRAL 02 SALITRAL 4 200 1200000 \%?:;y
143 | PIURA PIURA MORROPON LAMATANZA | LA MATANZA 02 LA MATANZA 4 250 1500000 mf;y
144 | PIURA PIURA MORROPON LAMATANZA | LA MATANZA 02 LA MATANZA 3 200 1200000 m]‘;y
145 | PIURA PIURA AYABACA FRIAS FRIAS 06 FRIAS 20 200 1200000 m‘j:y
146 | PIURA PIURA AYABACA FRIAS FRIAS 06 FRIAS 19 220 1320000 m]‘;y
147 | PUCALLPA UCAYALI PADRE ABAD | IRAZOLA IRAZOLA D aaemiON 200 1360000 g‘:;tai
148 | PUCALLPA UCAYALI PADRE ABAD | IRAZOLA IRAZOLA SAN PEDRO DE CHIO 200 1360000 G\‘;;tai
149 | PUCALLPA UCAYALI ATALAYA TAHUANIA TAHUANIA 2 BOLOGNESI 200 1360000 JN:;tai
150 | PUCALLPA UCAYALI ATALAYA TAHUANIA TAHUANIA 2 NUEVA ITALIA 200 1360000 JN;’; i
151 | PUNO PUNO CHUCUITO ZEPITA ZEPITA IV VILLA BLANCA 233 1398000 \Tv?rl:;y
152 | PUNO PUNO CHUCUITO ZEPITA ZEPITA IV Jocco 200 1200000 mﬁ;y
153 | PUNO PUNO MOHO HUAYRAPATA | HUAYRAPATA COLLORANI 200 1200000 m‘f;y
154 | PUNO PUNO MOHO HUAYRAPATA | HUAYRAPATA MULLUCHINI 200 1200000 \';'V?::y
155 | PUNO PUNO PUNO COATA COATA SUCASCO 200 1200000 \'X,?r'f;y
156 | PUNO PUNO PUNO COATA COATA SAMUCHACA 200 1200000 m‘:;y
157 | puNO PUNO géNPﬁ%&N'O QUILCAPUNCU | QUILCAPUNCU TIRAPUNCO 200 1200000 mﬁ;y
158 | PUNO PUNO SANANIOMO | QUILCAPUNCU | QUILCAPUNCU HUARACUYO 200 1200000 \Tv?rl:;y
159 | PUNO PUNO MELGAR ORURILLO ORURILLO Il PATABAMBA 200 1200000 mﬁ;y
160 | PUNO PUNO MELGAR ORURILLO ORURILLO Il BUENOS AIRES 200 1200000 m‘f;y
161 | PUNO PUNO LAMPA PUCARA PUCARA Il TUNI REQUENA 200 1200000 \';'V?::y
162 | PUNO PUNO LAMPA PUCARA PUCARA Il CHIINAYA 200 1200000 \"/:ﬁr':;y
163 | TACNA TACNA CANDARAVE | CANDARAVE SANTA CRUZ SANTA CRUZ 2 200 1200000 \';'V"’I‘r’:;y
164 | TACNA TACNA CANDARAVE | CANDARAVE SANTA CRUZ SANTA CRUZ 1 200 1200000 \*/:,alrf;y
165 | TARAPOTO SANMARTIN | PICOTA SHAMBOYACU | YALLE DELRIO PARAISO 200 1360000 ’J\‘:;t u
166 | TARAPOTO SAN MARTIN PICOTA SHAMBOYACU \nghfziEL RIO ALFONSO UGARTE 200 1360000 JN:;tai
168 | TARAPOTO LORETO e ONAS [ECESAR o | M aeSARLOPEZ | yALLE DEL YANAYACU 200 1360000 JN:;tai
169 | TARAPOTO SANMARTIN | BELLAVISTA BAJO BIAVO BAJO BIAVO VALLE DEL BIAVO 200 1360000 ’J\‘:;a i
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170 | TARAPOTO SAN MARTIN BELLAVISTA BAJO BIAVO BAJO BIAVO VALLE DEL PAVO 200 1360000 g‘;; i
171 | TARAPOTO SANMARTIN | MARISCAL CAMPANILLA | CAMPANILLA CUNUMBUZA 200 1360000 Noa
CACERES Jayatai
172 | TARAPOTO SAN MARTIN MARISCAL CAMPANILLA CAMPANILLA VALLE DEL SHUMANZA 200 1360000 Noa
CACERES Jayatai
SANTIAGO DE SANTA CLARA DE Haku
173 | TRUJILLO LALIBERTAD | 2iico MOLLEBAMBA | MOLLEBAMBA s 200 1200000 Witay
174 | TRUJILLO LALIBERTAD | SANTIAGODE | i) EBAMBA | MOLLEBAMBA MOLLEBAMBA 200 1200000 IR
CHUCO Winay
175 | TRUJILLO LALIBERTAD | PATAZ HUAYO HUAYO PAUCARMARCA 200 1200000 \",:,"’I";;y
176 | TRUJILLO LALIBERTAD | PATAZ HUAYO HUAYO USCA 200 1200000 \l—/:/?rI::y
SANCHEZ Haku
177 | TRUJILLO LALIBERTAD | Zareion SARIN SARIN Il MUMALQUITA 200 1200000 Wiy
SANCHEZ Haku
178 | TRUJILLO LALIBERTAD | 2ARRION SARIN SARIN Il MUNMALCA 200 1200000 Wilay
179 | TRUJILLO LALIBERTAD | SANCHEZ CHUGAY CHUGAY Il SUCCHAPAMPA 200 1200000 AL
CARRION Wifiay
SANCHEZ Haku
180 | TRUJILLO LALIBERTAD | 2ARRION CHUGAY CHUGAY Il EL ALIZAR 200 1200000 Wilay
TOTALES a0 180 36271 | 222122000

Fuente: Elaborado en base al reporte del SGD — FONCODES - Setiembre 2024.
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Anexo N° 1

Perfil de usuarios de los hogares que han recibido capacitacion y asesoramiento
técnico en educacion financiera

Concluido el proceso de educacion financiera, el Perfil del usuario o la usuaria, denota

que:

e Es una persona que tiene mejores criterios para tomar decisiones en relacion a sus
recursos econoémicos y financieros, sea cual fuere su condicién social o nivel de
instruccidn escolarizada.

e Tiene conocimiento de las facilidades que ofrece el mercado de servicios financieros.

¢ Diferencia a los actores y factores que promueven los servicios financieros.

¢ Influye entre los miembros de su hogar para tomar decisiones acerca del ahorro, el
crédito, el seguro y otros servicios financieros.

e Esta preparado para asumir cargos directivos en su comunidad, como, por ejemplo,
el de ser tesorero.

e Posee la capacidad de organizar su economia familiar a partir de la elaboracion de
un presupuesto.

e Tiene seguridad en la gestién de los recursos financieros en las instituciones del
sistema financiero formal para potenciar sus emprendimientos, corroborado por los
conocimientos de gestion de instrumentos de contabilidad basica.

e Se reconoce como agente econdémico con autonomia para tomar decisiones con
respecto de su forma de consumir, de trabajar o de administrar su patrimonio.

e Entiende que la educacion financiera no solo se trata de niUmeros y conceptos, sino que
es el cambio de mentalidad para lograr una mejor calidad de vida.
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Anexo N° 2
Proceso de Implementacion

Laimplementacion contempla actividades de preparacién de instrumentos, medios y recursos,
asi como la ejecucion de actividades durante el proceso de educacion financiera. La
perspectiva es brindar los mecanismos mas adecuados para el fortalecimiento de
capacidades en las familias usuarias:

1. Preparacion de instrumentos y medios

a. Definicion de los parametros para el fortalecimiento de capacidades financieras

Instrumentalizacion operativa (Corpus tedrico — Metodolégico).

Instruccion y fortalecimiento de capacidades de los agentes locales en las unidades
territoriales.

Consideracion de la modalidad de comunicacion mas adecuada entre Facilitador
y usuario.

b. Desarrollo de instrumentos y medios de capacitacién

Modulos de capacitacion (edicion completa).

Material de apoyo (Cajero, laminas, billetes, telones, videos, dipticos).
Materiales audio visuales para uso virtual, radial y televisivo.

Laminas didacticas de apoyo conceptual.

Formatos diversos para registros.

Cuaderno de anotaciones del participante.

Canales de comunicacion virtual (sala zoom).

Cuaderno de registros de contabilidad basica.

2. Vinculacion de agentes - FONCODES / HW-NJ.

Las diferentes actividades que dinamizan el desarrollo de capacidades financieras, se
inician con la seleccion y contratacion del Facilitador Financiero por parte de los NEC,
agente que se encarga de la implementacién de las actividades de EF y gestion de
emprendimientos rurales, en estrecha coordinacion y coparticipacion del Coordinador de
NEC, Yachachiq y lider financiero. Estos agentes externos son:

Coordinador del NEC

Es un profesional contratado por el NEC, encargado de la gestion técnica y
administrativa de los proyectos, en coordinacion permanente con el ORNEC.
Facilitador Financiero

Es una persona natural contratada por el NEC, responsable de realizar las funciones
de promocion para articulacion de las actividades productivas y emprendimientos del
proyecto, para una mejor insercion en el mercado de bienes y servicios, mediante el
desarrollo de las capacidades en gestion de negocios rurales y educacion financiera.
Yachachiq

Es un talento local, un lider tecnolégico o técnico agropecuario, reconocido en la
comunidad, que radica en la zona de intervencién del proyecto, cuya funcion
especifica es brindar la capacitacion y asistencia técnica a los hogares usuarios, de
acuerdo al expediente técnico del proyecto aprobado y al Plan Operativo del NEC.
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Lider financiero

El lider financiero es el usuario que, por sus habilidades para interpretar los temas
relacionados a la educacion financiera, es elegido por el GUEF; el Facilitador
Financiero complementa su formacién y capacidad técnica. No percibe incentivo
econdmico, es voluntario.

El lider financiero, al finalizar el proceso de educacion financiera, esta capacitado
para apoyar a los demas usuarios en la interpretacion de diversos voucher, en la
lectura de los estados de cuenta, el manejo de los cajeros ATM y uso de la tarjeta de
débito, utilizacion bésica de aplicativos virtuales para la vinculacion al sistema
financiero y adopcién de registros para gestion de negocios.

Es este flujo de comunicacién, el personal de las Unidades Territoriales y la UGPP,
realizan acciones de seguimiento y monitoreo permanente, mediante el uso de
herramientas informaticas, que son:

El SEJPRO. Significa “Seguimiento a la Ejecucién de Proyectos”, es el aplicativo informatico
mediante el cual se realiza el recojo de informacion de la ejecucion fisica y financiera del
proyecto, también permite la reformulacién de la informacion aprobada en el CTAP, como es
el prepuesto, padron de hogares, cronogramas y otros.

El SGP. Es el “Sistema de Gestidén de Proyectos”, para el uso del personal de FONCODES,
mediante el cual se procesa los reportes de la informacioén suministrada previamente por el
SEJPRO.

ElI SISCO. Significa “Sistema de Informacion para el Seguimiento y Control Operativo”, emite
reportes de consistencia de informacién, es una herramienta de apoyo a las unidades
territoriales para la consistencia y actualizacion permanente de la informacion.

PROCESO DE EDUCACION FINANCIERA

I. CAPACITACION A USUARIOS
EN CONOCIMIENTOS
FINANCIEROS BASICOS.

II. ASISTENCIA TECNICA EN
EDUCACION FINANCIERA.

I11. SEGUIMIENTO AL ACCESO,
USO Y CALIDAD DE LOS
SERVICOS FINANCIEROS
REALIZADOS PORLOS
USUARIOS / REGISTRO DE
OPERACIONES FINANCIERAS

PERSPECTIVA: INCLUSION ECONOMICA DE HOGARES USUARIOS
Hogares rurales con economias de subsistencia cuentan con oportunidades
de acceso a mercados locales
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Anexo N°3
erramientas metodoldgicas y didacticas parala Educacion Financiera

Todas las actividades consideradas para el proceso de Educacion Financiera estan
orientadas por la Agenda Metodolégica y Operativa del Facilitador Financiero — AMOFF,
gue esta organizada en tres carpetas digitales, denominadas “Documento”, como se
muestra en la imagen siguiente:

HakuWifay s ..

NoaJayataiZgs

AGENDA METODOLOGICA Y OPERATIVA PARA EL FACILITADOR FINANCIERO

AMOFF

DOCUMENTO DOCUMENTO DOCUMENTO
1 e 3
GUIA METODOLOGICA Y DE MODULOS DE MECANISMOS
EJECUCION PARA EL CAPACITACION PARA OPERATIVOS
FACILITADOR FINANCIERO EDUCACION FINANCIERA

El contenido de la Agenda Metodoldgica y Operativa del Facilitador Financiero, en breve,
es el siguiente:
* Documento 1.
Guia metodolégica y de ejecucién para el/la facilitador/a financiero/a.
* Documento 2.
Médulos para educacion financiera.

Taller de Sensibilizacion: conformacion de los GUEF y eleccion de lideres
financieros.

Médulo 1: La Economia Familiar.

Modulo 2: Los servicios financieros y los emprendimientos.

Taller de Reforzamiento.

Anexos complementarios: Evaluaciones e ilustraciones de material didactico.

D

ocumento 3.

Instrumentos en archivos de Word y Excel:

Formatos de capacitacion y asistencia técnica.

Formatos para evaluacion de conocimientos y aprendizaje.
Cronograma de actividades para EF.

Cuaderno de apuntes financieros y emprendimientos del usuario.
Informe técnico mensual y final.




A - | Ministerio de Desarrollo .
S Q) PERD| il o parasioesamolosocsl  FONCODESY K

Fecha de aprobacion: 4/04 /2025
Pagina 32 de 41

Plan de Inclusiéon Financiera 2024 - UGPP

Anexo N° 4
Siglas y glosario de términos utilizados
a) Siglas
e AMOFF: Agenda Metodoldgica y Operativa del/la Facilitador Financiero.
e EF: Educacion Financiera
¢ ERI: Emprendimiento Rural Inclusivo.
¢ FF: Facilitador Financiero.
e FONCODES: Fondo de Cooperacion para el Desarrollo Social
¢ GUEF: Grupo de Usuarios para Educacion Financiera.
¢ HW: Haku Winay.
¢ |F: Inclusién Financiera
¢ [FI: Institucion Financiera Intermediaria.
o JUT: Jefe(a) de la Unidad Territorial del FONCODES.
e LF: Lider Financiero.
e NE: Nucleo Ejecutor.
¢ NEC: Nucleo Ejecutor Central.
¢ NJ: Noa Jayatai.
e PAME: Programa de Apoyo a la Pequefia y Microempresa.
e PIF: Plan de Inclusién Financiera.
e PP0118: Programa Presupuestal 0118 “Acceso de hogares rurales con
economias de subsistencia a mercados locales — Haku Wikay”
¢ SEJPRO: Seguimiento a la Ejecucion de Proyectos.
o SGP: Sistema de Gestion de Proyectos
e UGPP: Unidad de Gestién de Proyectos Productivos.
e UT: Unidad Territorial.
Y: Yachachig.

b) Glosario de términos utilizados en el PP0118

Asistencia Técnica: Es el apoyo externo especifico y transitorio, orientado al
mejoramiento continuo de los aprendizajes de la educacion financiera, a cargo del
Facilitador Financiero para que los usuarios tomen decisiones acertadas cuando hagan
gestioén financiera y uso los diversos servicios financieros.

Calidad: Caracteristica de los servicios financieros adecuados a las necesidades de
la poblacién, que incluyen atributos como conveniencia, asequibilidad y seguridad, y
gue son ofrecidos en un marco de proteccion al consumidor.

Capacidades financieras: Proceso que incide en los conocimientos, las actitudes y

los comportamientos de las personas. Segun el Curriculo Nacional de la Educacion

Bésica:

» “Conocimiento”: Teorias, conceptos y procedimientos legados por la humanidad en
distintos campos del saber. La escuela trabaja con conocimientos construidos vy
validados por la sociedad global y por la sociedad en la que estan insertos.
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 “Actitudes”: Disposiciones o tendencias para actuar de acuerdo o en desacuerdo a
una situacién especifica. Son formas habituales de pensar, sentir y comportarse de
acuerdo con un sistema de valores que se va configurando a lo largo de la vida a
través de las experiencias y educacién recibida.

Educacion Financiera: Proceso del desarrollo de conocimiento, de habilidades y de
actitudes en las personas de manera que contribuyan a su bienestar financiero
(PLANEF, 2018). En este contexto:

« “Conocimiento”: Entender como funcionan los servicios financieros, comprender los
conceptos asociados a estos, reconocer los roles de los proveedores de servicios
y de la poblacion en el sistema financiero, asi como conocer los derechos y las
responsabilidades que las personas poseen e identificar ddnde obtener informacion.

» “Habilidades”: Ser capaz de aplicar el conocimiento y administrar sus propias
finanzas.

e “Actitudes”: Tener la motivacion y las percepciones adecuadas para planificar el
futuro, mediante el ejercicio del autocontrol y la toma de decisiones proactivas, asi
como la confianza en uno mismo para tomar decisiones financieras informadas y
relacionarse con el sistema financiero.

« “‘Bienestar financiero”: Generar bienestar asociado a calidad de vida, a una vida
con satisfaccion de necesidades relacionadas al acceso y al uso de servicios
financieros de calidad.

El enfoque sistémico: Tiene como punto principal el concepto del sistema, que es un
conjunto de elementos interrelacionados con un objetivo comdn. En proyectos es
relativamente facil formular el objetivo comun, que puede ser formulado en dos niveles:
El nivel del producto que aparece al final de cualquier proyecto y el nivel de resultados
que esperamos cuando el producto empieza a funcionar. Algo importante es la

caracteristica del sistema, sus elementos son interrelacionados.
(https://www.incae.edu/es/blog/2017/01/26/el- enfogue-sistémico-y-sistematico-en-un- proyecto).

Inclusién financiera: Acceso y uso de servicios financieros de calidad por parte de la
poblacion.

Acceso: Posibilidad de utilizar los servicios financieros, lo cual supone poner al alcance
de la poblacion la infraestructura y los puntos de atencion del sistema financiero, asi
como una gama de servicios financieros de calidad.

Uso: Frecuencia y continuidad del uso de los servicios financieros, lo cual depende de
la existencia de una oferta de servicios que afiadan valor al consumidor y de la
confianza de éste en el sistema y los servicios financieros.

Oportunidades financieras: Son los instantes, momentos o plazos que resultan
propicios para realizar una accion apropiada en la obtencién de recursos financieros
para una inversion planificada (créditos adecuados y oportunos para


http://www.incae.edu/es/blog/2017/01/26/el-enfoque-sistemico-y-sistematico-en-un-
http://www.incae.edu/es/blog/2017/01/26/el-enfoque-sistemico-y-sistematico-en-un-
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adquisicion de maquinarias, equipos, insumos, etc. que refuercen a los
emprendimientos) o utilizar servicios financieros seguros y confiables (ahorro, giro,
transferencia, cobros, pagos, entre otros).

Sistema financiero formal: Esta conformado por el conjunto de Instituciones
bancarias, financieras y demas empresas e instituciones de derecho publico o privado,
debidamente autorizadas por la Superintendencia de Banca y Seguro, que operan en
la intermediacion financiera, como son: El sistema bancario, el sistema no bancario y
el mercado de valores.

Las IFI: Son los organismos ejecutores de caracter regulado tales como bancos,
financieras, EDPYMES, cajas rurales, cajas municipales, las cooperativas de ahorro y
crédito, asi como organismos no gubernamentales.

Inclusién econdmica: proceso que conduce a ampliar la estructura de oportunidades
econdmicas para las familias en territorios de alta pobreza y, de esa manera,
incrementar el ingreso autonomo de los hogares bajo un enfoque de desarrollo rural
territorial.

Desarrollo de capacidades: proceso mediante el cual individuos, organizaciones y
sociedades aumentan su capacidad de actuar, resolver problemas, definir objetivos,
comprender y atender las necesidades de desarrollo para lograr los objetivos de
manera sostenible.

Competencia: Las competencias son aquellas caracteristicas individuales
(motivacion, valores, rasgos, etc.) que le permiten a una persona determinada
desempenfarse Gptimamente en su puesto de trabajo o tarea asignada
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ANEXO N° 5

PLAN DE GESTION DEL PAME PARA PROMOVER LA INCLUSION FINANCIERA - FONCODES
/ ANO 2024-2025

1. RESUMEN

FONCODES en virtud a las disposiciones que lo facultan, desarrolla acciones a favor de la
Pequeiia y Micro Empresa, mediante el Programa de Apoyo a la Pequefia y Micro Empresa,
en adelante PAME, presta recursos financieros a instituciones de intermediacion financiera
(IFI) especializadas en microcréditos, para atender las necesidades de financiamiento de la
pequefia y microempresa dedicadas a las actividades de produccién, comercio y servicios, de
zonas rurales, urbano marginales, a mujeres microempresarias; priorizando la atencién a los
gue no son sujetos de crédito del sistema financiero formal.

Es propdsito del PAME mejorar las condiciones de vida de la poblacién de menores recursos,
incrernentando sus ingresos, contribuyendo a la reactivacion de las actividades econdmicas de
la Pequefia y Micro Empresa.

El presente Plan de Gestion del PAME para promover la Inclusion Financiera - FONCODES -
Afo 2024, tiene por objetivo: promover productos y servicios financieros para la gestion de los
recursos financieros del PAME que permitan acercar una oferta crediticia adecuada a la
demanda de los usuarios del PP 0118 del Programa Haku Wifiay.

La propuesta se encuadra en el Plan Estratégico Multisectorial de la Politica Nacional de
Inclusién Financiera, Medida 2.6: “Fortalecimiento de los proyectos Haku Wifiay/Noa Jayatai,
mediante los instrumentos financieros del Programa de Apoyo a la Pequefia y Microempresa
(PAME), del Objetivo Priorizado 2'°, establecido en el Plan Estratégico Multisectorial de la
Politica Nacional de Inclusién Financiera (PEM de la PNIF).

Al 31 de marzo del 2024, los recursos del fideicomiso se encontraban colocados en
instituciones financieras por un saldo de S/ 63 598 857.18. En este | trimestre las IFI lograron
desembolsar un total de S/ 26 434 462.86 para una colocacién de 6,525 créditos. Asi como se
muestra un saldo de los créditos colocados en los beneficiarios finales ascendié a S/ 69 229
686.53

En tal sentido, el Plan pretende también cubrir los hitos pendientes definidos en el PEM*! para

el periodo 2021 — 2030, que son:

- HITO 1 - MEDIDA 2.2 PEM/PNIF - DIC.- 2022: Plan de articulacion de colocaciones en
ambito de Haku Wifiay/Noa

- HITO 2 - MEDIDA 2.2 PEM/PNIF - DIC.- 2022: Modificacion del contrato de Fideicomiso

10 OP2 “Contar con una oferta de servicios financieros suficiente y adecuada a las necesidades de la poblacion - L2.3: Fomentar la
oferta de servicios simples, innovadores, seguros, eficientes y adecuados (PNIF —2021)".
11 Decreto Supremo N.° 112-2021-EF / Plan Estratégico Multisectorial de la Politica Nacional de Inclusién Financiera (PEM), el cual,
como Anexo, forma parte integrante del presente Decreto Supremo. 20 de mayo de 2021
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MIDIS - FONCODES-BN y su Reglamento Operativo.

2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Promover la identificaciébn de nuevos instrumentos financieros, asi como las estrategias
adecuadas que permitan lograr una mayor eficiencia en la gestion de los recursos del
PAME, a fin de mejorar la atencién de la poblacién objetivo de los proyectos productivos
gue ejecuta FONCODES en zonas rurales.

2.2 Objetivos Especificos

- Evaluary sistematizar los productos financieros que actualmente ofertan las IFl usuarias
de los recursos del Fideicomiso y determinar cuales pueden ser los productos mas
adecuados para atender a la poblacion objetivo de los proyectos que ejecuta
FONCODES, evidenciando la articulacién entre los programas PAME y PP 0118.

- Proponer nuevos términos técnicos y normativos para el mejoramiento de la gestion de
los fondos del Fideicomiso con el Banco de la Nacion, haciendo que los recursos
financieros lleguen en mayor proporcion a los usuarios del PP 0118 mediante la
atencion de las IFI usuarias.

3. ALCANCE
Programade Apoyo ala Pequefiay Microempresa — PAME

El Fideicomiso con el Banco de la Nacion dispone de un fondo financiero que, a través de
las Instituciones Financieras Intermediarias (IFl), apoya con capital financiero, a los micro
y pequefos empresarios de zonas rurales y urbano marginales del territorio nacional.

Mediante el fideicomiso se busca generar oportunidades econdémicas por medio del
fomento de capacidades productivas y de promocion de la inversion en las micro y
pequefias empresas ubicadas en el &mbito rural y urbano marginal, a fin de promover la
inclusion financiera, con prioridad en el ambito rural.

En tal sentido, la administracion de fideicomiso durante el | Trimestre del 2024, ha
adoptado medidas para reorientar recursos hacia zonas rurales y ambitos priorizados por
FONCODES, considerando dos acciones:

e Evaluacion de nuevas lineas de crédito, por comportamiento histérico.
¢ Visitas de supervision hacia las instituciones de intermediacion financiera de acuerdo
a indicadores de eficiencia.

En lo que se refiere a la situacion financiera a marzo del 2024, el PAME muestra como el monto
total de activos la suma de 118,758,604.07 soles y como patrimonio la suma de 115,744,220.67
soles.
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En tal sentido, se considera necesario continuar con el proceso de adecuacion en el uso de los
recursos del PAME, para lo cual se tiene que proponer nuevas estrategias e instrumentos
financieros que coadyuven a una mejor gestion de recursos financieros crediticios, a fin de que
estos alcancen, en mayor proporcion, a las poblaciones usuarias de los ambitos del
FONCODES.

MARCO NORMATIVO

e Decreto Supremo N° 255-2019-EF (05.08.19), que aprueba la Politica Nacional de Inclusion
Financiera y modifica el Decreto Supremo N° 029-2014-EF, que crea la Comisién
Multisectorial de Inclusion Financiera.

e Decreto Supremo N° 112-2021-EF, publicado el 20 de mayo 2021, que aprueba el Plan
Estratégico Multisectorial de la Politica Nacional de Inclusion Financiera.

o RM N° 142-2021-MIDIS, donde se resuelve aprobar el Documento normativo denominado
GUIA N° 004-2021-MIDIS “Guia para implementar el Plan de Inclusion Financiera en los
programas nacionales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social”.

¢ Resolucion SBS N° 1882-2014, de fecha 26 de marzo de 2014: Modifican el Reglamento del
Fideicomiso y de las Empresas de Servicios Fiduciarios, el Reglamento para la Evaluacion y
Clasificacion del Deudor y la Exigencia de Provisiones y otras normas, con la finalidad de
simplificar los procesos de transferencias en fideicomiso.

¢ Resolucion de Direccién Ejecutiva N° 068-2023-FONCODES/DE, mediante el cual se
conforma el grupo de trabajo para implementar el Plan de Adecuacién del Fideicomiso MIDIS
- Banco de La Nacion — FONCODES, cuya funcién principal sera direccionarlo y aprobar los
resultados alcanzados.

e Contrato de fideicomiso entre el Fondo de Cooperacion para el Desarrollo Social -
FONCODES y el Banco de la Nacion de fecha 17 de abril de 2007.

e Acta N° 01-2023, de fecha 8 de marzo de 2023, se acuerda el disefio del replanteamiento del
Fideicomiso MIDIS — FONCODES - Banco de la Nacién y aprobar entre otros, el Plan de
Adecuacion del Fideicomiso MIDIS - Banco de La Nacién — FONCODES, con el objeto de
mejorar los términos del Fideicomiso con el Banco de La Nacién, a fin de incluir politicas,
estrategias y planes de trabajo crediticio, que permitan hacer mas eficiente y menos riesgoso
el uso de los recursos del Fideicomiso.

DE LAS ACTIVIDADES
Se considera a partir del marco normativo del Plan Estratégico Multisectorial de la Politica

Nacional de Inclusidon Financiera, Medida 2.6: “Fortalecimiento de los proyectos Haku
Wifiay/Noa Jayatai, mediante los instrumentos financieros del Programa de Apoyo a la Pequefia
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y Microempresa (PAME)”, del Objetivo Priorizado 2 de la Politica Nacional de Inclusién
Financiera (PNIF).

De tal manera que las principales actividades determinadas para gestion de los recursos del
PAME, se enmarcan en referencia a los dos hitos establecido en la ENIF, que durante los afios
transcurridos ain no se ha logrado resultados de trascendencia; sin embargo, se establecen
tres actividades centrales, que se pretende cumplir en el periodo de vigencia del presente Plan,
y estos son:

HITO 1 - MEDIDA 2.2 PEM/PNIF - DIC.- 2022: Plan de articulacién de colocaciones en
ambito de Haku Wiflay/Noa Jayatai disefiado, que consiste en dos actividades:

Actividad 1.- Priorizacién de Instituciones Financieras Intermediarias (IFI) con lineas de crédito
de financiamiento PAME segun gestion de la cartera de crédito en &mbito de Haku Wifiay/Noa
Jayatai para supervision.

- Como responsable de la Gestién de los fondos del fideicomiso PAME, el Banco de la Nacion
cuenta con un equipo de profesionales que promocionan las lineas de crédito en las IFl y
un Comité de Calificacién que evaluan y califican aquellas instituciones que cumplan con
los requisitos exigidos por el Fideicomiso para intermediar lineas de crédito con usuarios
finales y las nuevas lineas de crédito aprobadas y desembolsadas a las IFI se reportan
trimestralmente en el Informe de Gestion del Fideicomiso.

- Asimismo, el Banco de la Nacion cuenta con un sistema informatico, en donde las IFI
usuarias reportan informacién mensual acerca de los estados de la cartera de créditos
colocados en los ambitos territoriales de intervencion de los proyectos Haku Wifiay/Noa
Jayatai.

- En base a esta fuente de informacion, se elabora el Plan Anual de Seguimiento y
Supervisién, identificando a las IFI que canalicen lineas de crédito, requieren ser
supervisadas, en base a la calidad de la cartera activa, alertas potenciales de pérdida, plan
de colocaciones futuras en ambito rural y promocion de nuevos créditos a ofertar para
usuarios de Haku Wifiay/Noa Jayatai.

- En tal sentido, a fines del afio 2024, se contard con una primera version del Plan de
articulacion de colocaciones en ambito de Haku Wifiay/Noa Jayatai disefiado.

Actividad 2.- Programacion y ejecucion de visitas conjuntas de supervision con el Banco de la

Nacioén a las Instituciones Financieras Intermediarias (IFI) con lineas de crédito PAME para

promover una demanda articulada en los ambitos HW/NJ.

Esta actividad permitir4 planificar y ejecutar eventos de supervision en coordinacién entre el
personal especializado del Banco de la Nacion y FONCODES, habiendo identificado a las IFI
gue, actualmente, cuentan con linea de crédito.

Algunos de los criterios son: agencias que estan en zonas de pobreza, comportamiento de
estados financieros y cumplimiento en las amortizaciones mensuales, cartera de colocaciones,
entre otros.
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HITO 2 - MEDIDA 2.2 PEM/PNIF - DIC.- 2022: Modificaciéon del contrato de Fideicomiso
MIDIS - FONCODES-BN y su Reglamento Operativo.

Actividad 3.- Disefio de la propuesta de mejora del Contrato y Reglamento del Fideicomiso,
adecuandolos a las nuevas condiciones del mercado de microfinanzas.

Esta actividad se mantiene desde los planes de gestion de los afios pasados, porque se busca
mejorar los términos del Fideicomiso y su Reglamento, para que la proporcién de usuarios de
los proyectos de FONCODES sea gradualmente mayor a la actual. Aan hay limitaciones en la
articulacion de acciones entre las instituciones involucradas. Parcialmente FONCODES, tiene
un avance con la nominaciéon de una comisién técnica para el tratamiento del Fideicomiso
PAME.

METAS, INDICADORES Y CRONOGRAMA.

Las metas e indicadores que se muestran en el Cuadro N° 01 estan relacionados a
contribuir a desarrollar acciones en beneficio de la Pequefia y Micro Empresa, mediante la
facilitacion de recursos financieros a las IFl especializadas en microfinanzas reguladas y no
reguladas. Actualmente, 12 IFI viene haciendo colocaciones de créditos en ambitos de PP0118,
con tendencia a atender a usuarios directos del Programa Haku Wifiay/ Noa Jayatai.
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Actividades, metas, indicadores y cronograma del Programa de Apoyo a la Microempresa - PAME

(Periodo julio 2024 a junio 2025)
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SEGUIMIENTO

Durante los meses que se consignan, se dard seguimiento a las acciones y
resultados que se obtengan con la implementacion del PLAN DE GESTION DEL
PAME PARA PROMOVER LA INCLUSION FINANCIERA - FONCODES / ANO
2024-2025, con la responsabilidad del Grupo de trabajo para implementar el Plan
de Adecuacion del Fideicomiso MIDIS - Banco de La Nacién — FONCODES (RDE
N° 068-2023-FONCODES/DE).

PRESUPUESTO.

Para la implementaciéon del presente PLAN DE GESTION DEL PAME PARA
PROMOVER LA INCLUSION FINANCIERA - FONCODES / ANO 2024-2025, no se
cuenta con presupuesto especifico, pero se tiene la posibilidad de recurrir al Fondo de
Capacitacion, con que cuenta este fideicomiso, cumpliendo con los procedimientos de
gestién establecidos.

SIGLAS

e ERI: Emprendimiento Rural Inclusivo.

e FONCODES: Fondo de Cooperacién para el Desarrollo Social.

o HW: Haku Wifay.

¢ |IF: Inclusion Financiera.

e |IFI: Institucion Financiera Intermediaria.

¢ PAME: Programa de Apoyo a la Pequefia y Microempresa.

e PIF: Plan de Inclusion Financiera.

e PEM: Plan Estratégico Multisectorial.

e PP0118: Programa Presupuestal 0118 “Acceso de hogares rurales con economias
de subsistencia a mercados locales — Haku Winay”.

e SGP: Sistema de Gestion de Proyectos.

e UGPP: Unidad de Gestién de Proyectos Productivos.

e UT: Unidad Territorial FONCODES.
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