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VISTO el Expediente de Apelacién N° 00398-2020-JUS/TTAIP de fecha 20 de abril de
2020, interpuesto por ROLANDO CONCHA LOPEZ' contra la respuesta contenida en
el Oficio N° 03570-2020-MINEDU/SG-OACIGED notificado por correo electronico de
fecha 4 de abril de 2020, a través del cual el MINISTERIO DE EDUCACION?, denegé
la solicitud de acceso a la informacion publica presentada por el recurrente con fecha 2
de marzo de 2020.

CONSIDERANDO:

ANTECEDENTES

Con fecha 2 de marzo de 2020, en ejercicio de su derecho de acceso a la informacion
publica, el recurrente solicitd a la entidad los “(...) “Resultados de la ECE 2012 2P de
Sofia Abiel Riojas Concha. Resultados de la ECE2018 2P de Sofia Abiel Rojas
Concha. Resultados de la ECE 4P de Damaris Dioni Riojas Concha. Soy tio de
ambas estudiantes y el MINEDU nunca nos entregé los resultados ECE solicitados,
se pide con el nivel de desagregacion por indicador de logro, asociado a cada
reactivo, competencia y capacidad matematica, no es suficiente la desagregacion por
niveles, satisfactorio, en proceso, en inicio, previo al inicio”.

Mediante el Oficio N° 3570-2020-MINEDU/SG-OACIGED, notificado a través de
correo electronico de fecha 4 de abril de 2020, la entidad informé al recurrente que
“(...) la informacidn solicitada es de data nominada y su tratamiento se encuentra
regulado en el marco de la Ley N° 29733 — Ley de Proteccién de Datos Personales
(en adelante LPDP) y su reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-
2013-JUS, que para acceso solo puede efectuase con la autorizaciéon de su titular
conforme a lo establecido en el inciso 13.5 del articulo 13° de la LPDP (...)",
indicandole ademas que “(...) en el caso de un menor de edad, este consentimiento
solo se brinda a los titulares de la patria potestad o tutores segun corresponda, de
conformidad con lo establecido en el articulo 27° del Reglamento de la LPDP (...)".
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En adelante, el recurrente.
En adelante, la entidad.



Asimismo, la entidad sefal6 que el “(...) solicitante al ser pariente y no el padre, tutor
0 apoderado de las menores de edad, quienes son los tnicos autorizados a solicitar
informacién protegida, deniega su pedido en virtud a lo establecido en el numeral 5
del articulo 17° del TUO de la Ley, que sefiala como una de las excepciones al
gjercicio del derecho: Informacion Confidencial (...)”.

Con fecha 16 de abril de 2020, el recurrente interpuso ante la entidad el recurso de
apelacién materia de analisis®, alegando que nunca se entregd “el informe para la
familia”, del cual se desprenden los resultados de la Evaluacién Censal Escolar (ECE)
aplicada a sus sobrinas; pidiendo a esta instancia, dirimir si la referida entidad tiene
la obligacién de entregar la informacion solicitada, con el nivel de desagregacion
requerido.

Mediante Resolucion N° 010103882020 se admitié a tramite el recurso de apelacion
y se solicité a la entidad el expediente administrativo generado para la atencién de la
solicitud, asi como, la formulacién de sus descargos los cuales fueron presentados a
esta instancia en la fecha mediante el Oficio N° 05017-2020-MINEDU/SG-OACIGED
en el cual se reiteran los argumentos sefialado en la respuesta otorgada al
recurrente®.

. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Peru establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresién de causa la informacién que requiera
y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga
el pedido, con excepcion de aquellas informaciones que afectan la intimidad personal
y las que expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

A su vez, el articulo 3 de la Ley de Transparencia, establece que toda informacién
que posea el Estado se presume publica, salvo las excepciones de ley, teniendo las
entidades la obligacion de entregar la informacion que demanden las personas en
aplicacién del principio de publicidad.

Por su parte, el articulo 9 de la norma antes descrita sefiala que las personas juridicas
sujetas al régimen privado que gestionen servicios publicos, estan obligadas a
informar sobre las caracteristicas de los servicios publicos que presta, sus tarifas y
sobre las funciones administrativas que ejerce.

A su vez, el articulo 10 del mismo cuerpo normativo establece que las entidades de
la Administracion Publica tienen la obligacion de proveer la informacion requerida si
se refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella o que se encuentre en su posesién o bajo su control.

Cabe anotar que el segundo parrafo del articulo 13 de la Ley de Transparencia,
establece que la denegatoria al acceso a la informacion solicitada debe ser
debidamente fundamentada por las excepciones de los articulos 15 a 17 de la
mencionada ley.

Recurso impugnatorio elevado a esta instancia el 20 de abril de 2020 mediante el Oficio N° 03681-2020-MINEDU/SG-
OACIGED.

Resolucion de fecha 11 de junio de 2020.

Argumentos que han sido valorados en atencién al Principio de Debido Procedimiento, asi como remitido a esta
instancia por medios virtuales ante el Estado de Emergencia en el que se encuentra nuestro pais.
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En dicha linea, el numeral 5 del articulo 17 de la citada norma califica como
informacion confidencial, aquella referida a los datos personales cuya publicidad
constituya una invasion de la intimidad personal y familiar, considerando la
informacion referida a la salud personal, dentro de la intimidad personal, precisando
que, en este caso, soélo el juez puede ordenar la publicacion de dicha informacion.

Finalmente, el primer parrafo del articulo 18 de la Ley de Transparencia sefala que
las excepciones establecidas en los articulos 15, 16 y 17 del referido texto son los
Unicos supuestos en los que se puede limitar el derecho al acceso a la informacion
publica, por lo que deben ser interpretados de manera restrictiva por tratarse de una
limitacion a un derecho fundamental.

2.1 Materia en discusion

De autos se advierte que la controversia radica en determinar si la informacién
requerida se encuentra protegida por la excepcién contenida en el numeral 5 del
articulo 17 de la Ley de Transparencia.

2.2 Evaluacion de la materia en discusion

Sobre el particular, en principio, toda documentacién que obra en el archivo o
dominio estatal es de caracter publico para conocimiento de la ciudadania por
ser de interés general, conforme lo ha subrayado el Tribunal Constitucional en el
Fundamento 5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 4865-2013-PHD/TC
indicando:

“La protecciéon del derecho fundamental de acceso a la informacién publica no
solo es de interés para el titular del derecho, sino también para el propio Estado
y para la colectividad en general. Por ello, los pedidos de informacion publica no
deben entenderse vinculados tnicamente al interés de cada persona requirente,
sino valorados ademas como manifestacion del principio de transparencia en la
actividad publica. Este principio de transparencia es, de modo enunciativo,
garantia de no arbitrariedad, de actuacion licita y eficiente por parte del Estado,
y sirve como mecanismo idoneo de control en manos de los ciudadanos”

Al respecto, el articulo 3 de la Ley de Transparencia, que consagra
expresamente el Principio de Publicidad, establece que “Toda informaciéon que
posea el Estado se presume publica, salvo las excepciones expresamente
previstas por (...) la presente Ley”. Es decir, establece como regla general la
publicidad de la informacién en poder de las entidades publicas, mientras que el
secreto es la excepcion.

En esa linea, el Tribunal Constitucional en el Fundamento 8 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 02814-2008-PHD/TC, ha sefialado respecto del
mencionado Principio de Publicidad lo siguiente:

“(...) Esta responsabilidad de los funcionarios viene aparejada entonces con el
principio de publicidad, en virtud del cual toda la informacién producida por el
Estado es, prima facie, publica. Tal principio a su vez implica o exige
necesariamente la posibilidad de acceder efectivamente a la documentacién del
Estado’.

Dentro de ese contexto, el tercer parrafo del articulo 13 de la Ley de
Transparencia establece que la solicitud de informacién no implica la obligacion
de las entidades de la Administracion Publica de crear o producir informacién con
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la que no cuente o no tenga obligacion de contar al momento de efectuarse el
pedido, en tal sentido, efectuando una interpretacién contrario sensu, es
perfectamente valido inferir que la administracion publica tiene el deber de
entregar la informacién con la que cuenta o aquella que se encuentra obligada a
contar.

Sobre el particular, el recurrente solicitd a la entidad se le proporcione los
resultados de la Evaluacion Censal Escolar aplicada a sus sobrinas, con el nivel
de desagregacion por indicador de logro. En ese contexto, la entidad a través
del Oficio N° 03570-2020-MINEDU/SG-OACIGED, denegé la entrega de la
informacion requerida al considerar que la misma se encuentra protegida por el
numeral 5 del articulo 17 de la Ley de Transparencia, asi como por la Ley N°
29733, Ley de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento. Es preciso
sefalar que dichos argumentos fueron reiterados por la entidad mediante el
Oficio N° 05017-2020-MINEDU/SG-OACIGED presentado en la fecha a esta
instancia.

En cuanto a ello, el Tribunal Constitucional ha sefalado en el Fundamento 4 de
la sentencia recaida en el Expediente 0959-2004-HD, respecto al derecho de
acceso a la informacion publica y la naturaleza de sus excepciones, lo siguiente:

“4. La Constitucion Politica del Pert, en su articulo 2°, inciso 5, reconoce el
derecho de toda persona de solicitar, sin expresion de causa, la informacién que
requiera y a recibirla de cualquier entidad publica, en un plazo razonable, y con
el costo que suponga dicho pedido, con la tinica excepcion de aquella que afecte
a la intimidad personal y la que expresamente se excluya por ley o por razones
de seguridad nacional. Lo establecido en el referido articulo representa una
realidad de doble perspectiva, pues no solo constituye el reconocimiento de un
derecho fundamental, sino el deber del Estado de dar a conocer a la ciudadania
sus decisiones y acciones de manera completa y transparente. En esa medida,
el secreto o lo oculto frente a la informacién de interés publico resulta una medida
de caracter extraordinario y excepcional para casos concretos derivados del
mandato constitucional”. (subrayado agregado)

De lo expuesto se desprende, con relacion al derecho de acceso a la informacion
publica, que la regla general es garantizar a los ciudadanos su pleno ejercicio,
mientras que la restriccion a dicho derecho tiene una naturaleza excepcional.

Con relacion a la aplicacion de las excepciones al derecho de acceso a la
informacién publica, el Tribunal Constitucional ha sefialado que corresponde a
las entidades que deniegan el acceso a la informacion publica solicitada por una
persona, acreditar fehacientemente que esta se encuentra comprendida en una
de las excepciones prevista por la ley, conforme se advierte del ultimo parrafo
del Fundamento 13 de la sentencia recaida en el Expediente N° 2579-2003-
HD/TC:

“De manera que, si el Estado no justifica la existencia del apremiante interés
publico para negar el acceso a la informacion, la presuncion que recae sobre la
norma o acto debe efectivizarse y, en esa medida, confirmarse su
inconstitucionalidad; pero también significa que la carga de la prueba acerca de
la necesidad de mantener en reserva el acceso a la informaciéon ha de estar,
exclusivamente, en manos del Estado”. (subrayado nuestro).




En esa linea, la denegatoria al acceso a la informacioén publica solicitada debe
ser debidamente fundamentada por las entidades del estado en base a las
excepciones establecidas en los articulos 15 a 17 de esta Ley.

Siendo esto asi, es preciso mencionar que conforme a lo establecido en numeral
4 del articulo 2 de la Ley N° 29733 - Ley de Proteccién de Datos Personales®, se
define a los datos personales como “Toda informacion sobre una persona natural
que la identifica o la _hace identificable a través de medios que pueden ser
razonablemente utilizados”.

(Subrayado agregado).

Del mismo modo, el numeral 4 del articulo 2 del Reglamento de la Ley de
Protecciéon de Datos Personales, aprobada por el Decreto Supremo N° 003-
2013-JUS’, sefiala que los datos personales “Es aquella informacién numérica,
alfabética, grafica, fotografica, acustica, sobre habitos personales, o de cualquier
otro tipo concerniente a las personas naturales que las identifica o las hace
identificables a través de medios que puedan ser razonablemente utilizados”.
(Subrayado agregado).

De otro lado, es preciso hacer mencion al numeral 19 del articulo 2 de la Ley de
Datos Personales, definiendo al tratamiento de los datos personales como
“Cualquier operacion o procedimiento técnico, automatizado o no, que permite la
recopilacion,  registro,  organizacion, = almacenamiento, = conservacion,
elaboracién, modificacion, extraccién, consulta, utilizacion, bloqueo, supresion,
comunicacion por transferencia o por difusibn o cualquier otra forma de
procesamiento que facilite el acceso, correlacion o interconexion de los datos
personales”.

Asimismo, se debe tomar en consideracion que el articulo 5 de la Ley de Datos
Personales, el cual establece que “Para el tratamiento de los datos personales
debe mediar el consentimiento de su titular”.

En esa misma linea, los numerales 13.1 y 13.5 del articulo 13 de la norma antes
mencionada, refieren que:

“13.1 El tratamiento de datos personales debe realizarse con pleno respeto
de los derechos fundamentales de sus titulares y de los derechos que esta
Ley les confiere. Igual regla rige para su utilizacién por terceros.

(...)

13.5 Los datos personales solo pueden ser objeto de tratamiento con
consentimiento _de su_titular, salvo ley autoritativa al respecto. El
consentimiento debe ser previo, informado, expreso e inequivoco”.
(Subrayado agregado).

En cuanto a lo descrito, la entidad ha sefialado en el documento de respuesta
que la negativa de entregar la informacion es en virtud a lo establecido en el
numeral 5 del articulo 17 de la Ley de Transparencia, al constituir este pedido
una invasion a la intimidad personal y familiar de las menores de edad en
mencion, puesto que el recurrente desea conocer los resultados de la Evaluacion
Censal Escolar, adicionando a ello, el nivel de desagregacién por indicador de
logro.

En adelante, Ley de Datos Personales.
En adelante, Reglamento de la Ley de Datos Personales.



Es pertinente senalar que la Evaluacién Censal de Estudiantes (ECE) es una
evaluacién estandarizada que realiza la entidad para conocer los logros de
aprendizaje alcanzados por los estudiantes del pais; culminada la misma se hace
entrega al padres el denominado “informe de familia’, en el que se indica el nivel®
en el que se ubican los estudiantes en lectura como en matematica, entre otros;
siendo esto asi, la documentacion requerida por el recurrente se encuentra
directamente vinculado con el rendimiento académico de las mencionadas
estudiantes en atencion a la evaluacion practicada.

En ese contexto, es importante resaltar que para el tratamiento de datos
personales, en el caso de un menor de edad, el consentimiento solo lo brindan
los titulares de la patria potestad o tutores segun corresponda, de conformidad
con lo establecido en el articulo 27 del Reglamento de la Ley de Datos
Personales “Para el tratamiento de los datos personales de un menor de edad,
se requerira el consentimiento de los titulares de la patria potestad o tutores,
segun corresponda’.

A mayor abundamiento, se debe considerar la aplicacidn del Principio del Interés
Superior del Nifio y del Adolescente’, como un conjunto de acciones y
procedimientos enfocados en garantizar un desarrollo integral y una vida digna,
antes de tomar una medida respecto de ellos, con el objeto de promover y
proteger sus derechos y no las que los conculquen.

En tal sentido, atendiendo al marco normativo antes expuesto, se puede verificar
que la documentacion requerida se encuentra inmersa en la causal contemplada
en el numeral 5 del articulo 17 de la Ley de Transparencia, al contener datos
personales cuya publicidad constituye una invasion de la intimidad personal,
motivo por el cual la denegatoria efectuada por la entidad se encuentra arreglada
a ley, por lo que corresponde desestimar el recurso de apelacion formulado por
el recurrente.

De otro lado, es oportuno sefalar que esta instancia evalua el caracter publico o
confidencial de la documentacion requerida de acuerdo a su propia naturaleza,
siendo indistintas las caracteristicas o condiciones de los solicitantes, de manera
tal que la informacion calificada como publica es considera como tal para todos
los ciudadanos que la soliciten ante las entidades, sin requerir expresion de
causa. Sin perjuicio de lo antes expuesto, se deja a salvo el derecho que la
regulacion sectorial le asigne a los particulares, el cual debe ser ejercido
conforme a los parametros establecidos en la normativa pertinente.

Por los considerandos expuestos y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 6 y
en el numeral 1 del articulo 7 del Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que
crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica,
Fortalece el Régimen de Proteccién de Datos Personales y la Regulacién de la Gestion
de Intereses’®;

Segun su desempefio en las pruebas de la ECE los estudiantes se pueden ubicar en cuatro niveles: satisfactorio, en
proceso, en inicio y previo al inicio.

El articulo IX del Titulo Preliminar de la Ley N° 27337, Ley que aprueba el nuevo Cdédigo de los Nifios y Adolescentes,
sefala lo siguiente:

Articulo IX.- Interés superior del nifio y del adolescente.

En toda medida concerniente al nifio y al adolescente que adopte el Estado a través de los Poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, del Ministerio Publico, los Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales y sus demas instituciones,
asi como en la accién de la sociedad, se considerara el Principio del Interés Superior del Nifio y del Adolescente y el
respeto a sus derechos. (subrayado es nuestro).

Que, durante el “Estado de Emergencia Nacional declarado por las graves circunstancias que afectan la vida de la
Nacién como consecuencia del brote del COVID-19”, a través del numeral 2 de la Segunda Disposicion
Complementaria Final del Decreto de Urgencia N° 026-2020, se suspendio por treinta (30) dias habiles el computo
de los plazos de tramitacion de los procedimientos sujetos a silencio administrativo positivo y negativo. Asimismo,
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SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR INFUNDADO el recurso de apelaciéon interpuesto por
ROLANDO CONCHA LOPEZ, contra la respuesta contenida en el Oficio N° 03570-
2020-MINEDU/SG-OACIGED notificado por correo electrénico de fecha 4 de abril de
2020, a través del cual el MINISTERIO DE EDUCACION, denegé la solicitud de acceso
a la informacién publica presentada por el recurrente con fecha 2 de marzo de 2020.

Articulo 2.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo 3.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, la notificacion de la presente resoluciéon a ROLANDO
CONCHA LOPEZ y al MINISTERIO DE EDUCACION, de conformidad con lo previsto
en el articulo 18 de la norma antes citada.

Articulo 4.- DISPONER la publicacion de la presente resolucion en el Portal Institucional
(Www.minjus.gob.pe).

PEDRO CHILET PAZ
Vocal Presidente

Cpe

MARIA ROSA MENA MENA ULISES ZAMORA BARBOZA
Vocal Vocal

vp:uzb

mediante los Decretos Supremos N° 76 y 87-2020-PCM, se prorrogé dicha suspension, la cual que surtié efectos
hasta el 10 de junio de 2020.
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