MURNICIPALIDAD PROVINCIAL DE

CHACHAPOYAS &4

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 17 0 -2025-MPCH
30 AR, 2008

San Juan de la Frontera de los Chachapoyas,
VISTOS:

El Informe N° 000247-2025-MPCH/OGAF, de fecha 30 de abril del 2025, emitido por el Jefe de
la Oficina General de Administracién y Finanzas; Informe N° 000302-2025-MPCH/OGAF-OGRH, de
fecha 30 de abril de 2025, emitido por el Jefe (e) de la Oficina de Gestién de Recursos Humanos; y,

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con el articulo 194° de la Constitucion politica del Pert, concordante con el
segundo parrafo del articulo Il y articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Organica de
Municipalidades, la Municipalidad, como gobierno local, es el 6rgano promotor del desarrollo local, con
personeria juridica de Derecho Publico y plena capacidad para el cumplimiento de sus fines, que goza
de autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia, representa al
vecindario, promueve la adecuada prestacion de los servicios publicos locales y el desarrollo integral,
sostenible y armoénico de su circunscripcion;

Que, la Directiva es un dispositivo legal de caracter estrictamente técnico que tiene por propésito
ordenar, organizar, y orientar sobre los procedimientos a seguir sobre la implementacién y operatividad
de las actividades administrativas, la misma que se sustenta en norma juridica de orden técnico previsto
en las disposiciones legales y municipales;

S
,:§ > :\\ Que, literal b) del articulo 3° de la Ley N° 27785, Ley Orgénica del Sisterna Nacional de Control
Q.

: 2)" y de la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias, establece que los gobiernos regionales
<) vy locales e instituciones y empresas pertenecientes a los mismos, se encuentran sujetos a la normativa
? emitida y bajo el control del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de Republica;
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Que, los articulos 6° de la norma precitada, sefala: El control gubernamental consiste en la
supervision, vigilancia y verificacién de los actos y resultados de la gestion publica, en atencion al grado
de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y destino de los recursos y bienes del Estado,

~ asi como del cumplimiento de las normas legales y de los lineamientos de politica y planes de accién,
| evaluando los sistemas de administracién, gerencia y control, con fines de su mejoramiento a través de
' la adopcidn de acciones preventivas y correctivas pertinentes. Asimismo, el articulo 7°- El control interno
) comprende las acciones de cautela previa, simultanea y de verificacion posterior que realiza la entidad
.+ sujeta a control, con la finalidad que la gestion de sus recursos, bienes y operaciones se efectue correcta
y eficientemente. Su ejercicio es previo, simultidneo y posterior. Es responsabilidad del Titular de la
entidad fomentar y supervisar el funcionamiento y confiabilidad del control interno para la evaluacion de
la gestion y el efectivo ejercicio de la rendicion de cuentas, propendiendo a que éste contribuya con el
logro de la misién y objetivos de la entidad a su cargo.;

Que, la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG, Implementacién del Sistema de Control Interno en
las Entidades del Estado, el numeral 7.2 establece que: El eje Cultura Organizacional esta integrado por
7" los componentes ambiente de control e informacién y comunicacion. Este eje promueve la generacion
" de condiciones adecuadas para el logro de los objetivos institucionales. Es decir, que la entidad
fortalezca la gestién con una estructura organica adecuada, asignacién clara de responsabilidades,
canales de comunicacion efectivos, procesos para el reclutamiento y retencion del personal calificado, y
un entorno organizacional favorable para el ejercicio de practicas, valores éticos y reglas de conducta;

;\ Que, los numerales 7.2.1y 7.2.2, de la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG, modificado mediante
> Resolucion de Contraloria N° 073-2023-CG, establece: 7.2.1 Diagnostico de la Cultura Organizacional,
i /lo siguiente: Paso 1: Diagnostico de la Cultura Organizacional; 7.2.2 Paso 2: Plan de Accion Anual -
M:v// Seccion Medidas de Remediacion, a) Establecer la Medidas de Remediacién; b) Elaborar el Plan de

SSLHAPOEZT Accion Anual-Seccion Medidas de Remediacion; c) Aprobar el Plan de Accién Anual-Seccién Medidas

P

de Remediacion;

Que, la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado, sefiala en su articulo
1°, como Objeto: "(...) establecer las normas para regular la elaboracion, aprobacién, implement

\ p MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHACHAPOYAS "
ICIONAL Y Jr. Ortiz Arrieta N°588 — Chachapoyas — Amazonas .~ Pagina |1

S ANAN Véwmw Telf: 041 477002 — Correo: tramite@munichachapoyas.gob.pe , <‘/§




MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE

CHACHAPOYAS #4

'
RESOLUCION DE ALCALDIA N° 17¢ -2025-MPCH

funcionamiento y evaluacién del control interno de las entidades del Estado, con propésito de cautelar y
fortalecer los sistemas administrativos y operativos con acciones y actividades de control previo,
simultaneo y posterior contra los actos practicas indebidas o de corrupcion, propendiendo al debido y
transparente logro de los fines, objetivos y metas institucionales”;

Informe N° 000301-2025-MPCH/OGAF-OGRH, de fecha 30 de abril de 2025, emitido por el Jefe
(e) de la Oficina de Gestion de Recursos Humanos, remite DIRECTIVA QUE REGULA EL
OTORGAMIENTO DE RECONOCIMIENTOS POR LA OPORTUNA IMPLEMENTACION DE LAS
MEDIDAS DE REMEDIACION Y CONTROL CONSIGNADOS EN EL PLAN DE ACCION ANUAL DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHACHAPOQOYAS, para
revision y posterior aprobacion.

El Informe N° 247-2025-MPCH/OGAF, de fecha 30 de abril del 2025, emitido por el Jefe de la
Oficina General de Administracién y Finanzas, mismo que eleva a la Gerencia Municipal para ser
derivado a la Oficina General de Asesoria Juridica para proyeccion de acto resolutivo;

Que, contando con el visto bueno de la Oficina General de Asesoria Juridica, Oficina General
de Administracién y Finanzas, Gerencia Municipal;

Que, estando en uso de las facultades conferidas por el numeral 6 del articulo 20 de la Ley N°
27972, Ley Organica de Municipalidades;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR, “DIRECTIVA QUE REGULA EL OTORGAMIENTO DE
RECONOCIMIENTOS POR LA OPORTUNA IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS DE
REMEDIACION Y CONTROL CONSIGNADOS EN EL PLAN DE ACCION ANUAL DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHACHAPOYAS”, propuesto por el
Jefe (e) de la Oficina de Gestién de Recursos Humanos, en mérito al INFORME N° 000302-2025-
MPCH/OGRH. La misma que en 07 folios, forma parte integrante de la presente Resolucion.

- \ ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR, a la Gerencia Municipal, Oficina General de
B “\ Administracion y Finanzas y demé&s &reas o unidades organicas la realizacién de las acciones
administrativas para el cumplimiento de la presente resolucion.

oS ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR, la presente resolucién a la Gerencia Municipal, Oficina
General de Administracién y Finanzas a las dependencias internas competentes de la Municipalidad
Provincial de Chachapoyas, para conocimiento y fines pertinentes; y DISPONER su publicacion en el
Portal Institucional de la entidad.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.
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OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

ARO DE LA RECUPERAGION-Y-SONSOLIDACION.DE LA ECONOMIAPERUANAV INCIAL
INICIPALIDAD PROVINCIA A
Chachapoyasémieréoles:30 de abril del 2025
A GENERAL DE ASESCRIA JURIDICA 1
INFORME 000247-2025-MPCH/OGAF [2516330.002] - ¢ :,j‘\,
30 ABR. 2025 2 N
CARLOS ELISEO ZUTA CULLAMPE o ey
GERENTE MUNICIPAL nev:oiDO 1B IITSSN
GERENCIA MUNICIPAL ——— 2o L -
ASUNTO . SOLICITO APROBACION DE DIRECTIVA PARA REVISION Y APROBACION
MEDIANTE ACTO RESOLUTIVO

REFERENCIA: INFORME N° 000302-2025-MPCHIOGAF-OGRH

Mediante el presente me dirijo a usted para saludarle cordialmente y en atencion al informe de la
referencia, remito adjunto al presente el proyecto de: DIRECTIVA QUE REGULA EL
OTORGAMIENTO DE RECONOCIMIENTOS POR LA OPORTUNA IMPLEMENTACION DE LAS
MEDIDAS DE REMEDIACION Y CONTROL CONSIGNADOS EN EL PLAN DE ACCION ANUAL
DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
CHACHAPOYAS, cuyo documento consta de IX items, y 5 Disposiciones complementarias, la cual
tiene la finalidad de propiciar una cultura organizacional de reconocimiento en la implementacion de
las medidas de remediacion y control consignados en los Planes de Accidon Anual que a su vez
favorezcan la identificacion institucional y el adecuado clima organizacional para la implementacion
del Sistema de Control Interno de la Municipalidad Provincial de Chachapoyas, y como objeto
establecer disposiciones que permitan desarrollar el seguimiento de manera permanente Yy
adecuado, dentro de los plazos establecidos. Asi como influir positivamente en los demas,
fomentando la participacion y la satisfaccion en el desarrollo de las actividades asignadas en el
marco de la implementacion del sistema de Control Interno.

Por lo tanto, solicito que a través de su despacho derive a la Oficina General de Asesoria Juridica,
para su revision y emision del acto resolutivo de aprobacion.

Es todo cuanto informo a Usted, para su conocimiento y tramite respectivo.

Atentamente,

Firmado Digitalmente por:
PUERTA VALDIVIA MIGUEL
JEFE DE LA OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Su autenticidad e integridad pueden ser contrastada a través de la siguiente direccion web:
http://tramite.munichachapoyas.gob.pe/sisadmin/valida/gestdoc/index.php
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CHACHAPOYAS

OFICINA DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
ARO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA

Chachapoyas, miercoles 30 de abril del 2025

? MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
]
0

k. m‘

INFORME 000302-2025-MPCH/OGAF-OGRH [2516330.001] 5 ‘
|
1
MIGUEL PUERTA VALDIVIA k
JEFE DE LA OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS g // .
OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 2 s A0 )0
ASUNTO . SE PRESENTA DIRECTIVA QUE REGULA EL OTORGAMIENTO DE

RECONOCIMIENTOS POR LA OPORTUNA IMPLEMENTACION DE LAS
MEDIDAS DE REMEDIACION Y CONTROL CONSIGNADOS EN EL PLAN DE
ACCION ANUAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHACHAPOYAS.

Tengo el agrado de dirigirme al despacho de su digno cargo para saludarlo cordialmente y a la vez,
mediante el presente documento se hace llegar el proyecto de la DIRECTIVA QUE REGULA EL
OTORGAMIENTO DE RECONOCIMIENTOS POR LA OPORTUNA IMPLEMENTACION DE LAS
MEDIDAS DE REMEDIACION Y CONTROL CONSIGNADOS EN EL PLAN DE ACCION ANUAL
DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
CHACHAPOYAS, cuyo documento consta de IX items, y 5 Disposiciones complementarias, la cual
tiene la finalidad de propiciar una cultura organizacional de reconocimiento en la implementacion de
las medidas de remediacién y control consignados en los Planes de Accién Anual que a su vez
favorezcan la identificacion institucional y el adecuado clima organizacional para la implementacion
del Sistema de Control Interno de la Municipalidad Provincial de Chachapoyas, y como objeto
establecer disposiciones que permitan desarrollar el seguimiento de manera permanente Y
adecuado, dentro de los plazos establecidos. Asi como influir positivamente en los demas
fomentando la participacion y la satisfaccion en el desarrollo de las actividades asignadas en el
marco de la implementacion del sistema de Control Interno.

En ese sentido, se remite el proyecto de la Directiva antes mencionada, para su revision y posterior
aprobacién de acuerdo al tramite correspondiente de la Entidad, en siete (7) folios.

Atentamente;
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PUERTA VALDIVIA MIGUEL
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DIRECTIVA ADMINISTRATIVA N

“DIRECTIVA QUE REGULA EL OTORGAMIENTO DE RECONOCIMIENTOS POR LA OPORTUNA
IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS DE REMEDIACION Y CONTROL CONSIGNADOS EN EL PLAN
DE ACCION ANUAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
DE CHACHAPOYAS”

I.  FINALIDAD

Propiciar una cultura organizacional de reconocimiento en la implementacion de las medidas
de remediacion y control consignados en los Planes de Accion Anual que a su vez favorezcan la
identificacién institucional y el adecuado clima organizacional para la implementacién del
Sistema de Control Interno de la Municipalidad Provincial de Chachapoyas.

Il. OBIETIVO

Establecer disposiciones que permitan desarrollar el seguimiento de manera permanente y
adecuado, dentro de los plazos establecidos. Asi como influir positivamente en los demds
fomentando la participacién y la satisfaccion en el desarrollo de las actividades asignadas en el
marco de la implementacién del sistema de Control Interno.

. AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones establecidas en el presente documento son de aplicacion obligatoria para
todos los funcionarios y servidores de la Municipalidad Provincial de Chachapoyas,
independiente de su régimen laboral o modalidad de contratacién al que pertenezcan e
inmersos en la Implementacién de las Medidas de Remediacion y Control, consignados en los
Planes de Accién Anual y otras actividades en el marco de la Implementacién del Sistema de
Control Interno.

BASE LEGAL

4.1 Documento Orientador para la evaluacién anual de la implementacion del SCI de la pregunta
10 del documento.

4.2 Resoluciéon de Contraloria N° 146-2019-CG, que aprueba la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG
“Implementacién del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado” y modificatorias.

4.3 Reglamento Interno de los Servidores Civiles de la Municipalidad Provincial de Chachapoyas.

4.4 Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva N2 002-
2014-SERVIR-GDSRH “Normas para la Gestién del Sistema Administrativo de Gestion de
Recursos Humanos en las entidades publicas”.

4.5 Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 150-2017- SERVIR-PE “Guia para la Gestion del Proceso
de Culturay Clima Organizacional del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos”.




4.6 Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 040-
2014-PCM.

V.  VIGENCIA

La Presente Directiva entrard en vigencia a partir del dia siguiente de su aprobacién y
publicacién en el Portal Institucional de la Municipalidad Provincial de Chachapoyas. Asi mismo,
la presente directiva puede ser modificada y actualizada por efectos de la evaluacién periddica
de su aplicacion en concordancia a las modificatorias y/o aprobacién de nueva normatividad.

VI.  RESPONSABILIDAD

6.1 La Oficina General de Administracion y Finanzas, a través de la Oficina de Gestién de Recursos
Humanos, debera cumplir las actividades de reconocimiento que se realicen en la Municipalidad
Provincial de Chachapoyas, establecidas en la presente directiva.

6.2 La Oficina General de Administracién y Finanzas, proporcionard a la Oficina de Gestion de
Recursos Humanos informacidn necesaria para ejecutar las acciones de reconocimiento, en el
ambito de su competencia.

VII. DISPOSICIONES GENERALES

7.1 Definiciones Operativas

7.1.1

7.1.2

713

7.14

7.1.5

Cultura Organizacional: Es la forma caracteristica de pensar y actuar en una entidad, en
base a principios, valores, creencias, normas, simbolos, etc., que adoptan y comparten
los/las servidores/as de la entidad, estas caracteristicas engloban las fortalezas y
debilidades de la Entidad.

La cultura organizacional ayuda los/las servidores/as a identificarse con los propdsitos
estratégicos, valoresy comportamientos deseados, facilitando la cohesién del grupo, el
compromiso y el logro de los objetivos organizacionales.

Impacto: Es el resultado o efecto de un acontecimiento, el cual puede ser positivo o
negativo respecto a los objetivos institucionales.

Responsable: Es el Organo o Unidad funcional que, por competencia y funciones, participa
en la implementacién de las medidas de remediacién y medidas de control contenidas en
los Planes de Accién Anual, en el marco de la implementacidn del Sistema de Control Interno
de la Municipalidad Provincial de Chachapoyas.

Medidas de Control: Son las medidas establecidas por cada riesgo determinado, a fin de
mitigarlos de manera eficaz, oportuna y eficiente; a su vez, pueden ser definidas como
politicas, procedimientos, técnicas u otros mecanismos que permiten mitigar dicho riesgo.

Medidas de Remediacién: Son las medidas establecidas por cada deficiencia identificada en
el Diagnostico de la cultura organizacional, a fin de remediarla o superarla de manera eficaz,
oportuna y eficiente.



7.1.6

71.7

7.1.8

Plan de Accién Anual: Es un instrumento de gestion en donde se registran las medidas de
remediacién y control a ser desarrolladas; conteniendo en ellos al Organo o Unidad
Funcional responsable de su ejecucion, los plazos y los medios (evidenciay sustento) que
permitan verificar su cumplimiento.

Reconocimiento Institucional: Es el acto de resaltar o distinguir de manera oficial a los/las
servidores/as o a los Organos/Unidades Organicas de la Municipalidad Provincial de
Chachapoyas por haber implementado, de manera oportuna y adecuada, las medidas de
remediacién y/o medidas de control contenidas en los Planes de Accién Anual aprobados.

Riesgo: Es la posibilidad de que ocurra un evento adverso que afecte el logro de los objetivos
institucionales.

7.2. Definiciones del Sistema de Control Interno

7.21

7.2.2

7.23

Sistema de Control Interno: Es el conjunto de acciones, actividades, planes, politicas,
normas, registros, organizacion, procedimientosy métodos, incluyendo las actitudes de las
autoridades y el personal, organizadas e instituidas en cada entidad del Estado, que
contribuyen al cumplimiento de los objetivos institucionales y promueven una gestion
eficaz, eficiente, ética y transparente.

Ejes de Control Interno: Son los elementos del procedimiento para implementar el Sistema

de Control Interno, que agrupa los componentes del control interno a fin de facilitar su
desarrollo. Estos son:

a. Cultura Organizacional: Se encuentra integrado por los componentes de “Ambiente de
Control” e “Informacién y Comunicacién”, a través de los cuales se promueve la
generacién de condiciones adecuadas para el logro de objetivos institucionales.

b. Gestién de Riesgos: Se encuentra integrado por los componentes de “Evaluacion de
Riesgos” y “Actividades de Control”, a través de los cuales se promueve la identificacion
de riesgos que se encuentran comprendidos en las categorias de riesgos de desempefio,
riesgos que afectan la integridad publica y riesgos de desastres que pudieran afectar
negativamente el desarrollo y/o la prestacion de los productos que se brinda a la
poblacion.

c. Supervisién: Se encuentra integrado por el componente “Supervisiéon”, y comprende el
conjunto de acciones que permiten dar cuenta de la implementacién del Sistema de
Control Interno, a través del Seguimiento de la ejecucion de los Planes de Accion Anual
elaborados en funcién al desarrollo de los ejes “Cultura Organizacional” y “Gestién de
Riesgos”, y la evaluacion de la implementacion del referido Sistema.

Componentes del Sistema de Control Interno: Son los elementos vinculados entre si, cuya
interaccion y desarrollo permite la implementacion integral del Sistema de Control Interno,
estos son:

a. Ambiente de Control: Es el componente de las Normas de Control Interno que define
el establecimiento de un entorno organizacional favorable al ejercicio de buenas




C.

e.

practicas, valores, conductas y reglas apropiadas, que estimule e influencie las tareas
de los miembros de la entidad, generando una cultura de control interno.

Evaluacién de riesgos: Es el componente de las Normas de Control Interno que
comprende el proceso de identificacién y andlisis de los riesgos a los que estd expuesta
la entidad para el logro de sus objetivos y la elaboracién de una respuesta apropiada a
los mismos. Es parte del proceso de administracion de riesgos e incluye: planeamiento,
identificacién, valoracién o analisis, manejo o respuesta y el monitoreo de los riesgos
de la entidad.

Actividades de control: Es el componente de las Normas de Control Interno que
comprende politicas y procedimientos establecidos para asegurar que se estan llevando
a cabo las acciones necesarias para manejar adecuadamente los riesgos que pueden
afectar el logro de los objetivos de la entidad.

Informacién y comunicacién: Es el componente de las Normas de Control Interno que
comprende los métodos, procesos, canales, medios y acciones, que, con enfoque
sistémico y regular, aseguren el flujo de informacién en todas las direcciones con
calidad y oportunidad, permitiendo cumplir con las responsabilidades individuales y
grupales.

Supervisién: Es el componente de las Normas de Control Interno, también identificada
como seguimiento, que comprende un conjunto de actividades de autocontrol
incorporadas a los procesos y operaciones de la entidad, con fines de mejora y
evaluacion, las que se llevan a cabo mediante la prevencién y monitoreo, el seguimiento
de resultados y los compromisos de mejoramiento.

VIIl.  DISPOSICIONES ESPECIFICAS

8.1 De los actos previos al Reconocimiento

El Gerente Municipal como responsable de dirigir y supervisar la implementacién del Sistema
de Control Interno, remitird a la Oficina de Gestién de Recursos Humanos la relacion de los/las
servidores/as u Organos/ Unidades Orgdnicas que hayan cumplido con la implementacién en
los plazos establecidos, con los medios de verificacién correspondientes, teniendo en cuenta los
criterios para establecer su estado de ejecucién, tanto en las medidas de remediacion y/o
medidas de control, consignadas en los Planes de Accién Anual del Sistema de Control Interno.

8.2 De su contenido

8.21

Segmentacion por nivel de alcance: Para efecto del presente documento normativo, las
actividades de reconocimiento se segmentaran en dos niveles de alcance:

8.2.1.1 Reconocimiento Individual: Se presentara cuando la accién de reconocimiento esté

dirigida hacia un/a servidor/a civil por su labor personal de forma particular e
individual.

8.2.1.2 Reconocimiento Grupal: Se presentara cuando la accién de reconocimiento esté

dirigida hacia los integrantes de un 6rgano, unidad organica o equipo de trabajo de
servidores/as civiles.



8.3 Del Otorgamiento de Reconocimiento

8.3.1 La Gerencia Municipal y la Oficina General de Administracién y Finanzas a través de la
Oficina de Gestion de Recursos Humanos reconocera el cumplimiento destacado de los/las
servidores/as u Organos/ Unidades Organicas, responsables de cumplir con la
implementacion de las medidas de remediacion y/o medidas de control que se consignen
en el/los Plan/es de Accién Anual.

8.3.2 La Oficina de Gestion de Recursos Humanos, dentro de los cinco (05) dias habiles del mes
de enero de cada afio solicitara a la Oficina General de Administracion y Finanzas el reporte
de cumplimiento del/de los Planes de Accién Anual, correspondiente al afio de evaluacion
previo.

83.3 La Oficina General de Administracion remitira a la Unidad de Gestién de Recursos Humanos
el reporte de cumplimiento del/de los Planes de Accién Anual, dentro de los cinco (05) dias
habiles contados desde la recepcion de la solicitud.

8.3.4 La Oficina de Gestion de Recursos Humanos identifica a los/las servidores/as u Organos/
Unidades Organicas a ser reconocidos y, de corresponder, realiza las acciones de
reconocimiento, en un plazo méximo de cinco (05) dias habiles de recibido el reporte.

8.3.1 Acciones de estimulo Oficial

El estimulo se concretara a través de las siguientes acciones:

= Resolucion de Gerencia Municipal u Oficina General de Administracion y Finanzas.
»  Estimulo publico a través de los canales de comunicacién institucional.
» Otras compensaciones no econémicas de ser viables.

IX. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
Primera: Los 6rganos o unidades organicas deben brindar la informacién que sea requerida por
la Oficina General de Administracién y Finanzas o quien haga sus veces, a fin de asegurar el

cumplimiento de la presente norma.

Segunda: Los reconocimientos otorgados seran incluidos en el legajo personal de los servidores.

— Tercera: Los aspectos no prescritos en la presente norma interna seran resueltos por la Oficina
General de Administracién y Finanzas o quien haga sus veces, asi como de las normas que
resulten aplicables.

Cuarta: La presente Norma interna entrara en vigencia a partir del dia siguiente de la
notificacion de la resolucién de aprobacion.

Quinta: La Oficina de Comunicacion Social y Relaciones Publicas, gestionara la publicacién de la
servidor/a u Organo/Unidad Organica, reconocido/a, a través del portal web institucional y
demas canales de comunicacién institucional.




