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I. INTRODUCCION

En el marco de la Politica Nacional de Modernizacidn de la Gestidn Publica al 2030 (PNMGP al 2030),
aprobada mediante Decreto Supremo N° 103-2022-PCM, se establece que la gestidén publica moderna
es una gestion orientada a resultados al servicio de la ciudadania; por medio en la cual los funcionarios
calificados y motivados se preocupen - en el marco de politicas publicas de Estado, nacionales,
regionales y locales, seglin las competencias que corresponden a cada nivel de gobierno - por
entender las necesidades de los ciudadanos, y organicen tanto los procesos de produccién como los
de soporte; con el fin de trasformar los insumos en productos (seguridad juridica, normas,
regulaciones, bienes o servicios publicos) que arrojen como resultado la mayor satisfaccion de los
ciudadanos.

Asimismo, la PNMGP al 2030 plantea cuatro (04) objetivos prioritarios (O.P.), entre ellos el O.P.2.
Mejorar la gestion interna en las entidades plblicas, los mismos que comprende como lineamientos,
entre otros: L.2.4. Asegurar la articulacion de los sistemas administrativos, teniendo como actividades
operativas A2.4.1 Aprobacion de normas, instrumentos y mecanismos para implementar el disefio
organizacional, la gestion por procesos y optimizacion de tramites.

También, el Reglamento del Sistema Administrativo de Modernizacién de la Gestién Publica,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, establece como uno de sus ambitos a la
gestidn por procesos, la misma que tiene como propdsito organizar, dirigir y controlar las actividades
de trabajo de una entidad publica de manera transversal a las diferentes unidades de organizacién,
para contribuir con el logro de los objetivos institucionales. Comprende acciones conducentes a la
determinacion de los procesos de la entidad, asi como a su medicién y analisis con el propdsito de
implementar mejoras en su desempeiio.

La Norma Técnica N° 002-2025-PCM-SGP, Norma Técnica para la gestidn por procesos en las entidades
de la Administracidn Publica?, define la gestion por procesos como la forma de planificar, organizar,
dirigir y controlar las actividades de trabajo con un enfoque sistémico y transversal, para lograr que
las diferentes unidades de organizacién actien como un ente unificado, para contribuir con el
propdsito de satisfacer las necesidades y expectativas de las personas y crear valor publico. En este
marco, los procesos se gestionan como un sistema definido por la red de procesos, sus productos y
sus interacciones, creando asi un mejor entendimiento de lo que aporta valor a la entidad.

Es asi que, el Manual de Procedimientos del proceso M01 Politicas, Normativas y Estrategias en
Sistema de Defensa Juridica, es una herramienta fundamental para la modernizacidén en la gestion de
la Procuraduria General del Estado (PGE), en ella se muestra las principales operaciones o pasos que
contempla un proceso o procedimiento y la manera de realizarlo, determina responsables y permite
establecer un sistema de seguimiento y evaluacién de los procesos que impactan en la mejora de su
gestion.

También representa un mecanismo de consulta permanente, por parte de todos los servidores de la
PGE, a fin de proporcionar un mayor desarrollo y autocontrol en las actividades que desarrollan.

En tal sentido, se disefia el presente manual en el cual se sefiala y explica el desarrollo de los procesos
y procedimientos del proceso MO1 Politicas, Normativas y Estrategias en Sistema de Defensa
Juridica.

1 Aprobada con Resolucién de Secretaria de Gestién Publica N° 002-2025-PCM-SGP.
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normas y | normativos y proyectos
Gestidon normativa - documentos de norma en materia de
. Normas y opiniones | M01.01.01 . S
MO1.01 en materia de de rovectos  de normativos en | defensa juridica del
) defensa juridica del proy materia de defensa | Estado
normas y documentos o
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materia de defensa .. o
S de proyectos de |técnica juridica de
juridica del Estado
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materia de defensa | de defensa juridica del
juridica del Estado Estado
Emisién de opinién | Informe de opinidon
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del SADJE SADIJE
., Gestion d iniod Infi d t
Gestion de . . .es ion de opinion | eln orn.we.l e p.ropues a
opiniones en Opiniones en materia MO1.02.02 vinculante en | de opinidén vinculante
M01.02 P . de defensa juridica del o materia de defensa | en materia de defensa
materia de defensa o s
S Estado juridica del Estado juridica del Estado.
juridica del Estado L.
eResolucién que
formaliza el Acuerdo de
opinién vinculante en
materia de defensa
juridica del Estado.
Asesoramiento Absolucién de
MO01.03 técnico juridico en | consultas en materia
) materia de defensa | de defensa juridica del
juridica del Estado Estado
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Gestion  para la | Informe de evaluacion
evaluacion de la | de la defensa juridica

MO01.04
01.0 defensa juridica del | del Estado
Estado
Formulacidn de
MOL.05 politicas en materia

de defensa Juridica
del Estado (*)

(*) Esta versidn del manual no considera el desarrollo del proceso “M01.05 Formulacidon de propuesta de politicas en materia de Defensa Juridica del Estado”, por encontrarse en proceso de evaluacion.
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Objetivo Formular normas y documentos normativos en materia de defensa juridica del Estado, emitir opinidn sobre la normativa y gestion del Sistema Administrativo de Defensa
del Juridica del Estado - SADIJE, brindar asesoramiento técnico en materia de defensa juridica del Estado a los operadores e integrantes del SADJE en los temas que requieran;
proceso asi como, elaborar el informe de evaluacidn de la defensa juridica del Estado.

Objetivo
Estratégico

Base Normativa

Fortalecer el desempefio del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado?.

Constitucién Politica del Peru.

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Decreto Legislativo N° 1326, que reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General.

Decreto Supremo N° 018-2019-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1326, Decreto Legislativo que reestructura el Sistema Administrativo de Defensa

Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.

6. Decreto Supremo N° 009-2020-JUS y Resolucion Ministerial N° 186-2020-JUS, que aprueba la seccidén primera y la seccién segunda del Reglamento de Organizacidn y Funciones
de la PGE, respectivamente.

7.  Resolucién N° D000344-2023-JUS/PGE-PG, que aprueba la Directiva que establece los procedimientos para encargar la representacidn y defensa juridica de los intereses del

Estado, y para la entrega y recepcion de cargo dentro de las Procuradurias Publicas”.

uvkwNne

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y conexas, de ser el caso.

ELEMENTOS DEL PROCESO

Proveedores Insumos Procesos Productos Clientes

e Documentos normativos en

Identificacién de n i reacion 2 materi fensa juridi | | o Operadores del SADJE
« Direccién Técnico Normativa e |de tl'lcac.|’0 de ece5|da.d’ de creacion, MO01.01 Gestion ateria de defensa juridica de p
actualizacién y/o derogacion de normas . . Estado. e Integrantes del SADJE
y documentos normativos en materia normativa en materia o Entidades publicas

de defensa juridica del Estado.

2 Objetivo Estratégico Institucional (OEI 02) del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2030.
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Proveedores

ELEMENTOS DEL PROCESO

Insumos

Procesos

Productos

Clientes

e Operadores del SADJE
o Integrantes del SADJE
e Entidades publicas

e Documento de identificacion de
necesidad de creacién, actualizacion
y/o derogacibn de normas y
documentos normativos en materia de
defensa juridica del Estado.

e Operadores del SADJE
e Integrantes del SADJE
o Entidades publicas

e Solicitud de opinidon de proyectos de
normas y documentos normativos en
materia de defensa juridica del Estado.

de defensa juridica
del Estado

e Proyectos de normas en materia
de defensa juridica del Estado.

¢ Informe de opinidn técnica juridica
de proyectos de normas vy
documentos normativos en
materia de defensa juridica del
Estado.

e Operadores del SADJE
e Integrantes del SADJE
o Entidades publicas

e Solicitud de opinidn sobre la normativa
del SADJE.

e Operadores del SADJE
o Integrantes del SADJE
e Entidades publicas

e Solicitud de opiniéon vinculante en
materia de defensa juridica del Estado.

M01.02 Gestion de
opiniones en materia
de defensa juridica

e Informe de opinion sobre la

normativa del SADJE

e Informe de propuesta de opinidn
vinculante en materia de defensa
juridica del Estado.

e Operadores del SADJE
e Integrantes del SADJE

del Estado e Entidades publicas

e . e Resolucion que formaliza el

e |dentificacion de la necesidad de Acuerdo de opinién vinculante en

e Direccion Técnico Normativa emision de propuesta de opinion materia de defensa juridica del

vinculante. Estado
MO1. L
e 0 d del SADJE . 0 0_3 e Documento de absoluciéon de
peracores °¢ s Consulta  sobre ~la  normativa Asesoramiento consulta en materia del SADJE. e Operadores del SADJE

o Integrantes del SADJE
e Entidades publicas

relacionada al SADJE.

técnico juridico en
materia de defensa
juridica del Estado

e Ficha de atencion de consulta en
materia del SADJE.

e Integrantes del SADJE
e Entidades publicas

10
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ELEMENTOS DEL PROCESO

Proveedores Insumos Procesos Productos Clientes

MO01.04 Gestion para e Informe de evaluaciéon de la
e Informacion de la situacidon actual, e MINJUSDH

e OPPM la evaluacién de la defensa juridica del Estado.

buenas practicas, lecciones aprendidas, o
deficiencias y propuestas de mejora defensa juridica del
relacionadas al SADJE. Estado

REGLAS DE NEGOCIO DEL PROCESO

1.

Verificacion de la competencia por parte de la Direccion Técnico Normativa para emitir pronunciamiento respecto a la formulacidn y revision de normas y proyectos de
documentos normativos en materia de defensa juridica del Estado.

Solicitud, revision y consolidacion de aportes y/o comentarios de los operadores, integrantes del SADJE y entidades publicas en materia de defensa juridica del Estado en el
ambito de su competencia, de corresponder.

Revision de la Base de datos de documentos emitidos por la Direccion Técnico Normativa, a fin de determinar si existen criterios adoptados sobre la tematica consultada o se
acumulan expedientes.

Se remite a la OPPM los proyectos de documentos normativos relacionados al SADJE para su revisién en el marco de su competencia.

Revisidn de la normativa vigente por parte de la Direccion Técnico Normativa para emitir pronunciamiento en los temas de su competencia.

INDICADORES DE DESEMPENO

1. MO101FI - Numero de documentos normativos del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado aprobados
2. MO102FI - Porcentaje de requerimientos de asesoramiento técnico-normativo atendidos de forma oportuna

11
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Recursos Humanos

Instalaciones

RECURSOS

e Director - Direccion Técnico Normativa

e Asesor Técnico Normativo - Direccidén Técnico Normativa

e Especialista Senior Técnico Normativo - Direccion Técnico Normativa
o Especialista Técnico Normativo - Direccién Técnico Normativa

e Analista Técnico Normativo - Direccidon Técnico Normativa

e Locadores de servicio - Direccién Técnico Normativa

e Direccion Técnico Normativa de la PGE

Sistemas Informaticos

Equipos

o Sistema de Gestién Documental (SGD)

e Computadoras de escritorio, laptops, impresoras

12
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IV. FICHA TECNICA DE PRODUCTO Y PROCESO Y DIAGRAMA DEL PROCESO NIVEL 1
4.1. M01.01 GESTION NORMATIVA EN MATERIA DE DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO

Cddigo del proceso

Nombre del proceso
Tipo de proceso

Dueiio del proceso

Rol

Elaborado por:

M01.01

OO

Gestion normativa en materia de defensa juridica del Estado

Misional

Director de la Direccién Técnico Normativa

Nombre

César Josedaniel Osorio Sipan

Cargo

Especialista Técnico Normativo

Firma

AT Firmado digitalmente por OSORIO

SIPAN Cesar Josedaniel FAU
) 20606497483 soft
Motivo: Soy el autor del documento

| Fecha: 08.05.2025 15:22:04 -05:00

Procuraduria General de
Estado

Revisado por:

Erika del Pilar Vasquez Barreto

Coordinadora de la Unidad Funcional de
Modernizacién

P, 8 Firmado digitalmente por VASQUEZ

BARRETO Erika Del Pilar FAU
| 20606497483 hard
Motivo: Soy el autor del documento

| Fecha: 08.05.2025 14:21:40 -05:00

Procuraduria General de
stado

Alvaro José Velezmoro Ormefio

Jefe de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion

i, Firmado digitalmente por

VELEZMORO ORMENO Alvaro Jose
| ) FAU 20606497483 soft
Motivo: Soy el autor del documento

| Fecha: 08.05.2025 14:40:59 -05:00

Procuraduria General de

Mery Liliana Gémez Zapata

Jefa de la Oficina de Asesoria Juridica

o Firmado digitalmente por GOMEZ

ZAPATA Mery Liliana FAU

20606497483 hard

Motivo: Soy el autor del documento
Procuraduria General del Feécha: 08.05.2025 15:56:44 -05:00

Estado

Aprobado por:

Manuel Enrique Valverde Gonzales

Director de la Direccién Técnico Normativa

P .Y Firmado digitalmente por VALVERDE

GONZALES Manuel Enrique FAU
\ ) 20606497483 hard
Motivo: Soy el autor del documento

| Fecha: 08.05.2025 15:48:45 -05:00

Procuraduria General del
Estado
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Objetivo del
proceso

Formular las normas y documentos normativos en materia de defensa juridica del Estado, asi como emitir los informes de opinidén sobre los proyectos de normas y
documentos normativos en materia de defensa juridica del Estado.

Objetivo
Estratégico

Base Normativa

Constitucion Politica del Peru.

uhwNe

de la PGE, respectivamente.

Proveedores

e Direccidn Técnico Normativa

Ley N° 29158, Ley Orgénica del Poder Ejecutivo.
Decreto Legislativo N° 1326, que reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General.
Decreto Supremo N° 018-2019-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1326, Decreto Legislativo que reestructura el Sistema Administrativo de Defensa
Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.
6. Decreto Supremo N° 009-2020-JUS y Resolucion Ministerial N° 186-2020-JUS, que aprueba la seccion primera y la seccidn segunda del Reglamento de Organizacidn y Funciones

Insumos

e |dentificacion de necesidad de

creacion, actualizaciéon  y/o
derogacion de normas y
documentos normativos en

materia de defensa juridica del
Estado

e Operadores del SADJE
o Integrantes del SADJE
e Entidades publicas

Documento de identificacion de

necesidad de creacion,
actualizacién y/o derogacion de
normas y documentos

normativos en materia de
defensa juridica del Estado

Desarrollo técnico normativo gestionado eficientemente dentro del SADJE3.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y conexas, de ser el caso.

ELEMENTOS DEL PROCESO

Procesos

MO01.01 Gestion normativa
en materia de Defensa
Juridica del Estado

Productos

e Documentos normativos  en
materia de defensa juridica del
Estado.

e Proyectos de normas en materia
de defensa juridica del Estado.

e Informe de opinién de proyectos
de normas y documentos
normativos en materia de defensa
juridica del Estado.

Clientes

e Operadores del SADJE
e Integrantes del SADJE
e Entidades publicas

3 Accién estratégica institucional (AEI 02.3) del OEI 02 “Fortalecer la Defensa Juridica de los intereses del Estado” - Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2030.
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E:

stado

e Solicitud de  opinion  de
proyectos normas y documentos
normativos en materia de
defensa juridica del Estado

Verificacién del cumplimiento de los parametros y requisitos para la formulacién de proyectos de normas y documentos normativos en materia del SADJE conforme a la norma
vigente.

Revision de los aportes y comentarios de los operadores e integrantes del SADJE respecto a los proyectos de normas y documentos normativos en materia de defensa juridica
del Estado en el ambito de su competencia.

Revisidn de la Base de datos de documentos emitidos por la Direccién Técnico Normativa, a fin de determinar si existen criterios adoptados sobre la tematica consultada o se
acumulan expedientes.

REGLAS DE NEGOCIO DEL PROCESO

La Direccidn Técnico Normativa verifica si tiene competencia para emitir pronunciamiento respecto a la formulacién y revisidon de normas y proyectos de documentos normativos
en materia de defensa juridica del Estado.

La Direccién Técnico Normativa remite a la OPPM los proyectos de documentos normativos relacionados al SADJE, para su revisién y opinidén en el marco de su competencia.
La Direccidon Técnico Normativa revisa que la normativa relacionada a los proyectos de normas y documentos normativos se encuentre vigente.

1.

INDICADORES DE DESEMPENO

MO101FI - Nimero de documentos normativos del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado aprobados.
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Recursos Humanos

Instalaciones

RECURSOS

e Director - Direccion Técnico Normativa

e Asesor Técnico Normativo - Direccidén Técnico Normativa

e Especialista Senior Técnico Normativo - Direccion Técnico Normativa
o Especialista Técnico Normativo - Direccién Técnico Normativa

e Analista Técnico Normativo - Direccidon Técnico Normativa

e Locadores de servicio - Direccién Técnico Normativa

e Direccion Técnico Normativa de la PGE.

Sistemas Informaticos

Equipos

e Sistema de Gestién Documental (SGD).

e Computadoras de escritorio, laptops, impresoras.
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4.2,

Cddigo del proceso

Nombre del proceso

Tipo de proceso

Dueiio del proceso

Rol

Elaborado por:

M01.02 GESTION DE OPINIONES EN MATERIA DE DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO

M01.02

Gestion de opiniones en materia de defen

sa juridica del Estado

Version

00

Misional

Director de la Direccion Técnico Normativa

Nombre

César Josedaniel Osorio Sipan

Cargo

Especialista Técnico Normativo

Firma

oy

Estado

Revisado por:

Erika del Pilar Vasquez Barreto

Coordinadora de la Unidad Funcional de Modernizacion

¥ PGE

Procuraduria General del
Estado

€ PGE

Procuraduria General del

Firmado digitalmente por OSOR|O

SIPAN Cesar Josedaniel FAU
20606497483 soft

Firmado digitalmente por VASQUEZ|
BARRETO Erika Del Pilar FAU
20606497483 hard

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 08.05.2025 14:25:13 -05:00

Alvaro José Velezmoro Ormefio

Jefe de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacién

® PGE

Procuraduria General del

Firmado digitalmente por

FAU 20606497483 soft
Motivo: Soy el autor del docul

Mery Liliana Gémez Zapata

Jefa de la Oficina de Asesoria Juridica

P =)

€ PGE

Procuraduria General del

Firmado digitalmente por GOMEZ
ZAPATA Mery Liliana FAU
20606497483 hard

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 08.05.2025 15:57:20 -05:00

Aprobado por:

Manuel Enrique Valverde Gonzales

Director de la Direccién Técnico Normativa

AT

®@PGE

Procuraduria General del

Firmado digitalmente por VALVEI
GONZALES Manuel Enrique FAU
20606497483 hard

Fecha: 08.05.2025 15:49:36 -05:!

Motivo: Soy el autor del documehto
Fecha: 08.05.2025 15:23:06 -05{00

Motivo: Soy el autor del document

VELEZMORO ORMENO Alvgro Jose

ento
Fecha: 08.05.2025 14:41:20 -p5:00

RDE
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Estado

Objetivo del
Brindar opinion sobre la normativa del SADJE, asimismo emitir propuesta de opinidn vinculante en materia de defensa juridica del Estado.
Proceso

Objetivo
Elaboracion de informes sobre la normativa y gestion del SADJE y Gestidn de opiniones vinculantes del sistema de defensa juridica del estado®.
Estratégico

Base Normativa

Constitucién Politica del Peru.

Ley N° 29158, Ley Orgénica del Poder Ejecutivo.

Decreto Legislativo N° 1326, que reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General.

Decreto Supremo N° 018-2019-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1326, Decreto Legislativo que reestructura el Sistema Administrativo de Defensa
Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.

6. Decreto Supremo N° 009-2020-JUS y Resolucion Ministerial N° 186-2020-JUS, que aprueba la seccion primera y la seccidn segunda del Reglamento de Organizacidn y Funciones
de la PGE, respectivamente.

ukhwNe

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y conexas, de ser el caso.

ELEMENTOS DEL PROCESO

Proveedores Insumos Procesos Productos Clientes

e Operadores del SADJE
e Solicitud de opinidn sobre la e Informe de opinién sobre la| e Integrantes del SADJE

normativa del SADJE. .. normativa del SADJE. e Entidades publicas
o Operadores del SADJE MO01.02 Gestion de P

e Integrantes del SADJE opiniones en materia de
* Entidades publicas defensa juridica del Estado

e Operadores del SADJE
o Integrantes del SADJE
e Entidades publicas

e Informe de propuesta de opinidn
vinculante en materia de defensa
juridica del Estado.

e Solicitud de opinidn vinculante en
materia de defensa juridica del
Estado.

4 Actividades operativas de la AEI.02.01 “Marco normativo desarrollado de forma integral en el sistema administrativo de defensa juridica del estado” del PEI 2025 — 2030.
22
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istado

ELEMENTOS DEL PROCESO

Proveedores Insumos Procesos Productos Clientes

e Resolucion que formaliza el
Acuerdo de opinidn vinculante en
materia de defensa juridica del
Estado.

e |dentificacion de la necesidad de
emisién de propuesta de opinidn
vinculante

e Direccion Técnica
Normativa

Controles

1. Verificacidn del cumplimiento de los parametros y requisitos para la emisidn de opinion sobre la normativa del SADJE y de propuesta de opinidn vinculante en materia de defensa
juridica del Estado.

2. Revision de los aportes y comentarios de los operadores, integrantes del SADJE y entidades publicas en materia de defensa juridica del Estado en el ambito de su competencia.

3. Revision de los antecedentes y documentos de opinidn emitidos en materia del SADJE conforme a la norma vigente.

REGLAS DE NEGOCIO DEL PROCESO

1. La Direccidn Técnico Normativa verifica si tiene competencia para emitir pronunciamiento respecto a los informes de opinién sobre la normativa del SADJE y de propuesta de
opinién vinculante en materia de defensa juridica del Estado.

2. LaDireccidn Técnico Normativa revisa la Base de datos de documentos emitidos, a fin de determinar si se acumulan expedientes o si existen criterios adoptados sobre la tematica
consultada.

3. La Direccidn Técnico Normativa revisa si se encuentra vigente la normativa relacionada a la emisién de informes de opinion.

INDICADORES DE DESEMPENO
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Recursos Humanos

Instalaciones

RECURSOS

e Director - Direccion Técnico Normativa

e Asesor Técnico Normativo - Direccidén Técnico Normativa

e Especialista Senior Técnico Normativo - Direccion Técnico Normativa
o Especialista Técnico Normativo - Direccién Técnico Normativa

e Analista Técnico Normativo - Direccidon Técnico Normativa

e Locadores de servicio - Direccién Técnico Normativa

e Direccion Técnico Normativa de la PGE

Sistemas Informaticos

Equipos

o Sistema de Gestién Documental (SGD)

e Computadoras de escritorio, laptops, impresoras
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V. PROCEDIMIENTOS

5.1.

del Estado

Cddigo del procedimiento

Nombre del procedimiento

Rol

M01.01.01 PR

Estado

MO01.01.01PR Formulacion de normas y documentos normativos en materia de defensa juridica

-

Formulacién de normas y documentos normativos en materia de Defensa Juridica del

ombre

Elaborado por:

César Josedaniel Osorio Sipan

Cargo

Especialista Técnico Normativo

Firma
A

¥ PGE

Procuraduria General del

Firmado digitalmente por OSORIO
SIPAN Cesar Josedaniel FAU

20606497483 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 08.05.2025 [15:31:02 -05:00

Erika del Pilar Vasquez Barreto

Coordinadora de la Unidad
Funcional de Modernizacion

)

€ PGE

Procuraduria General del

Firmado digitalmente por VASQUEZ
BARRETO Erika Del Rilar FAU

20606497483 hard
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 08.05.2025 14125:52 -05:00

Revisado por:

Alvaro José Velezmoro
Ormefio

Jefe de la Oficina de
Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion

% PGE

Procuraduria General del

Firmado digitalmente| por
VELEZMORO ORMENO Alvaro Jose
FAU 20606497483 soft

Motivo: Soy el autor gel documento
Fecha: 08.05.2025 14:41:42 -05:00

Mery Liliana Gémez Zapata

Jefa de la Oficina de Asesoria
Juridica

¥ PGE

Procuraduria General del
Estado

Firmado digitalmente por|

GOMEZ

ZAPATA Mery Liliana FAU

20606497483 hard
Motivo: Soy el autor del
Fecha: 08.05.2025 15:57

Aprobado por:

Manuel Enrique Valverde
Gonzales

Director de la Direccidn Técnico
Normativa

¥ PGE

Procuraduria General del

Firmado digitalmente por
GONZALES Manuel Enri
20606497483 hard
Motivo: Soy el autor del d|
Fecha: 08.05.2025 15:50:
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Objetivo del procedimiento
Formular y/o actualizar las normas y documentos normativos en materia de defensa juridica del Estado a fin coadyuvar al logro
de los objetivos institucionales de la Entidad.

Alcance del procedimiento

Desde la identificacién de la necesidad de creacién, actualizacion y/o derogacidon de normas y documentos normativos en
materia de defensa juridica del Estado hasta la aprobacion del documento normativo o proyecto de norma en materia de defensa
juridica del Estado.

Base normativa

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Decreto Legislativo N° 1326, que reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria

General del Estado.

3. Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General.

4. Decreto Supremo N° 018-2019-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1326, Decreto Legislativo que
reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.

5. Decreto Supremo N° 009-2020-JUS y Resolucion Ministerial N° 186-2020-JUS, que aprueba la seccion primera y la seccién
segunda del Reglamento de Organizacidn y Funciones de la PGE, respectivamente.

6. Resolucién del Procurador General del Estado N° D000062-2022-JUS/PGE-PG, que aprueba la Directiva N° 002-2022-PGE/PG

“Directiva que establece el procedimiento para la formulacidn, aprobacién y evaluacion de documentos normativos de la

Procuraduria General del Estado”.

Noe

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y conexas, de ser el caso.

- CD: Consejo Directivo de la PGE

- DTN: Direccion Técnico Normativa

- OAIJ: Oficina de Asesoria Juridica

- OPPM: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
- PGE: Procuraduria General del Estado

- PP: Procuradurias publicas

- SADIJE: Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado
- SGD: Sistema de Gestién Documental

- SGCD: Secretaria General del Consejo Directivo

- UO: Unidades de organizacién de la PGE

Definiciones

1. Documento normativo: Documento de cumplimiento obligatorio, que establece disposiciones con el propdsito de dirigir y
orientar la actuacién de los servidores de la PGE respecto a aspectos funcionales, técnicos y/o administrativos, con criterios
estandarizados.

2. Riesgos: Situaciones que pueden generar desvios en el cumplimiento de los objetivos del proceso para la entrega de
productos.

3. Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado: Conjunto de principios, normas, procedimientos, técnicas e
instrumentos mediante los cuales el Procurador General del Estado, los procuradores publicos y demas funcionarios o
servidores ejercen la defensa juridica del Estado, de conformidad con lo establecido en el numeral 9 del articulo 46 de la Ley
N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo o norma que lo sustituya.

N
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ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Requisito Salidas

Proveedores Insumos Productos Clientes

e |dentificacion de necesidad

de creacion, actualizacion
e Direccion Técnico Normativa y/o derogacion de normas
y documentos normativos
en materia de defensa

juridica del Estado. o Documentos normativos en | ® Unidades de organizacion
materia de defensa juridica del de la PGE
Estado e Operadores del SADJE
e Documento de e Integrantes del SADJE
identificacion de la | ® Proyecto de normaen materia | , gntidades publicas
e Operadores del SADJE necesidad de creacion, de defensa juridica del Estado
o Integrantes del SADJE actualizacién y/o
e Entidades publicas derogacién de normas y

documentos normativos en
materia de defensa juridica
del Estado.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Organo o

Descripcion de la actividad Registro Responsable Unidad
Organica

Inicio Director DTN

Revisar la identificacion de la necesidad de creacion,
actualizaciéon y/o derogacion de normas y
documentos normativos en materia de defensa
juridica del Estado.

éldentificacion de necesidad de creacion,
actualizacion y/o derogacion de normas y
1. documentos normativos en materia de defensa
juridica del Estado proviene de la DTN?

- Si:Irala actividad N° 03
- No:Ir alaactividad N° 02.

Nota:

Las propuestas para formulacion de proyectos de
normas y documentos normativos pueden ser
solicitados por las PP y/o Entidades publicas.
Recibir, via SGD, el documento de identificacion de la Director DTN
necesidad de creacion, actualizacién y/o derogacion
de normas y documentos normativos en materia de
2. defensa juridica del Estado y derivar al Especialista
revisor.

(Ir a la actividad N° 04)
Disponer la elaboracion o actualizacién del Director DTN
proyecto de norma y/o documento normativo en
3. materia de defensa juridica del Estado y coordinar
con el Especialista revisor.

29



% PGE

Procuraduria General del
Estado

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
MO1 POLITICAS, NORMATIVAS Y ESTRATEGIAS EN SISTEMA DE DEFENSA JURIDICA

Fecha: 08/05/2025

Versiéon: 00

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Descripcion de la actividad

Registro

Responsable

Organo o

Unidad
Organica

Designar y derivar, via SGD, al Especialista o Analista Especialista revisor DTN

4 la elaboracion o actualizacion de proyecto de norma
’ y/o documento normativo en materia de defensa

juridica del Estado.

Revisar y analizar la problemdtica relacionada al Especialista / Analista DTN

proyecto de normas o documento normativo.

éSe requiere informacion de las UO’s o PP o

Entidades publicas para la elaboracion del
5. proyecto de norma o Documento normativo?

Si: Ir a la actividad N° 6.

No: Ir a la actividad N° 13.

Elaborar y derivar, via SGD, el proyecto de Especialista / Analista DTN
6 documento de solicitud de informacién al

Especialista revisor.

Revisar y derivar, via correo electrénico, el proyecto Especialista revisor DTN

de documento de solicitud de informacion al

director de la DTN para revision.
7.

Nota:

En caso de tener observaciones el Especialista

revisor coordina con el Especialista o Analista para

su subsanacion, de corresponder.

Revisar, dar visto bueno al proyecto de documento Director DTN

de solicitud de informacién y comunicar al

Especialista revisor, Especialista o Analista

respectivo.
8.

Nota:

En caso de tener observaciones el director coordina

con el Especialista revisor para su subsanacion, de

corresponder.

Cargar en el SGD el proyecto de documento de Especialista/Analista DTN
9. | solicitud de informacién.

Remitir, via SGD, el documento de solicitud de | Documento de solicitud Director DTN

informacién a la UO, PP o Entidades publicas de informacién

respectivas, para su atencion.
10. .

En el caso de las PP (no incorporadas a la PGE) o

Entidades publicas: Ir al procedimiento $01.01.03

Notificacion de Documentos.

Recibir, via SGD, la informacién solicitada y derivar Director DTN
11. | al Especialista revisor.

Derivar, via SGD, la informaciéon solicitada al Especialista revisor DTN
12. | Especialista o Analista para su atencién.

Revisar, analizar la informacion y elaborar el| Proyecto de normao Especialista/ Analista DTN
13 proyecto de norma o de documento normativo en de documento

’ normativo en materia
de defensa juridica del
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Descripcion de la actividad

materia de defensa juridica del Estado, segun sea el
caso.

éSe requiere aportes y comentarios de las UO’s o
PP o Entidades publicas sobre el proyecto de
norma o documento normativo?

Si: Ir a la actividad N° 14

No: Ir a la actividad N° 19

Registro

Estado

Responsable

Organo o

Unidad
Organica

14.

Elaborar y derivar, via correo electrénico, el
proyecto de documento de solicitud de
aportes/comentarios al Especialista revisor.

Especialista/ Analista

DTN

15.

Revisar y derivar, via correo electrdnico, el proyecto
de documento de solicitud de aportes/comentarios,
al director de la DTN.

Nota:

En caso de tener observaciones el Especialista
revisor coordina con el Especialista para su
subsanacion, de corresponder.

Especialista revisor

DTN

16.

Revisar, dar visto bueno al proyecto de documento
de solicitud de aportes/comentarios y comunicar al
Especialista revisor, Especialista o Analista
respectivo.

Nota:

En caso de tener observaciones el Especialista
revisor coordina con el Especialista para su
subsanacion, de corresponder.

Director

DTN

17.

Cargar en el SGD el proyecto de documento de
solicitud de aportes/comentarios para la firma del
director de la DTN

Especialista/Analista

DTN

18.

Remitir, via SGD, el documento de solicitud de
aportes y comentarios a las UO’s o PP o Entidades
publicas.

En el caso de las PP (no incorporadas a la PGE) o
Entidades publicas: Ir al procedimiento S01.01.03
Notificacion de Documentos.

Documento de solicitud
de aportes y
comentarios

Director

DTN

19.

Consolidar los aportes, analizar la documentacién,
revisar las observaciones, de corresponder, vy
actualizar el proyecto de norma o documento
normativo en materia de defensa juridica del Estado
y derivar al Especialista revisor.

Especialista / Analista

DTN

20.

Revisar el proyecto de norma o documento
normativo en materia de defensa juridica del Estado

¢El proyecto de norma o documento normativo
presenta observaciones?

Si: Ir a la actividad N° 21

Especialista revisor

DTN
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Descripcion de la actividad

No: Ir a la actividad N° 22

Registro

Responsable

Organo o

Unidad
Organica

21.

Remitir, via correo electrdnico, las observaciones
del proyecto de norma o documento normativo en
materia de defensa juridica del Estado, al
Especialista o Analista.

(Ir a la actividad N° 19)

Especialista revisor

DTN

22.

Revisar, dar visto bueno y enviar, via correo
electrénico, el proyecto de norma o documento
normativo en materia de defensa juridica del
Estado, al director de DTN.

Especialista revisor

DTN

23.

Revisar el proyecto de norma o documento
normativo en materia de defensa juridica del
Estado.

éExiste observaciones?

Si: Coordinar con el Especialista revisor, Especialista
o Analista para su atencion e Ir a la actividad N°
19.

No: Se presentan los siguientes casos:

a. Caso de Proyecto de Documento normativo
interno: Remitir, via SGD, el proyecto de
documento normativo a la OPPM para su
tramite respectivo e ir al procedimiento para la
Formulacion, Aprobacion y Evaluacion de
Documentos Normativos de la Procuraduria
General del Estado (*).

FIN.

b. Caso de Proyecto de norma en materia de
defensa juridica del Estado: Remitir, via SGD, el
proyecto de norma a la Presidencia Ejecutiva
de la PGE.

(*) Nota:

La Directiva N° 002-2022-PGE/PG aprobada
mediante RPGE N° D062-2022-JUS/PGE-GG
establece el procedimiento para la Formulacion,
Aprobacion 'y  Evaluacion de Documentos
Normativos de la Procuraduria General del Estado.

Documento normativo
en materia de defensa
juridica del Estado
aprobado

Director

DTN

24

Remitir, via SGD, el expediente del proyecto de
norma en materia de defensa juridica del Estado a
la SGCD.

Presidencia Ejecutiva

PGE

25

Remitir, via SGD, el expediente del proyecto de
norma en materia de defensa juridica del Estado a
la OAJ.

SGCD

PGE

26

Revisar el proyecto de norma en materia de defensa
juridica del Estado y emitir el informe de opinién
legal respectivo.

OAJ

PGE
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Descripcion de la actividad

Registro

Responsable

Organo o

Unidad
Organica

éProyecto de norma en materia de defensa juridica

del Estado es viable?

Si: Ir a la actividad N° 28

No: Ir a la actividad N° 27

Devolver, via SGD, el expediente a la SGCD o a la OAJ PGE
27 Presidencia Ejecutiva, segin corresponda.

(Ir a la actividad N° 24)

Remitir, via SGD, el informe de opinién legal del Informe de opinion OAJ PGE
28 proyecto de norma en materia de defensa juridica | legal del proyecto de

del Estado a la SGCD. norma en materia de

defensa juridica

29 Agendar reunidn y someter a consideracién del CD SGCD PGE

de la PGE, la aprobacion o no del proyecto de norma

en materia de defensa juridica del Estado.

Revisar y evaluar el proyecto de norma en materia CcD PGE

de defensa juridica del Estado.
30 ¢Es conforme?

Si: Ir a la actividad N° 32

No: Ir a la actividad N° 31

Devolver, via SGD, el expediente del proyecto de SGCD PGE
31 norma en materia de defensa juridica del Estado a

la DTN para el levantamiento de observaciones.

(Ir a la actividad N° 19)

Aprobar la viabilidad o no del proyecto de norma en Acta de sesidn de CcD PGE
32 materia de defensa juridica del Estado y remitir el Consejo Directivo

expediente a la SGCD.

SGCD PGE

33 Remitir, via SGD, el proyecto de norma en materia

de defensa juridica del Estado a la Presidencia

Ejecutiva.

Remitir, via Mesa de Partes, el proyecto de norma | Proyecto de norma en Presidencia Ejecutiva PGE

en materia de defensa juridica del Estado a la PP (no materia de defensa

incorporadas a la PGE) o ENTIDAD PUBLICA juridica

34 respectiva para el tramite correspondiente.

(Ir al procedimiento S01.01.03 Notificacion de

Documentos)

FIN

Formatos

Registros

e Formato de oficio e Matriz de documentos emitidos DTN
e Formato de informe

e Formato de memorando
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Podria presentarse retrasos en la entrega de informacion y/o no envio de la informacién necesaria por parte de las unidades
de organizacion de la PGE, procuradurias publicas o entidades publicas para la elaboracion del proyecto de norma y/o
documento normativo en materia de defensa juridica del Estado.

Cambios de gestidn o alta rotacion de personal en la Direccidon Técnico Normativa y/o en las unidades de organizacion de la
PGE involucradas en la revisidn del proyecto de norma o documento normativo que podrian generar demoras en la revision
de los informes emitidos por la DTN.

Podria presentarse modificaciones normativas que generen retrasos en la elaboracion del proyecto de norma y/o documento
normativo.

Podria presentarse interrupciones en el Sistema de Gestién Documental (SGD) que generen demoras en el envio de los
informes emitidos por la DTN.

Personal insuficiente para la atencion oportuna de los requerimientos de proyectos de norma y/o documento normativo en
materia de defensa juridica del Estado.

No contar con personal con las capacidades necesarias para la atencion de los requerimientos de proyectos de norma y/o
documento normativo en materia de defensa juridica del Estado.

Inadecuada gestion de archivo y custodia de expedientes (fisicos y virtuales) de la DTN.

Demoras en la revisidn y aprobacion del proyecto de norma en materia de defensa juridica del Estado por parte del Consejo
Directivo de la PGE.

No contar con equipos y sistemas informaticos necesarios y adecuados para el normal desarrollo de las funciones de la DTN.

Proceso relacionado

MO01 Politicas, Normativas y Evaluacion en el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
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5.2.
de defensa juridica del Estado

MO01.01.02PR Emisidn de opinion de proyectos de normas y documentos normativos en materia

MO01.01.02PR

Codigo del procedimiento

00

Nombre del procedimiento
juridica del Estado

Emision de opinidon de proyectos de normas y documentos normativos en materia de defensa

Elaborado por: Sipan

Cargo

César Josedaniel Osorio e . .
Especialista Técnico Normativo

Firma

P o, Firmado digitalmente por OSORIO

SIPAN Cesar Josedaniel FAU
| 20606497483 soft
Motivo: Soy el autor del documento

| Fecha: 08.05.2025 15:33:06 -05:00

Procuraduria General def

Erika del Pilar Vasquez

Coordinadora de la Unidad

W e, 8 Firmado digitalmente por VASQUEZ

BARRETO Erika Del Pilar FAU
| ) 20606497483 hard
Motivo: Soy el autor del documento

Funcional de Modernizacién
Barreto Procuradyria Genera el Fecha: 08.05.2025 14:26:43 -05:00
stado
. ‘ . Jefe de la Oficina de
Re‘"sado por: AlVa ro Jose VeleZmOrO PI . t P t P Firmado digitalmente por
~ aneamiento, Fresupuesto VELEZMORO ORMENO Al
Ormefio o ,p Y w P G E FAU 20606497483 soft vere
tivo: 1
Modernizacion Procuraduria General el FOGN 08.05.2025 14:4207 051
Estado
Mery Liliana Gdmez ici 1
y Jefa de la Oficina de Asesoria | ... Emado diainente oy SOVEZ
Zapata Juridica W P( } E 20606497483 hard
Motivo: Soy el autor del documento

Procuraduria General del  Fecha: 08.05.2025 15:58:51 -05:00

stado

Aprobado por: (Manuel Enrique Valverde
Gonzales

Director de la Direccion
Técnico Normativa

W e, 8 Firmado digitalmente por VALVERDE

GONZALES Manuel Enrique FAU
| ) 20606497483 hard

Motivo: Soy el autor del documento
Procuraduria General del Fecha: 08.05.2025 15:50:34 -05:00

stado
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Procuraduria General del
Estado

Objetivo del procedimiento
Brindar opinion técnica sobre los proyectos normas y documentos normativos en materia de defensa juridica del Estado.

Alcance del procedimiento

Desde la recepcion de la solicitud de opinidn técnica sobre proyectos de normas y documentos normativos en materia de defensa
juridica del Estado hasta la emisidn del Informe de opinidn técnica juridica de proyectos de normas y documentos normativos
en materia de defensa juridica del Estado.

Base normativa

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Decreto Legislativo N° 1326, que reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la

Procuraduria General del Estado.

3. Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General.

4. Decreto Supremo N° 018-2019-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1326, Decreto Legislativo que
reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.

5. Decreto Supremo N° 009-2020-JUS y Resolucién Ministerial N° 186-2020-JUS, que aprueba la seccidn primera y la seccion
segunda del Reglamento de Organizacion y Funciones de la PGE, respectivamente.

6. Resolucion del Procurador General del Estado N° D0O00062-2022-JUS/PGE-PG, que aprueba la Directiva N° 002-2022-

PGE/PG “Directiva que establece el procedimiento para la formulacién, aprobacidon y evaluacion de documentos

normativos de la Procuraduria General del Estado.

N

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y conexas, de ser el caso.

- PGE: Procuraduria General del Estado.
- SADIJE: Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
- UO: Unidades de Organizacion de la PGE

Definiciones

1. Riesgos: Situaciones que pueden generar desvios en el cumplimiento de los objetivos del proceso para la entrega de
productos.

2. Solicitante: Corresponden a los Operadores del SADJE, integrantes del SADJE y entidades publicas que solicitan alguna
opinion técnica sobre la normativa y/o gestion del SADJE.

3. Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado: Conjunto de principios, normas, procedimientos, técnicas e
instrumentos mediante los cuales el Procurador General del Estado, los procuradores publicos y demas funcionarios o
servidores ejercen la defensa juridica del Estado, de conformidad con lo establecido en el numeral 9 del articulo 46 de la
Ley N° 29158, Ley Orgénica del Poder Ejecutivo o norma que lo sustituya.




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
MO1 POLITICAS, NORMATIVAS Y ESTRATEGIAS EN SISTEMA DE DEFENSA JURIDICA

Version: 00
Fecha: 08/05/2025

¥ PGE
Procuraduria General del
Estado

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Salidas

Requisito

Proveedores Insumos Productos Clientes

e Solicitud de opinién sobre
proyectos normas y
documentos normativos en

o Informe de opinidn técnica
juridica de proyectos de
normas y documentos

e Operadores del SADJE
e Integrantes del SADJE
e Entidades publicas

e Operadores del SADJE
e Integrantes del SADJE
e Entidades publicas

materia de defensa juridica
del Estado

normativos en materia de
defensa juridica del Estado

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Descripcion de la actividad

INICIO

Recibir y derivar al Especialista revisor, via SGD, la
solicitud de opinién de proyecto de norma y/o
documento normativo en materia de defensa
juridica del Estado.

Registro

Solicitud de opinion
técnica sobre proyectos
normas y documentos
normativos en materia
de defensa juridica del
Estado

Responsable

Director

Organo o
Unidad
Organica

DTN

Designar y derivar, via SGD, la solicitud de opinién
de proyecto normas y/o documento normativo en
materia de defensa juridica del Estado al
Especialista o Analista.

Especialista revisor

DTN

Revisar la solicitud de opinién de proyecto de
norma o documento normativo.

éRequerimiento se encuentra en el marco de las
funciones de la DTN?

Si: Ir a la actividad N° 9
No: Ir a la actividad N° 4

Especialista/ Analista

DTN

Elaborar proyecto de documento para derivar el
requerimiento de opinion a la UO respectiva.

Especialista /Analista

DTN

Revisar el proyecto de documento de
requerimiento de opiniéon y remitir, via correo
electroénico, al director de la DTN.

Nota:
En caso de tener observaciones coordina con el
Especialista para su subsanacion, de corresponder.

Especialista revisor

DTN

Revisar, dar visto bueno al proyecto de documento
de requerimiento de opinién y comunicar al
Especialista revisor y Especialista o Analista
respectivo.

Nota:

En caso de tener observaciones coordina con el
Especialista o Analista para su subsanacion, de
corresponder.

Director

DTN

Cargar en el SGD el proyecto de documento de
traslado de requerimiento.

Especialista/Analista

DTN

Remitir, via SGD, el documento de traslado de
requerimiento a la UO de la PGE correspondiente,
para su atencion.

Documento de traslado
de requerimiento

Director

DTN
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Descripcion de la actividad

FIN.

Registro

Responsable

Organo o

Unidad
Organica

Revisar si se requiere informacion/documentacion
adicional para la atencion de la solicitud de opinion
de proyecto de norma o documento normativo en
materia de defensa juridica del Estado.

éSe requiere informacién/documentacién

adicional?

Si: Ir a la actividad N° 10
No: Ir a la actividad N° 17

Especialista / Analista

DTN

Elaborar proyecto de documento de solicitud de
aportes/comentarios para la UO, PP o Entidad
publica correspondiente y derivar, via correo
electrdnico al Especialista revisor

10.

Especialista /Analista

DTN

Revisar el proyecto de documento de solicitud de
11. aportes/comentarios 'y derivar, via correo
electrdnico al director de la DTN.

Especialista revisor

DTN

Revisar, dar visto bueno al proyecto de documento
de solicitud de aportes/comentarios y comunicar al
Especialista revisor y Especialista o Analista

respectivo.
12

Nota:

En caso de tener observaciones coordina con el
Especialista revisor para su subsanacion, de
corresponder.

Director

DTN

Cargar en el SGD el documento de solicitud de
aportes/comentarios para la firma del director de la
DTN.

13

Especialista/Analista

DTN

Remitir, via SGD, el documento de solicitud de
aportes/comentarios a la UO respectiva.

En caso de documento de solicitud de
aportes/comentarios a las PP (No incorporada a la
14 PGE) o Entidad puablica respectiva: Ir al
procedimiento  $01.01.03  Notificacion de
Documentos.

Enviar Documento de solicitud de
aportes/comentarios a la PP o ENTIDAD PUBLICA
RESPECTIVA.

Director

DTN

Recibir, via SGD, la informacién remitida y derivar al

15. Especialista revisor.

Director

DTN

Derivar via SGD, el documento de respuesta a la

16. solicitud de informacion al Especialista/Analista.

Especialista revisor

DTN

Consolidar los aportes de las UO u observaciones
(segun corresponda), elaborar el proyecto de
17. Informe sobre la propuesta de norma o documento
normativo en materia de defensa juridica del Estado
y remitir, via correo electrdnico, al director de la
DTN.

Proyecto de Informe de
proyecto de norma o
documento normativo
en materia de defensa
juridica del Estado

Especialista / Analista

DTN
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18.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Descripcion de la actividad

Revisar el proyecto de informe sobre norma o
documento normativo en materia de defensa
juridica del Estado y derivar, via correo electrénico,
al director de DTN.

Nota:

En caso de observaciones en el proyecto de informe
sobre la norma o documento normativo en materia
de defensa juridica del Estado derivar al Especialista
o Analista para su subsanacion.

Registro

Responsable

Especialista revisor

Organo o

Unidad
Organica

DTN

19.

Revisar el proyecto de informe sobre norma o
documento normativo en materia de defensa
juridica del Estado.

éInforme de opinidn es solicitado por Entidades
publicas?

Si: Ir a la actividad N° 20
No: Ir a la actividad N° 24

Nota:

En caso de observaciones en el proyecto de informe
sobre la norma o documento normativo en materia
de defensa juridica del Estado derivar al Especialista
revisor para su subsanacion.

Director

DTN

20.

Remitir a la Alta direccién de la PGE, via SGD, el
documento que adjunta el informe del proyecto de
norma o documento normativo en materia de
defensa juridica del Estado.

Director

DTN

21

Revisar el proyecto de norma o documento
normativo en materia de defensa juridica del
Estado.

¢Es conforme?

Si: Ir ala actividad N° 23
No: Ir ala actividad N° 22

Informe del proyecto
de norma o documento
normativo en materia
de defensa juridica del
Estado

Alta direccion

PGE

22.

Derivar, via SGD, el documento con observaciones
del informe del proyecto de norma o documento
normativo en materia de defensa juridica del
Estado, a la DTN para su atencion.

(Ir a la actividad N° 17)

Documento con
observaciones

Alta direccién

PGE

23.

Emitir el documento que adjunta el Informe del
proyecto de norma o documento normativo en
materia de defensa juridica del Estado e Ir al
procedimiento  $01.01.03  Notificacion de
Documentos.

Enviar Informe del proyecto de norma o
documento normativo en materia de defensa
juridica del Estado a la ENTIDAD PUBLICA
RESPECTIVA.

Documento de informe
del proyecto de norma
o documento
normativo en materia
de defensa juridica del
Estado

Alta direccién

PGE
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Procuraduria General del
Estado

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Organo o
Descripcion de la actividad Registro Responsable Unidad
Organica
FIN.
Remitir, via SGD, el informe sobre el proyecto de | Informe sobre proyecto Director DTN
documento normativo en materia de defensa | de norma o documento
24. juridica del Estado a las UO solicitante. normativo en materia
de defensa juridica del
Estado
FIN.

e Podria presentarse retrasos en la entrega de informacién y/o no envio de la informacion necesaria por parte de las unidades
de organizacidn de la PGE, procuradurias publicas o entidades publicas para la atencién de la solicitud de opinidn de proyecto
de norma o documento normativo en materia de defensa juridica del Estado.

e Cambios de gestion o alta rotacion de personal en la Direccidn Técnico Normativa que podrian generar demoras en la revision
de los informes emitidos por la DTN.

e Podria presentarse modificaciones normativas que generen retrasos en la elaboracién del informe de opinion del proyecto
de norma o documento normativo en materia de defensa juridica del Estado.

e Personal insuficiente/no contar con personal con las capacidades necesarias para la atencion oportuna de las solicitudes de
opinién sobre proyectos normas y documentos normativos en materia de defensa juridica del Estado.

e Demoras en la revision del proyecto de norma o documento normativo en materia de defensa juridica del Estado por parte
de la Alta direccién de la PGE.

e Inadecuada gestion de archivo y custodia de expedientes (fisicos y virtuales) de la DTN.

e Podria presentarse interrupciones en el Sistema de Gestiéon Documental (SGD) para el envio de los informes emitidos de la
DTN.

e No contar con equipos y sistemas informaticos necesarios y adecuados para el normal desarrollo de las funciones de la DTN.

Formatos Registros

e Modelo de Informe técnico e Informe sobre el proyecto de norma o documento normativo,
en materia de defensa juridica del Estado

Proceso relacionado

MO1 Politicas, Normativas y Evaluacién en el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado
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Operadores del
SADJE/Integrantes del SADJE

/Entidades publicas

501.01.03 Notificacién de
Documentos

EMISION DE OPINION DE PROYECTOS DE NORMAS Y DOCUMENTOS NORMATIVOS EN MATERIA DE DEFENSA JURIDICA

Solicitud de opinién
de pry. norma o
dcto. normativo

1
1
T
i
1 Documento de

| traslado de

| requerimiento
|

0 FIN

H Informacién
| Documento de solicitada
| solicitud de

,l aportes/comentarios

ez

®

En caso de
observaciones en el
proyecto de informe
derivar al Especialist
revisor para
subsanacién

¢iInforme de
opinién es
solicitado por
Entidades publicas?

z 1. Recibir y derivar, 6. Revisar, dar V°B° al 8 Rt Vs <cDiel 12. Revisar, dar V°B° al 14. Remitir, via SGD, el 15. Recibir, via SGD, la 19. Revisar el pry. de 24, Remitir, via SGD, el
a via SGD, la solicitud de proyecto de dcto. de Gl proy. de dcto. de deto. solicitud de aportes informacién remitida y informe sobre norma infarme del pry. norma FIN
M opinion de pry. norma requerimientoy ) i’“: 0‘ euo solicitud aportes y la UO, PP o Entidades derivar al Especialista o documento o dcto. normativo a la
£ o dcto. normative comunicar al Especialista {Edrenimiento 2. a, comunicar al Especialista publicas respectivas revisor normativo U0 solicitante
3 INICIO o Analista correspondiente o Analista
£
z Informe del proyecto de
Caso de PP (no 20. Remitir  la Alta oTa © At
incorporada a la direccion, via SGD, el normativo en materia de
PGE) o Entidades dcto. que adjunta el defensa juridica del
publicas: ir al Informe de norma o Estado
procedimiento dcto. normativo
Notific. documentos
H
B v
5 2. Designar y derivar, 5. Revisar el proy. de 11. Revisar y derivar, via 13, Cargar en el SGD el 16. Derivar via SGD, el lﬁ f:‘r’r';f; Lo
£ via SGD, la solicitud de dcto. requerimiento de correo electronico, el proyecto de documento dcto. de respuesta a la e sobre?‘rz;ma
e opinién de pry. norma o opini6n y remitir, via proy. de dcto. solicitud de solicitud de solicitud de informacion Ml
E dcto. normative correo, al director DTN de aportes/comentarios aportes/comentarios al Especialista/Analista oTative
1
a
]
ZRequerimiento se v
- encuentra en el marco de T idarh
las funciones de la DTN? 9 Revisari e yeaui onsolidar los
vi quiere
= 3. Revisar la soli - :CE::("U:"CE"(‘;W;: 7. Cargar en el SGD el informacian/documentac :]';Sg,f, 2? l?z UE?(SO
g de opinién de 5 o ! ttap: proyecto de documento i6n adicional para la 8 Proy
> derivar la solicitud de = : de informe de
» proyecto de norma o 5 de traslado de atencion de la solicitud
s documento normativo opinicnale B0 requerimiento propuesta norma o
g Si respectiva dcto.
2
<
8
2 10. Elaborar y derivar,
s Se requiere X via correo electronico, el
g aportes/comentarios? proy. de dcto. solicitud
g de aportes/comentarios
iEs
21, Revisar el g2 Zr:zz :'OHHSGD'
proyectoie normg on observaciones del
materia de defensa SRS
juridica del Estado Pl Sl
€
w
I
£
$ 23. Emitir el documento
g que adjunta el Informe
£ del proyecto de norma
; o deto, normativo
<

icacion

$01.01.03 Notifi
de Documentos
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5.3. M01.02.01PR Emision de opinién sobre la normativa del SADJE

Cddigo del procedimiento

Nombre del procedimiento

MO01.02.01PR

Emision de opinion sobre la normativa del SADJE

Nombre

Elaborado por:

César Josedaniel Osorio
Sipan

Cargo

Especialista Técnico Normativo

F

SIPAN Cesar Josedaniel FAU
) 20606497483 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 08.05.2025 15:34:03 -05:00

Procuraduria General del
Estado

Firmado digitalmente por OSORIO

Revisado por:

Erika del Pilar Vasquez
Barreto

Coordinadora de la Unidad
Funcional de Modernizacion

V)

® PGE

Procuraduria General del

Firmado digitaimente por VASQUEZ
BARRETO Erika Del Pilar FAU
20606497483 hard

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 08.05.2025 14:27:21 -05:00

Alvaro José Velezmoro
Ormefio

Jefe de la Oficina de
Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion

Py

Procuraduria General del
Estado

VELEZMORO ORMENO Alvaro Josg
\ ) FAU 20606497483 soft

Firmado digitalmente por

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 08.05.2025 14:42:24 -05:00

Mery Liliana Gomez
Zapata

Jefa de la Oficina de Asesoria
Juridica

P =g,

Procuraduria General del

ZAPATA Mery Liliana FAU
| 20606497483 hard
Motivo: Soy el autor del documento

Firmado digitalmente por GOMEZ

Fecha: 08.05.2025 16:00:58 -05:00

Aprobado por:

Manuel Enrique Valverde
Gonzales

Director de la Direccidn Técnico
Normativa

F Y]

Procuraduria General del
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GONZALES Manuel Enrique FAU
| 20606497483 hard
Motivo: Soy el autor del documento

Firmado digitalmente por VALVERDE
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00
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Procuraduria General del
Estado

Objetivo del procedimiento
Brindar opinion técnica juridica sobre la normativa relacionada al Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Alcance del procedimiento

Desde la recepcion de la solicitud de opinidn sobre la normativa del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado hasta
la emision del informe de opinidn sobre la normativa del SADJE.

Base normativa

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.
Decreto Legislativo N° 1326, que reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria
General del Estado.

3. Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General.

4. Decreto Supremo N° 018-2019-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1326, Decreto Legislativo que
reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.

5. Decreto Supremo N° 009-2020-JUS y Resolucién Ministerial N° 186-2020-JUS, que aprueba la seccidn primera y la seccién
segunda del Reglamento de Organizacion y Funciones de la PGE, respectivamente.

6. Resolucién del Procurador General del Estado N° D000062-2022-JUS/PGE-PG, que aprueba la Directiva N° 002-2022-PGE/PG
“Directiva que establece el procedimiento para la formulacién, aprobacién y evaluacion de documentos normativos de la
Procuraduria General del Estado”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y conexas, de ser el caso.

- DTN: Direccion Técnico Normativa

- PGE: Procuraduria General del Estado

- PP: Procuradurias publicas

- SGD: Sistema de Gestidn Documental

- SADIJE: Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado
- UO: Unidad de organizacién de la PGE

Definiciones

1. Especialista revisor: Es aquel servidor de la DTN que tiene la responsabilidad de la revisién de los documentos en materia
del SADJE.

2. Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado: Es el conjunto de principios, normas, procedimientos, técnicas e
instrumentos mediante los cuales el Procurador General del Estado, los procuradores publicos y demas funcionarios o
servidores ejercen la defensa juridica del Estado, de conformidad con lo establecido en el numeral 9 del articulo 46 de la Ley
N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo o norma que lo sustituya.

3. Riesgos: Situaciones que pueden generar desvios en el cumplimiento de los objetivos del proceso para la entrega de
productos.

4. Solicitante: Corresponden a los operadores e integrantes del SADJE y entidades publicas que solicitan alguna opinion técnica
sobre la normativa relacionada al SADJE.
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ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Requisito

“

e Operadores del SADJE
o Integrantes del SADJE
e Entidades publicas

e Operadores del SADJE
e Integrantes del SADJE
e Entidades publicas

¢ Informe de opinion sobre
la normativa del SADJE

e Solicitud de opinion sobre
la normativa del SADJE

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Organo o
Unidad
Organica

Responsable

Descripcion de la actividad

Registro

INICIO

Recibir y derivar, via SGD, la solicitud de opinion
sobre la normativa del SADJE al Especialista
revisor.

Solicitud de opinion
sobre la normativa del
SADIJE

Director

DTN

Derivar, via SGD, la solicitud de opinion sobre la
2. normativa del SADJE al Especialista o Analista.

Especialista revisor

DTN

Revisar la solicitud de opinidn sobre la normativa
del SADJE.

¢Requerimiento se encuentra en el marco de las
3 funciones de la DTN?

Si: Ir a la actividad N° 9

No: Ir a la actividad N° 4

Especialista / Analista

DTN

Elaborar el proyecto de documento para derivar
4, la solicitud de opinidn a la UO respectiva y remitir,
via correo electronico, al Especialista revisor.

Especialista / Analista

DTN

Revisar el proyecto de documento de derivacion
de solicitud de opinidn y remitir, via correo
electronico, al director de la DTN.

Nota:

En caso de tener observaciones coordina con el
Especialista o Analista para su subsanacion, de
corresponder.

Especialista revisor

DTN

Revisar, dar visto bueno al proyecto de
documento de derivacion de solicitud de opinion
y comunicar al Especialista revisor y Especialista o
Analista respectivo.

Nota:

En caso de tener observaciones coordina con el
Especialista revisor para su subsanacion, de
corresponder.

Director

DTN

Cargar en el SGD el proyecto de documento de
7. derivacion de solicitud de opinién, para la firma
del director de la DTN.

Especialista/Analista

DTN

Remitir, via SGD, el documento de derivacién de
la solicitud de opinién a la UO de la PGE

Documento de
derivacion de solicitud

Director

DTN
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Organo o
Descripcion de la actividad Registro Responsable Unidad
Organica
correspondiente, para su atencion. de opinidn
FIN.
Revisar si se requiere Especialista / Analista DTN
informacién/documentacién adicional para la
atencion de la solicitud de opinidn sobre la
normativa del SADJE.
9 éSe  requiere  informacion/documentacion
’ adicional?
Si: Ir a la actividad N° 10
No: Ir a la actividad N° 18
Elaborar proyecto de documento de solicitud de Especialista/Analista DTN
aportes para la UO, PP o Entidad publica
10. correspondiente y derivar, via correo electronico
al Especialista revisor.
Revisar el proyecto de documento de solicitud de Especialista revisor DTN
aportes/comentarios para la UO, PP o Entidad
publica correspondiente y remitir, via correo
electronico, al director de la DTN.
11.
Nota:
En caso de tener observaciones coordina con el
Especialista  para  su  subsanacién, de
corresponder.
Revisar, dar visto bueno al proyecto de Director DTN
documento de solicitud de aportes/comentarios
y comunicar al Especialista revisor y Especialista o
Analista respectivo.
12.
Nota:
En caso de tener observaciones coordina con el
Especialista revisor para su subsanacion, de
corresponder.
Cargar en el SGD el documento de solicitud de Especialista/Analista DTN
13. aportes/comentarios para la firma del director de
la DTN.
Remitir, via SGD, documento de solicitud de Memorando de Director DTN
aportes/comentarios para la UO respectiva. solicitud de aportes
En caso de documento de solicitud de
informacién a las PP (no incorporada a la PGE) o
14. Entidad publica respectiva: Ir al procedimiento
$01.01.03 Notificacion de Documentos.
Enviar Documento de solicitud de informacion a
la PP o ENTIDAD PUBLICA RESPECTIVA.
Recibir y derivar, via SGD, la informacion Director DTN
15. solicitada al Especialista revisor.
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Descripcion de la actividad

Registro

Responsable

Organo o

Unidad
Organica

Derivar via SGD, el documento de respuesta a la Especialista revisor DTN
16 solicitud de informacion al Especialista o Analista
’ respectivo.
Consolidar y revisar los aportes/ comentarios de Especialista / Analista DTN
17 las UO, PP o Entidades publicas u observaciones
recibidas (segun corresponda).
Elaborar o actualizar el proyecto de informe de | Informe de opinidon Especialista / Analista DTN
opinién sobre la normativa del SADJE (segun | sobre la normativa del
18. corresponda) y derivar, via correo electrénico, al SADJE
Especialista revisor.
Revisar el proyecto de informe sobre la normativa Especialista revisor DTN
del SADJE y derivar, via correo electrénico, al
director de la DTN.
19.
Nota:
En caso de observaciones en el proyecto de
informe derivar, via correo electrénico, al
Especialista o Analista para su subsanacion.
Revisar el proyecto de informe sobre la normativa Director DTN
del SADJE.
¢éExiste observaciones?
Si: Derivar, via correo electrdnico, al Especialista
2 revisor para su subsanacién.
(Ir a la actividad N° 17)
No: Dar visto bueno, via correo electrdnico, al
proyecto de informe sobre la normativa del
SADJE y comunicar al Especialista revisor,
Especialista o Analista.
Cargar en el SGD el proyecto de informe sobre la Especialista/ Analista DTN
21. normativa del SADJE, para la firma del director de
la DTN.
Se presentan los siguientes casos: Director DTN
- Informe de opinidn sobre la normativa es
solicitado por Entidades publicas o PP (no
incorporadas a la PGE): Remitir, via SGD, el
documento que adjunta el informe de
opiniéon sobre la normativa relacionada al
2 SADIJE, a la Alta direccién de la PGE.

(Ir a la actividad N° 23)

- Informe de opinidn sobre la normativa es
solicitado por la UO: Remitir, via SGD, el
informe sobre la normativa del SADIJE, a las
UO solicitante.

FIN
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Organo o

Descripcion de la actividad Registro Responsable Unidad
Organica

Emitir, via SGD, el documento que adjunta el | Documento/Informe Alta direccion PGE
informe de opinion sobre la normativa | de opinidn sobre la
relacionada al SADJE e Ir al procedimiento | normativa del SADJE
$01.01.03 Notificacion de Documentos.

23. _ o .
Enviar informe de opinion sobre la normativa
del SADJE a la PP o ENTIDAD PUBLICA
RESPECTIVA.
FIN
Formatos Registros
e Modelo de Informe técnico e Informe de opinidn sobre la normativa del SADJE

e Podria presentarse retrasos en la entrega de informacién y/o no envio de la informacién necesaria por parte de las unidades
de organizacién de la PGE, procuradurias publicas o entidades publicas para la atencidn de la solicitud de opinion sobre la
normativa del SADJE.

e Cambios de gestidn o alta rotacidn de personal en la Direccién Técnico Normativa que podrian generar retrasos en la revision
del informe de opinién sobre la normativa del SADJE emitido por la DTN.

e Personal insuficiente/ no contar con personal con las capacidades necesarias para la atencidén oportuna de las solicitudes de
opinién sobre la normativa del SADJE.

e Podria presentarse modificaciones normativas que generen demoras en la elaboracidn del informe de opinidn sobre la
normativa del SADJE.

e Inadecuada gestion de archivo y custodia de expedientes (fisicos y virtuales) de la DTN.

e Podria presentarse interrupciones en el Sistema de Gestiéon Documental (SGD) para el envio de los informes emitidos de la
DTN.

e No contar con equipos y sistemas informaticos necesarios y adecuados para el normal desarrollo de las funciones de la DTN.

Proceso relacionado

MO1 Politicas, Normativas y Evaluacién en el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
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Procuraduria General del
Estado

Objetivo del procedimiento
Emitir propuesta de opinidn vinculante en materia de defensa juridica del Estado, para su posterior aprobacion por parte del
Consejo Directivo de la Procuraduria General del Estado.

Alcance del procedimiento

Desde la recepcion de la solicitud de opinion vinculante en materia de defensa juridica del Estado y/o la identificacion de la
necesidad de elaborar una propuesta de opinidn vinculante hasta la emisién del informe de propuesta de opinidn vinculante en
materia de defensa juridica del Estado y de la Resolucién que formaliza el Acuerdo de opinidn vinculante en materia de defensa
juridica del Estado.

Base normativa

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

2. Decreto Legislativo N° 1326, que reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria
General del Estado.

3. Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General.

4. Decreto Supremo N° 018-2019-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1326, Decreto Legislativo que
reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.

5. Decreto Supremo N° 009-2020-JUS y Resolucion Ministerial N° 186-2020-JUS, que aprueba la seccion primera y la seccién
segunda del Reglamento de Organizacidn y Funciones de la PGE, respectivamente.

6. Resolucién del Procurador General del Estado N° DO00062-2022-JUS/PGE-PG, que aprueba la Directiva N° 002-2022-PGE/PG
“Directiva que establece el procedimiento para la formulacién, aprobacién y evaluacion de documentos normativos de la
Procuraduria General del Estado”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y conexas, de ser el caso.

- CD: Consejo Directivo.

- DTN: Direccion Técnica Normativa.

- OAIJ: Oficina de Asesoria Juridica.

- PP: Procuraduria publica.

- PGE: Procuraduria General del Estado.

- SGCD: Secretaria General del Consejo Directivo.

- SADIJE: Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
- UO: Unidades de Organizacion de la PGE.

Definiciones

1. Especialista revisor: Es aquel servidor de la DTN que tiene la responsabilidad de la revision de los documentos en materia del
SADIJE.

2. Riesgos: Situaciones que pueden generar desvios en el cumplimiento de los objetivos del proceso para la entrega de productos.

3. Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado: Conjunto de principios, normas, procedimientos, técnicas e
instrumentos mediante los cuales el Procurador General del Estado, los procuradores publicos y demds funcionarios o
servidores ejercen la defensa juridica del Estado, de conformidad con lo establecido en el numeral 9 del articulo 46 de la Ley
N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo o norma que lo sustituya.

4. Solicitante: Corresponden a los operadores del SADJE, integrantes del SADJE y entidades publicas que solicitan alguna opinion
técnica sobre la normativa relacionada al SADIJE.
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ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

“

e Operadores del SADJE
o Integrantes del SADJE
o Entidades publicas

e Solicitud de opinidn
vinculante en materia de
defensa juridica del Estado

e DTN

e Identificacion de la necesidad
de emision de propuesta de

Productos

e Informe

opinién vinculante en materig
de defensa juridica del Estado

e Resolucion que formaliza el

Acuerdo

vinculante en materia de

Salidas

de propuesta de

de opinién

opinién vinculante

defensa juridica del Estado

Clientes

e Operadores del SADJE
o Integrantes del SADJE
e Entidades publicas

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Descripcion de la actividad

INICIO

Revisar la solicitud de opinién vinculante en
materia de defensa juridica del Estado o la
identificaciéon de la necesidad de emisidon de
propuesta de opinién vinculante. Se presentan
los siguientes casos:

a. Solicitud de opinidn vinculante en materia de
defensa juridica del Estado: Recibir y derivar,
via SGD, la solicitud de opiniéon vinculante en
materia de defensa juridica del Estado, al
Especialista revisor.

b. Identificacion de la necesidad de emisién de
propuesta de opinion vinculante por parte de
la DTN: Disponer y comunicar al Especialista
revisor la elaboracién de la propuesta de
opinién vinculante.

Registro

Solicitud de opinidn
vinculante en materia
de defensa juridica del

Estado

Responsable

Director

Organo o

Unidad
Organica

DTN

Designary derivar, via SGD, la solicitud o atencion
de la opinién vinculante en materia de defensa
juridica del Estado, al Especialista o Analista.

Especialista revisor

DTN

Analizar y evaluar la necesidad o solicitud de
opinion vinculante en materia de defensa Juridica
del Estado.

Especialista / Analista

DTN

Revisar si se requiere
informacién/documentacién adicional para la
propuesta de opinién vinculante en materia de
Defensa Juridica del Estado.

éSe  requiere  informacién/documentacion

adicional?

Si: Ir a la actividad N° 5
No: Ir a la actividad N° 13

Especialista / Analista

DTN
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Organo o
Descripcion de la actividad Registro Responsable Unidad
Organica

Elaborar proyecto de documento de solicitud de Documento de Especialista / Analista DTN
5 aportes/comentarios para las UO, PP o Entidades solicitud de

publicas correspondientes y derivar, via correo aportes/comentarios

electrénico, al Especialista revisor.

Revisar, dar visto bueno al proyecto de Especialista revisor DTN

documento de solicitud de aportes/comentarios

y derivar, via correo electrénico, al director de la

DTN.
6

Nota:

En caso de tener observaciones coordina con el

Especialista  para  su  subsanacién, de

corresponder.

Revisar, dar visto bueno al proyecto de Director DTN

documento de solicitud de aportes/comentarios

y comunicar al Especialista revisor y Especialista

o Analista respectivo.
7

Nota:

En caso de tener observaciones coordina con el

Especialista revisor para su subsanacion, de

corresponder.

Cargar en el SGD el documento de solicitud de Especialista/Analista DTN
8 aportes/comentarios para la firma del director de

la DTN.

Remitir, via SGD, el documento de solicitud de Documento de Director DTN

aportes/comentarios a la UO respectiva. solicitud de

aportes/comentarios

En caso de documento de solicitud de

aportes/comentarios a las PP (no incorporada a

la PGE) o Entidad publica respectiva: Ir al
9. procedimiento  S01.01.03 Notificacion de

Documentos.

Enviar Documento de solicitud de

aportes/comentarios a la PP o ENTIDAD

PUBLICA RESPECTIVA.

FIN

Recibir y derivar, via SGD, la informacion Director DTN
10 solicitada al Especialista revisor.

Derivar, via SGD, el documento de respuesta a la Especialista revisor DTN
1 solicitud de informacidn al Especialista o Analista

respectivo.

Consolidar, revisar y analizar los aportes, Especialista / Analista DTN
12 comentarios u observaciones de las UO, PP,

Entidades publicas o de la Alta direccion PGE

(segun corresponda)

Elaborar el proyecto de informe de propuesta de Especialista / Analista DTN

opinion vinculante en materia de defensa juridica
13 del Estado y remitir, via correo electrénico, al

Especialista revisor.
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Descripcion de la actividad

Nota:

En la evaluaciéon de la propuesta de opinion
vinculante se puede concluir la viabilidad o no
viabilidad de formular una propuesta de opinion
vinculante.

Registro

Responsable

Organo o

Unidad
Organica

Revisar el proyecto de informe de propuesta de
opinién vinculante en materia de defensa juridica
y derivar, via correo electronico, al director de la
DTN.

14
Nota:

En caso de observaciones en el proyecto de
informe derivar, via correo electréonico, al
Especialista o Analista para su subsanacion.

Especialista revisor

DTN

Revisar el proyecto de informe de propuesta de
opinién vinculante en materia de defensa
juridica.

éExisten observaciones?
15 . . , -~ .
Si: Derivar, via correo electrénico, al Especialista
revisor y Especialista o Analista para su
subsanacion e ir a la actividad N° 12.

No: Dar visto bueno al proyecto de informe de
propuesta y responder al Especialista revisor y
Especialista o Analista respectivo.

Director

DTN

Cargar en el SGD el proyecto de informe de
propuesta de opinidn vinculante en materia de
defensa juridica.

16

Especialista/ Analista

DTN

Remitir, via SGD, el proyecto de informe de
17 propuesta de opinidn vinculante en materia de
defensa juridica a la Presidencia Ejecutiva de la
PGE.

Informe de propuesta

de opinidn vinculante

en materia de defensa
juridica

Director

DTN

Derivar, via SGD, el informe de propuesta de
opinién vinculante en materia de defensa juridica
ala OAJ.

18

Presidencia Ejecutiva

DTN

Revisar y evaluar el informe de propuesta de
opinién vinculante en materia de defensa
juridica.

19 ¢Es conforme?

Si:ir a la actividad N° 21
No: ir a la actividad N° 20

OAJ

DTN

Devolver, via SGD, el expediente de la propuesta
20 de opinién vinculante a la DTN, indicando las
observaciones que hubiere.

(Ir a la actividad N° 12)

OAJ

DTN

Elaborar y remitir, via SGD, el informe de opiniéon
legal de la propuesta de opinidn vinculante a la
SGCD.

21

Informe de opinion
legal de propuesta de
opinidn vinculante

OAJ

PGE

Agendar reunién y someter a consideracion del
Consejo Directivo de la PGE, la aprobacién o no
de la propuesta de opinion vinculante.

22

SGCD

PGE
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Organo o
Descripcion de la actividad Registro Responsable Unidad
Organica
Analizar y debatir la propuesta de opinidon CcD PGE
vinculante.
23 éEs conforme?
Si:ir a la actividad N° 25
No: ir a la actividad N° 24
Devolver, via SGD, el expediente de la propuesta SGCD PGE
de opinion vinculante a la DTN para el
24 levantamiento de observaciones.
(Ir a la actividad N° 12)
Aprobar la viabilidad o no de la opinién Acta de sesion de CcD PGE
vinculante, suscribir el acta de sesion | Consejo Directivo que
2 correspondiente y remitir el expediente de | contiene el Acuerdo
opinién vinculante a la OAJ. de opinidn vinculante
Elaborar, via SGD, el proyecto de resolucion de Proyecto de OAJ PGE
26 Procurador General del Estado, que formaliza el resolucién del
Acuerdo de opinidn vinculante del CD, y remitira | Procurador General
la SGCD. del Estado
Gestionar el tramite de suscripcion de la SGCD PGE
27 resolucién que formaliza el Acuerdo de opinion
vinculante.
Suscribir la Resolucién que formaliza el Acuerdo Resolucion que Procurador General del PGE
de opinidn vinculante en materia de defensa | formaliza Acuerdo de Estado
28 juridica del Estado. opinién vinculante en
materia de defensa
FIN. juridica del Estado

Formatos

Registros

e Modelo de Informe técnico .

e Podria presentarse retrasos en la entrega de informacién y/o no envio de la informacidn necesaria por parte de las unidades
de organizacién de la PGE, procuradurias publicas o entidades publicas para la atencion de la propuesta de opinidn vinculante
en materia de Defensa Juridica del Estado.

e Cambios de gestion o alta rotacién de personal en la Direccién Técnico Normativa que podrian generar retrasos en la revision
del informe de propuesta de opinidn vinculante en materia de defensa juridica del Estado emitido por la DTN.

e Personal insuficiente/ no contar con personal con las capacidades necesarias para la atencién oportuna de las solicitudes de
opinién vinculante en materia de defensa juridica del Estado.

e Demoras en la revision de la propuesta de opinidn vinculante y suscripcion del Acta de sesidén de CD por parte del Consejo
Directivo de la PGE.

e Inadecuada gestion de archivo y custodia de expedientes (fisicos y virtuales) de la DTN.

e Podria presentarse interrupciones en el Sistema de Gestién Documental (SGD) para el envio del informe de propuesta de
opinién vinculante.

e No contar con equipos y sistemas informaticos necesarios y adecuados para el normal desarrollo de las funciones de la DTN

Informe de propuesta de opinién vinculante
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Procuraduria General del
Estado

Objetivo del procedimiento
Brindar asesoramiento técnico juridico en materia de defensa juridica del Estado sobre la aplicacién, alcance o interpretacion
de normas relacionadas al Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

Alcance del procedimiento

Desde la recepcidn de consultas sobre la normativa relacionada al Sistema de Defensa juridica del Estado hasta la emisidn del
documento de absolucion de consulta o la Ficha de atencion de consulta en materia del SADJE, segun corresponda.

Base normativa

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.
Decreto Legislativo N° 1326, que reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria
General del Estado.

3. Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General.

4. Decreto Supremo N° 018-2019-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1326, Decreto Legislativo que
reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.

5. Decreto Supremo N° 009-2020-JUS y Resolucidon Ministerial N° 186-2020-JUS, que aprueba la seccidon primera y la seccién
segunda del Reglamento de Organizacion y Funciones de la PGE, respectivamente.

6. Resolucion del Procurador General del Estado N° D000062-2022-JUS/PGE-PG, que aprueba la Directiva N° 002-2022-PGE/PG
“Directiva que establece el procedimiento para la formulacidn, aprobacidn y evaluacion de documentos normativos de la
Procuraduria General del Estado”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y conexas, de ser el caso.

NES

- DTN: Direccién Técnica Normativa.

- PGE: Procuraduria General del Estado.

- SGD: Sistema de Gestion Documental

- SADIJE: Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.
- UO: Unidades de Organizacion de la PGE

Definiciones

1.  Especialista revisor: Es aquel servidor de la DTN que tiene la responsabilidad de la revisién de los documentos en materia
del SADJE.

2.  Riesgos: Situaciones que pueden generar desvios en el cumplimiento de los objetivos del proceso para la entrega de
productos.

3. Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado: Conjunto de principios, normas, procedimientos, técnicas e
instrumentos mediante los cuales el Procurador General del Estado, los procuradores publicos y demas funcionarios o
servidores ejercen la defensa juridica del Estado, de conformidad con lo establecido en el numeral 9 del articulo 46 de la
Ley N° 29158, Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo o norma que lo sustituya.

4. Solicitante: Corresponden a los operadores del SADJE, integrantes del SADJE y entidades publicas que solicitan alguna
consulta relacionada a la aplicacidn, alcance o interpretacién de normas relacionadas al SADJE, siendo estas el DL 1326y
su reglamento, asi como normas conexas.
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ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Requisito

Proveedores

e Operadores del SADJE

o Integrantes del SADJE * Consulta sobre la
o Entidades publicas normativa relacionada al

Sistema de Defensa juridica
del Estado

Productos

e Documento de absolucion de
consulta en materia del
Sistema de Defensa lJuridica
del Estado.

e Ficha de atencion de consulta
en materia del SADJE

Clientes

e Operadores del SADJE
e Integrantes del SADJE
e Entidades publicas

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Descripcion de la actividad

Organo o

Registro Responsable Unidad

Organica

INICIO Consulta sobre la
normativa relacionada
Recibir consulta sobre la normativa relacionada al | al Sistema de Defensa Director DTN
SADIJE. juridica del Estado
Se presentan los siguientes casos:
1.
a. Consulta via SGD: Derivar, via SGD, las
consultas sobre la normativa relacionada al
SADIE, al Especialista revisor.
b. Consulta via telefénica o presencial: Ir a la
actividad N° 23.
5 Derivar, via SGD, la consulta sobre la normativa Especialista revisor DTN
) relacionada al SADJE al Especialista o Analista.
Revisar la consulta sobre la normativa Especialista / Analista DTN
relacionada al SADJE.
3 é¢Requerimiento se encuentra en el marco de las
’ funciones de la DTN?
Si: Ir a la actividad N° 9
No: Ir a la actividad N° 4
Elaborar el proyecto de documento para derivar Especialista / Analista DTN
4 la consulta relacionada al SADJE a la UO
’ respectiva y remitir, via correo electrénico, al
Especialista revisor.
Revisar, dar visto bueno al proyecto de Especialista revisor DTN
documento de traslado de consulta y derivar, via
5 correo electrdnico, al director de la DTN.
Nota:
En caso de tener observaciones coordina con el
Especialista o Analista para su subsanacion, de
corresponder.
Revisar, dar visto bueno al proyecto de Director DTN
documento de traslado de consulta y comunicar
al Especialista revisor y Especialista o Analista
respectivo.
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Procuraduria General del
Estado

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Organo o

Descripcion de la actividad Registro Responsable Unidad
Organica

Nota:

En caso de tener observaciones coordina con el
Especialista o Analista para su subsanacion, de
corresponder.

7. Cargar en el SGD el documento de traslado de la Especialista/Analista DTN
consulta.
Remitir, via SGD, el documento de traslado de la Documento de Director DTN
consulta a la UO de la PGE correspondiente, para | traslado de consulta
su atencion.

FIN
Revisar si se requiere Especialista/Analista DTN
informacién/documentaciéon adicional para la
atencidon de consulta en materia de defensa
juridica del Estado.

éSe  requiere  informacién/documentacién
adicional?

Si: Ir a la actividad N° 10
No: Ir a la actividad N° 18

Elaborar proyecto de documento de solicitud de Especialista/Analista DTN
10. aportes/comentarios para la UO, PP o Entidad
publica correspondiente y derivar, via correo
electrénico al Especialista revisor.

Revisar, dar visto bueno al proyecto de Especialista revisor DTN
documento de solicitud de aportes/comentarios
para la UO, PP o Entidad publica correspondiente
y remitir, via correo electrdnico, al director de la
11. DTN.

Nota:

En caso de tener observaciones coordina con el
Especialista  para  su  subsanacion, de
corresponder.

Revisar, dar visto bueno al proyecto de Director DTN
documento de solicitud de aportes/comentarios
y comunicar al Especialista revisor y Especialista
o Analista respectivo.

12.

Nota:

En caso de tener observaciones coordina con el
Especialista o Analista para su subsanacion, de
corresponder.

Cargar en el SGD el documento de solicitud de Especialista/Analista DTN
13. aportes/comentarios para la firma del director de
la DTN.

Remitir, via SGD, el documento de solicitud de Documento de Director DTN
aportes/comentarios a la UO respectiva o PP o solicitud de

14 Entidad publica respectiva. aportes/comentarios

En caso de documento de solicitud de
aportes/comentarios a las PP (no incorporadas a
la PGE o Entidad publica respectiva: Ir al
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Organo o
Descripcion de la actividad Registro Responsable Unidad
Organica

procedimiento  S01.01.03 Notificacion de

Documentos.

Enviar Documento de solicitud de

aportes/comentarios a la PP o ENTIDAD

PUBLICA RESPECTIVA.

Recibir y derivar, via SGD, los Director DTN
15. aportes/comentarios al Especialista revisor.

Derivar via SGD, el documento de respuesta a la Especialista revisor DTN
16. solicitud de aportes/comentarios al Especialista o

Analista respectivo.

Consolidar, revisar y analizar los aportes/ Especialista / Analista DTN
17. comentarios u observaciones (segun

corresponda) de las UO, PP o Entidades publicas

recibidas.

Elaborar el proyecto de documento de Especialista / Analista DTN
18 absolucion de consulta en materia del SADJE y

enviar, via correo electrénico, al Especialista

revisor.

Revisar el proyecto de documento de absolucion Especialista revisor DTN

de consulta en materia del SADJE y derivar, via

correo electrénico, al director de la DTN.
19. Nota:

En caso de observaciones en el proyecto de

informe derivar, via correo electrénico, al

Especialista o Analista para su subsanacion.

Revisar el documento de absolucidn de consulta Director DTN

en materia del SADJE.

éExisten observaciones?

Si: Derivar, via correo electrénico, al Especialista
20. revisor para que coordine su subsanacion.

(Ir a la actividad N° 17)

No: Dar visto bueno, via correo electrénico, del

proyecto de documento de absolucion de

consulta en materia del SADJE.

Cargar en el SGD el documento de absolucién de Especialista/ Analista DTN
21. consulta en materia del SADJE para la firma del

director de la DTN.

Remitir, via SGD, el documento de absolucion de Documento de Director DTN

consulta en materia del SADJE, a las UO absolucién de

solicitante o PP o entidad publica respectiva. consulta en materia

del SADJE

2 En caso de documento de absolucién de consulta

a las PP (no incorporada a la PGE) o Entidad

publica respectiva: Ir al procedimiento S01.01.03

Notificaciéon de Documentos.

Enviar Documento de absolucion de consulta a

la PP 0 ENTIDAD PUBLICA RESPECTIVA.
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Estado

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Organo o
Descripcion de la actividad Registro Responsable Unidad
Organica
FIN.
Atender, via telefénica o presencial, la consulta | Ficha de atencion de Especialista/Analista DTN
en materia del SADJE, elaborar y suscribir la Ficha consulta

de atencion de consulta y archivar en la carpeta

23 compartida de la DTN.

FIN

Formatos Registros

Ficha de atencién de consulta e Documento de absolucién de consultas
e Ficha de atencidn de consulta

Podria presentarse retrasos en la entrega de informacion y/o no envio de la informacion necesaria por parte de las unidades
de organizacién de la PGE, procuradurias publicas o entidades publicas para la atencion de la propuesta de opinidn vinculante
en materia de Defensa Juridica del Estado.

Cambios de gestion o alta rotacion de personal en la Direccion Técnico Normativa que podrian generar retrasos en la revision
del documento de absolucién de consulta en materia del Sistema de Defensa Juridica del Estado emitido por la DTN.
Personal insuficiente/ no contar con personal con las capacidades necesarias para la atencién oportuna de las consultas sobre
la normativa relacionada al Sistema de Defensa juridica del Estado.

Inadecuada gestion de archivo y custodia de expedientes (fisicos y virtuales) de la DTN.

Podria presentarse interrupciones en el Sistema de Gestién Documental (SGD) que generen retrasos en los documentos de
absolucién de consulta.

No contar con equipos y sistemas informaticos necesarios y adecuados para el normal desarrollo de las funciones de la DTN

Proceso relacionado

MO1 Politicas, Normativas y Evaluacién en el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado
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Estado

Elaborar el informe anual de evaluacion de la defensa juridica del Estado a fin de dar a conocer el estado situacional del Sistema
IAdministrativo de Defensa Juridica del Estado en un afio fiscal determinado.

Desde la solicitud de la informacion de la situacion actual, buenas practicas, lecciones aprendidas, deficiencias y propuestas de
mejora, entre otros hasta la emision del informe de evaluacidn de la defensa juridica del Estado y su traslado al MINJUSDH.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y conexas, de ser el caso.

Objetivo del procedimiento

Alcance del procedimiento

Base normativa

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Decreto Legislativo N° 1326, que reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria
General del Estado.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General.

Decreto Supremo N° 018-2019-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1326, Decreto Legislativo que
reestructura el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.

Decreto Supremo N° 009-2020-JUS y Resolucion Ministerial N° 186-2020-JUS, que aprueba la seccion primera y la seccién
segunda del Reglamento de Organizacidn y Funciones de la PGE, respectivamente.

Resolucion del Procurador General del Estado N° D000062-2022-JUS/PGE-PG, que aprueba la Directiva N° 002-2022-PGE/PG
“Directiva que establece el procedimiento para la formulacidn, aprobacién y evaluacion de documentos normativos de la
Procuraduria General del Estado”.

Resolucion del Procurador General del Estado N° DO00064-2023-JUS/PGE-PG, que aprueba el “Instructivo para la formulacion
y aprobacidn de los informes de gestidn institucional de la Procuraduria General del Estado”.

DTN: Direccidn Técnico Normativa de la PGE.

GG: Gerencia General.

MINJUSDH: Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

OAJ: Oficina de Asesoria Juridica de la PGE.

OPPM: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién de la PGE.
PE: Presidencia Ejecutiva de la PGE.

PGE: Procuraduria General del Estado.

SADIJE: Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado.

SGD: Sistema de Gestién Documental.

UO: Unidad de Organizacion de la PGE.

Definiciones

Afio Fiscal: Periodo en que se ejecuta el presupuesto del sector publico y que coincide con el afio calendario, es decir, se
inicia el 1 de enero y finaliza el 31 de diciembre.

Especialista revisor: Servidor de la DTN que tiene la responsabilidad de la revisién de los documentos en materia del SADJE.
Informe de evaluacion de la defensa juridica del Estado: Documento que comprende el andlisis integral de la informacion

recolectada del ejercicio de la defensa juridica del Estado realizado por las procuradurias publicas, asi como del régimen y
gestion del sistema administrativo de defensa juridica del Estado en un afio fiscal.

Riesgos: Situaciones que pueden generar desvios en el cumplimiento de los objetivos del proceso para la entrega de
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5. Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado: Conjunto de principios, normas, procedimientos, técnicas e
instrumentos mediante los cuales el Procurador General del Estado, los procuradores publicos y demas funcionarios o
servidores ejercen la defensa juridica del Estado, de conformidad con lo establecido en el numeral 9 del articulo 46 de la Ley
N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo o norma que lo sustituya.

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

“

e Informacion de la situacién

Productos Clientes

« Grganos de linea de la actual, buenas practicas,
PGE lecciones aprendidas, e Informe de evaluacion dela o MINJUSDH
« OPPM deficiencias y propuestas de defensa juridica del Estado

mejora relacionadas al SADJE

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Organo o
Unidad
Organica

Registro Responsable

Descripcion de la actividad

Memorando multiple Especialista / Analista DTN
de solicitud de

informacion

Inicio

Elaborar, via SGD, el proyecto de memorando
multiple de solicitud de informacién a la UO’s
respectivas, para la elaboracién del informe de
1. evaluacién de la defensa juridica del Estado.

Nota:

Se solicita informacion del estado situacional de
un afio fiscal determinado; asi como, de buenas
prdcticas, lecciones aprendidas, deficiencias,
propuestas de mejora, entre otros.

Remitir, via SGD, el memorando multiple de
solicitud de informacién para la elaboracién del
informe de evaluacion de la defensa juridica del
Estado a las UO’s respectivas.

Memorando mdltiple
de solicitud de
informacién

Director

DTN

Recibir y derivar, via SGD, el documento de
respuesta a la solicitud de informacion, al
Especialista o Analista.

Director

DTN

Consolidar, revisar y analizar la informacion
recibida para la elaboracidon del informe de
evaluacién de la defensa juridica del Estado.

éInformacién es remitida por todas las UO’s?

- Si:
éSe tiene observaciones?
e Si:lIralaactividad N° 7
e No:Iralaactividad N° 8

- No: Ir a la actividad N° 5

Especialista / Analista

DTN
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Descripcion de la actividad

Elaborar, via SGD, proyecto de documento
reiterativo de solicitud de informacion para la
UO's respectivas y remitirlo al director de la DTN.

Registro

Documento
reiterativo de solicitud
de informacion

Responsable

Especialista / Analista

Organo o

Unidad
Organica

DTN

Remitir, via SGD, el documento reiterativo de
solicitud de informacidn a las UO’s respectivas.

(Ir a la actividad N° 3)

Documento
reiterativo de solicitud
de informacion

Director

DTN

Coordinar, via correo electronico o SGD, la
atencién de observaciones de la informacion
solicitada.

Nota:

En caso las UO’s remitan el levantamiento de
observaciones, via SGD, la informacion se recibe
a través de la Direccion de la DTN, derivdandose al
Especialista o Analista respectivo.

Especialista / Analista

DTN

Procesar, analizar y elaborar el proyecto de
informe de evaluacién de la defensa juridica del
Estado y remitir, via correo electrénico, a los
Especialistas de la DTN para
aportes/comentarios.

Nota:

Para la elaboracion del informe de evaluacion de
la defensa juridica del Estado se debe tener en
consideracion el Formato de Contenido Minimo
del Informe de Evaluacion de la Defensa Juridica
del Estado establecido en el “Instructivo para la
formulacion y aprobacion de los informes de
gestion institucional de la PGE”.

Proyecto de Informe

de evaluacién de la

defensa juridica del
Estado

Especialista / Analista

DTN

Revisar, analizar y enviar, via correo electrénico,
aportes/comentarios del proyecto de Informe de
evaluacién de la defensa juridica del Estado al
Especialista o Analista respectivo.

Especialista

DTN

10.

Procesar, revisar, analizar los aportes/
comentarios y actualizar el proyecto de informe
de evaluacién de la defensa juridica del Estado,
de ser el caso, y remitir, via correo electrdnico, al
director de la DTN.

Especialista / Analista

DTN

11.

Revisar, dar visto bueno al proyecto de informe
de evaluacion de la defensa juridica del Estado y
comunicar al Especialista o Analista respectivo.

Nota:

En caso de tener observaciones coordina, via
correo electrdnico, con el Especialista o Analista
para su subsanacion, de corresponder.

Director

DTN

12.

Elaborar, via SGD, el proyecto de documento de
solicitud de aportes/comentarios para la UO’s
respectivas adjuntando el informe de evaluacion
de la defensa juridica del Estado.

Especialista/Analista

DTN

13.

Remitir, via SGD, el proyecto de informe de
evaluacién de la defensa juridica del Estado a las

Documento de
solicitud de aportes y

Director

DTN
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Descripcion de la actividad

UQ’s respectivas para aportes/comentarios.

Registro

comentarios/
Proyecto de Informe
de evaluacién de la
defensa juridica del
Estado

Responsable

Organo o

Unidad
Organica

Recibir y derivar, via SGD, los
aportes/comentarios u observaciones (segun
corresponda) del informe de evaluacién de la
defensa juridica del Estado, al Especialista o
Analista respectivo.

14.

Director

DTN

Revisar los aportes/comentarios u observaciones
(segun corresponda), actualizar el proyecto de
informe de evaluacion de la defensa juridica del
Estado y remitirlo, via correo electrénico, al
director de la DTN.

15

Especialista / Analista

DTN

Revisar, dar visto bueno al proyecto de informe
de evaluacién de la defensa juridica del Estado y
comunicar al Especialista o Analista respectivo.
16
Nota:

En caso de tener observaciones coordina con el
Especialista o Analista para su subsanacion, de
corresponder.

Director

DTN

Elaborar, via SGD, el proyecto de informe de
opinién del informe de evaluacién de la defensa
juridica del Estado.

17
Nota:

Se adjunta el informe de evaluacion de la defensa
juridica del Estado.

Especialista/Analista

DTN

Remitir, via SGD, el proyecto de informe de
opinién adjuntando el Informe de evaluacién de
la defensa juridica del Estado a la OPPM, para su
tramite respectivo.

18.

Proyecto de informe

de evaluacion de la

defensa juridica del
Estado

Director

DTN

Revisar el proyecto de informe de evaluacion de
la defensa juridica del Estado.

éExisten observaciones?

e Si:Iralaactividad N° 20
19 e No: Iralaactividad N° 21

Nota:

Se otorga a la DTN un plazo mdximo de diez (10)
dias hdbiles para levantar las observaciones a
partir de recibido el expediente, segun lo
sefialado en el Instructivo para la formulacion y
aprobacion de los informes de gestion
institucional de la PGE.

OPPM

PGE

Remitir, via SGD, el documento con
observaciones del proyecto de Informe de
20 Evaluacion de la Defensa juridica del Estado, a la
DTN.

(Ir a la actividad N° 14)

Documento de
observaciones del
proyecto de informe
de evaluacién de la
defensa juridica del
Estado

OPPM

PGE
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21

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Descripcion de la actividad

Elaborar y remitir el informe técnico de opinién
del informe de evaluacion de la Defensa Juridica
del Estado y remitirlo, via SGD, a la OAJ.

Registro

Informe técnico sobre
el Informe de
Evaluacion de la
Defensa Juridica del
Estado

Responsable

OPPM

Organo o

Unidad
Organica

PGE

22

Revisar el proyecto de informe de evaluacion de
la Defensa Juridica del Estado.

éExiste observaciones?

e Si:lralaactividad N° 23
e No:lralaactividad N° 24

Nota:

Se otorga a la DTN un plazo madximo de diez (10)
dias hdbiles para levantar las observaciones a
partir de recibido el expediente, segun lo
sefialado en el Instructivo para la formulacion y
aprobacion de los informes de gestion
institucional de la PGE.

OAJ

PGE

23

Remitir, via SGD, el documento con
observaciones sobre el proyecto de informe de
evaluacién de la defensa juridica del Estado, a la
DTN.

(Ir a la actividad N° 14)

Documento de
observaciones del
proyecto de informe
de evaluacién de la
defensa juridica del
Estado

OAJ

PGE

24

Elaborar y remitir, via SGD, el informe de opinién
legal referido al informe de evaluaciéon de la
defensa juridica del Estado, a la Gerencia
General.

Informe de opinion
legal /Informe de
Evaluacion de la
Defensa Juridica del
Estado

OAJ

PGE

25

Revisar el proyecto de informe de evaluacion de
la defensa juridica del Estado.

¢éExiste observaciones?

Si: Ir ala actividad N° 26
No: Ir a la actividad N° 27

Nota:

La Gerencia General tiene un plazo de tres (03)
dias habiles para remitir el proyecto de Informe a
la PE, segun lo sefialado en el “Instructivo para la
formulacion y aprobacion de los informes de
gestion institucional de la PGE”.

GG

PGE

26

Devolver, via SGD, las observaciones del proyecto
de Informe de Evaluacion de la Defensa Juridica
del Estado, a la DTN.

(Ir a la actividad N° 14)

GG

PGE

27

Remitir, via SGD, el proyecto de informe de

GG

PGE
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Organo o

Descripcion de la actividad Registro Responsable Unidad
Organica

evaluacién de la defensa juridica del Estado a la
Presidencia Ejecutiva.

Remitir, via Oficio, el informe de evaluacion de la | Informe de Evaluacion PE PGE
defensa juridica del Estado al MINJUSDH e Ir al | de Ia Defensa Juridica

procedimiento  S01.01.03 Notificacion de del Estado

Documentos.

28
Enviar Informe de evaluacion de la defensa

juridica del Estado al MINJUSDH.

FIN.

e Cambios de gestidn o alta rotacidn de personal en la Direccién Técnico Normativa que podrian generar retrasos en la revision
del informe de evaluacion de la defensa juridica del Estado emitido por la DTN.

e Podria presentarse retrasos en la entrega de informacién y/o no envio de la informacién necesaria por parte de las unidades
de organizacion de la PGE, procuradurias publicas o entidades publicas para la atencion del informe de evaluacion de la
defensa juridica del Estado.

e Personal insuficiente para la gestion del informe de evaluacion de la defensa juridica del Estado.

e Demoras en la revisidn del informe de evaluacion de la defensa juridica del Estado por parte de las unidades de organizacion
involucradas y por la Alta direcciéon de la PGE.

e Inadecuada gestion de archivo y custodia de expedientes (fisicos y virtuales) de la DTN.

e No contar con equipos y sistemas informdticos necesarios y adecuados para el normal desarrollo de las funciones de la DTN

Formatos Registros

e Formato de contenido minimo del Informe de evaluacién | e Informe de evaluacidon de la defensa juridica del Estado
de la defensa juridica del Estado.

Proceso relacionado

MO1 Politicas, Normativas y Evaluacién en el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado
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Formato de contenido minimo del informe de evaluacion de la defensa juridica del Estado

Presentacion
I. Antecedentes de la Defensa Juridica del Estado del afio XXX

Il. Evaluacion de la defensa juridica del Estado ejercida por las procuradurias publicas que
conforman

el SADJE

a. Andlisis de la carga procesal

b. Analisis e impacto de la recuperacidon econdmica de la carga procesal
i. Pago de sentencias judiciales
ii. Reparaciones civiles
iii. Laudos Arbitrales a favor del Estado

Il. Evaluacion de la intervencion de la Procuraduria General del Estado en el sistema de la
defensa juridica del Estado

a. De los documentos normativos en materia de la defensa juridica del Estado

b. Del asesoramiento y apoyo técnico juridico, procesal y pericial en materia del SADJE de las
unidades de organizacién de la PGE.

c. De los resultados de la actividad de supervisidn, instruccién y sancién del régimen disciplinario
funcional.

IV. Medidas de mejora para la Defensa Juridica del Estado

V. Conclusiones
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VI. INDICADORES DE DESEMPENO

6.1. MO01.01FI Numero de documentos normativos del Sistema Administrativo de Defensa Juridica
del Estado aprobados

Ficha de indicador de producto o proceso

Campo Descripcion

Cddigo y nombre del proceso

. . MO01.01 Gestion normativa en materia de defensa juridica del Estado
(ultimo nivel)

Formular las normas y documentos normativos en materia de defensa juridica del Estado, asi|
como emitir los informes de opinidn sobre los proyectos de normas y documentos

Objetivo del proceso normativos en materia de defensa juridica del Estado.
Producto Normas y opiniones en materia de defensa juridica del Estado
Nombre del indicador Numero de documentos normativos del Sistema Administrativo de| Tipo Proceso

Defensa Juridica del Estado aprobados
Medir el presente indicador permite conocer el esfuerzo continuo por mejorar, actualizar y
fortalecer el marco normativo que regula la defensa juridica del Estado. Este indicador
permite evaluar la proactividad de la PGE en el disefio de nuevas normativas que respondan
a cambios en la legislacion, en la dinamica de los procesos judiciales, o en las necesidades del
Estado.

Finalidad del indicador

Responsable del Indicador . S .
P Direccidn Técnico Normativa

Formula:

Y

i=1

Formula del indicador

Donde:

k: Documentos normativos del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado
aprobados al afio t.

t: afio de medicidn (afio 1, afio 2, afio 3...)
Especificaciones técnicas

Documentos normativos del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado
aprobados. Comprende los proyectos de normas o documentos normativos que fueron
elaborados y propuestos por la Direccién Técnico Normativa, tales como proyecto de norma
con rango de ley, Decretos Supremos, Resoluciones Ministeriales, Directivas, lineamientos,
entre otros, que definen un marco normativo a aplicar en materia de defensa juridica de los
intereses del Estado.

Se considera como documento normativo aprobado cuando la propuesta de la DTN es
elevada a Alta Direccion de la PGE, y es aprobada por esta o la instancia correspondiente

Cabe precisar que este indicador es acumulativo.

Sentido esperado lAscendente

Unidad de medida Numérica

Frecuencia de medicién Anual

Fuente de informacion Registros de documento normativos del Sistema Administrativo de Defensa Juridica del

Estado aprobados por la Direccién Técnico Normativa de la PGE
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Linea de base

Logros esperados*

Ao

2023

2025

2026

2027

2028

Valor

10

12

* Los datos de los logros esperados son los documentos normativos aprobados y acumulados, segun la Ficha técnica del indicador Ficha

Técnica del Indicador AEI 2.3 - Indicador 2.3.1 del PEl 2025-2030.
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Procuraduria General del
Estado

6.2. M01.03FI Porcentaje de requerimientos de asesoramiento técnico-normativo atendidos de forma
oportuna

Ficha de indicador de producto o proceso

Campo Descripcion

Cddigo y nombre del proceso
(ultimo nivel)

Objetivo del proceso Brindar asesoramiento técnico juridico en materia de defensa juridica del Estado sobre la
aplicacidn, alcance o interpretacion de normas relacionadas al Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado.

MO01.03 Asesoramiento técnico juridico en materia de defensa juridica del Estado

Producto IAbsolucion de consultas en materia de defensa juridica del Estado

Nombre del indicador Porcentaje de requerimientos de asesoramiento técnico-normativo| Tipo Proceso
atendidos de forma oportuna

El presente indicador permite evaluar la oportunidad en la ejecucién del asesoramiento

el ciielEe ey técnico-normativo a los operadores del SADJE.

Responsable del Indicador . S .
P Direccidn Técnico Normativa

Férmula del indicador Formula: (N /D) x 100

Donde:

N: Numero de solicitudes de asesoramiento técnico normativo atendidas oportunamente en
el afio t.

D: Numero total de solicitudes de asesoramiento técnico normativo en el afio t.
t: afio de medicion
Especificaciones técnicas

Comprende las solicitudes de asesoramiento realizadas sobre la aplicacién, alcance o
interpretacién del marco normativo del SADJE, las cuales resultardan en documentos de
absolucién de consultas.

El plazo de atencién de cada solicitud es 30 dias habiles. Cuando la atencion se efectua en
una cantidad menor o igual de dias de ese plazo, se considera oportuno. La DTN y los 6rganos
que participan a través de opiniones, deben cumplir dicho plazo.

El denominador del presente indicador no es estatico ni programable por lo que no se puede
realizar estimacidn sobre su comportamiento.

Sentido esperado No definido. Limite minimo de 90%
Unidad de medida Porcentaje
Frecuencia de medicién Anual
Fuente de informacion Registros de solicitudes de asesoramiento técnico normativo atendidas oportunamente por
la Direccién Técnico Normativa de la PGE
Linea de base Logros esperados
Ao 2023 2025 2026 2027 2028
Valor 98 % 90 % 95% 95 % 96 %
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