MINISTERIO DE SALUD N° j24 -2021-DG-DIRIS-LC
DIRECCION DE REDES INTEGRADAS S
DE SALUD LIMA CENTRO

Resotucion Direstoral

Lima, { 3 MAYD 2021

VISTO:

El Expediente (Hoja de Tramite N° 202105934) que contiene: 1) El Oficio N° 877-2019-DG-
N°® 480-DMGS-N® 026-OS-DIRIS-LC, de fecha 05 de abril de 2019; 2) Et Informe N° 002-2020-
SIS/GMR CEN MED/UDR LMC/JVY, de fecha 31 de enero de 2020; 3) El Oficio N® 012-2020-SIS/3MR
CEN MED/UDR LMC, de fecha 31 de enero de 2020; 4) El Informe N®© 01-2020-PAUS-0OS-DIRIS-LC,
de fecha 26 de febrero de 2020; 5) El Oficio N° 777-2020-DG-DIRIS-LC, de fecha 25 de febrero de
2020; 6) La Nota Informativa N°® 06-2021-SIS/GMR CEN MED/UDR LMC/JVY, de fecha 22 de enero
de 2021; 7) E! Oficio N°® 013-2021-SIS/GMR CEN MED/UDR LMC, de fecha 26 de enero de 2021; 8)
El Informe Técnico N° 056-2021-0S-DIRIS-L.C, de fecha 17 de febrero de 2021; 9) La Nota Informativa
N° 1251-2021-DEMGS-N° 169-0S-DIRIS-LC, de fecha 22 de marzo de 2021; y 10) El Informe Legal
N°® 108-2021-0AJ-DIRIS-LC, de fecha 21 de abril de 2021;y

CONSIDERANDO:

Que, el literal ¢ del articulo 13 del Manual de Operaciones de fas Redes Integradas de
Salud de Lima Metropolitana, aprobado por la Resolucién Ministerial N° 467-2017/MINSA,
establece gue la Direccion de Monitoreo y Gestién Sanitaria tiene como funcién organizar,
planificar, programar y supervisar la gestion, operacion y prestacién de servicios de salud de los
establecimientos del primer nivel de atencién del dmbito de su jurisdiccion, con una perspectiva de
red integrada de salud;

Que, asimismo, el inciso ¢), del numeral 7 det acapite VI de la Resolucion Directoral N°
396-DG-DIRIS-LC-2018, que aprueba provisionalmente la Organizacion interna y Funciones de
las Oficinas de la Direccion de Redes Integradas de Salud Lima Centro establece que es funcién
de la Oficina de Seguros realizar asistencias técnicas en relacion al correcto registro de las
fuentes de recupero financiero de los convenios suscritos con las IAFAS publicas y privadas, asi
como la normativa vigente en el ambito de la DIRIS Lima Centro.

Que, sobre el particular, mediante ia Resolucién Jefatural N° 090-2016/SIS, se aprueba la
“Directiva Administrativa para el Reconocimiento de la Prestacidn Econdmica de Sepelio para los
asegurados a los Regimenes de Financiamiento Subsidiado y Semicontributivo del Seguro
Integral de Salud”, la cual tiene por finalidad establecer criterios técnicos y lineamientos para el
tramite del pago de Prestacicnes Econdmicas de Sepelio que se efectuan a los acreditados de
ios fallecidos afiliados al S1S.

Que, en tal contexto, mediante el documento del Visto 1), el Director General de la DIRIS
Lima Centro remite al Director de la UDR Lima Metropolitana Centro dos (02) expedientes de
sepelio entre los que se encuentra el del Sr. Rom4n Fausto Robles Bazan, precisando que dichos
expedientes no fueron remitidos en su oportunidad por el personal responsable, debido a que dejé
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de iaborar de forma intempestiva, por lo que solicita su evaluacion de acuerdo a lo dispuesto en
la Resolucion Jefatural N° 090-2016/S1S, que aprueba ta Directiva para el Reconccimiento de la
Prestacién Economica de Sepelic en beneficio de los asegurados al SiS;

Que, a razén de ello, mediante el documento del Visto 2), el Supervisor Financiero de la
UDR Lima Metropolitana Centro indica que considerando que el Sr. Roman Fausto Robles Bazén
faliecid el dia 30 de octubre de 2018 y que el Anexo 01 del expediente de sepelio denominado
Solicitud de Pago de Prestacién Econdmica de Sepelio - PES, fue suscrito y presentado por la
hermana de! fallecido, identificada como Sra. Demetria Mercedes Robles Bazan, con fecha
suscrita el 27 de marzo de 2019; en ese sentido, se advierte que dicha solicitud fue presentada
con un excedente de 2 meses y 24 dias (87 dias calendario) del plazo permitido en la Resolucion
Jefatural N° 090-2016/SIS, por lo cual de conformidad con dicho cuerpe normativo, al haber
excedido el plazo de dos meses contados desde 1a fecha de registro que figura en el Acta de
Defuncién emitida por la RENIEC u OREC, determina que no procede la solicitud por
extemporanea, no existiendo lugar a reclamo; dicha situacién fue comunicada mediante el
documento del Visto 3), al Director General de la DIRIS Lima Centro;

Que, con el documento del Visto 4), &l Area de Procesos de Aseguramiento de la DIRIS
Lima Centro, indicé que la renuncia def digitador/afilizdor Sr. Gilmer Galvan a la Oficina de
Seguros del Establecimiento de Salud Huaca Pando, se realizo de manera fortuita que aunada al
tipo de contrato de prestacion (Locacién de Servicio), hizo imposible solicitar una entrega de cargo
apropiada, lo cual ocasiond |a perdida de documentos e informacion de dicho establecimiento; al
respecto, € nuevo digitador/afiliador Sr, Jorge Salazar, al atender a ia Sra. Demetria Mercedes
Robles Bazan, le indicé que no encontraba la solicitud fisica ni el registro de la misma, la cual fue
presentada por la administrada en et mes de diciembre tal como constaba en el cargo presentado
por elfa, en la cual se apreciaba como fecha de recepcion 29 de diciembre de 2018, por lo cual al
querer dar solucién al reclamo realizé un registro inadecuado de |a solicitud, consignando como
fecha de registro de la nueva solicitud el 97 de marzo de 2019, (que fue la fecha en que &l tomd
conocimiento de! requerimiento); en ese sentido, el Area de Procesos de Aseguramiento de la
DIRIS Lima Centro, a través de su informe comunica que ta condicion de extemporaneidad no
modifica ni altera el contenido det expediente toda vez que la administrada presento la solicitud
dentro del plazo establecido, por lo que no deberia resultar afectada por errores materiales en los
actos administrativos y demas problemas administrativos ajenos a su participacion, por lo que
B recamienda remitir los actuados a la UDR Lima Centro para su recansideracién con el propésito

de no perjudicar a la persona acreditada para el reembolso de la prestacién econémica de sepelio;

Que, en tal sentido, mediante el documento del Visto 5), se remitieron los actuados a la
UDR Lima Metropolitana Centro, solicitando que en consideracién a los argumentos expuestos,
se reevalie y apruebe la solicitud de prestacion econdmica de sepelio de conformidad a lo
establecido en la Resolucion Jefatural N° 090-2016/SIS, a fin de no perjudicar a la persona
acreditada para dicho procedimiento;

Que, sobre el particular, con el documento det Visto 6). el Supervisor Financierc de ia
UDR Lima Metropolitana Centro concluyd que segun lo indicado en el Informe N° 01-2020-PAUS-
O5-DIRIS-LC. de fecha 25 de febrero de 2020, sobre el particular no existe error material, sino
extravio de documento, indicando que segun lo indicado en el Memorando Circular N® 029-2017-
S15-GNF, las demoras en el tramite de la PES, por causas no atribuibles a los acreditados
solicitantes, no deberan condicionar el pago, siempre y cuando se cumple con lo establecido en
la Resolucién Jefatural N° 090-2016/S18 y su modificatoria con Resolucion Jefatural N® 133-
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MINISTERIO DE SALUD N° 124 .2021-DG-DIRIS.LC
DIRECCION DE REDES INTEGRADAS
DE SALUD LIMA CENTRO

Resotweicn Direstoral

Lima. (3 MAYO 2021

2017/818; dicha situacion fue comunicada mediante el documento de! Visto 7), al Director General
de la DIRIS Lima Centro;

Que, con el documento del Visto 8), la Oficina de Seguros de la DIRIS Lima Centro indica
que de conformidad con {o establecido en el articulo 164.4 de ia Ley 27444 “Siun expediente se
extravia, la administracion tiene la obligacién bajo responsabilidad de reconstruir el mismo,
independientemente de fa solicitud del interesado”, recomendando se remitan los actuados a la
Oficina de Asesoria Juridica de la DIRIS Lima Centro para que mediante acto resolutivo se
autorice la reconstruccion del expediente presentado con fecha 28 de diciembre de 2018, por lo
que a través del documento del Visto 8}, se derivaron los actuados a la Oficina de Asesoria
Juridica de la DIRIS Lima Centro, a fin de que emita el informe legal que apruebe la emision de!
acto resolutivo a fin de continuar con el tramite de reevaluacion y aprobacion del expediente
administrativo por parte de la UDR LMC;

Que, de iz evaluacién del expediente y de acuerdo a lo sefialado en el documento del
visto 10), corresponde a esta Direccién General emitir e acto resolutivo que determine Ila
reconstruccion del expediente administrativo correspondiente a la Solicitud de Reemboiso de
Sepelio presentada por la administrada Demetria Mercedes Robles Bazan, que permita continuar
con el tramite de reevaluacion y aprobacion del expediente administrativo por parte de la UDR
LMC det fallecido Roman Fausto Robles Bazan;

Con el visto de la Direccion de Monitoreo y Gestion Sanitaria, de ta Oficina de Sequros y de
la Oficina de Asesoria Juridica de la Direceion de Redes Integradas de Salud Lima Centro;

Estando a lo dispuesto por la Resolucién Ministerial N° 850-2016/MINSA, que aprueba el
documento denominado “Normas para la Elaboracion de Documentos Normativos del Ministerio de
Salud’, y, el TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N° 004-201 9-Jus, y;

De conformidad, con las funciones previstas en el literal r) del articulo 8 del Manual de
Operaciones de las Direcciones de Redes Integradas de Salud, aprobado mediante la Resolucién
Ministerial N° 467-2017/MINSA: ¥, a las facultades conferidas mediante Resolucién Viceministerial N°
026-2021/MINSA;

SE RESUELVE:
Articulo 1.- Autorizar la reconstruccién del expediente administrativo correspondiente a la
solicitud de Reembolso de Sepelio presentada por la administrada DEMETRIA MERCEDES ROBLES

BAZAN, con la finalidad de continuar con el tramite del pago de Prestaciones Econémicas de
Sepetio del fallecido ROMAN FAUSTO ROBLES BAZAN.
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Articulo 2.- Encargar a la Oficina de Seguros la adopcion de acciones que correspondan a
ta reconstruccion oficial del expediente administrativo presentado por la administrada DEMETRIA
MERCEDES ROBLES BAZAN, con la finalidad de continuar con el tramite del pago de Prestaciones
Econdmicas de Sepelic del faliecido ROMAN FAUSTO ROBLES BAZAN.

Articulo 3.- Disponer que una vez reconstruido el expediente administrativo, la Oficina de
Seguros derive los actuados a la UDR LMC para su evaluacién y aprobacion de conformidad con lo
establecido en Ia Resolucion Jefatural N° 080-2016/5!S, que aprueba |a “Directiva Administrativa
para el Reconacimiento de la Prestacion Economica de Sepelio para ios asegurados a los
Regimenes de Financiamiento Subsidiado y Semicontributivo del Seguro Integral de Salud”.

Articulo 4.- Notificar a ia Direccion de Monitoreo y Gestion Sanitaria, a 1a Oficina de
Seguros, para conocimiento y fines pertinentes.

Articulo 5.- Comunicar a la UDR LMC la presente resolucion, para conocimiento.

Articuio 6.- Disponer la difusion de la presente resolucion en el portal web de la Direccion
de Redes integradas de Salud Lima Centro.

Registrese, comuniquese y publiquese.

C.M.P. 35723
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