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Resolucion Administrativa

Puente Piedra, 09 de mayo de 2025

VISTO:

El Informe N° 004-04-2025-AC-DE-HCLLH/MINSA/2025 del Responsable de Archivo
Institucional, Informe N° 004-04-UEIT-HCLLH/MINSA/2025 de la Unidad de Estadistica e
Informatica, Informe N° 008-04/2025-ETP-OPE-HCLLH-del Equipo de Trabajo de
Presupuesto, Informe N° 021-05-2025-CETO-OPE-HCLLH-MINSA del Equipo de Trabajo de
Organizacion, Nota Informativa N° 059-05/2025-OPE-HCHLL de la Oficina de Planeamiento
Estratégico e Informe Legal N° 104-05-2025-AJ-HCLLH/MINSAy;

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 4° del Decreto Legislativo N°1161, Ley de Organizacién y Funciones
del Ministerio de Salud, establece que el Sector Salud, esta conformado por el Ministerio de
Salud, como organismo rector, las entidades adscritas a él y aquellas instituciones publicas y
privadas de nivel nacional, regional y local, y personas naturales que realizan actividades
vinculadas a las competencias establecidas en la presente Ley, y que tienen impacto directo
o indirecto en la salud, individual o colectiva.

Que, la Ley N°26842, Ley General de Salud, y sus modificatorias sefiala que la salud
es condicion indispensable del desarrollo humano y medio fundamental para alcanzar el
bienestar individual y colectivo; siendo la profesion de la salud de interés publico como la
provision de servicios de salud, cualquiera que sea la persona o instituciones que lo provea;

Que, el numeral VI del Titulo Preliminar de la Ley N°26842; establece como
responsabilidad del Estado, promover las condiciones que garanticen una adecuada cobertura
de prestaciones de salud a la poblacion en términos socialmente aceptables de seguridad,
oportunidad y calidad, siendo irrenunciable la responsabilidad del Estado en la provisién de
salud publica, con arreglos y principios de equidad;
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Que, el numeral IX de la Ley N°26842 antes mencionada, menciona que la norma de
. salud es de orden publico y regula materia sanitaria, asi como la proteccion del ambiente para
&R0 08 la salud y la asistencia médica para la recuperacién y rehabilitacion de la salud de las

8" gy, ‘o
& personas.

Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2017-SA, modificado por el Decreto Supremo
N° 011-2017-SA, se aprobd el Reglamento de Organizacién de funciones (ROF) del ministerio
de Salud. Documento de gestion Institucional que en su numeral 8.5 de su Articulo 8, incorpora
en su estructura organizacional de los hospitales como Organos Desconcentrados, el mismo
que cuenta con autonomia administrativa, econémica y funcional;

Que, el articulo 14° del reglamento de Organizaciones Funciones del Hospital Carlos
Lanfranco La Hoz, aprobado por Resolucion Ministerial N° 463-1010/MINSA, sefiala que la
Oficina de Administracion es el 6rgano de administracién interna encargado de gestionar los
recursos financieros y logisticos para asegurar una eficiente gestion institucional, incluyendo
= a sus Unidad Organicas. Tiene el deber de Organizar, supervisar y evaluar la correcta
@ﬁ'aplicacién de los Sistemas Administrativos de Personal, logistica, Economia, Servicio
§ 25| Generales y mantenimiento. Asimismo, en su literal a) del articulo 14°, establece entre otras
5 m&*‘%’ funcipnes dg’ la Oficing de _Administracién que se qeberé proponery organiz_ar el proceso de

/\f/ administracion, lo que implica establecer procedimientos acorde a la normativa existente.

Que, por Ley N° 25323, se cred el "Sistema Nacional de Archivos", con la finalidad de
integrar estructural, normativa y funcionalmente los archivos de las entidades publicas
existentes en el ambito nacional, mediante la aplicacién de principios, normas, técnica y
métodos de archivo, garantizando con ello la defensa, conservacion, organizacion y servicio
del "Patrimonio Documental de la Nacion".

Que, mediante Decreto Ley N° 19414 se declard de utilidad publica la defensa,
conservacion e incremento del Patrimonio Documental existente en el pais y que por razén
de su procedencia de su interés constituye patrimonio nacional que el Estado esta obligado a
proteger.

Que, mediante Resolucion Directoral N° 222-12/2020-HCLLH/SA se aprueba el Plan
de Implementacion y Mejoramiento del Archivo Central en el Hospital Carlos Lanfranco la
Hoz". El cual tiene como funcion planificar, organizar, dirigir, normar, coordinar, ejecutar y

NP _033-05-2027-0A-H Lt g



H

o

s P 1 T A L

Carlos Lanfranco La Hoz

L

Resolucion Administrativa

controlar las actividades archivisticas a nivel institucional, asi como de la conservacioén y usos
de los documentos provenientes de los archivos de gestion e intervenir en la transferencia y
eliminaciéon de documentos en conformidad con las normas y directivas vigentes del sistema
nacional de archivo.

Que mediante Ley N° 27658, que aprueba la Ley Marco de Modernizacion de la
Gestién del Estado que tiene como finalidad fundamental la obtencién de mayores niveles de
eficiencia del aparato estatal, de manera que se logre una mejor atencion a la ciudadania,
priorizando y optimizando el uso de los recursos publicos, cuyo objetivo es alcanzar un Estado:
a) Al servicio de la ciudadania. b) Con canales efectivos de participaciéon ciudadana. c)
Descentralizado y desconcentrado. d) Transparente en su gestion. e) Con servidores publicos
calificados y adecuadamente remunerados. f) Fiscalmente equilibrado.

Que mediante Decreto Supremo N° 029-2021-PCM Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno Digital, y establece
disposiciones sobre las condiciones, requisitos y uso de las tecnologias y medios electronicos
en el procedimiento administrativo cuyo objetivo consiste en regular las actividades de

2\ gobernanza y gestién de las tecnologias digitales en las entidades de la Administracién
S /,‘ Publica en materia de Gobierno Digital, que comprende la identidad digital, interoperabilidad,
/ servicios digitales, datos, seguridad digital y arquitectura digital, asi como establecer el marco

juridico aplicable al uso transversal de tecnologias digitales en la digitalizacién de procesos y
prestacion de servicios digitales en los tres niveles de gobierno, conforme lo sefialado en el
Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno Digital (en
adelante la Ley), con observancia de los deberes y derechos fundamentales previstos en la
Constitucion Politica del Pert y en los tratados internacionales de derechos humanos y otros
tratados internacionales ratificados por el Peru

Que, mediante Decreto Legislativo N° 681, se Dictan normas que regulan el uso de
tecnologias avanzadas en materia de archivo de documentos e informacion tanto respecto a
la elaborada en forma convencional cuanto la producida por procedimientos informaticos en
computadoras, cuyo implementacion implica el reconocimiento de valor legal a los archivos
conservados mediante microformas, con procedimientos técnicos de micrograbacién o
microfilmacion permitira considerable ahorro de espacio y costos en las entidades,
colaborando a su eficiencia y productividad; y que es preciso aprovechar debidamente los
adelantos de la tecnologia.
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Que mediante Resolucion Ministerial N° 214-2018-MINSA que aprueba la NTS N° 139-
MINSA/2018/DGAIN: "Norma Técnica de Salud para la Gestién de la Historia Clinica" que
regula los procedimientos para la Gestion de la Historia Clinica tiene la finalidad de contribuir
a mejorar la calidad de atencién a los usuarios de los servicios de salud, a través de un
adecuado manejo, conservacion y eliminacion de las Historias Clinicas, asi como a proteger
los intereses legales de los usuarios, del personal de la salud y de las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud - IPRESS del Sector Salud.

Que, mediante Resolucion Directoral N° 007-01/2025-DE-HCLLH/MINSA, que
aprueba el “Plan de Gobierno y Transformacion Digital del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz,
2025-2027" cuyo objetivo conlleva a que se considere el cumplimiento de la regulacion digital
propuesta por el Estado Peruano que busca automatizar procesos y servicios de las entidades
de Administracion Publica con el fin de mejorar la atencion de los ciudadanos y personas en
general.

b Que, mediante Resolucion Directoral N°010-01/2025-DE-HCLLH/MINSA, se aprueba
n\ la Directiva Administrativa N°001-HCLLH/UEIT-2025 Lineamientos para la Digitalizacién de
<l Documentos con valor Medico Legal y Administrativo en el Hospital Carlos Lanfranco la Hoz
o J/’," cuyo objetivo establece los procesos tecnélogicos para convertir un documento en soporte
papel o en otro soporte no electrénico, en no o varios ficheros elctronicos que contienen la
imagen codificada, fiel e integra del documento, los que enmarcan en los principios de
legalidad, confidencialidad, uniformidad, digitalizacién y equivalencia funcional.

Que, mediante Resolucion Directoral N° 027-01/2025-DE-HCLLH/MINSA, que
aprueba la Directiva Administrativa N° 002-2025-HCLLH/UEIT-2025 Directiva de los Procesos
y procedimientos administrativos, acervo documentario y la historia clinica en el marco de la
transformaciéon digital del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, el que establece los
procedimientos técnicos y administrativos para el manejo, conservacion y eliminacion de las
Historias Clinicas, en las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud, asi como, para el
manejo estandarizado del contenido basico a ser registrado; en correspondencia con el
conjunto de prestaciones que se ofertan y reciben los usuarios de salud, en el marco del
modelo de atencién integral de salud basado en familia y comunidad.

Que, mediante Informe N° 004-04-2025-AC-DE-HCLLH/MINSA/2025 el Responsable
de Archivo Institucional del HCLLH informa acerca del estado situacional de los documentos
que se encuentren en el Archivo Central ubicados en el AA.HH. Oropeza Chonta desde el afio
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= 1998 hasta el afio 2023, indicando que actualmente se encuentren desordenados, en bolsas
.y sacos, los mismos que fueron trasladados por las diferentes oficinas del hospital sin tener
s\ ‘en cuenta la normativa del Archivo General de la Nacion. Asimismo; en merito al cumplimiento

“";'(%\ de la Directiva N° 006-HCLLH-2021/DE Normas para la Organizacion de Documentos
é/Archivisticos en el Hospital Carlos Lanfranco La Hoz-2021" el Responsable del Archivo
'\,ﬁ' Institucional de esta entidad presenta el cronograma de actividades de la organizacion

O CE documental que sera ejecutado por los trabajadores administrativos que se encuentran bajo

el Régimen Laboral del Decreto Legislativo N° 276 quienes participaran en el ordenamiento y
clasificacion de la organizacion documental, los que han sido previamente capacitados por el
Responsable de Archivo, asimismo el cumplimiento de las actividades seran supervisadas y
*i validadas por el Responsable de Archivo Institucional otorgando la conformidad
- correspondiente por los dias laborados fuera del horario laboral de trabajo, estableciendo
como tope maximo dieciseis (16) dias de labores al mes, cuyo monto es de S/. 50.00 diarios
siempre que cumplan con el producto indicado de acuerdo al cronograma de trabajo
establecido.

Que, mediante Informe N° 004-04-UEIT-HCLLH/MINSA/2025 la jefa de la Unidad de
</ Estadistica e Informatica comunica el estado situacional del Archivo de Historias Clinicas del
Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, el que se encuentra temporalmente en el predio cedido por
el Programa Nacional de Bienes Incautados (PRONABI) ubicado en la Av. San José de la
Urbanizaciéon Rosa Luz del distrito de Puente Piedra, cuyos documentos estan ubicados en
los ambientes del 4° piso (azotea), los cuales se encuentran a la intemperie, desordenados
y empolvados. empaquetados en bolsas para su custodia temporal, las Historias clinicas de
los pacientes es manual al 100% (archivo fisico), existen aproximadamente 929,742 historias
clinicas en la entidad desde su creacion hasta la actualidad, de los cuales entre el 30% - 40%
se encuentran en el archivo pasivo por no haber tenido movimiento durante los 5 afios
después de su Ultima atencién (aun no se han identificado en cantidades). Los archivos de
historias clinicas ya existentes, generan un gran hacinamiento y desorden, lo que
permanentemente se van incrementando, asimismo; existe duplicidad de las historias clinicas
de los pacientes; lo que genera un grave problema de identificacion de la historia clinica, la
ubicacién de la historia clinica es dificultoso generando retraso en la atencion eficaz al
paciente de parte del personal medico. Del mismo modo, se encuentran tres (03) archivos en
el Hospital: Un (01) archivo de historias clinicas activo en el primer piso, dos (02) archivos
activos en el segundo piso en el ubicado en la Av. Saenz Pefia cuadra 6 s/n del distrito de
Puente Piedra. En el Hospital Carlos Lanfranco La Hoz las gestiones administrativas no le
han prestado la atencion e interés correspondiente para su ordenamiento y digitalizacion de
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las Historias Clinicas. Asimismo, sefiala que en la Unidad de Estadistica e Informatica no se
cuenta con personal especializado que se dedique en forma exclusiva a la gestion
documentaria y organizacion de historias clinicas, existiendo brechas significativas para su
implementacion porque diariamente se va generando nuevas historias clinicas de pacientes;
/ dado que el horario de atencién a pacientes es de 12 horas continuas de lunes a sabado y la
atencién en emergencia es por 24 horas.

Asimismo; segun lo sefalado en el informe N° 004-04-UEIT-HCLLH/MINSA/2025, la
Jefa de Unidad de Estadistica e Informatica sostiene que siendo necesario y urgente la
implementacion de las directivas del Plan de Gobierno y Transformacién Digital del HCLLH
2025 - 2027, aprobado con Resolucion Ministerial N°007-01/2025-DE-HCLLH/MINSA, es
pertinente conocer la situacién actual del Archivo Central Documentario a fin de implementar
estrategias que permitan el inicio de la primera etapa de recepcién, por lo que presenta el

,\V\ cronograma de actividades de la Gestién de Historias clinicas de pacientes del HCLLH, el que

s &

x‘@%\seré gjecutado por | diez (10) trabajadores administrativos bajo el Régimen Laboral del
_I;’Decreto Legislativo N° 276 los que se encuentran a su cargo, los que han sido previamente
/' capacitados en la gestién de archivo y organizacion de Historias clinicas del Hospital Carlos
Lanfranco la Hoz. Los mismos que se encargaran de realizar los procesos de gestion
documental de historias clinicas los que seran supervisadas por la jefatura de la Unidad de
Estadistica e Informatica, quien se encargard de dar la conformidad correspondiente.
Asimismo, precisa que los trabajadores que participen en el proceso de gestion de archivos
de Historia clinica del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz fuera de la jornada laboral de trabajo,
se los que se les reconocera sus movilidades por los dias efectivamente laborados, para
efectos del traslado hacia las instalaciones de los archivos ubicados fuera de las instalaciones
de la entidad, teniendo como tope maximo dieciséis (16) dias al mes. Dicha supervisién y
conformidad del trabajo realizado sera dado por la jefatura de la Unidad de Estadistica e

Informatica.

Que, mediante Informe N° 008-04/2025-ETP-OPE-HCLLH-MINSA de fecha
29.04.2025 la Coordinadora del Equipo de Trabajo de Presupuesto informa que se cuenta
con disponibilidad Presupuestal de S/452,800.00 en la especifica de Gasto 2.3.2.1.2.99 Otros
Gastos, para la realizacién de la etapa previa para la implementacion en la digitalizaciéon del
acervo documentario y la historia clinica en el marco de la transformacion digital en el HCLLH.
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JRRNDE 5 Que, mediante Informe N° 021-05-2025-CETO-OPE-HCLLH-MINSA la Coordinadora
F e % del Equipo de Trabajo de Organizacion concluye que la propuesta de la Directiva

Administrativa "Etapa Previa a la Implementacion en la Digitalizacion del Acervo
1 "/ Documentario y la Historia Clinica en el Marco de la Transformacion Digital en el HCLLH para
o T gl periodo 2025", cuya finalidad es contar con instrumentos que permitan implementar
mecanismos para la puesta en marcha de la digitalizacion del Acervo documentario de los
> organos y unidades organicas del hospital CLLH, y la digitalizacion de las Historias Clinicas,
_@:% es VIABLE, asimismo, la presente directiva, se enmarca en la Directiva N° 001-HCLLH/OPE-
£ .12023 "Directiva Administrativa para la Elaboracion, Aprobacion, Registro y Control de
¥/ Documentos Normativos Institucionales del HCLLH", por lo que procede emitir OPINION
FAVORABLE del presente documento Técnico.

Que, mediante Nota Informativa N° 059-05/2025-OPE-HCHLL la Jefa de Planeamiento
Estratégico Leticia Azucena Cabrejos Quiroz emite opiniéon favorable sobre la eficacia
anticipada de la Directiva Administrativa y hace suyo el informe N° 021-05-2025-CETO-OPE-
HCLLH-MINSA y remite el expediente para la prosecucién de los tramites para su aprobacion
,'mediante acto resolutivo.

Que, mediante Informe Legal N° 104-05-2025-AJ-HCLLH/MINSA el Asesor Legal de
la Direccién Ejecutiva del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz relacionada a la aprobacion de la
presente Directiva con eficacia anticipada al 01 de febrero de 2025, que el Texto Unico
Ordenado de la Ley 27444 sefiala que:

“17.1 La autoridad podra disponer en el mismo acto administrativo que tenga
eficacia anticipada a su emision, soélo si fuera mas favorable a los
administrados, y siempre que no lesione derechos fundamentales o intereses
de buena fe legalmente protegidos a terceros y que existiera en la fecha a la
que pretenda retrotraerse la eficacia del acto el supuesto de hecho justificativo
para su adopcion”

De acuerdo a lo informado por el Asesor legal; que de la evaluacién de la concurrencia de los
requisitos a efectos de determinar si corresponde aplicar, por excepcion, la figura de la eficacia
anticipada en la aprobacién de la Directiva Administrativa Etapa previa para la implementacion
en la Digitalizacion del Acervo Documentario y la Historia Clinica en el marco de la
Transformacién Digital en el HCLLH-2025, se debe sefalar que va a generar una situaciéon
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o mas favorable al administrado toda vez que, la Creacion de un archivo Digital Institucional de
@007 Historias clinicas y Registros Médicos en el Marco de la Historia Clinica Electronica en el

/e R SN,

$ LW"‘@T’C'; HCLLH, permitira mejoras en la atencion del usuario interno y de los pacientes; asimismo de

i 3 £ © larevisién de la misma en relacién a su ambito de aplicacion, objetivos y finalidad no lesiona

%q ‘ ;v‘,*’/ derechos fundamentales o intereses de un tercero de buena fe, por el contrario permitira

\_"pm‘ establecer procedimientos administrativos que permitan la creaciéon de un archivo Digital
_ Institucional del acervo documentario, que contribuyen a la proteccion de los derechos y

‘, libertades de los pacientes; por Ultimo que se pretende retrotraer el acto a la fecha del 01 de

“‘:Q\Lw febrero del 2025, en razén que existen hechos justificados para su adopcién, los mismos que
Z; Sl fg resultan ser evidenciados y documentados a través de los documentos de la referencia, que
' concluyen que el personal nombrado bajo el régimen laboral del Decreto Legislativo N° 276
de las oficinas han venido apoyando en la gestion documental de historias clinicas desde el
mes de febrero del afio 2025, por lo que desde esa fecha se les debe reconocer sus
movilidades por los dias efectivamente laborados y bajo la debida conformidad del trabajo
realizado.

OF 1NN
c"‘l'emo €6

T \ Asimismo; Asesoria Legal de la Direccién Ejecutiva, sostiene que la mencionada
¢l directiva que norma las actividades de mejoramiento organizacional para la Digitalizacion del
~5) Acervo Documentario y la Historia Clinica en el marco de la Transformacién Digital en el
HCLLH-2025, se podra ejecutar durante el ejercicio fiscal 2025, debiendo ser aprobada
mediante Resolucién Administrativa, la misma que sera con eficacia anticipada al 01 de
febrero del 2025. Asimismo concluye que resulta PROCEDENTE la aprobacion de la
Resolucion Administrativa con eficacia anticipada de la Directiva Administrativa para la
Digitalizacién del Acervo Documentario y la Historia Clinica en el marco de la Transformacion
Digital en el HCLLH-2025, que tiene como objetivos establecer procedimientos administrativos
que permitan la creacién de un archivo Digital Institucional del acervo documentario, en el
Marco de la Transformacion Digital en el HCLLH, y la Creacién de un archivo Digital
Institucional de Historias Clinicas y Registros Médicos en el Marco de la Historia Clinica
Electronica en el HCLLH, lo que permitira mejoras en la atencién del usuario interno y de los
pacientes.

igSOn
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Que, de acuerdo a lo expuesto a los considerandos precedentes, los informes tecnicos
y contando con la Opinion favorable de Asesoria Legal que declara PROCEDENTE la
aprobacién de la Resolucion Administrativa con eficacia anticipada al 01 de febrero de 2025,
de la Directiva Administrativa “Etapa Previa para la implementacion en la Digitalizaciéon del
Acervo Documentario y la Historia Clinica en el marco de la Transformacion Digital en el
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Con el visto de la Oficina de Administracion, Unidad de Estadistica e Informatica,
Responsable de Archivo Institucional, Oficina de Planeamiento Estratégico, Equipo de
Trabajo de Presupuesto, Equipo de Trabajo de Organizacion, y;

En el uso de las facultades conferidas por el articulo 14, literal d) del Reglamento de
Organizacion y Funciones del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz aprobado por Resolucién
Ministerial N° 463-2010-MINSA y en ejercicio de las facultadas conferidas mediante
Resolucion Directoral N° 008-01/2025-DE-HCLLH/MINSA,;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR, la Directiva Administrativa “Etapa Previa para la

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER, que la Oficina de Planeamiento Estratégico, Unidad
de Estadistica e Informatica, Unidad de Economia y Responsable de Archivo Institucional, realicen
las acciones administrativas pertinentes en el ambito de su competencia para la ejecucion de la
presente Directiva dentro del marco normativo vigente.
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ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR a la Direccién Ejecutiva, Oficina de Planeamiento
Estratégico, Unidad de Estadistica e Informatica, Unidad de Economia y Responsable de Archivo
Institucional para su conocimiento y fines consiguientes, en mérito al numeral 24.1 del articulo 24°
del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.
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ARTICULO CUARTO: ENCARGAR al responsable del Portal de Transparencia y Acceso a
la informacion, la publicacion de la presente resolucion en el Portal Institucional del Hospital Carlos
Lanfranco La Hoz.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE

JEE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION

RMD/OA

Cces/

CC. Exp. N°

) Direccién Ejecutiva.

) Unidad de Estadistica e Informatica
) Archivo Institucional

) Unidad de Economia

) Oficina de Planeamiento Estrategico.
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