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RESOLUCION N2 001696-2025-SERVIR/TSC-Segunda Sala

EXPEDIENTE : 13987-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : MARILU SANTANA SANTOS

ENTIDAD : UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CHURCAMPA
REGIMEN : LEY N2 29944

MATERIA : EVALUACION Y PROGRESION EN LA CARRERA

LICENCIA CON GOCE DE REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara la NULIDAD de la Carta Ne 298-
2024/GOB.REG.HVCA/DREH/UGEL-CH/D., del 6 de noviembre de 2024, emitida por la
Direccién de la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CHURCAMPA; por haberse
inobservado el deber de motivacion del acto administrativo.

Lima, 9 de mayo de 2025
ANTECEDENTES

1. A través del Formulario Unico de Tramite, del 28 de octubre de 2024, la sefiora
MARILU SANTANA SANTOS, en adelante la impugnante, solicité ante la Unidad de
Gestion Educativa Local Churcampa, en adelante la Entidad, su licencia con goce de
remuneraciones por incapacidad temporal, por el periodo comprendido del 28
hasta el 30 de octubre de 2024.

2. Mediante la Carta N2 298-2024/GOB.REG.HVCA/DREH/UGEL-CH/D., del 6 de
noviembre de 2024%, la Direccidn de la Entidad comunicé a la impugnante que, su
solicitud de licencia con goce de remuneraciones por incapacidad temporal ha sido
declarado improcedente, en base a los fundamentos expuestos en la citada carta.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

3. Al no encontrarse conforme con la decision de la Entidad, el 7 de noviembre de
2024, la impugnante interpuso recurso de apelacién contra la Carta N2 298-
2024/GOB.REG.HVCA/DREH/UGEL-CH/D., solicitando se declare fundado su
solicitud de licencia con goce de remuneraciones; argumentando principalmente
que, la definicion de certificado médico realizada en la Directiva N2 015-GG-
ESSALUD-2024, no excluye a los certificados médicos particulares, por lo cual, todo
certificado por profesional competente constituye documento suficiente para
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acreditar la enfermedad de un trabajador, y por ende sustentar la inasistencia al
centro de labores.

4, Con Oficio N2 978-2024-GOB.REG.HVC/DREH/UGELCH-D., la Direccion de la Entidad
remitid al Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacion
interpuesto por laimpugnante, asi como los antecedentes que dieron origen al acto
impugnado.

5. Mediante los Oficios N° 037426-2024-SERVIR/TSC y 037427-2024-SERVIR/TSC, la
Secretaria Técnica del Tribunal comunicé a la impugnante y a la Entidad,
respectivamente, que el recurso de apelacion ha sido admitido.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

6. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10232, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 20133, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacidon y progresidon en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relaciéon de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

2 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un 6rgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacidén y progresién en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacién de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podrdn ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinidn favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

3 Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.
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7. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC?, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

8. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil, y el articulo 952 de su
Reglamento General, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM°>, en
adelante el Reglamento General, para aquellos recursos de apelacién interpuestos
a partir del 01 de julio de 2016, conforme al comunicado emitido por la Presidencia
Ejecutiva de SERVIR y publicado en el Diario Oficial “El Peruano”®, en atencién al
acuerdo del Consejo Directivo del 16 de junio de 2016.

9. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo, se hizo de publico conocimiento la ampliacién de
competencias del Tribunal en el dambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del 1 interpuestos a partir del
de julio de 2016 1 de julio de 2019

4 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

> Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelaciéon en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucion de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacién agota la via
administrativa”.

6 El 1 de julio de 2016.
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10. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacion y progresidn en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

11. En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose admitido el recurso de apelacién y valorado los
documentos y actuaciones que obran en el expediente, corresponde en esta etapa
efectuar el andlisis juridico del recurso de apelacion.

Del régimen laboral aplicable

12. De la revision de los documentos que obran en el expediente administrativo, se
aprecia que la impugnante es personal docente que presta sus servicios bajo las
disposiciones de la Ley N2 29944 — Ley de la Reforma Magisterial; por lo que la Sala
considera que son aplicables al presente caso, la referida Ley y su Reglamento,
aprobado mediante Decreto Supremo N2 004 2013-ED, asi como el Reglamento de
Organizacidn y Funciones, el Manual de Organizacidn y Funciones, y cualquier otro
documento de gestién emitido por el Ministerio de Educacién, por el cual se
establezcan funciones, obligaciones, deberes y derechos para el personal de la
Entidad.

Sobre la licencia con goce de haber por motivos de salud en el régimen de la Ley N2
29944

13. El articulo 712 de la Ley N2 299447, prevé como una causa de suspension de la

7 Ley N2 29944 — Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 712.- Licencias
La licencia es el derecho que tiene el profesor para suspender temporalmente el ejercicio de sus
funciones por uno (1) o mas dias.
Las licencias se clasifican en:
a) Con goce de remuneraciones

(...)
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funcién docente, el goce del derecho a la licencia, la misma que puede ser concedida
con o sin goce de remuneraciones. Dentro del primer grupo, se ha reconocido que
la licencia con goce de remuneraciones se puede gozar: “a.l Por incapacidad
temporal”.

En el mismo sentido, el articulo 1802 del Reglamento de la Ley N2 29944, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2013-ED, establece que la licencia “Es el derecho del
profesor para no asistir al centro de trabajo por uno o mds dias. Se formaliza
mediante resolucion administrativa por la Instancia de Gestion Educativa
Descentralizada. Su tramitacion se inicia en su centro laboral y culmina en la
instancia superior correspondiente. Puede ser con goce o sin goce de
remuneraciones”.

En el articulo 1802 del Reglamento de la Ley N2 29944, aprobado por Decreto
Supremo N2 004-2013-ED, se precisa que la licencia “Es el derecho del profesor para
no asistir al centro de trabajo por uno o mds dias. Se formaliza mediante resolucion
administrativa por la Instancia de Gestion Educativa Descentralizada. Su
tramitacion se inicia en su centro laboral y culmina en la instancia superior
correspondiente. Puede ser con goce o sin goce de remuneraciones”. Asimismo, en
el articulo 1812 de dicha norma se precisa las siguientes disposiciones comunes para
ambos tipos de licencia:

“Articulo 181°.- Disposiciones comunes a la licencia con goce o sin goce de
remuneracion

La licencia con goce o sin goce de remuneracion se rige por las disposiciones
comunes siguientes:

a) Se inicia con la peticion de la parte interesada dirigida al Titular de la entidad.
b) La sola presentacion de la solicitud no da derecho al goce de la licencia.

c¢) Para el computo del periodo de licencia, por cada cinco (05) dias consecutivos
o0 no dentro del afio fiscal, acumulard los dias sabados y domingos; igual
procedimiento se sequird cuando involucre dias feriados no laborables.

d) Se otorga de manera temporal, sin exceder el periodo mdximo establecido
para cada uno de los tipos de licencia, previo cumplimiento de los requisitos y
condiciones”.

b) Sin goce de remuneraciones

b.1 Por motivos particulares.

b.2 Por capacitacion no oficializada.

b.3 Por enfermedad grave del padre, conyuge, conviviente reconocido judicialmente o hijos.

b.4 Por desempefio de funciones publicas o cargos de confianza. El tramite de la licenc a se inicia en la
institucién educativa y concluye en las instancias superiores correspondientes”.
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16. Ahora bien, respecto de la licencia por incapacidad temporal, en el articulo 1842 del
Reglamento de la Ley N2 29944, se precisa lo siguiente:

“Articulo 184.- Licencia por incapacidad temporal

La licencia por incapacidad temporal se rige por lo siguiente:

a) Se otorga conforme a las disposiciones de la Ley N2 26790, Ley de
Modernizacion de la Salud y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N®
009-97-SA.

b) Corresponde al empleador el pago de remuneraciones hasta por los primeros
veinte (20) dias, correspondiendo a ESSALUD el pago del subsidio a partir del
vigésimo primer dia hasta un mdximo de once (11) meses y diez (10) dias
consecutivos.

c) Si ESSALUD, a través de la Junta Meédica diagnostica incapacidad
permanente, la Instancia de Gestion Educativa Descentralizada cesard al
profesor por este motivo.

d) Corresponde a la Instancia de Gestion Educativa Descentralizada, abonar la
diferencia remunerativa con el subsidio que otorga ESSALUD hasta completar el
100% de la remuneracion”

17. Por su parte, a través de la Resolucion Viceministerial N2 081-2023-MINEDU, se
aprobd la Norma Técnica denominada “Disposiciones para el procedimiento de las
licencias, permisos y vacaciones de los profesores en el marco de la Ley de Reforma
Magisterial”, la cual tenia como objetivo establecer los procedimientos para el goce
de las licencias, permisos y vacaciones de los profesores nombrados y contratados
de instituciones educativas publicas de educacién basica y técnico-productiva y de
las instancias de gestion educativa descentralizada, en el marco de lo establecido
en la Ley N2 29944, Ley de Reforma Magisterial, y su Reglamento aprobado
mediante Decreto Supremo N2 004-2013-ED, y demas normas aplicables.

18. Sobre el particular, la Norma Técnica establecid una serie de disposiciones comunes
para las licencias con y sin goce de remuneraciones, conforme se detalla a
continuacion:

“5.1 Disposiciones generales

La licencia con goce y sin goce de remuneracion se rige por las siguientes
disposiciones comunes:

5.1.1 El procedimiento de licencias con y sin goce de remuneraciones se inicia
con la solicitud escrita o digital presentada por el(a) profesor(a) ante su jefe
inmediato, de manera presencial o digital, adjuntando los requisitos
establecidos en la presente norma técnica, segun el tipo de licencia solicitada.
5.1.2 La sola presentacion de la solicitud no da derecho al goce de la licencia;
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sin embargo, el jefe inmediato se encuentra obligado a recibirla y remitirla en
un plazo de dos (02) dias habiles al jefe de recursos humanos o a quien haga sus
veces de la DRE/UGEL, segun corresponda, a través de la mesa de partes fisica
o virtual.

(..)”

19. Asimismo, respecto de la licencia por incapacidad temporal el numeral 5.2.1 de Ia
Norma Técnica sefala que es el derecho al descanso fisico remunerado que tiene
el(a) profesor(a) nombrado(a) y contratado(a) que acredite una incapacidad
temporal, para dicho efecto debe de cumplir con los requisitos que se detallan a
continuacion:

“5.2.2 Requisitos:

a) Solicitud presentada ante su jefe inmediato en un plazo mdximo de dos (2)
dias hdbiles contados desde la contingencia, excepcionalmente para el caso del
profesor(a) que labore en IIEE ubicadas en zona rural | o VRAEM, puede
presentarse en un plazo de cinco (5) dias hdbiles.

b) CITT, el cual sustenta desde el primer dia de licencia; o,

c) CM, sélo por los primeros veinte (20) dias en el afio, para lo cual se debe
adjuntar: la receta médica, el recibo de pago por honorarios profesionales o
recibo de pago de la atencion médica recibida; y, el recibo de compras de la
medicina adquirida”.

20. Cabe seiialar que, el numeral 9.3 de la Norma Técnica precisa que “Los plazos
establecidos para el procedimiento de licencias, permisos y vacaciones son de
observancia obligatoria, su incumplimiento acarrea responsabilidad funcional de los
servidores o funcionarios que tengan a cargo la realizacion del tramite
correspondiente.”

Sobre el deber de motivacién de los actos administrativos

21. La debida motivacién, en proporcién al contenido y conforme al ordenamiento
juridico, constituye un requisito de validez del acto administrativo® que se sustenta
en la necesidad de permitir apreciar su grado de legitimidad y limitar la

8Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos:
(...)
4. Motivacion.- El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcién al contenido y
conforme al ordenamiento juridico”.
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arbitrariedad en la actuacién publica®; por lo que no son admisibles como tal la
exposiciéon de formulas generales o vacias de fundamentacion para el caso
concreto, tal como se desprende del numeral 4 del articulo 32 y del numeral 6.3 del
articulo 62 del TUO de la Ley N2 27444, Ley de Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, en adelante TUO de la
Ley N2 27444,

22. Elincumplimiento del deber de motivacion del acto administrativo comprende dos
supuestos esenciales: la carencia absoluta de motivacion y la existencia de una
motivacion insuficiente o parcial. En el segundo caso, por tratarse de un vicio no
trascendente, prevalece la conservacién del acto a la que hace referencia el articulo
142 del TUO de la Ley N2 274441° En el primero, al no encontrarse dentro del
supuesto de conservacién antes indicado, el efecto es la nulidad de pleno derecho
del acto administrativo, de conformidad con lo dispuesto por el numeral 2 del
articulo 102 del referido TUO de la Ley N2 27444,

23. Al respecto, el Tribunal Constitucional ha precisado que “El derecho a la debida
motivacion de las resoluciones importa que los jueces, al resolver las causas,
expresen las razones o justificaciones objetivas que los llevan a tomar una
determinada decision. Esas razones, por lo demds, pueden y deben provenir no sélo

Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 62.- Motivacidn del acto administrativo
(...)
6.3 No son admisibles como motivacién, la exposicion de formulas generales o vacias de
fundamentacién para el caso concreto o aquellas formulas que por su oscuridad, vaguedad,
contradiccion o insuficiencia no resulten especificamente esclarecedoras para la motivacién del acto”.
1oTexto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 142.- Conservacion del acto
14.1 Cuando el vicio del acto administrativo por el incumplimiento a sus elementos de validez, no sea
trascendente, prevalece la conservacion del acto, procediéndose a su enmienda por la propia autoridad
emisora.
14.2 Son actos administrativos afectados por vicios no trascendentes, los siguientes:
14.2.1 El acto cuyo contenido sea impreciso o incongruente con las cuestiones surgidas en la motivacion.
14.2.2 El acto emitido con una motivacion insuficiente o parcial”.
lTexto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
(...)
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14”.
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del ordenamiento juridico vigente y aplicable al caso, sino de los propios hechos
debidamente acreditados en el tramite del proceso”*?.

En funcidn a ello, la motivacion de resoluciones permite “evidenciar que el fallo es
una decision razonada en términos de Derecho y no un simple y arbitrario acto de
voluntad de quien estd llamado a juzgar, en ejercicio de un rechazable -en nuestra
opinién- absolutismo judicial”*3.

Siguiendo esa linea argumentativa, el Tribunal Constitucional ha expuesto también
que “El derecho a la debida motivacion de las resoluciones judiciales es una garantia
del justiciable frente a la arbitrariedad judicial y garantiza que las resoluciones no
se encuentren justificadas en el mero capricho de los magistrados, sino en datos
objetivos que proporciona el ordenamiento juridico o los que se derivan del caso”*.

De igual manera, el maximo intérprete de la constitucién establecié que “no todo ni
cualquier error en el que eventualmente incurra una resolucion judicial constituye
automdticamente la violacion del contenido constitucionalmente protegido del
derecho a la motivacidn de las resoluciones judiciales”*. De tal manera, precisé que
el contenido constitucionalmente garantizado del derecho a la motivacién de
resoluciones, se encuentra delimitado por los siguientes supuestos?®:

a) Inexistencia de motivacién o motivacion aparente;

b) Falta de motivacion interna del razonamiento;

c) Deficiencias en la motivacién externa; justificacion de las premisas;
d) La motivacién insuficiente;

e) La motivacién sustancialmente incongruente; vy,

f) Motivaciones cualificadas.

En virtud de la calificacion antes descrita, el Tribunal Constitucional, sobre la
inexistencia de motivacién o motivacion aparente, establecié lo siguiente:

“a) Inexistencia de motivacion o motivacion aparente. Estd fuera de toda duda
que se viola el derecho a una decision debidamente motivada cuando la
motivacion es inexistente o cuando la misma es solo aparente, en el sentido de
que no da cuenta de las razones minimas que sustentan la decision o de que no

2Fyndamento 22 de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Exp. N2 01480-2006-AA/TC.

13 MILLIONE, Cirio. El derecho a obtener una resolucién de fondo en la jurisprudencia del Tribunal Europeo
de Derechos Humanos y del Tribunal Constitucional Espafol, Universidad de Cérdova, p. 16.

14 Fundamento 7 de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Exp. N2 00728-2008-PHC/TC.

5 Ibidem.

16 Ibidem.
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responde a las alegaciones de las partes del proceso, o porque solo intenta dar
un cumplimiento formal al mandato, ampardndose en frases sin ningun
sustento fdctico o juridico”’.

Sobre la evaluacion del recurso de apelacién

28.

29.

30.

31.

De los antecedentes de la presente resolucion, se advierte que la impugnante
solicité ante la Entidad su licencia con goce de remuneraciones por incapacidad
temporal, por el periodo comprendido del 28 hasta el 30 de octubre de 2024.

Sin embargo, la Entidad, a través de la Carta N2 298-
2024/GOB.REG.HVCA/DREH/UGEL-CH/D., le comunicé que su solicitud de licencia
con goce de remuneraciones por incapacidad temporal ha sido declarada
improcedente, en base a los fundamentos expuestos en la citada carta.

Es asi como, con su recurso de apelacion pretende que se declare fundado la
solicitud antes mencionada; argumentando principalmente que, la definicién de
certificado médico realizada en la Directiva N2 015-GG-ESSALUD-2024, no excluye a
los certificados médicos particulares, por lo cual, todo certificado por profesional
competente constituye documento suficiente para acreditar la enfermedad de un
trabajador, y por ende sustentar la inasistencia al centro de labores.

De una lectura a la Carta N2 298-2024/GOB.REG.HVCA/DREH/UGEL-CH/D., se
aprecia que los argumentos en que la Entidad ha sustentado su decisién, son los
siguientes:

“1..)

Ademds, es preciso sefialar que segun Plan de viaje de Estudios de la I.EP. N°
30981 “San Luis Gonzaga” de Churcampa, se evidencia que dofia Marilu
Santana Santos forma como madre de familia acompafiante al Viaje de Estudios
realizado a la Regidn Ica (Ica, Paracas y Chincha), por el 6to. Grado, seccion “B”,
durante los dias 27, 28, 29 y 30/10/2024, tal como se puede visualizar en el
video y fotografia que evidencian su participacion.

(...)

En este contexto, con respecto a la solicitud presentada por la administrada
dofia Marilu Santana Santos, se le hace la devolucion de dicho petitorio por
observarse que estd incurriendo en la supuesta falta a la verdad; por lo expuesto
y al amparo de las normas legales vigentes, se notifica a Ud. la

17 Literal a) del fundamento 7 de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Exp. N2 00728-
2008-PHC/TC.
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IMPROCEDENCIA de su solicitud de licencia con goce de remuneraciones por
incapacidad temporal.”

En este orden de ideas, es necesario considerar que la exigencia de motivacién de
las resoluciones administrativas ha sido materia de pronunciamiento expreso del
Tribunal Constitucional, que ha precisado su finalidad esencial del siguiente modo:

“La motivacion supone la exteriorizacion obligatoria de las razones que sirven
de sustento a una resolucion de la Administracion, siendo un mecanismo que
permite apreciar su grado de legitimidad y limitar la arbitrariedad de su
actuacion”*®

Con relacién a ello, el Tribunal Constitucional precisa que, aunque la motivacién del
acto administrativo “puede generarse previamente a la decision -mediante los
informes o dictdmenes correspondientes- o concurrente con la resolucion, esto es,
puede elaborarse simultdneamente con la decision”, debera quedar de todos modos
consignada en la resolucién a través de la “incorporacion expresa”, de las razones
de la entidad que aplica la sancién o de la “aceptacion integra y exclusiva” de
dictdmenes o informes previos emitidos por sus instancias consultivas®®.

Sobre ello, esta Sala considera indicar que, si bien la motivacién del acto
administrativo puede generarse previamente a la decisién, a través de informes o
dictamenes, estos deberan quedar de todos modos consignados en el acto
administrativo, a través de su incorporacion expresa, de modo extenso o escueto,
como también, a través de la aceptacion integra y exclusiva de lo establecido en los
dictamenes o informes previos emitidos por sus instancias consultivas, en cuyo caso
los hard suyos con mencidn expresa en el texto de la resolucién, identificandolos
adecuadamente por numero, fecha y érgano emisor.

Asi pues, del contenido de la Carta N2 298-2024/GOB.REG.HVCA/DREH/UGEL-
CH/D., se advierte que la Entidad se ha limitado hacer una descripcién de hechos e
invocacién de normas, sin explicar las razones congruentes del porque corresponde
declarar la improcedencia de la solicitud de licencia con goce de remuneraciones
por incapacidad temporal que presentd la impugnante.

En efecto, la Entidad en atencidn a la solicitud de la impugnante, no ha realizado
una adecuada evaluacién de los documentos que esta adjunto a su solicitud, para
asi en base a ello, verificar si la impugnante ha observado el marco normativo que
regula la licencia con goce de remuneraciones por incapacidad temporal; en la

18 Fundamento 9 de la sentencia recaida en el Expediente N2 4289-2004-AA/TC.
Todas las referencias al Fundamento 10 de la Sentencia recaida en el Expediente N2 4289-2004-AA/TC.
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medida que, para dicho tipo de solicitud existe previsto un procedimiento que debe
ser cumplido, en el cual no sélo implica el respeto de los plazos previstos, sino
también, la documentacion que debe ser presentada a la solicitud.

Es asi como, la invocacién de normas y descripcion de hechos no puede ser
considerado como una sustitucion del deber de motivacién; en la medida que, para
garantizar el deber de motivacion, la Entidad debe exponer de manera clara y
ordenada lo argumentos facticos que sustente su decisidn, explicando el
razonamiento del porque se debe rechazar la solicitud de la impugnante, en base a
los fundamentos y pretensién que expone, por lo cual, deber haber una congruencia
entre lo solicitado por la impugnante y los argumentos que utiliza la Entidad para
rechazar dicha solicitud.

En el presente caso, de lo manifestado por la Entidad en la Carta N2 298-
2024/GOB.REG.HVCA/DREH/UGEL-CH/D., se desprende que, no ha realizado una
evaluacién integra de la solicitud de licencia con goce de remuneraciones por
incapacidad temporal de la impugnante, toda vez que, no ha hecho referencia
alguna a la valoracion de la documentacién que ésta adjunto a su solicitud. Por lo
contrario, la Entidad sustenta su decision en la imputacion de una presunta
comision de falta disciplinaria, pues, alude a la impugnante la conducta de haber
presentado documentacién y solicitar pretensiones que son contrarios a la verdad.

Sin embargo, la Entidad no ha tenido en consideracion que, la pretension de la
impugnante se limita a la evaluacion de su solicitud de licencia con goce de
remuneraciones por incapacidad temporal, para lo cual debié haber realizado una
valoracion probatoria de la documentacion que presentd, en base al marco
normativo previsto para la tramitacion de dicha solicitud.

Por lo contrario, lo que hace la Entidad es rechazar la solicitud en mencién
imputandole la presunta comisién de una falta disciplinaria, por infracciones en su
deber como docente. Sin embargo, para ello se encuentra previsto en su marco
normativo un procedimiento a seguir, en el cual se debe observar las garantias y
derechos que reconoce el debido procedimiento administrativo, que no guarda
congruencia con la pretensién solicitada por la impugnante en el presente
procedimiento administrativo, concluyendo asi que, la Entidad para rechazar la
solicitud de la impugnante se ha valido de argumentos que no guardan una
conexidn légica con el marco normativo que regula la tramitacion de la citada
solicitud.

En efecto, con el fin de eliminar cualquier atisbo de arbitrariedad, la Entidad se
encuentra en la obligacion de explicar las razones suficientes que justifiquen su
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decisidn, siendo que, en el presente caso, en el acto impugnado la Entidad debid
explicar porque a su entender correspondia denegar la solicitud de licencia con goce
de remuneraciones por incapacidad temporal de la impugnante, en base
argumentos que respondan a la valoracién de la documentacién que presenté a su
solicitud y el marco normativo que lo regula, mas no, valiéndose de argumentos que
corresponden a la evaluacién en un procedimiento administrativo disciplinario que,
no guarda ningun tipo de relacién con la pretensién solicitada por laimpugnante en
el presente procedimiento administrativo.

Es por ello que, lo manifestado por la Entidad en el acto impugnado produciria
vaciar de contenido al deber de motivacion de todo acto administrativo, en tanto,
todo acto administrativo debe contener una decision justificada en base a los
argumentos facticos y juridicos expuestos en base a la operacién del silogismo
juridica. En base a la cual, nos permitird entender razonable y de manera objetiva
los argumentos que sustentan la decisién administrativa, lo cual en el presente caso
no ha sido realizado por la Entidad.

En consecuencia, corresponde que se declare la nulidad de la Carta N2 298-
2024/GOB.REG.HVCA/DREH/UGEL-CH/D., pues, la decision de la Entidad ha
incurrido en una motivacién aparente, inobservando asi el deber de motivacién de
todo administrativo a lo cual la Entidad se encuentra sometida a dar cumplimiento,
con el fin de eliminar todo atisbo de arbitrariedad en las decisiones que involucren
los intereses y/o derechos de los administrados, como es en el presente caso.

Por tanto, se concluye que la Entidad no ha cumplido con su obligacion de garantizar
el debido procedimiento, por lo que se encuentra afectada por la causal de nulidad
prevista en el numeral 2 del articulo 102 del TUO de la Ley N2 27444, al contravenir
lo previsto en el inciso 4 del articulo 32 y el inciso 6.1 del articulo 62 de la citada
norma.

Finalmente, esta Sala estima que, habiéndose constatado la vulneracién del debido
procedimiento administrativo respecto a la inobservancia del deber de motivacién,
deviene en innecesario pronunciarse sobre los demas argumentos esgrimidos por
la impugnante en el recurso de apelacién sometido a conocimiento del Tribunal.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:
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ziguiente direccidn wab: ﬁ:tp—s:-‘.-'abp.5er.fir.got:.pe-".'eriﬁcac:iom‘ ingresanda el cadigo de werificacién gue aparece en la parte superior izquierda de este documante.
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PRIMERO.- Declarar la NULIDAD de la Carta N2 298-2024/GOB.REG.HVCA/DREH/UGEL-
CH/D., del 6 de noviembre de 2024, emitida por la Direccién de la UNIDAD DE GESTION
EDUCATIVA LOCAL CHURCAMPA; por haberse inobservado el deber de motivaciéon del
acto administrativo.

SEGUNDO.- Retrotraer el procedimiento al momento previo a la emisién de la Carta N2
298-2024/GOB.REG.HVCA/DREH/UGEL-CH/D., debiendo la UNIDAD DE GESTION
EDUCATIVA LOCAL CHURCAMPA tener en consideracion al momento de resolver, los
criterios sefialados en la presente resolucion.

TERCERO.- Notificar la presente resolucion a la sefiora MARILU SANTANA SANTOS y a la
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CHURCAMPA para su cumplimiento y fines
pertinentes.

CUARTO.- Devolver el expediente a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL
CHURCAMPA, debiendo la entidad considerar lo sefialado en el articulo 112 del TUO de
la Ley N2 27444,

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucidn en el Portal Institucional
(https://www.gob.pe/institucion/servir/colecciones/1800-tribunal-del-servicio-civil-
sala-2).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ROSA MARIA VIRGINIA CARRILLO SALAZAR
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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