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FICHA TECNICA

SISTEMA DE SEGUIMIENTO A LA PROVISION DE SERVICIOS DEL GOBIERNO 2025

El afio 2024 se implementd el “Sistema de Seguimiento a la Provisidn de Servicios del Gobierno”, a través
de conjunto de operativos implementados para el seguimiento y monitoreo de servicios publicos provistos
por las entidades publicas, declaradas como criticas por el MEF, en el marco de “Mejor Gasto” en el Peru.

En el afio 2025 se continuara realizando el seguimiento mediante encuestas presenciales sobre la calidad
del servicio a usuarios y monitoreo de puntos de entrega de servicios; asi como, aplicacidon de encuestas
telefénicas, lo que permitird contar con informacién estadistica actualizada, oportuna y de calidad para
generar alertas periddicas a fin de mejorar el gasto publico en el Perd, al identificar areas de mejora,
optimizar la asignacion de recursos y mejorar la eficiencia de los procesos.

SERVICIOS O PROGRAMAS PUBLICOS A SER EVALUADOS

Para implementar el Sistema de Seguimiento a la Provisién de Servicio del Gobierno, a través de la Encuesta
de Seguimiento a la Calidad del Gasto Publico 2025, se efectuara un conjunto de encuestas a usuarios y/o
beneficiarios de servicios publicos priorizados por el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) para su
evaluacidn y monitoreo, siendo estas los siguientes:

1. Encuesta Distrital de Satisfaccion del Servicio de Seguridad Ciudadana Municipal.

2. Encuesta Nacional de Salud sobre Equipamiento e Insumos para Anemia — establecimientos nivel I.

3. Encuesta Nacional de Salud sobre Presencia de Personal y Satisfaccidn — establecimientos nivel I, II, Il y
especializados.

4. Encuesta sobre Disponibilidad de Personal Asistencial, Infraestructura y Satisfaccién de Usuarios de

Centros de Salud Mental Comunitarios (CSMC),

Encuesta sobre Disponibilidad de Personal Asistencial e Infraestructura en Hogares Protegidos (HP).

Encuesta del Programa de Visitas Domiciliarias a Madres de Nifio hasta los 12 meses o Gestantes.

Encuesta del Programa de Transferencia a la Primera Infancia en Zonas Urbanas — TPI.

Encuesta Nacional de Implementacion del Servicio de Cuidado Diurno.
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OBJETIVOS

3.1 GENERAL

Obtener informacidn frecuente, confiable y oportuna sobre indicadores estratégicos en la entrega de
servicios publicos y calidad de servicio a usuarios, que permitan mejorar la experiencia que brindan las
instituciones publicas a sus usuarios y por consiguiente optimizar el gasto publico en el Peru.

3.2 ESPECIFICOS

a. Contar conindicadores precisos y mediciones periddicas para la mejora de la calidad de los servicios
publicos.

b. Medir la satisfaccién del usuario para aumentar la eficiencia en la provisién de servicios de las
instituciones publicas, fortalecer la confianza del usuario y la imagen institucional.

c. Mejorar el gasto publico con la informacidn que se recoja durante la implementacién del sistema
de medicién longitudinal de los servicios o programas evaluados.

d. Tomar decisiones con los resultados obtenidos, que oriente a las autoridades a la toma de mejores
decisiones relacionadas a la mejora del gasto publico, eficiencia y calidad del servicio brindado.




4. CARACTERISTICAS DE LOS PROGRAMAS Y SERVICIOS A EVALUAR SEGUN SECTOR DE GOBIERNO

Los programas y servicios a evaluar segun sector de gobierno, punto de recojo de informacidn,
modalidad del recojo de informacion y frecuencia de la aplicacion para el seguimiento se muestra en el
cuadro siguiente:

CUADRON°01
SERVICIOS/PROGRAMAS A EVALUAR, SEGUN SECTOR DE GOBIERNO

Punto de Método de

Sector Servicio recojo de recojode  Frecuencia Tipo de monitoreo
informaciéon  informacién

Encuesta de calidad

. Seguridad Ciudadana en 47 - Encuesta . -
Gobierno Local o . Vivienda . Bimensual de servicios a
distritos seleccionados presencial USuarios
: L Encuesta :
Anemia: Insumos y equipamiento EESS presencial Trimestral | Monitoreo en puntos
de entrega del
servicio

Hogares Protegidos

Salud
! EESS Encuesta | el
Centros de Salud Mental presencial
Comunitarios
Presencia de  personal vy Encuesta . EliEsE d.e. cellfd
. L EESS . Trimestral de servicios a
Satisfaccion presencial .
usuarios
Visitas domiciliarias Hogares Encqegta Bianual
telefonica
MIDIS - Programa | Programa Juntos - Transferencia a Encuesta .
: . Hogares . Anual Linea de base
Juntos la Primera Infancia - TPI presencial
o - Monitoreo en puntos
Educacion - MIDIS Implementgmon del Servicio de Locale.s’de Encues?a Anual de entrega del
Cuidado Diurno. atencion presencial servicio

5. CARACTERISTICA TECNICAS
5.1 COBERTURA GEOGRAFICA Y TEMPORAL
La operacion de campo de la Encuesta de Seguimiento a la Calidad del Gasto Publico 2025, se ejecutard

entre los meses de marzo a diciembre del 2025, seglin programa o servicio a evaluar, segun detalle
siguiente por servicio o programa a evaluar.




SERVICIO/PROGRAMA

A EVALUAR GEOGRAFICA TEMPORAL
Comprende 70032 Viviendas, en 47 distritos | Marzo - abril, junio - julio y
1. SEGURIDAD . o p ! .
CIUDADANA sglecmonados por el Ministerio de Economia y | octubre - noviembre del afio
Finanzas (MEF) 2025.
Marzo a diciembre del afio
2. SALUD 2025
Comprende 8 352 establecimientos de salud nivel | Primer recojo: marzo a
I, a nivel nacional en los 24 departamentos y la | mayo del afio 2025.
> Anemia Provincia Constitucional del Callao. Por etapa de | Segundo recojo: junio a

trabajo.
Primer recojo: 3000 establecimientos de salud.
Segundo recojo: 5 352 establecimientos de salud.

agosto del afio 2025.
Tercer recojo: octubre a
diciembre del afio 2025.

» Presencia de
personal y
satisfaccion de
usuarios.

Comprende 1 038 establecimientos de salud en los
diferentes niveles de atencién y 18 927 usuarios de
consulta externa. Se ejecutara a nivel nacional en
los 24 departamentos y la Provincia Constitucional
del Callao. Por etapa de trabajo.

QO

Marzo a mayo y octubre
diciembre 2025.

» Centros de salud

Comprende 275 establecimientos y 4 360 usuarios

Segundo recojo: 76 169 usuarios en 455 distritos.

mental . . Marzo - abril del afio 2025.
Y de consulta externa, a nivel nacional.

comunitarios
) Hogargs Comprende 94 Hogares Protegidos a nivel Marzo — abril del afio 2025.

protegidos nacional.

- Primer recojo: Compre 38 785 usuarios, en 227 Primer recojo: marzo a junio
» Visitas - : : . 2025
o distritos seleccionados a nivel nacional. .
domiciliarias Segundo recojo: agosto a

noviembre del afio 2025.

4, TRANSFERENCIA A
LA PRIMERA
INFANCIA-TPI

Comprende 9 000 viviendas, en 209 distritos a nivel
nacional.

Agosto a diciembre del afio
2025

5. Implementacion del
Servicio de Cuidado
Diurno

EDUCUNA: Comprende 240 Instituciones
Educativas de Educacion Basica Regular ubicados
en los 126 distritos a nivel nacional, en los 24
Departamentos y la Provincia Constitucional del
Callao.

CUNA MAS: Comprende 945 locales ubicados en
los 126 distritos a nivel nacional, en los 24
Departamentos y la Provincia Constitucional del
Callao.

Agosto a noviembre del afio
2025.

5.2 COBERTURA TEMATICA

La cobertura tematica de los programas a evaluar es:

A. ENCUESTA DISTRITAL DE SATISFACCION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA

MUNICIPAL

e Capitulo 100: Caracteristicas de los residentes habituales del hogar.
Numero de orden

- ldentificacidn de los miembros del hogar

Relacidn de parentesco con el jefe de hogar
Residencia habitual




- Ausencia del hogar por 6 meses o mas

- Presencia ininterrumpidamente en el hogar 6 meses o mas.
- Sexo

- Edad

- Nacionalidad

- Nivel de estudios aprobado

- N°de celular

- Dia, mesy afo de nacimiento

- Determinacion de informante: satisfaccion, victimizacion

- Informante seleccionado brindard informacion.

e Capitulo 200: Satisfaccion de la Seguridad Ciudadana municipal y Victimizacién.

Maédulo A: Satisfaccién

- Nivel de satisfaccion y percepcion de la calidad del servicio de Seguridad Ciudadana
Municipal de su distrito de residencia.

- Percepcion de inseguridad en los proximos doce meses y distrito.

- Percepcidén de inseguridad caminando solo en su zona/barrio durante la noche.

- Percepcidén de inseguridad caminando solo en su zona/barrio durante el dia.

- Percepcion del impacto de la existencia de cdmaras de vigilancia instaladas por su
municipio en su zona o barrio.

- Evaluacion de la calidad de iluminacién publica durante la noche en su distrito de
residencia.

- Conocimiento sobre los canales para reportar delitos o situaciones de inseguridad
ciudadana, mediante informacidn proporcionada por su Municipalidad.

- Nivel de satisfaccién del servicio que brinda serenazgo de su zona o barrio.

- Nivel de satisfaccion de la presencia de un efectivo del serenazgo en las calles de su zona
o barrio.

- Nivel de satisfaccion por el tiempo de respuesta del personal de serenazgo de su distrito,
ante hechos delictivos o de inseguridad.

- Percepcidn si en su zona o barrio existe vigilancia de la Policia Nacional del Pert (PNP).

- Calificacién de la vigilancia de la Policia Nacional del Pert (PNP).

Médulo B: Victimizacion

- Victimizacion por robo e intento de robo de dinero, cartera y /o celular, en los Gltimos
12 meses.

- Dia, mesy afo de la ocurrencia del delito

- Lugar de ocurrencia del delito (Distrito, provincia y departamento donde ocurrio el
delito).

- Victimizaciéon por robo e intento de robo de vivienda, en los ultimos 2 meses.

- Mesy afo de la ocurrencia del delito

- Lugar de ocurrencia del delito (Distrito, provincia y departamento) Denuncia del hecho
delictivo y lugar de la denuncia.

B. ENCUESTA NACIONAL DE SALUD SOBRE EQUIPAMIENTO E INSUMOS PARA ANEMIA -
ESTABLECIMIENTOS NIVEL I.

e Moddulo 01.
- Equipos para el tamizaje de anemia en menores de 12 meses y gestantes.
- Insumos para el tamizaje de anemia.
- Suplementos de hierro.

C. ENCUESTA NACIONAL DE SALUD SOBRE PRESENCIA DE PERSONAL Y SATISFACCION -
ESTABLECIMIENTOS NIVEL I, I, Il Y ESPECIALIZADOS.

e Maddulo 03: Personal del establecimiento de salud
- Personal Médico.
- Personal Enfermero.




- Personal Técnico de Enfermeria.
- Personal Laboratorista.
- Existencia y atencidn de consultorios externos.

e Moddulo 04: Nivel de satisfaccidn y calificacion de habilidades blandas
- Seleccién del Usuario.
- Satisfaccién General con el servicio del establecimiento de salud
- Satisfaccion de habilidades blandas del personal.
- Satisfaccidn con la infraestructura del establecimiento de salud.
- Satisfaccion en cuanto al tiempo de atencidn.

e Maddulo 05: Caracterizacion del entrevistado
- Departamento, provincia y distrito donde vive.
- Nacionalidad
- Etnicidad
- Discapacidad
- Educacién
- Documento Nacional de Identidad (DNI)

D. ENCUESTA SOBRE DISPONIBILIDAD DE PERSONAL ASISTENCIAL, INFRAESTRUCTURA Y
SATISFACCION DE USUARIOS DE CENTROS DE SALUD MENTAL COMUNITARIOS (CSMC)

e CAPITULO 100: Recursos Humanos e Infraestructura del Establecimiento
- Personal Asistencial
- Infraestructura

o CAPITULO 200: Nivel de Satisfaccion y Calificacién de Habilidades Blandas
- Seleccién del Informante
- Satisfaccién General con el Servicio del CSMC
- Satisfaccién de Habilidades Blandas del Personal
- Problemas con la Atencién en el Establecimiento

o CAPITULO 300: Caracterizacién del Entrevistado
- Departamento, provincia y distrito donde vive.
- Nacionalidad
- Etnicidad
- Discapacidad
- Educacién
- Documento Nacional de Identidad (DNI)

E. ENCUESTA SOBRE DISPONIBILIDAD DE PERSONAL ASISTENCIAL E INFRAESTRUCTURA EN
HOGARES PROTEGIDOS (HP).

e CAPITULO 100: Personal y Condiciones de los Ambientes
- Personal
- Infraestructura

F. ENCUESTA DEL PROGRAMA DE VISITAS DOMICILIARIAS A MADRES DE NINO HASTA 12 MESES
O GESTANTES.

o CAPITULO 100: Visitas Domiciliarias
- Informacién del nifio de 0 a 12 meses
- Madre/cuidador de menor de 12 meses y gestantes
- Satisfaccion con la informacidn brindada
- Conocimiento sobre temas tratados




e CAPITULO 200: Atencién de Salud y Suplemento de Hierro del Nifio (Para nifios de 0 a 12
meses)

Solo para nifios de 6 a 8 meses

Solo para nifios de 12 meses

Para nifios de 0 a 12 meses

Consumo de suplementos de hierro

Motivo de rechazo de consumo del suplemento de hierro

e CAPITULO 300: Gestantes

Consumo de suplementos de hierro

Efecto adverso mas comun con el consumo de suplemento de hierro
Conocimiento sobre temas tratados

Satisfaccidn con la informacién brindada

Otros temas a tratar en la charla con el actor social

o CAPITULO 400: CARACTERIZACION DEL ENTREVISTADO

Edad en afios cumplidos

Sexo

Documento Nacional de Identidad (DNI)
Nacionalidad

Lengua materna

Etnicidad

Educacion

G. ENCUESTA DE IMPLEMENTACION DEL SERVICIO DE CUIDADO DIURNO

o CAPITULO 100: Procesos de los servicios de cuidado diurno y situacion de la
infraestructura del local

Caracteristicas del local.

Componente alimentario.

Percepcién sobre material e infraestructura.
Procesos y actividades del servicio.
Informacién general.

Percepcidn y satisfaccion.

e CAPITULO 200: Caracteristicas de la vivienda y del hogar

Tipo de vivienda

El material predominante en las paredes exteriores es:

El material predominante en los pisos es:

El material predominante en los techos es:

Numero de habitaciones que tiene la vivienda sin contar el baiio, la cocina, los pasadizos,
ni el garaje.

Tenencia de la vivienda

Procedencia del agua que utilizan en el hogar

Conexion del baio o servicio higiénico que tiene el hogar

Tipo de alumbrado que tiene el hogar

La energia o combustible que utiliza el hogar para cocinar los alimentos

o CAPITULO 300: Caracteristicas de los miembros del hogar

Identificacion de los miembros del hogar
Relacidn de parentesco

Residencia habitual

Sexo

Edad

Fecha de nacimiento

Estado civil




- Actualmente se encuentra gestando

- Nivel de estudios

- Se encuentra inscrito en un centro de cuidado diurno (EduCuna/CunaMas)
- Tiempo lleva asistiendo al centro de cuidado diurno

- Traslado al nifio al centro de cuidado diurno

e CAPITULO 400: Empleo e ingresos

- Actividad realizada para obtener ingresos la semana anterior

- Actividad realizada para obtener ingresos hace un afio

- Horas que trabajé en su ocupacién principal

- Ingreso minimo por el cual aceptaria una oferta de trabajo

- Ocupacidn principal si desarrolla desde su vivienda

- Medio de transporte utilizado para trasladarse desde local/IE de cuidado diurno al centro de
labores de su ocupacidn principal

- Tiempo de demora desde local/IE de cuidado diurno al centro de labores de su ocupacién
principal

- Gasto realizado para traslado del nifio al local/IE de cuidado diurno

- Ingresos recibidos en el mes anterior

- Ingresos recibidos en los ultimos 6 meses

e CAPITULO 500: Percepcion del hogar y del nivel de vida
- Percepcion del hogar
- Nivel de vida
- Vulnerabilidad y situaciones adversas

o CAPITULO 600: Satisfaccion del hogar con respecto a la provision del servicio

- Satisfaccion, por el servicio de cuidado diurno, cuenta con mds tiempo para dedicarse a
actividades econdmicas.

- Satisfaccion respecto al trato que brinda los docentes/cuidadoras a su nifio.

- Satisfaccion respecto a los docentes/cuidadoras si estan preparadas para el cuidado de su
nifo.

- Satisfaccidn sobre la seguridad del nifio dentro del local/IE.

- Conflicto con las docentes/cuidadoras de su nifio.

- Satisfaccidn sobre la labor que realiza la directora/madre guia.

- Conflicto con la directora/madre guia.

- Satisfaccién al cumplimiento de los horarios por parte del personal del local/IE.

- Satisfaccion sobre la frecuencia y calidad de alimentacién entregada a su nifio.

- Satisfaccidon con el servicio de cuidado diurno, con respecto a aprendizaje y desarrollo
cognitivo.

- Percepcidén sobre infraestructura del local/IE.

- Razdn por la cual inscribid a su nifio al servicio de cuidado diurno.

- Frecuencia de sesiones de consejeria que se realizan con los padres.

- Cumplimiento con las recomendaciones que brindan los docentes/madres cuidadoras.

H. ENCUESTA DEL PROGRAMA DE TRANSFERENCIA A LA PRIMERA INFANCIA EN ZONAS
URBANAS (TPI)

e CAPITULO 100: CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA Y DEL HOGAR
- Tipo de vivienda
- El material predominante en las paredes exteriores es:
- El material predominante en los pisos es:
- El material predominante en los techos es:
- Numero de habitaciones que tiene la vivienda sin contar el bafio, la cocina, los pasadizos,
ni el garaje.
- Tenencia de la vivienda
- Procedencia del agua que utilizan en el hogar
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- Conexién del bafio o servicio higiénico que tiene el hogar

- Tipo de alumbrado que tiene el hogar

- Laenergia o combustible que utiliza el hogar para cocinar los alimentos
- Equipos con que cuenta el hogar.

- Servicios con que cuenta el hogar.

- Estado del equipo el hogar.

- Estado del servicio que cuenta el hogar.

CAPITULO 200: CARACTERISTICAS DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR

- ldentificacidn de los miembros del hogar.

- Relacién de parentesco con el jefe del hogar.

- Residencia habitual.

- Sexo.

- Edad.

- Fecha de nacimiento.

- Actualmente se encuentra gestando.

- Gestacién y nimero de semanas.

- ldioma o lengua materna.

- Nivel de estudios.

- Asistencia a algun centro o programa de educacién bdsica o superior.
- Falté a algun centro o programa de educacién bdsica o superior.

- Razdn por la que falté al centro o programa de educacion basica o superior
- N°de DNI.

- Determinacion de informante.

CAPITULO 400: ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO DE LOS MEDIOS DE VIDA
- Estrategias de afrontamiento de los medios de vida

CAPITULO 500: ROL DE PROGRAMAS SOCIALES ALIMENTARIOS
- Consumo de alimentos de los programas alimentarios

CAPITULO 600: ULTIMO EMBARAZO, LACTANCIA, CUIDADO, Y SALUD DEL NINO

- Ultimo embarazo

- Lactancia materna exclusiva

- Cuidado del nifio.

- Gastos especificos del bebé

- Controles del nifio menor de 2 afios beneficiario.

= SALUD DEL NINO, PRACTICAS SALUDABLES Y CONSEJERIA
- Antecedentes

- Infecciones respiratorias agudas (IRA) y enfermedades diarreicas agudas (EDA)

- Practicas saludables y consejeria

= DESARROLLO COGNITIVO DEL NINO
- Comunicacién efectiva.
- Capacidad motora gruesa.
- Capacidad motora fina.

CAPITULO 700: EMPLEO E INGRESOS
- Moddulo de empleo

CAPITULO 800: PERCEPCION DEL HOGAR Y DEL NIVEL DE VIDA
- Situacién econdmica

- Nivel devida

- Estimacion del monto minimo mensual

- Estabilidad de los ingresos del hogar
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- Condicién econémica medida en escala

- Percepcion sobre decisiones de gastar el subsidio del programa (hombre o mujer).
- Percepcion de cdmo se siente emocionalmente.

- Percepcion de su papel en el rol de ser profesional con trabajo.

- Percepcion de su papel en el rol de ser una pareja o esposa.

- Percepcion de su papel en el rol de ser parte de su comunidad.

- Percepcion de su papel en el rol de ser parte de un grupo cercano de amigos.

- Percepcion de su papel en el rol de ser madre.

5.3 METODO DE ENTREVISTA

- El método a emplear serd mediante la entrevista directa,
a través del didlogo entre el encuestador y el informante
gue correspondan, segun servicio publico a evaluar.

- Soélo para la encuesta de Visitas Domiciliarias, la
entrevista sera por llamada telefénica.

5.4 INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION

Para el recojo de los datos de La Encuesta de Seguimiento a la Calidad de
Gasto Publico 2025, se ha elaborado un aplicativo informatico, el cual se
instalara en dispositivos méviles de captura de datos — Tableta digital,
para cada una de las encuestas a trabajar.

5.5 PERIODO DE REFERENCIA

SEGURIDAD PRESENCIA DE PERSONAL CENTROS DE SALUD
CIUDADANA Y SATISFACCION MENTAL COMUNITARIOS

Ultimos 6
meses
e Diadela .

entrevista * Diadela » Diade la entrevista

. entrevista
e Préximos

1 2 meses
e Ultimos 12
meses

Dia de la entrevista
+ Ultimos dos (2)
meses.

IMPLEMENTACION DEL
SERVICIO DE CUIDADO
DIURNO

VISITAS
DOMICILIARIAS

TRANSFERENCIA A LA
PRIMERA INFANCIA - TPI

HOGAR

PROTEGIDO

Dia de la entrevista.

o Ultimos 15 dias.
. Mes anterior.
* Mes anterior « Dia de la entrevista »  Ultimos 2 meses.
ala » La semana anterior . B:Pmos ;,g (Teses.
* Diadela entrevista. - -~ Uliimos 60 dias,
entrevista . Ladltima ) Fl mes anterior. «  Lasemana anterior
semana. + Ultimos 6 meses . Lasemana pasa da.'
+ Diadela * Ultimos 12 meses « Ultimas dos semanas.
entrevista. o Ultimos 12 meses.
o Ultima vez.
« El tltimo afio.
o ElUltimo mes.
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5.6

UNIDADES DE INVESTIGACION

Las unidades de investigacidn en cada programa a evaluar, son los siguientes:

SEGURIDAD CIUDADANA

» Losintegrantes del hogar familiar que no se ausentaron del hogar 6 meses o mas.

 Los trabajadores del hogar con cama adentro, reciban o no pago en monetario por sus servicios.

» Los integrantes de una pension familiar, que tiene como maximo 9 pensionistas.

» Las personas que no son miembros del hogar familiar, pero que estuvieron presentes en el hogar los Ultimos
seis (6) meses.

SALUD

Anemia
» Los establecimientos de salud del primer nivel.

Presencia de personal y Satisfaccion

+ Los establecimientos de salud de los niveles |, Il y lll, especializados.
» Los usuarios elegibles del servicio de salud de 18 afios 0 méas que ha recibido servicios en un establecimiento
de salud.

Centros de Salud Mental Comunitarios

* Los Centros de Salud Mental Comunitarios —- CSMC
» Personas de 18 y méas afios de edad que recibieron atencion medica ambulatoria en el CSMC

Hogares protegidos
» Hogares protegidos

Visitas domiciliarias
* Madres o cuidadores de menores de 12 meses
+ Gestantes

Implementacion del Servicio de Cuidado Diurno

» Elhogar seleccionado para la evaluacion.
» El centro de entrega del servicio.

Transferencia a la Primera Infancia TPI

» Hogares de un nifio menor de 13 a18 meses de edad

5.7

INFORMANTE

El informante calificado o idoneo serd de acuerdo al servicio/programa a evaluar, siendo los
siguientes:

» SEGURIDAD CIUDADANA
- Jefe del Hogar
- Residente habitual del hogar de 15 afios y mas edad que cumplid afos recientemente
(Satisfaccion y Victimizacion).
- Residente Habitual del Hogar de 15 afios y mas edad (Victimizacidn).

» SALUD

e Anemia
Anemia en menores de 12 meses de edad
- Jefe o Responsable del establecimiento de salud.
- Enfermero del drea CRED.
- Técnico en enfermeria del area CRED.
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5.8

- Laboratorista.

- Encargado de farmacia.

Anemia en gestantes

- Jefe o Responsable del establecimiento de salud
- Obstetra del servicio o consultorio de Obstetricia.
- Laboratorista.

- Encargado de farmacia.

e Presencia de personal y satisfaccion de usuarios
Mddulos 03:
- Jefe o responsable del establecimiento de salud, jefe o responsable de recursos humanos o
personal administrativo.
Modulos 04 y 05:
- Usuarios elegibles de 18 y mas anos de edad atendidos en el establecimiento de salud por un
personal asistencial médico o no médico segln consultorio o servicio, el dia de la entrevista.

e Centros de Salud Mental Comunitarios (CSMC)
- Elresponsable del Centro de Salud Mental Comunitario.
- Los usuarios de 18 anos y mds edad que se atendieron en el Centro de Salud Comunitario, el
dia de la entrevista.

o Hogares Protegidos (HP)
- Coordinador del hogar protegido.
- Personal administrativo.

e Visitas domiciliarias
- Madre o cuidador de nifios cuidador de nifios hasta los 12 de edad.
- Gestantes

> IMPLEMENTACION DEL SERVICIO DE CUIDADO DIURNO
Se considera como informante idoneo:

- Lamadrey/o padre o apoderado, de un menor que sea beneficiario de alguno de los servicios
de cuidado diurno, de modalidades: Edu Cuna o Cuna Mas.
- Docente o madre cuidadora del servicio de cuidado diurno Edu Cuna o Cuna mas.

> TRANSFERENCIA A LA PRIMERA INFANCIA-TPI
- Madre y/o cuidador de los nifios de 13 a 18 meses de edad

DISENO Y SELECCION DE LA MUESTRA

En la implementacién de la Encuesta de Seguimiento a la Calidad del Gasto Publico 2025, el disefio y
seleccidn de la muestra dependerd de la intervencidn o programas a evaluar, siendo los siguientes:

5.8.1 Seguridad ciudadana

A. Poblacion de estudio
El universo a cubrir por la muestra, esta conformado por los 47 distritos seleccionados como
prioritarios por el Ministerio de Economia y finanzas (MEF), los mismos que se encuentran
distribuidos en 17 departamentos del pais. En estos distritos, la poblacién esta definida como
el conjunto de todas las viviendas particulares y sus ocupantes residentes del area urbana
del pais.

Esta definicién excluye a la poblacién que habita en viviendas colectivas, como hospitales,
carceles, conventos, cuarteles y otros.
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El marco basico para la seleccion de la muestra de la encuesta estd constituido por la
informacion estadistica y/o documentos cartograficos de los Censos Nacionales 2017: XIl de
Poblacién, VII de Vivienda y Ill de Comunidades Indigenas.

Al disefiar la muestra, y de acuerdo a los objetivos de la encuesta, se identifican aquellos
grupos poblacionales de interés, con el fin de optimizar la seleccién de la muestra; es decir,
para asegurarse que el azar no excluya a algun grupo particular.

. Unidades de muestreo
En la presente encuesta, las unidades de muestreo son las siguientes:

e Unidad Primaria de Muestreo (UPM)
Es el conglomerado el cual esta conformado por una o mds manzanas o particion de
manzanas de gran magnitud de viviendas. La UPM urbana tiene 140 viviendas en
promedio y estd localizada en centros poblados con poblacién de 2 mil a mds habitantes.

¢ Unidad Secundaria de Muestreo (USM)
Son las viviendas particulares que existen dentro del conglomerado. En las viviendas que
finalmente resultan seleccionadas se procederd a entrevistar a las personas que tienen su
residencia habitual en ella.

e Unidad Terciaria de muestreo
Todas las personas de 15 y mds anos de edad residentes habituales de la vivienda.

. Tipo de muestreo
La muestra es probabilistica, de dreas, trietapica e independiente en el dominio de estudio.

. Determinacion del tamafo de la muestra

Para la determinacion del tamafio de la muestra para la encuesta se ha tenido en cuenta los
requerimientos de confiabilidad estadistica para el nivel de inferencia propuesto. Segun
objetivos del estudio, se requieren resultados confiables por cada distrito y bimestre.

Con estos antecedentes, se efectuaron las acciones siguientes:

Se evaluaron los tamafios de muestra inicialmente propuestos para cada distrito. Para esta
evaluacidn se hizo uso de los resultados de la Encuesta de ENAPRES 2010 — 2016 para la
variable “Tasa de victimizacion, 2010 — 2016” en cada distrito establecida.

Haciendo uso de la informacidn de la variable se procedio a estimar el error muestral relativo
(coeficiente de variacién) a obtenerse con los tamafios de muestra propuestos. Se usé la
féormula siguiente:

Para el calculo de los tamafios de muestra se utilizd la expresion siguiente:

Dénde:

nh: es el tamafio de muestra de entrevistas en el h-Distrito. Nh: Total de poblacién del afio
2017 en h-Distrito.

P: Tasa de victimizacion, 2010 — 2016.

Q=1-P

d: es el margen de error asumido en la estimacidn de P.

TNR: Coeficiente de ajuste del tamafio muestral por la no respuesta.

Z: valor de la abscisa de la distribucion normal para un 95% de confianza. Deff: efecto de
disefio 1.2.

El tamano global de la muestra de entrevistas es 70 mil 032 viviendas en los 47 distritos de
estudio. La precisién estadistica (CV) a lograr con estos tamafios va desde 7.7% a 9.2%, de
muy buena a buena precisidn estadistica.
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La muestra bimestral es de 23 mil 344 viviendas y 2286 conglomerados.

En el cuadro siguiente se presenta el tamafio de muestra de viviendas estimados para cada
Distrito.

CUADRO N° 02 ]
MUESTRA DE VIVIENDAS Y CONGLOMERADOS URBANOS, SEGUN DISTRITOS DE ESTUDIO

) R RO A DISTRITO ong . 0 ;
TOTAL 2286 23344 500 70032
ANCASH SANTA NUEVO CHIMBOTE 40 480 12 1440
APURIMAC ABANCAY ABANCAY 40 480 12 1440
AREQUIPA AREQUIPA CERRO COLORADO 52 520 10 1560
AYACUCHO HUAMANGA AYACUCHO 40 480 12 1440
CAJAMARCA CAJAMARCA CAJAMARCA 40 480 12 1440
CAJAMARCA JAEN JAEN 40 480 12 1440
CALLAO CALLAO CALLAO 66 528 8 1584
CALLAO CALLAO VENTANILLA 66 528 8 1584
CUSCO CUSCO Cusco 40 480 12 1440
CUSCO CUSCO SAN SEBASTIAN 40 480 12 1440
HUANUCO HUANUCO AMARILIS 40 480 12 1440
HUANUCO HUANUCO HUANUCO 40 480 12 1440
ICA ICA ICA 40 480 12 1440
ICA PISCO PISCO 40 480 12 1440
JUNIN HUANCAYO EL TAMBO 40 480 12 1440
JUNIN HUANCAYO HUANCAYO 40 480 12 1440
LA LIBERTAD TRUJILLO LA ESPERANZA 40 480 12 1440
LA LIBERTAD TRUJILLO TRUJILLO 60 480 8 1440
LAMBAYEQUE CHICLAYO CHICLAYO 52 520 10 1560
LAMBAYEQUE CHICLAYO JOSE LEONARDO ORTIZ 40 480 12 1440
LAMBAYEQUE CHICLAYO LA VICTORIA 40 480 12 1440
LIMA LIMA ATE 66 528 8 1584
LIMA LIMA BRENA 40 480 12 1440
LIMA LIMA CARABAYLLO 66 528 8 1584
LIMA LIMA CHORRILLOS 52 520 10 1560
LIMA LIMA COMAS 66 528 8 1584
LIMA LIMA EL AGUSTINO 40 480 12 1440
LIMA LIMA INDEPENDENCIA 40 480 12 1440
LIMA LIMA LOS OLIVOS 66 528 8 1584
LIMA LIMA LURIGANCHO 66 528 8 1584
LIMA LIMA PUENTE PIEDRA 66 528 8 1584
LIMA LIMA RIMAC 40 480 12 1440
LIMA LIMA SAN JUAN DE LURIGANCHO 66 528 8 1584
LIMA LIMA SAN JUAN DE MIRAFLORES 66 528 8 1584
LIMA LIMA SAN MARTIN DE PORRES 66 528 8 1584
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TOTAL 2286 23344 500 70032
LIMA LIMA VILLA EL SALVADOR 66 528 8 1584
LIMA LIMA VILLA MARIA DEL TRIUNFO 66 528 8 1584
LORETO MAYNAS IQUITOS 40 480 12 1440
LORETO MAYNAS SAN JUAN BAUTISTA 40 480 12 1440
PIURA PIURA CASTILLA 40 480 12 1440
PIURA PIURA VEINTISEIS DE OCTUBRE 40 480 12 1440
PIURA SULLANA SULLANA 40 480 12 1440
PUNO PUNO PUNO 40 480 12 1440
PUNO SAN ROMAN JULIACA 52 520 10 1560
TACNA TACNA CRNEL. GREG. ALBARRACIN L. 40 480 12 1440
TACNA TACNA TACNA 40 480 12 1440
UCAYALI CRNEL PORTILLO | CALLERIA 40 480 12 1440

Fuente. INEI - Censos Nacionales 2017: XII de Poblacién, VII de Vivienda y lll de Comunidades Indigenas.

E. Distribucién de la muestra panel de conglomerados por bimestre
La distribucién de la muestra tendra una rotacién bimestral de conglomerados, como el
siguiente cuadro.

CUADRO N° 03
MUESTRA PANEL POR BIMESTRE

ANO 20

D 0 0
TOTAL 4572
1 1143 N1
2 1143 N2 N2
3 1143 N3 N3
4 1143 N4
Donde:

> N1 se refiere a conglomerados que no son PANEL.

» N2 son conglomerados que tampoco son PANEL, pero que se trabajaran durante el
bimestre de junio a julio como PANEL con viviendas nuevas.

» N3 son nuevos conglomerados que no son PANEL, los cuales ingresaran en el bimestre de
junio a julio y se trabajardn en el bimestre de octubre a noviembre como PANEL con
viviendas nuevas.

» N4 corresponde a nuevos conglomerados que no son PANEL.

F. Niveles de inferencia
Los requerimientos de informacién estadistica confiable y oportuna son para cada bimestre

tienen el nivel de inferencia siguiente:

e A nivel de cada uno de los 47 distritos de estudio.
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5.8.2 Salud

La muestra se ha distribuido de acuerdo al estudio de la encuesta y por médulos:

» ENCUESTA NACIONAL DE SALUD SOBRE EQUIPAMIENTO E INSUMOS PARA ANEMIA —
ESTABLECIMIENTOS NIVEL I.

a. Poblacion de estudio
Establecimiento de salud, nivel I, del MINSA y Gobierno Regional

b. Tamafo de muestra
Anemia: 3 000 establecimientos de salud del primer nivel seleccionados a nivel nacional.

_ CUADRO N° 04
TAMANO DE LA MUESTRA DE ANEMIA

DE OPERA A A

Total general 3000
AMAZONAS 139
ANCASH - HUARAZ 97
ANCASH - CHIMBOTE 38
APURIMAC 132
AREQUIPA 17
AYACUCHO 134
CAJAMARCA 248
Cusco 128
HUANCAVELICA 133
HUANUCO 126
ICA 102
JUNIN 140
LA LIBERTAD 125
LAMBAYEQUE 96
LIMA 278
LORETO 137
MADRE DE DIOS 60
MOQUEGUA 50
PASCO 116
PIURA 135
PUNO 138
SAN MARTIN - MOYOBAMBA 60
SAN MARTIN - TARAPOTO 70
TACNA 60
TUMBES 40
UCAYALI 101

c. Niveles de inferencia
e Nacional
e Departamental

d. Productos

e Base de datos
e [nforme final de actividades
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> ENCUESTA NACIONAL DE SALUD SOBRE PRESENCIA DE PERSONAL Y SATISFACCION -
ESTABLECIMIENTOS NIVEL I, 11, 11l Y ESPECIALIZADOS.

a. Poblacion de estudio
La poblacién bajo estudio estara constituida:
- Por 1038 establecimientos de salud de nivel |, Il, lll y especializados a nivel nacional.
- Los usuarios elegibles del servicio de salud de 18 afios a mas que ha recibido servicios
en un establecimiento de salud, estara constituido por 18 927 a nivel nacional.

El marco muestral proviene del marco de establecimientos de salud a nivel nacional.
b. Unidades de investigacion

e Usuarios Individuales: Paciente de 18 afios o mdas que ha recibido servicios en un
establecimiento de salud del estado peruano en el mismo dia de la realizaciéon del
estudio se considera una unidad de investigacion individual. Estos pacientes
proporcionaran informacién basada en sus experiencias personales y percepciones de
la calidad del servicio recibido.

¢ Establecimientos de Salud del Estado Peruano: Cada establecimiento de salud donde
se realiza la encuesta puede considerarse también como una unidad de investigacion.
Esto permite analizar y comparar datos entre diferentes centros de salud,
identificando patrones, areas de fortaleza y de mejora en el sistema de salud a nivel
institucional.

¢. Tamaiio de la muestra
El tamaio global de la muestra de entrevistas es 18 927 pacientes. La precision estadistica
(CV) alograr con estos tamafios va desde 2.9% a 5.8%, de muy buena precision estadistica.

CUADRO N° 05
MUESTRA SALUD (NIVEL I, Il y lll)
TOTAL TOTAL, TOTAL,
SN2 e MUESTRA- | MUESTRA- | TOTALDE
SEDE OPERATIVA DE SALUD HABILIDADES | SERVICIOS MUESTRA
BLANDAS | ESPECIALES

12553 6374 18927
AMAZONAS 42 510 196 706
ANCASH - HUARAZ 34 263 140 403
ANCASH -CHIMBOTE 18 246 134 380
APURIMAC 46 462 230 692
AREQUIPA 52 464 443 907
AYACUCHO 41 470 247 717
CAJAMARCA 55 521 441 962
Cusco 54 473 240 713
HUANCAVELICA 43 428 250 678
HUANUCO 42 500 202 702
ICA 35 467 126 593
JUNIN 53 492 525 1017
LA LIBERTAD 65 569 485 1054
LAMBAYEQUE 37 476 136 612
LIMA 98 1919 1166 3085
LORETO 36 523 184 707
MADRE DE DIOS 23 340 51 391
MOQUEGUA 21 350 52 402
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TOTAL TOTAL, TOTAL,
EST ABLECIM,IENTO MUESTRA - MUESTRA - TOTAL DE
SEDE OPERATIVA DE SALUD HABILIDADES | SERVICIOS MUESTRA
BLANDAS ESPECIALES
12553 6374 18927

PASCO 26 364 114 478
PIURA 50 538 277 815
PUNO 49 507 329 836
SAN MARTIN - MOYOBAMBA 16 196 53 249
SAN MARTIN - TARAPOTO 21 318 148 466
TACNA 24 362 65 427
TUMBES 24 349 35 384
UCAYALI 33 446 105 551

d. Procedimiento de seleccion de la muestra de usuarios del servicio
Muestra de habilidades blandas

v' Seleccién por género y grupo de edad
En cada establecimiento de salud se ha establecido una determinada cantidad de
entrevistas a realizarse por hombre y mujeres clasificadas por grupo de edad que
deberan cumplirse.

OIA De a 39 ano De 40 a 64 ano De 69 3 ano
TOTAL | HOMBRE | MUJER | HOMBRE | MUJER | HOMBRE | MUJER | HOMBRE | MUJER
100.0% 40.0% 60.0% 15.0% 15.0% 8.0% 25.0% 24.0% 13.0%
11889 4763 7126 1784 2139 956 3205 2023 1782

v’ Seleccién de Usuarios Atendidos por un Médico
La muestra de usuarios atendidos por un médico, se realizara en los consultorios por
especialidades distribuyéndose esta muestra entre todas las especialidades que el
establecimiento de salud realiza al momento de las entrevistas.

La muestra de usuarios atendidos por un médico se realizara al final de la atencién
recibida y a la salida del consultorio o laboratorio de trabajo del profesional.

Seleccion de Usuarios Atendidos por Enfermeras, Técnicos Enfermeria y Laboratorista

Cada establecimiento tiene una determina cantidad de muestra por enfermeras,
técnicos enfermerias y laboratoristas, segun caracteristica del servicio y profesionales
gue brinde el establecimiento de salud. El recojo de informacidn de los usuarios de la
muestra en estos profesionales se realizard en todas las actividades que realizan los
profesionales en el establecimiento de salud cubriendo la totalidad de sus servicios al
usuario y teniendo una mejor distribucién de informacién de la muestra por el servicio
brindado.

Muestra de grupos o Servicios

Cada establecimiento de salud de nivel |, Il y lll, tiene una determinada cantidad de
entrevistas a realizarse por grupo de servicio o consultorio que deberan cumplirse.

19




GRUPOS DE MUESTRA INFORMANTE

Grupo 1: Pediatria, Control de Crecimiento y Desarrollo e
Inmunizaciones (pacientes de 0 a 28 dias)

Grupo 2: Pediatria, Control de Crecimiento y Desarrollo e
Inmunizaciones (pacientes de 29 dias a 72 meses | Cuidador de menor de 29 dias a 72 meses

Cuidador de menor de 0 a 28 dias

de edad)
Grupo 3: Ginecologia gﬂeusj?;n?:S)1 8 a 49 anos (gestantes y no
Grupo 4: Cardiologia, Oftalmologia y Endocrinologia Paciente externo
Grupo 5: Oncologia y Quimioterapia Paciente externo
Grupo 6: INEN (a nivel nacional) Paciente externo

e. Niveles de inferencia

Los requerimientos de informacidn estadistica confiable y oportuna tienen el nivel de

inferencia siguiente:

Modulo de presencia del personal
- Nacional por tipo de perfil.
- Regional a nivel de todos los perfiles.

Modulo de satisfaccion
- Nacional por tipo de area o servicio.

- Regional por tipo de satisfaccidon (atencién recibida, infraestructura y tiempo de

atencion).

f. Productos
e Informe final de seguimiento de los Establecimientos de salud nivel |, Il y Il de
la encuesta.
e Disefio muestral.
e  Establecimientos de salud seleccionados por trimestre (2 trimestres al afio)
e Listado de establecimiento seleccionados a visitar.
e Cantidad de personal médico y no medico e entrevistar.
e Informe final de seguimiento a la muestra seleccionada.

» CENTROS DE SALUD MENTAL COMUNITARIOS -CSMC

a. Poblacion de Estudio

El universo esta conformado por 275 Centros de Salud Mental Comunitarios a nivel
nacional, proporcionados por el Ministerio de Economia y Finanzas — MEF, administrados

por el Ministerio de Salud (MINSA)

b. Unidades de investigacion

¢ Pacientes Individuales: Son pacientes de 18 afios 0 mds que han recibido servicios en
un Centro de Salud Mental Comunitario en el mismo dia de la realizacidon del estudio

se considera una unidad de investigacion individual.

e Centros de salud mental comunitarios: Cada establecimiento de salud donde se

realiza la encuesta puede considerarse también como una unidad de investigacién.
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¢. Usuarios a entrevistar
Para la ejecucién de la encuesta se seleccionaron 275 Centros de Salud Mental
Comunitarios a nivel nacional. Para el mddulo de satisfaccidn del servicio se tendrd una
muestra de 4370 usuarios de consulta externa a nivel nacional.

CUADRO N° 06
MUESTRA DE CENTROS DE SALUD MENTAL COMUNITARIOS
SEGUN SEDE OPERATIVA
\E OPERA RAD ) 0
ADB 0 A 0

TOTAL GENERAL 275 4370
AMAZONAS 6 115
ANCASH - HUARAZ 5 80
ANCASH - CHIMBOTE 4 60
APURIMAC 8 125
AREQUIPA 15 240
AYACUCHO 7 120
CAJAMARCA 12 145
Cusco 11 145
HUANCAVELICA 6 120
HUANUCO 9 135
ICA 10 145
JUNIN 15 150
LA LIBERTAD 16 160
LAMBAYEQUE 10 135

LIMA 68 1195
LORETO 8 140
MADRE DE DIOS 2 55
MOQUEGUA 5 120
PASCO 3 120
PIURA 17 170
PUNO 15 180
SAN MARTIN - MOYOBAMBA 3 55
SAN MARTIN - TARAPOTO 5 85
TACNA 5 140
TUMBES 4 120
UCAYALI 6 115

d. Nivel de inferencia
El propdsito de la investigacidn es obtener resultados de todos los Establecimientos Salud
Mental Comunitarios.
No aplica inferencia.

e. Productos
Informe final de seguimiento de los Establecimientos Salud Mental Comunitarios
trabajados.

» HOGARES PROTEGIDOS

El universo esta conformado por 94 Hogares Protegidos a nivel nacional, proporcionados por
el Ministerio de Economia y Finanzas - MEF.

a. Niveles de inferencia

El propdsito del estudio es obtener resultados de todos los Hogares Protegidos.
No aplica inferencia.
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b. Tamaio de la muestra
La encuesta es de cobertura censal 94 Hogares Protegidos seleccionados a nivel nacional.

) CUADRO N° 07
TAMANO DE LA MUESTRA DE HOGARES PROTEGIDOS

SEDE OPERATIVA Hogares Protegidos HP

Total general 94

AMAZONAS

ANCASH - HUARAZ
ANCASH - CHIMBOTE
APURIMAC
AREQUIPA
AYACUCHO
CAJAMARCA

CUSCO
HUANCAVELICA
HUANUCO

ICA

JUNIN

LA LIBERTAD
LAMBAYEQUE

LIMA

LORETO

MADRE DE DIOS
MOQUEGUA

PASCO

PIURA

PUNO

SAN MARTIN - MOYOBAMBA
SAN MARTIN - TARAPOTO
TACNA

TUMBES

UCAYALI
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c. Productos
v Informe final de seguimiento de los Hogares Protegidos trabajados.

» VISITAS DOMICILIARIAS

a. Poblacion bajo estudio
La cobertura es de 455 distritos beneficiarios a nivel nacional.
La poblacidn esta constituida por 114 mil 954 beneficiarios, en 455 distritos seleccionados
a nivel nacional.

El tamafio global de la muestra bianual promedio en la primera etapa es de 38 mil 785
nifos hasta los 12 meses de edad, es decir un promedio de 9,696 entrevistas por mes.

El tamaio global de la muestra bianual promedio en la segunda etapa es de 76 mil 169
nifios hasta los 12 meses de edad, es decir un promedio de 19,042 entrevistas por mes.
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b. Unidad De Investigacion

v" Madres o cuidadores de menores de 12 meses

v' Gestantes

¢. Marco muestral
El marco basico para la seleccién de la muestra se encuentra constituido por la
informacidn estadistica proporcionada por el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF).

d. Tamafio muestral

El tamafo de la muestra a nivel nacional es de 114,954 beneficiarias del programa de
visitas domiciliarias.

CUADRO N° 08
MUESTRA DISTRIBUIDA POR MES DE TRABAJO

MUESTRA MUESTRA

M#’gﬂf“ Mar | Abr | May | Jun [RREISIWM Ago | Set | Oct | Nov [P

ETAPA ETAPA

114954 | 9699 | 9698 | 9692 | 9696 | 38785 | 19033 | 19037 | 19046 | 19053 | 76,169
CUADRO N°09

MUESTRA DISTRIBUIDA POR REGION

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR MESES DE TRABAJO

MUESTRA
SEDE OPERATIVA TOTAL Mar | Abr | May | Jun | Ago | Set Oct | Nov
114,954 9699 | 9698 | 9692 | 9696 | 19033 | 19037 | 19046 | 19053
AMAZONAS 2700 113 | 113 | 114 | 114 | 561 561 561 563
ANCASH - HUARAZ 2464 98 98 97 97 518 | 518 | 519 | 519
ANCASH - CHIMBOTE 1804 203 | 203 | 203 | 203 | 249 | 249 | 247 | 247
APURIMAC 2218 187 | 188 | 187 | 187 | 368 | 368 | 366 | 367
AREQUIPA 5088 624 | 621 | 622 | 623 | 651 652 | 645 | 650
AYACUCHO 2800 237 | 238 | 239 | 240 | 459 | 461 463 | 463
CAJAMARCA 8430 252 | 252 | 251 | 252 | 1855 | 1856 | 1856 | 1856
CUSCO 6172 324 | 325 | 323 | 322 | 1219 | 1219 | 1220 | 1220
HUANCAVELICA 1818 68 68 68 69 387 | 386 | 386 | 386
HUANUCO 4480 239 | 239 | 237 | 237 | 883 | 883 | 882 | 880
ICA 5014 614 | 613 | 612 | 612 | 644 | 644 | 636 | 639
JUNIN 6874 727 | 727 | 721 | 722 | 996 | 996 | 993 | 992
LA LIBERTAD 7990 667 | 667 | 668 | 667 | 1328 | 1327 | 1333 | 1333
LAMBAYEQUE 4542 398 | 395 | 399 | 399 | 736 | 737 | 739 | 739
LIMA 23360 2807 | 2819 | 2821 | 2821 | 3015 | 3019 | 3029 | 3029
LORETO 5876 295 | 295 | 291 | 293 | 1174 | 1174 | 1177 | 1177
MADRE DE DIOS 934 88 87 88 88 146 145 | 146 146
MOQUEGUA 874 73 72 73 73 146 145 | 146 146
PASCO 1804 98 98 98 | 100 | 354 | 352 | 352 | 352
PIURA 7144 587 | 583 | 586 | 584 | 1200 | 1198 | 1203 | 1203
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DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR MESES DE TRABAJO

MUESTRA
TOTAL
SEDEIORERATIVA Mar | Abr | May | Jun | Ago | Set | Oct | Nov
114,954 9699 | 9698 | 9692 | 9696 | 19033 | 19037 | 19046 | 19053
PUNO 3594 253 | 251 | 252 | 249 | 646 | 645 | 649 | 649
SAN MARTIN - MOYOBAMBA 1928 115 | 115 | 113 | 115 | 366 | 367 | 369 | 368
SAN MARTIN - TARAPOTO 2374 166 | 166 | 165 | 166 | 427 | 429 | 427 | 428
TACNA 1600 187 | 187 | 186 | 186 | 214 | 215 | 213 | 212
TUMBES 942 118 | 118 | 118 | 117 | 118 | 118 | 118 | 117
UCAYALI 2130 161 | 160 | 160 | 160 | 373 | 373 | 371 372

e. Nivel de inferencia
A nivel distrital, en los 455 distritos de estudio.

f. Productos
v Informe final de actividades.

5.8.3 Implementacion del servicio de cuidado diurno

A. Poblacién y cobertura
La poblacién objetivo de la encuesta estd definida como el conjunto de hogares
seleccionados para la evaluacién. Los criterios minimos para ser incorporados en la
evaluacidon es que cuenten con un menor que se encuentre inscrito dentro de alguna de las
modalidades de Servicio de Cuidado Diurno en los distritos seleccionados. Asi como, las
cuidadoras de ambos servicios en los 1185 locales, centros de entrega del servicio de Edu
Cuna o Cuna Mas.

Se ejecutara en un conjunto 126 distritos distribuidos en todo el territorio nacional,
especificamente en los distritos que cuentan con locales del Servicio de Cuidado Diurno de
las dos modalidades del PPoR 1001 (EduCuna y Cuna Mas).

B. Unidades de investigacion
El hogar seleccionado para la evaluacién.
El centro de entrega del servicio.

C. Marco muestral

El marco basico para la seleccion de la muestra se encuentra constituido por la:

- Poblacién de beneficiarios de EduCuna: Entre 7 y 24 hogares, dependiendo del tamafio
del local, por cada uno de los 240 locales ubicados en los 126 distritos

- Poblaciéon de beneficiarios de Cuna Mas: En promedio 4 hogares por cada uno de los 945
locales ubicados en los 126 distritos.

La informaciéon estadistica serd proporcionada por el Ministerio de Economia y Finanzas

(MEF).

D. Tamaiio muestral
El tamafo de la muestra a nivel nacional es de 5, 960 hogares y 1,185 cuidadoras de los
locales o centros de entrega del Servicio de Cuidado Diurno.

Los Servicios de Cuidado Diurno, que participaradn de la encuesta seran seleccionados por la

Direccién General de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y Finanzas. La
poblacién a encuestar serd remitida al INEIl durante el primer trimestre del 2025.
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CUADRO N° 11

LISTADO DE 126 DISTRITOS CON MULTIPLE MODALIDAD DE SERVICIO DE CUIDADO DIURNO

BIGEO DEPARTA PRO DISTRITO
010701 | AMAZONAS UTCUBAMBA BAGUA GRANDE
020606 | ANCASH CARHUAZ MARCARA

021101 | ANCASH HUARMEY HUARMEY

021801 | ANCASH SANTA CHIMBOTE

021809 | ANCASH SANTA NUEVO CHIMBOTE
030101 [ APURIMAC ABANCAY ABANCAY

030204 | APURIMAC ANDAHUAYLAS HUANCARAMA
030601 | APURIMAC CHINCHEROS CHINCHEROS
040107 | AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER
040108 | AREQUIPA AREQUIPA LA JOYA

040110 | AREQUIPA AREQUIPA MIRAFLORES

040112 | AREQUIPA AREQUIPA PAUCARPATA
040121 | AREQUIPA AREQUIPA SANTA RITA DE SIGUAS
040123 | AREQUIPA AREQUIPA TIABAYA

040202 | AREQUIPA CAMANA JOSE MARIA QUIMPER
040205 | AREQUIPA CAMANA NICOLAS DE PIEROLA
040520 | AREQUIPA CAYLLOMA MAJES

040703 | AREQUIPA ISLAY DEAN VALDIVIA
050301 | AYACUCHO HUANCA SANCOS SANCOS

050601 | AYACUCHO LUCANAS PUQUIO

050701 | AYACUCHO PARINACOCHAS CORACORA

051101 | AYACUCHO VILCAS HUAMAN VILCAS HUAMAN
060101 CAJAMARCA CAJAMARCA CAJAMARCA

060801 CAJAMARCA JAEN JAEN

060802 | CAJAMARCA JAEN BELLAVISTA

070101 CALLAO CALLAO CALLAO

070106 | CALLAO CALLAO VENTANILLA

080105 | CUSCO CUSCO SAN SEBASTIAN
080106 [ CUSCO CUSCO SANTIAGO

080601 CUSCO CANCHIS SICUANI

080605 [ CUSCO CANCHIS PITUMARCA

080608 | CUSCO CANCHIS TINTA

090101 HUANCAVELICA HUANCAVELICA HUANCAVELICA
090301 HUANCAVELICA ANGARAES LIRCAY

090701 HUANCAVELICA TAYACAJA PAMPAS

090706 | HUANCAVELICA TAYACAJA DANIEL HERNANDEZ
100101 HUANUCO HUANUCO HUANUCO

110101 ICA ICA ICA

110106 | ICA ICA PARCONA

110111 ICA ICA SANTIAGO

110401 ICA PALPA PALPA

120101 [ JUNIN HUANCAYO HUANCAYO

120107 | JUNIN HUANCAYO CHILCA
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UBIGEO ‘ DEPARTAMENTO ‘ PROVINCIA DISTRITO
120114 [ JUNIN HUANCAYO EL TAMBO

120117 [ JUNIN HUANCAYO HUALHUAS

120201 [ JUNIN CONCEPCION CONCEPCION

120303 | JUNIN CHANCHAMAYO PICHANAQUI

120401 [ JUNIN JAUJA JAUJA

120502 | JUNIN JUNIN CARHUAMAYO

120604 [ JUNIN SATIPO MAZAMARI

120801 [ JUNIN YAULI LA OROYA

130106 | LA LIBERTAD TRUJILLO LAREDO

130402 | LA LIBERTAD CHEPEN PACANGA

140101 LAMBAYEQUE CHICLAYO CHICLAYO

150103 | LIMA LIMA ATE

150106 | LIMA LIMA CARABAYLLO

150108 | LIMA LIMA CHORRILLOS

150110 | LIMA LIMA COMAS

150111 LIMA LIMA EL AGUSTINO

150118 | LIMA LIMA LURIGANCHO

150132 | LIMA LIMA SAN JUAN DE LURIGANCHO
150133 | LIMA LIMA SAN JUAN DE MIRAFLORES
150142 | LIMA LIMA VILLA EL SALVADOR
150143 | LIMA LIMA VILLA MARIA DEL TRIUNFO
150201 LIMA BARRANCA BARRANCA

150501 LIMA CANETE SAN VICENTE DE CANETE
150504 | LIMA CANETE CERRO AZUL

150507 | LIMA CANETE IMPERIAL

150509 | LIMA CANETE MALA

150510 | LIMA CANETE NUEVO IMPERIAL
150601 LIMA HUARAL HUARAL

150605 | LIMA HUARAL CHANCAY

150801 LIMA HUAURA HUACHO

150805 | LIMA HUAURA HUALMAY

150806 | LIMA HUAURA HUAURA

150810 | LIMA HUAURA SANTA MARIA

160101 LORETO MAYNAS IQUITOS

160112 [LORETO MAYNAS BELEN

160113 | LORETO MAYNAS SAN JUAN BAUTISTA
160301 LORETO LORETO NAUTA

170101 MADRE DE DIOS TAMBOPATA TAMBOPATA

170103 | MADRE DE DIOS TAMBOPATA LAS PIEDRAS

170302 | MADRE DE DIOS TAHUAMANU IBERIA

180101 MOQUEGUA MARISCAL NIETO MOQUEGUA

180301 MOQUEGUA ILO ILO

190101 PASCO PASCO CHAUPIMARCA

190107 | PASCO PASCO PAUCARTAMBO

190109 | PASCO PASCO SIMON BOLIVAR
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DEPARIA

190111 PASCO PASCO TINYAHUARCO
190113 | PASCO PASCO YANACANCHA
190206 | PASCO DANIEL ALCIDES CARRION SANTA ANA DE TUSI
190301 PASCO OXAPAMPA OXAPAMPA

190307 | PASCO OXAPAMPA VILLA RICA

200104 | PIURA PIURA CASTILLA

200110 [PIURA PIURA LA UNION

200114 | PIURA PIURA TAMBO GRANDE
200115  [PIURA PIURA VEINTISEIS DE OCTUBRE
200501 PIURA PAITA PAITA

200505 [PIURA PAITA LA HUACA

200601 PIURA SULLANA SULLANA

200603 [ PIURA SULLANA IGNACIO ESCUDERO
200606 | PIURA SULLANA MIGUEL CHECA
210101 PUNO PUNO PUNO

210402 | PUNO CHUCUITO DESAGUADERO
210601 PUNO HUANCANE HUANCANE

211101 PUNO SAN ROMAN JULIACA

211105 [PUNO SAN ROMAN SAN MIGUEL

211301 PUNO YUNGUYO YUNGUYO

220101 [ SAN MARTIN MOYOBAMBA MOYOBAMBA
220105 | SAN MARTIN MOYOBAMBA SORITOR

220201 [ SAN MARTIN BELLAVISTA BELLAVISTA

220301 SAN MARTIN EL DORADO SAN JOSE DE SISA
220501 [ SAN MARTIN LAMAS LAMAS

220801 SAN MARTIN RIOJA RIOJA

220909 [ SAN MARTIN SAN MARTIN LA BANDA DE SHILCAYO
230101 | TACNA TACNA TACNA

230104 | TACNA TACNA CIUDAD NUEVA
230108 | TACNA TACNA POCOLLAY

230110 | TACNA TACNA E,S[\IT(?H'\:E,I& GREGORIO ALBARRACIN
240101 | TUMBES TUMBES TUMBES

240301 [ TUMBES ZARUMILLA ZARUMILLA

250101 UCAYALI CORONEL PORTILLO CALLERIA

250105 [ UCAYALI CORONEL PORTILLO YARINACOCHA
250107 | UCAYALI CORONEL PORTILLO MANANTAY

250201 UCAYALI ATALAYA RAYMONDI

250301 UCAYALI PADRE ABAD PADRE ABAD
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! CUADRO N° 12
NUMERO DE LOCALES Y HOGARES EN CADA DISTRITO POR MUESTRA

Muestra 1: Muestra 2:
DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO EduCuna Cuna Mas
~ Locales ~ Hogares  Locales Hogares
Total 240 2,180 945 3,780
BAGUA
AMAZONAS UTCUBAMBA GRANDE 1 6 9 36
ANCASH CARHUAZ MARCARA 1 7 3 12
ANCASH HUARMEY HUARMEY 3 22 4 16
ANCASH SANTA CHIMBOTE 1 6 32 128
NUEVO
ANCASH SANTA CHIMBOTE 1 7 24 96
APURIMAC ABANCAY ABANCAY 2 21 29 116
APURIMAC ANDAHUAYLAS | HUANCARAMA 1 6 2 8
APURIMAC CHINCHEROS CHINCHEROS 1 7 2 8
JACOBO
AREQUIPA AREQUIPA HUNTER 1 7 5 20
AREQUIPA AREQUIPA LA JOYA 1 9 5 20
AREQUIPA AREQUIPA MIRAFLORES 1 7 4 16
AREQUIPA AREQUIPA PAUCARPATA 1 7 12 48
SANTA RITA DE
AREQUIPA AREQUIPA SIGUAS 1 9 2 8
AREQUIPA AREQUIPA TIABAYA 1 7 4 16
JOSE MARIA
AREQUIPA CAMANA QUIMPER 1 7 2 8
NICOLAS DE
AREQUIPA CAMANA PIEROLA 1 8 5 20
AREQUIPA CAYLLOMA MAJES 1 7 8 32
AREQUIPA ISLAY DEAN VALDIVIA 1 7 4 16
HUANCA
AYACUCHO SANCOS SANCOS 2 12 2 8
AYACUCHO LUCANAS PUQUIO 2 15 7 28
AYACUCHO PARINACOCHAS | CORACORA 4 21 4 16
VILCAS VILCAS
AYACUCHO HUAMAN HUAMAN 2 12 1 4
CAJAMARCA CAJAMARCA CAJAMARCA 1 15 21 84
CAJAMARCA JAEN JAEN 3 18 19 76
CAJAMARCA JAEN BELLAVISTA 1 7 24
CALLAO CALLAO CALLAO 2 23 16
CALLAO CALLAO VENTANILLA 3 31 30 120
SAN
CuUsCco Cusco SEBASTIAN 1 7 15 60
CUSCO CuUsCo SANTIAGO 1 7 8 32
CUSCO CANCHIS SICUANI 2 19 2 8
CuUsCo CANCHIS PITUMARCA 1 6 3 12
CuUsCco CANCHIS TINTA 1 5 1 4
HUANCAVELICA | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA 3 25 17 68
HUANCAVELICA | ANGARAES LIRCAY 3 33 12 48
HUANCAVELICA | TAYACAJA PAMPAS 2 25 3 12
DANIEL
HUANCAVELICA | TAYACAJA HERNANDEZ 2 26 2 8

28




Muestra 1: Muestra 2:
DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO EduCuna Cuna Mas
Locales Hogares Locales Hogares

HUANUCO HUANUCO HUANUCO 4 25 10 40
ICA ICA ICA 2 23 2 8
ICA ICA PARCONA 2 14 9 36
ICA ICA SANTIAGO 1 12 9 36
ICA PALPA PALPA 1 7 3 12
JUNIN HUANCAYO HUANCAYO 2 21 7 28
JUNIN HUANCAYO CHILCA 1 13 5 20
JUNIN HUANCAYO EL TAMBO 1 7 4 16
JUNIN HUANCAYO HUALHUAS 1 6 2 8
JUNIN CONCEPCION | CONCEPCION 1 13 5 20
JUNIN CHANCHAMAYO | PICHANAQUI 1 9 3 12
JUNIN JAUJA JAUJA 2 17 6 24
JUNIN JUNIN CARHUAMAYO 2 13 4 16
JUNIN SATIPO MAZAMARI 1 5 20
JUNIN YAULI LA OROYA 1 1 4
LA LIBERTAD TRUJILLO LAREDO 1 13 3 12
LA LIBERTAD CHEPEN PACANGA 1 8 2 8
LAMBAYEQUE CHICLAYO CHICLAYO 1 8 7 28
LIMA LIMA ATE 3 39 37 148
LIMA LIMA CARABAYLLO 4 46 16 64
LIMA LIMA CHORRILLOS 6 58 3 12
LIMA LIMA COMAS 9 120 32
LIMA LIMA EL AGUSTINO 1 16 5 20
LIMA LIMA LURIGANCHO 1 7 14 56
LIMA LIMA fﬁglgz\mﬁg 6 48 34 136
LIMA LIMA S A e 5 58 8 32
LIMA LIMA \S/g'tOA%LOR 7 78 32 128
LIMA LIMA \E’)'ELLL’?IQ’:GE';\O 3 31 9 36
LIMA BARRANCA BARRANCA 2 15 7 28
LIMA CANETE gé"éXﬁEETNET E 4 36 4 16
LIMA CANETE CERRO AZUL 1 8 3 12
LIMA CANETE IMPERIAL 1 7 8 32
LIMA CANETE MALA 1 4 16
LIMA CARETE I",‘\AUPEEVFS L 1 8 10 40
LIMA HUARAL HUARAL 1 14 11 44
LIMA HUARAL CHANCAY 1 12 5 20
LIMA HUAURA HUACHO 2 17 5 20
LIMA HUAURA HUALMAY 2 19 1 4
LIMA HUAURA HUAURA 1 13 6 24
LIMA HUAURA SANTA MARIA 1 6 6 24
LORETO MAYNAS IQUITOS 4 46 4 16
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Muestra 1: Muestra 2:
DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO EduCuna Cuna Mas

Locales Hogares Locales Hogares
LORETO MAYNAS BELEN 1 7 3 12
SAN JUAN
LORETO MAYNAS AN 1 7 13 52
LORETO LORETO NAUTA 3 21 1 4
MADRE DE DIOS | TAMBOPATA | TAMBOPATA 2 12 2 8
MADRE DEDIOS | TAMBOPATA | LAS PIEDRAS 1 1
MADRE DE DIOS | TAHUAMANU | IBERIA 1 2
MARISCAL
MOQUEGUA i MOQUEGUA 1 16 6 24
MOQUEGUA ILO ILO 2 17 1 56
PASCO PASCO CHAUPIMARCA 6 57 13 52
PASCO PASCO PAUCARTAMBO 1 5 5 20
SIMON
PASCO PASCO S OLVAR 1 9 4 16
PASCO PASCO TINYAHUARCO 1 9 1 4
PASCO PASCO YANACANCHA 2 29 12 48
DANIEL
PASCO ALCIDES ?GQITA ANADE 1 7 3 12
CARRION
PASCO OXAPAMPA OXAPAMPA 1 6 4 16
PASCO OXAPAMPA VILLA RICA 1 8 7 28
PIURA PIURA CASTILLA 1 6 9 36
PIURA PIURA LA UNION 2 13 5 20
TAMBO
PIURA PIURA ANDE 2 11 5 20
VEINTISEIS DE
PIURA PIURA bl 1 7 5 20
PIURA PAITA PAITA 2 10 4 16
PIURA PAITA LA HUACA 1 7 5 20
PIURA SULLANA SULLANA 2 16 1 4
IGNACIO
PIURA SULLANA e 1 7 2 8
PIURA SULLANA MIGUEL CHECA 1 7 2 8
PUNO PUNO PUNO 2 2 21 84
PUNO CHUCUITO DESAGUADERO 1 0 2 8
PUNO HUANCANE HUANCANE 2 10 3 12
PUNO SANROMAN | JULIACA 3 18 1 56
PUNO SANROMAN | SAN MIGUEL 1 6 2 8
PUNO YUNGUYO YUNGUYO 1 8 3 12
SAN MARTIN MOYOBAMBA | MOYOBAMBA 1 7 2 8
SAN MARTIN MOYOBAMBA | SORITOR 1 7 4 16
SAN MARTIN BELLAVISTA | BELLAVISTA 1 8 2 8
SAN MARTIN EL DORADO gfs"i\JOSE DE 1 12 3 12
SAN MARTIN LAMAS LAMAS 4 2 3 12
SAN MARTIN RIOJA RIOJA 1 8 2 8
LA BANDA DE
SAN MARTIN SANMARTIN | ¢t PAIOA 1 7 1 4
TACNA TACNA TACNA 4 32 11 44
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Muestra 1: Muestra 2:
DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO EduCuna Cuna Mas
Locales Hogares Locales Hogares
TACNA TACNA CIUDAD NUEVA 3 22 28
TACNA TACNA POCOLLAY 1 14 24
CORONEL
GREGORIO
TACNA TACNA ALBARRACIN 1 19 23 92
LANCHIPA
TUMBES TUMBES TUMBES 3 40 36
TUMBES ZARUMILLA ZARUMILLA 1 19 3 12
CORONEL
UCAYALI PORTILLO CALLERIA 7 72 7 28
CORONEL
UCAYALI PORTILLO YARINACOCHA 3 31 21 84
CORONEL
UCAYALI PORTILLO MANANTAY 4 29 18 72
UCAYALI ATALAYA RAYMONDI 26 20
UCAYALI PADRE ABAD PADRE ABAD 2 26 16

[ S A A A U —

. Tipo de muestra

La muestra es de tipo no probabilistica e intencional

Nivel de inferencia

El propdsito del estudio es obtener resultados de todos los Hogares y de los centro de entrega
del Servicio de Cuidado Diurno (SCD).

- No aplica inferencia

. Seguimiento de la muestra

- Analizar y calcular los indicadores de tasa de respuesta, tasa de no respuesta, error de
marco, entre otros por periodo y sede operativa.

- Elaborar el informe de seguimiento de la muestra, por periodo de trabajo.

- Absolver las consultas del personal de campo sobre la muestra.

. Productos

- Informe final de seguimiento a la muestra seleccionada proporcionada por el MEF.

5.8.4 Transferencia a la primera infancia - TPI

A.

Poblacion de estudio

La poblacidn de estudio esta definida como el conjunto de hogares que cumplen los criterios
de elegibilidad del Programa JUNTOS del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social y cuentan
con al menos un menor de 13 a 18 meses de edad.

Los criterios de elegibilidad del Programa JUNTOS son:

e Hogar con clasificacidon socioeconémica pobre o pobre extremo.

e Hogar cuenta con al menos un miembro objetivo gestante o con edad hasta los 14 anos
exactos.

Marco muestral

El marco muestral para la seleccidn de la muestra lo constituye la informacion de los hogares
afiliados al Programa JUNTOS entre mayo y octubre de 2024.
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C. Tamaiio de la muestra
Estd compuesto por 9 000 mil hogares, de los cuales 8,000 hogares fueron trabajados los
2024 y 1 000 mil hogares que seran nueva muestra, la cual sera brindada por el Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF).

CUADRO N° 13 )
MUESTRA DE TPI POR DISTRITOS PRIORIZADOS, SEGUN SEDE OPERATIVA

cggngE SEDE OPERATIVA PROVINCIA DISTRITO

028 ANCASH-HUARAZ HUARAZ HUARAZ
028 ANCASH-HUARAZ HUARAZ INDEPENDENCIA

02A ANCASH-CHIMBOTE CASMA CASMA

02A ANCASH-CHIMBOTE HUARMEY HUARMEY

02A ANCASH-CHIMBOTE SANTA CHIMBOTE

02A ANCASH-CHIMBOTE SANTA COISHCO

02A ANCASH-CHIMBOTE SANTA NUEVO CHIMBOTE
030 APURIMAC ABANCAY ABANCAY

030 APURIMAC ANDAHUAYLAS ANDAHUAYLAS

040 AREQUIPA AREQUIPA ALTO SELVA ALEGRE
040 AREQUIPA AREQUIPA CAYMA

040 AREQUIPA AREQUIPA CERRO COLORADO
040 AREQUIPA AREQUIPA CHARACATO

040 AREQUIPA AREQUIPA CHIGUATA

040 AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER

040 AREQUIPA AREQUIPA MARIANO MELGAR
040 AREQUIPA AREQUIPA MIRAFLORES

040 AREQUIPA AREQUIPA MOLLEBAYA

040 AREQUIPA AREQUIPA PAUCARPATA

040 AREQUIPA AREQUIPA SABANDIA

040 AREQUIPA AREQUIPA SACHACA

040 AREQUIPA AREQUIPA SOCABAYA

040 AREQUIPA AREQUIPA TIABAYA

040 AREQUIPA AREQUIPA YURA

040 AREQUIPA AREQUIPA ‘F’SVSEEROLU'S BUSTAMANTE Y
040 AREQUIPA CAYLLOMA MAJES

040 AREQUIPA ISLAY MOLLENDO

050 AYACUCHO HUAMANGA AYACUCHO

050 AYACUCHO HUAMANGA CARMEN ALTO

050 AYACUCHO HUAMANGA SAN JUAN BAUTISTA
050 AYACUCHO HUAMANGA JESUS NAZARENO
050 AYACUCHO HUAMANGA gg‘?gﬁ% AR’X@E“NO CACERES
050 AYACUCHO HUANTA HUANTA

060 CAJAMARCA CAJAMARCA CAJAMARCA

060 CAJAMARCA CAJAMARCA LOS BANOS DEL INCA
060 CAJAMARCA CUTERVO CUTERVO

060 CAJAMARCA JAEN JAEN

080 CUSCO CUSCO CUSCO

080 CUSCO CUSCO SAN JERONIMO

080 CUSCO CUSCO SAN SEBASTIAN
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COD DE

SEDE OPERATIVA PROVINCIA DISTRITO
080 CUSCO CUSCO SANTIAGO
080 CUSCO CANCHIS SICUANI
080 CUSCO ESPINAR ESPINAR
080 CUSCO LA CONVENCION SANTA ANA
100 HUANUCO HUANUCO HUANUCO
100 HUANUCO HUANUCO AMARILIS
100 HUANUCO HUANUCO PILLCO MARCA
100 HUANUCO LEONCIO PRADO RUPA-RUPA
100 HUANUCO LEONCIO PRADO MARIANO DAMASO BERAUN
100 HUANUCO LEONCIO PRADO CASTILLO GRANDE
110 ICA ICA ICA
110 ICA ICA LA TINGUINA
110 ICA ICA LOS AQUIJES
110 ICA ICA PARCONA
110 ICA ICA SALAS
110 ICA ICA SAN JUAN BAUTISTA
110 ICA ICA SUBTANJALLA
110 ICA CHINCHA CHINCHA ALTA
110 ICA CHINCHA GROCIO PRADO
110 ICA CHINCHA PUEBLO NUEVO
110 ICA CHINCHA SUNAMPE
110 ICA NASCA NASCA
110 ICA NASCA VISTA ALEGRE
110 ICA PISCO PISCO
110 ICA PISCO SAN ANDRES
110 ICA PISCO SAN CLEMENTE
110 ICA PISCO TUPAC AMARU INCA
120 JUNIN HUANCAYO HUANCAYO
120 JUNIN HUANCAYO CHILCA
120 JUNIN HUANCAYO EL TAMBO
120 JUNIN HUANCAYO HUALHUAS
120 JUNIN HUANCAYO HUANCAN
120 JUNIN HUANCAYO HUAYUCACHI
120 JUNIN HUANCAYO SAN AGUSTIN
120 JUNIN HUANCAYO SAPALLANGA
120 JUNIN HUANCAYO SICAYA
120 JUNIN CHANCHAMAYO CHANCHAMAYO
120 JUNIN CHANCHAMAYO PERENE
120 JUNIN CHANCHAMAYO PICHANAQUI
120 JUNIN CHANCHAMAYO SAN RAMON
120 JUNIN JAUJA JAUJA
120 JUNIN JAUJA YAUYOS
120 JUNIN SATIPO SATIPO
120 JUNIN SATIPO PANGOA
120 JUNIN TARMA TARMA
120 JUNIN YAULI SANTA ROSA DE SACCO
120 JUNIN CHUPACA CHUPACA
130 LA LIBERTAD TRUJILLO TRUJILLO
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COD DE

SEDE OPERATIVA PROVINCIA DISTRITO
130 LA LIBERTAD TRUJILLO EL PORVENIR
130 LA LIBERTAD TRUJILLO FLORENCIA DE MORA
130 LA LIBERTAD TRUJILLO HUANCHACO
130 LA LIBERTAD TRUJILLO LA ESPERANZA
130 LA LIBERTAD TRUJILLO LAREDO
130 LA LIBERTAD TRUJILLO MOCHE
130 LA LIBERTAD TRUJILLO SALAVERRY
130 LA LIBERTAD TRUJILLO VICTOR LARCO HERRERA
130 LA LIBERTAD TRUJILLO ALTO TRUJILLO
130 LA LIBERTAD ASCOPE PAIJAN
130 LA LIBERTAD ASCOPE CASA GRANDE
130 LA LIBERTAD CHEPEN CHEPEN
130 LA LIBERTAD PACASMAYO GUADALUPE
130 LA LIBERTAD PACASMAYO PACASMAYO
130 LA LIBERTAD SANCHEZ CARRION HUAMACHUCO
130 LA LIBERTAD VIRU VIRU
140 LAMBAYEQUE CHICLAYO CHICLAYO
140 LAMBAYEQUE CHICLAYO JOSE LEONARDO ORTIZ
140 LAMBAYEQUE CHICLAYO LA VICTORIA
140 LAMBAYEQUE CHICLAYO MONSEFU
140 LAMBAYEQUE CHICLAYO PIMENTEL
140 LAMBAYEQUE CHICLAYO POMALCA
140 LAMBAYEQUE CHICLAYO TUMAN
140 LAMBAYEQUE FERRENAFE FERRENAFE
140 LAMBAYEQUE FERRENAFE PUEBLO NUEVO
140 LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE
150 LIMA CALLAO CALLAOC
150 LIMA CALLAO VENTANILLA
150 LIMA CALLAO MI PERU
150 LIMA LIMA LIMA
150 LIMA LIMA ANCON
150 LIMA LIMA ATE
150 LIMA LIMA CARABAYLLO
150 LIMA LIMA CHACLACAYO
150 LIMA LIMA CHORRILLOS
150 LIMA LIMA CIENEGUILLA
150 LIMA LIMA COMAS
150 LIMA LIMA EL AGUSTINO
150 LIMA LIMA INDEPENDENCIA
150 LIMA LIMA LA MOLINA
150 LIMA LIMA LOS OLIVOS
150 LIMA LIMA LURIGANCHO
150 LIMA LIMA LURIN
150 LIMA LIMA PACHACAMAC
150 LIMA LIMA PUCUSANA
150 LIMA LIMA PUENTE PIEDRA
150 LIMA LIMA PUNTA HERMOSA
150 LIMA LIMA PUNTA NEGRA
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CQSDEE ‘ SEDE OPERATIVA PROVINCIA DISTRITO ‘
150 LIMA LIMA RIMAC
150 LIMA LIMA SAN BARTOLO
150 LIMA LIMA SAN JUAN DE LURIGANCHO
150 LIMA LIMA SAN JUAN DE MIRAFLORES
150 LIMA LIMA SANLUIS
150 LIMA LIMA SAN MARTIN DE PORRES
150 LIMA LIMA SANTA ANITA
150 LIMA LIMA SANTA ROSA
150 LIMA LIMA SANTIAGO DE SURCO
150 LIMA LIMA VILLA EL SALVADOR
150 LIMA LIMA VILLA MARIA DEL TRIUNFO
150 LIMA BARRANCA BARRANCA
150 LIMA BARRANCA PARAMONGA
150 LIMA BARRANCA SUPE
150 LIMA BARRANCA SUPE PUERTO
150 LIMA CANETE SAN VICENTE DE CANETE
150 LIMA CANETE IMPERIAL
150 LIMA CANETE MALA
150 LIMA HUARAL HUARAL
150 LIMA HUARAL CHANCAY
150 LIMA HUAURA HUACHO
150 LIMA HUAURA HUALMAY
150 LIMA HUAURA HUAURA
150 LIMA HUAURA SANTA MARIA
160 LORETO MAYNAS IQUITOS
160 LORETO MAYNAS PUNCHANA
160 LORETO MAYNAS BELEN
160 LORETO MAYNAS SAN JUAN BAUTISTA
160 LORETO REQUENA REQUENA
170 MADRE DE DIOS TAMBOPATA TAMBOPATA
170 MADRE DE DIOS TAMBOPATA LAS PIEDRAS
180 MOQUEGUA MARISCAL NIETO MOQUEGUA
180 MOQUEGUA MARISCAL NIETO SAMEGUA
180 MOQUEGUA MARISCAL NIETO SAN ANTONIO
180 MOQUEGUA ILO ILO
180 MOQUEGUA ILO EL ALGARROBAL
200 PIURA PIURA PIURA
200 PIURA PIURA CASTILLA
200 PIURA PIURA CATACAOS
200 PIURA PIURA LA ARENA
200 PIURA PIURA LA UNION
200 PIURA PIURA TAMBO GRANDE
200 PIURA PIURA VEINTISEIS DE OCTUBRE
200 PIURA MORROPON CHULUCANAS
200 PIURA PAITA PAITA
200 PIURA SULLANA SULLANA
200 PIURA SULLANA BELLAVISTA
200 PIURA TALARA PARINAS
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COD DE

SEbE SEDE OPERATIVA PROVINCIA DISTRITO ‘
200 PIURA SECHURA SECHURA
210 PUNO PUNO PUNO
210 PUNO AZANGARO AZANGARO
210 PUNO EL COLLAO ILAVE
210 PUNO MELGAR AYAVIRI
210 PUNO SAN ROMAN JULIACA
210 PUNO SAN ROMAN SAN MIGUEL
2N SAN MARTIN - MOYOBAMBA | MOYOBAWBA MOYOBAMBA
2N SAN MARTIN - MOYOBAMBA | RIOJA RIOJA
22A SAN MARTIN - MOYOBAMBA | RIOJA NUEVA CAJAMARCA
228 SAN MARTIN - TARAPOTO | ALTO AMAZONAS YURIMAGUAS
228 SAN MARTIN - TARAPOTO | MARISCAL CACERES JUANJUI
228 SAN MARTIN - TARAPOTO | SAN MARTIN TARAPOTO
228 SAN MARTIN- TARAPOTO | SAN MARTIN LA BANDA DE SHILCAYO
230 TACNA TACNA TACNA
230 TACNA TACNA ALTO DE LA ALIANZA
230 TACNA TACNA CIUDAD NUEVA
230 TACNA TACNA POCOLLAY
230 TACNA TACNA 2I(_)BRA%’\I15\LCIN LANCHIF?E FOORO
240 TUMBES TUMBES TUMBES
240 TUMBES ZARUMILLA ZARUMILLA
240 TUMBES ZARUMILLA AGUAS VERDES
250 UCAYALI CORONEL PORTILLO CALLERIA
250 UCAYALI CORONEL PORTILLO YARINACOCHA
250 UCAYALI CORONEL PORTILLO MANANTAY

. Tipo de muestra
La muestra es del tipo probabilistica y estratificada.

Unidad de investigacion

Estd constituida por los hogares que cumplen los criterios de elegibilidad del Programa
JUNTOS del Ministerio de Desarrollo e Inclusidn Social y cuentan con al menos un menor de

13 a 18 meses de edad.

5.8.5 Principales indicadores

A.

Encuesta Distrital de Satisfaccion del Servicio de Seguridad Ciudadana Municipal:

Poblacién de 15 afios y mas de edad, que manifesté que se encuentra insatisfecha con el
servicio de seguridad ciudadana municipal, segun distrito, 2025

Poblacién de 15 afios y mas de edad, que manifesté haber observado insuficiente
presencia del serenazgo, segun distrito, 2025

Poblacién de 15 afios y mas de edad, que manifestd estar insatisfecha con el tiempo de
respuesta del serenazgo ante un hecho delictivo, segun distrito, 2025

Poblacién de 15 afios y mas de edad, que manifesté que las cdmaras de video vigilancia
contribuyen a la seguridad ciudadana, segun distrito, 2025

Poblacién de 15 afos y mas de edad, que calific6 como buena la iluminacién publica
durante la noche, segun distrito, 2025
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Poblacién de 15 afios y mas de edad, con percepciéon de inseguridad en los préoximos 12
meses, en el mismo distrito, 2025.

Poblacion de 15 afios y mas de edad, victima de robo de dinero, carteray / o celular en
los ultimos 12 meses, en el distrito, 2025.

B. Encuesta Nacional de Salud sobre Equipamiento e Insumos para Anemia — Establecimientos
Nivel I.

o

Porcentaje de EESS que cuentan con suficientes insumos para el diagnéstico de la anemia
en menores de 12 meses y gestantes.

Porcentaje de EESS que cuentan con suficientes insumos para la suplementacidon
preventiva y/o tratamiento de la anemia en menores de 12 meses y gestantes.
Porcentaje de EESS que cuentan con equipos operativos para el diagndstico de la anemia
en menores de 12 meses y gestantes.

Encuesta Nacional de Salud sobre Presencia de Personal y Satisfaccion — Establecimientos
Nivel I, Il, 1l y Especializados.

Porcentaje de EESS que cumplen con la programacion del personal asistencial:

Satisfaccidn general con el Establecimiento de Salud

Porcentaje de usuarios de consultorio externo satisfechos con la atencion recibida
(amabilidad, respeto, interés, confianza y claridad)

Porcentaje de usuarios de los servicios o areas seleccionadas que se encuentran
satisfechos con la atencidn recibida (amabilidad, respeto, interés, confianza y claridad):
Amabilidad demostrada por el personal

Respeto mostrado por el personal

Interés o disposicién por Atender del personal

Confianza y seguridad que le inspira el personal

Claridad de la informacién brindada por el personal

Porcentaje de usuarios de los servicios o dreas seleccionadas que se encuentran
satisfechos con la infraestructura del establecimiento de salud: Ubicacién, comodidad de
los ambientes, accesibilidad, privacidad, areas de espera, sefializacion, limpieza,
sanitarios, equipos tecnoldgicos, iluminacidn, seguridad y areas de servicios auxiliares.
Porcentaje de usuarios de los servicios o dreas seleccionadas que se encuentran
satisfechos con el tiempo de atencidon: tiempo de respuesta, puntualidad en la atencion,
tiempo para la atencién, tiempo para la admisién, duracion del procedimiento o
tratamiento, espera de resultados, acceso a cita médica.

Centros de Salud Mental Comunitarios - CSMC

Porcentaje de centros de salud mental comunitario (CSMC) que cuentan con el nimero
minimo de médicos para la atencion.

Porcentaje de centros de salud mental comunitario (CSMC) que cuentan con el nimero
minimo de enfermeras para la atencién.

Porcentaje de centros de salud mental comunitario (CSMC) que cuentan con el nimero
minimo de técnicos en enfermeria para la atencidn.

Porcentaje de centros de salud mental comunitario (CSMC) que cuentan con el nimero
minimo tecndlogos para la atencion.

Porcentaje de centros de salud mental comunitario (CSMC) que cuentan con el numero
minimo de trabajadores sociales para la atencion.

Porcentaje centros de salud mental comunitario (CSMC) que cuentan con infraestructura
minima para la atencién.

Porcentaje de la poblacidn de 18 afios y mas de edad que se encuentra satisfecha con la
ultima experiencia realizado en el centro de salud mental comunitario

Salud: Hogares Protegidos — HP
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Porcentaje de hogares protegidos que cuentan con un ndmero minimo de técnicos en
enfermeria 2025.

Porcentaje de hogares protegidos que cuentan con infraestructura minima para la
atencion.

E. Visitas Domiciliarias

Porcentaje de familias cuyos actores sociales cumplen con el nimero minimo requerido
de visitas domiciliarias, segun distrito.

Porcentaje de distritos cuyos actores sociales cumplen con el nimero minimo requerido
de visitas domiciliarias.

Porcentaje de familias cuyos actores sociales cumplen con al menos 20 minutos
requeridos en cada visita domiciliaria, segun distrito.

Porcentaje de distritos cuyos actores sociales cumplen con al menos 20 minutos
requeridos en cada visita domiciliaria

Porcentaje de distritos cuyas familias (madres, cuidadoras de un menor de 12 meses y
gestantes) se encuentran satisfechas con la visita del actor social.

Porcentaje de familias cuyos actores sociales brindada las orientaciones del laminario,
segun distrito.

Porcentaje de familias cuyos actores sociales brindan las orientaciones por grupo del
laminario, segun distrito.

Porcentaje de distritos cuyos actores sociales cumplen con las orientaciones brindadas en
el laminario del actor social.

Porcentaje de distritos cuyas familias recibieron una visita domiciliaria de calidad.
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