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Tribunal de Transparencia y Acceso a la
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RESOLUCION N° 000673-2025-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA

Expediente 05233-2024-JUS/TTAIP

Recurrente NATALI ABAD ILLACUTIPA MAMANI

Entidad : CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA - GERENCIA
REGIONAL DE CONTROL DE PUNO

Sumilla : Declara infundado en parte el recurso de apelacién

Miraflores, 12 de febrero de 2025

VISTO el Expediente de Apelacién N° 05233-2024-JUS/TTAIP, recibido con fecha 12
de diciembre de 2024, interpuesto por NATALI ABAD ILLACUTIPA MAMANI contra el
Oficio N° 001653-2024-CG/GRPU de fecha 04 de diciembre de 2024, mediante el cual
la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA - GERENCIA REGIONAL DE
CONTROL DE PUNO denegb la informacion requerida a través de la solicitud de acceso
a la informacién publica de fecha 25 de noviembre del 2024, registrada con Expediente
N° 08-2024-0782882.

CONSIDERANDO:
. ANTECEDENTES

Con fecha 25 de noviembre del 2024, con Expediente N° 08-2024-0782882, en
ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, la recurrente solicité a la
entidad la siguiente informacion:

“(...) SOLICITO ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA AL AMPARO DE LA
LEY 27806, DE COMO SU DESPACHO GENERO EL OFICIO N° 1574-2024-
CG/GRPU!; Y ADEMAS SOLICITARLE COPIAS FEDATEADAS DEL
EXPEDIENTE QUE GENERO EL OFICIO N. 1574-2024-CG/GRPU.
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE PUNO, DEL 08 DE
NOVIEMBRE DEL 2024, y los datos de la persona o personas que presentaron
la queja o documento que genero su accionar?. (...)” (Sic).

La entidad brindé respuesta a este requerimiento mediante el Oficio N° 001653-2024-
CG/GRPU de fecha 04 de diciembre de 2024, en el gue se indica lo siguiente:

' Enadelante, item 1.

2 En adelante, item 2.
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“...)

Al respecto, ponemos de su conocimiento que la Contraloria General de la
Republica, ejerce su funcion fiscalizadora en el marco de la Ley N° 27785, la
misma que en su literal n), del articulo 22° establece como atribucion: “Recibir
y atender denuncias y sugerencias de la ciudadania relacionadas con las
funciones de la administracion publica, otorgandoles el tramite correspondiente
sea en el ambito interno, o derivandolas ante la autoridad competente; estando
la identidad de los denunciantes y el contenido de la denuncia protegidos por
el principio de reserva”.

Asimismo, la evaluacién de las denuncias por la Contraloria General de la
Republica, se realiza en el marco de la Directiva N° 020-2022-CG/GCSD,
Servicio de Gestién de Denuncias, aprobada con Resolucién de Contraloria N°
292-2022-CG y modificatorias. En ese sentido, de conformidad con lo prescrito
en el numeral 6.5 de la mencionada Directiva, la identidad del denunciante vy el
contenido de la denuncia se encuentra protegida por el principio de reserva
sefalado en el parrafo anterior; dispositivo concordante con el articulo 9 de la
Ley N° 29542, Ley de Proteccion al denunciante en el ambito administrativo y
de colaboracién eficaz en el ambito penal.

Por lo expuesto, en cumplimiento de las normas sefialadas no es posible
entregar la informaciéon solicitada por su persona, debido a que esta protegida
por el principio de reserva; es decir, constituye informacion confidencial,
respecto del cual el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica se
encuentra exceptuado, en virtud a lo prescrito en el articulo 17° del TUO de la
Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

(..)

Posteriormente, con el OFICIO N° 001659-2024-CG/GRPU de fecha 10 de diciembre
de 2024, la entidad brind6 a la recurrente una respuesta complementaria, en los
siguientes términos:

“...)

Al respecto, en relacién a la solicitud de acceso a la informacion publica donde
senala: “(...) COMO SU DESPACHO GENERO EL OFICIO N. 1574-2024-
CG/GRPU; Y ADEMAS SOLICITARLE COPIAS FEDATEADAS DEL
EXPEDIENTE QUE GENERO EL OFICIO N. 1574-2024-CG/GRPU.
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE PUNO. DEL 08 DE
NOVIEMBRE DEL 2024 (...)”, se debe informar que dicha solicitud ya fue
atendida mediante el Oficio N° 001653-2024-CG/GRPU de 5 de diciembre de
2024, notificado al correo electrénico proporcionado por su persona:
nataleabad@hotmail.com; con lo cual se dio cumplimiento a su solicitud.

De otro lado, es necesario precisar que el articulo 82° de la Constitucion Politica
del Peru, prevé que la Contraloria General de la Republica (CGR) es un
organismo autdbnomo encargado de la supervision de la legalidad de la
ejecucion del presupuesto, de las operaciones de la deuda publica y de los
actos de las instituciones sujetas a control; asimismo, el literal a) del articulo
22° de la Ley N° 27785, establece como atribucion de la CGR el tener acceso
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en cualquier momento y sin limitacién a los registros, documentos e informacién
de las entidades, aun cuando sean secretos; motivo por el cual y en
cumplimiento a los procedimientos establecidos en la Directiva N° 020-2022-
CG/GCS, asi como las normativas antes citadas, venimos efectuando
requerimientos de informacién a las Entidades vinculadas, a fin de determinar
las acciones a seguir.

Ademas, se ha verificado que el Oficio N° 001574-2024-CG/GRPU notificado
el 11 de noviembre de 2024, se encuentra dirigido a la Direccion Regional de
Salud Puno; por lo que, esta Entidad Fiscalizadora Superior no solicité a su
persona efectuar descargo alguno; no obstante, dicha documentacion sera
anexada a la informacién que sea remitida por la Entidad.

(..)

Con fecha 12 de diciembre de 2024, la recurrente formula su recurso de apelacion
contra el Oficio N° 001653-2024-CG/GRPU de fecha 04 de diciembre de 2024,
alegando lo siguiente:

“..)

4.- El 04 de diciembre del 2024, la Sra. Indira Yabar Gutierrez a traves del oficio
1653-2024 CG/GRPU, contesta la solicitud de la siguiente manera; Por lo
expuesto, en cumplimiento de las normas sefialadas no es posible entregar la
informacion solicitada por su persona, debido a que esta protegida por el
principio de reserva; es decir, constituye informacion confidencial, respecto del
cual el ejercicio del derecho de acceso a la informaciéon publica se encuentra
exceptuado.

5.- El 10 de diciembre del 2024, la Dra. Indira Yabar Gutierrez, nuevamente
responde y indica lo siguiente: Se ha verificado que el Oficio N° 001574-2024-
CG/GRPU notificado el 11 de noviembre de 2024, se encuentra dirigido a la
Direccion Regional de Salud Puno; por lo que, esta Entidad Fiscalizadora
Superior NO SOLICITO A SU PERSONA EFECTUAR DESCARGO ALGUNO;
“ES DECIR ME PROHIBE EL DERECHO A DEFENSA” contemplado en la
constitucion de 1993. Y ademas con tono amenazante concluye: VENIMOS
EFECTUANDO REQUERIMIENTOS DE INFORMACION A LAS ENTIDADES
VINCULADAS, A FIN DE DETERMINAR LAS ACCIONES A SEGUIR. Como si
yo fuera un procesado penal o administrativo de una falta o proceso que
desconozco.

6.- SEGUN LA LEY 27806 Y SU REGLAMENTO, LA INFORMACION
SOLICITADA NO CONSTITUYE INFORMACION SECRETA, RESERVADA O
CONFIDENCIAL CONFORME AL ARTICULO INTEGRO NRO. 15 DE LA
PRESENTE LEY. POR LO QUE DE ACUERDO AL REGLAMENTO DE LA LEY
27806, APROBADO POR DECRETO SUPREMO N° 007-2024-JUS, Y
CONFORME AL ARTICULO 59, SE PROCEDA DISCIPLINARIAMENTE A LA
DRA. INDIRA YABAR GUTIERREZ, POR INFRACCIONES GRAVES DE
ACUERDO AL ARTICULO 59.- INFRACCIONES GRAVES: CONSTITUYEN
INFRACCIONES GRAVES, LAS SIGUIENTES CONDUCTAS: 59.13 IMPEDIR
INJUSTIFICADAMENTE EL ACCESO DIRECTO A LA INFORMACION
SOLICITADA.59.14 DENEGAR INFORMACION ATRIBUYENDOLE
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INDEBIDAMENTE LA CALIDAD DE SECRETA, RESERVADA O
CONFIDENCIAL.

7.- El incumplimiento de la Ley de Transparencia puede ser sancionado como
falta grave y como abuso de autoridad conforme al Articulo 4.-
Responsabilidades y Sanciones; Todas las entidades de la Administracion
Publica quedan obligadas a cumplir lo estipulado en la presente norma. Los
funcionarios o servidores publicos que incumplieran con las disposiciones a que
se refiere esta Ley seran sancionados por la comision de una falta grave,
pudiendo ser incluso denunciados penalmente por la comision de delito de
Abuso de Autoridad a que hace referencia el Articulo 377 del Cédigo Penal.

(...)". (Sic).

Mediante Resolucién 005579-2024-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA3, se admiti6 a
tramite el referido recurso impugnatorio y se requirid a la entidad la remision del
expediente administrativo generado para la atencion de la solicitud de la recurrente,
asi como la formulacion de sus descargos, los cuales fueron remitidos mediante
escrito s/n ingresado a esta instancia con fecha 29 de enero de 2025.

II. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Per( establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacién que requiera
y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga
el pedido, con excepcion de aquellas informaciones que afectan la intimidad personal
y las que expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

En este marco, el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por el Decreto Supremo
N° 021-2019-JUS*, establece que toda informacion que posea el Estado se presume
publica, salvo las excepciones de ley, teniendo las entidades la obligacién de entregar
la informacion que demanden las personas en aplicacién del principio de publicidad.

A su vez, el articulo 10 del mismo texto dispone que las entidades de la
Administracion Puablica tienen la obligacion de proveer la informacion requerida si se
refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella o0 que se encuentre en su posesion o bajo su control.

Cabe anotar que el segundo parrafo del articulo 13 de la Ley de Transparencia,
establece que la denegatoria al acceso a la informacion solicitada debe ser
fundamentada por las excepciones de ley, agregando el primer péarrafo del articulo
18 de la referida norma que las excepciones establecidas en los articulos 15, 16 y 17
del mismo texto son los Unicos supuestos en los que se puede limitar el derecho al
acceso a la informacion publica, por lo que deben ser interpretadas de manera
restrictiva por tratarse de una limitacion a un derecho fundamental.

4

Resolucion notificada a la mesa de partes virtual de la entidad, con Cédula de Notificacion N° 00956-2025-
JUS/TTAIP, el 20 de enero de 2025, conforme a la informacién proporcionada por la Secretaria Técnica de esta
instancia

En adelante, Ley de Transparencia.
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2.1. Materia en discusién

En el presente caso, la controversia consiste en determinar si la solicitud de
acceso a la informacién publica de la recurrente ha sido atendida conforme a la
Ley de Transparencia.

2.2. Evaluacion

En concordancia con el mencionado numeral 5 del articulo 2 de la Constitucion
Politica del Perq, el Principio de Publicidad contemplado en el articulo 3 de la
Ley de Transparencia, sefiala que toda la informacion que posea el Estado se
presume publica y, por ende, la entidad est4 obligada a entregarla, salvo que
esta se encuentre comprendida en las excepciones mencionadas en dicha
norma.

Al respecto, el Tribunal Constitucional, en el Fundamento 27 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 00005-2013-PI/TC sefal6 que:

“[...] la informacién publica debe hacerse publica no sélo cuando una
persona lo solicite sino que la Administracién Publica tiene el deber de
hacer publica, transparente, oportuna y confiable dicha informacién, asi
no sea solicitada, salvo el caso de las excepciones permitidas
constitucionalmente y especificadas estrictamente en la ley de desarrollo
constitucional de este derecho fundamental.” (Subrayado agregado)

Asimismo los parrafos 6 y 7 del articulo 13 de la Ley de Transparencia disponen
gue cuando una entidad de la Administracién Publica no localiza informacion que
esté obligada a poseer o custodiar, debera acreditar que ha agotado las acciones
necesarias para obtenerla a fin brindar una respuesta al solicitante y que si el
requerimiento de informacién no hubiere sido satisfecho, la respuesta hubiere
sido ambigua o no se hubieren cumplido las exigencias precedentes, se
considerara que existid negativa en brindarla.

En tal sentido, con el propésito de garantizar el suministro de informacion publica
a los ciudadanos, corresponde a toda entidad publica, en virtud del articulo 13
de la Ley de Transparencia, suministrar la informacion requerida de forma clara,
precisa y completa. Asi, el Tribunal Constitucional en el Fundamento Juridico 3
de su sentencia recaida en el Expediente N° 1797-2002-HD/TC, sefiala lo
siguiente:

“A criterio del Tribunal, no sélo se afecta el derecho de acceso a la
informacion cuando se niega sSu suministro, sin existir razones
constitucionalmente legitimas para ello, sino también cuando la
informacion que se proporciona es fragmentaria, desactualizada,
incompleta, imprecisa, falsa, no oportuna o errada. De ahi que si en su
faz positiva el derecho de acceso a la informacion impone a los érganos
de la Administracion publica el deber de informar, en su faz negativa,
exige que la informacion que se proporcione no sea falsa, incompleta,
fragmentaria, indiciaria o confusa’.
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En coherencia con lo anterior, este Tribunal estima que corresponde a toda
entidad contestar de manera clara, precisa y completa las solicitudes de acceso
a la informacién publica presentadas por los ciudadanos en ejercicio de su
derecho de acceso a la informacion publica, obligacién que se extiende a los
casos de inexistencia de la informacién, en cuyo supuesto, conforme a lo
sefialado en el tercer péarrafo del articulo 13 de la Ley de Transparencia, la
entidad de la Administracién Publica debera comunicar por escrito al ciudadano
gue la denegatoria de su solicitud se debe a la inexistencia de datos en su poder
respecto de la informacién solicitada.

Del presente expediente, se advierte que la recurrente solicitd a la entidad
informacién consistente en: “(...) ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA AL
AMPARO DE LA LEY 27806, DE COMO SU DESPACHO GENERO EL OFICIO
N° 1574-2024-CG/GRPU; Y ADEMAS SOLICITARLE COPIAS FEDATEADAS
DEL EXPEDIENTE QUE GENERO EL OFICIO N. 1574-2024-CG/GRPU.
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE PUNO, DEL 08 DE
NOVIEMBRE DEL 2024, y los datos de la persona o personas que presentaron
la queja o documento que genero su accionar. (...)” (Sic).

Al respecto, mediante el Oficio N° 001653-2024-CG/GRPU de fecha 04 de
diciembre de 2024, la entidad comunica a la recurrente que no es posible
entregar la informacion solicitada, debido a que esta protegida por el principio de
reserva del control gubernamental; es decir, constituye informacion confidencial,
respecto de la cual el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica se
encuentra exceptuado, en virtud a lo prescrito en el numeral 6 del articulo 17°
del TUO de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica. Posteriormente, con el Oficio N° 001659-2024-CG/GRPU de fecha 10
de diciembre de 2024, la entidad indic6 a la recurrente que con el Oficio N° 1574-
2024-CG/GRPU no le ha solicitado efectuar descargos, sino que ha requerido
informacion a la Direccion Regional de Salud Puno.

Frente a ello, la recurrente presentd su recurso de apelacion ante esta instancia,
sefialando que la informacién solicitada no constituye informacién secreta,
reservada ni confidencial, conforme a las disposiciones de la Ley de
Transparencia; por lo que la misma le debe ser entregada. Ademas, solicit6 la
sancion disciplinaria para la funcionaria que le deneg6 la informacion.

Posteriormente, mediante escrito s/n de fecha 29 de enero de 2025, la entidad
remitié el expediente administrativo que se genero para la atencién de la solicitud
de la recurrente, asi como sus descargos, en los que se ratifica en la respuesta
y los argumentos contenidos en el Oficio N° 001653-2024-CG/GRPU, agregando
lo siguiente:

()

7.(...)

Sobre el particular, cabe indicar que el Oficio N° 001574-2024-CG/GRPU
de fecha 08/11/2024, se gener6 con la finalidad de requerir informacion a
la Direccion Regional de Salud Puno, para la atencion de la denuncia web
presentada a esta Entidad Fiscalizadora Superior, registrada con el
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Expediente N° 08- 2024-0456441, en el marco del procedimiento previsto
por la Directiva N° 020-2022-CG/GCS “Servicio de Gestion de
Denuncias” y el Procedimiento de Recepcion y Evaluacion de Denuncias
PR-ADC-10 version 01.

Al respecto, es de precisar que, de acuerdo a lo previsto en el numeral
7.1.2 de la precitada Directiva, a la fecha, dicho expediente se encuentra
en etapa de evaluacion, a cargo del OCI de la Universidad Nacional del
Altiplano, conforme a la remision efectuada a través del Memorando N°
001777-2024-CG/GRPU de fecha 12/11/2024.

8.(..)

En el caso de la solicitud presentada por el impugnante, se considero la
aplicacion de lo dispuesto en el articulo 17°, inciso 6, de la Ley, que
prescribe lo siguiente:

“Articulo 17.- Excepciones al ejercicio del derecho: Informacion
confidencial

El derecho de acceso a la informacién publica no podra ser ejercido
respecto de lo siguiente:

(...)
6. Aquellas materias cuyo acceso esté expresamente exceptuado por la
Constitucion o por una Ley aprobada por el Congreso de la Republica.”

Sobre el particular, el articulo 9° de la Ley N° 29542, Ley de proteccion al
denunciante en el ambito administrativo y de colaboracion eficaz en el
ambito penal, establece que la informacion proporcionada por el
denunciante y el tramite de evaluacion a cargo de la instancia
correspondiente y hasta su conclusidn tienen caracter confidencial,
bajo responsabilidad.

A mayor abundamiento, el literal n) del articulo 22° de la Ley N° 27785,
Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General
de la Republica, establece que es atribucion de la Contraloria: “Recibir y
atender denuncias y sugerencias de la ciudadania relacionadas con las
funciones de la administracién publica, otorgandoles el tramite
correspondiente sea en el ambito interno, o derivandolas ante la
autoridad competente; estando la identidad de los denunciantes y el
contenido de la denuncia protegidos por el principio de reserva” (el
resaltado es agregado).

En concordancia con lo expuesto en el parrafo precedente, el numeral 6.5
de la Directiva N° 020-2022-CG/GCSD, Servicio de Gestion de
Denuncias, aprobada con Resolucién de Contraloria N° 292-2022-CG y
modificatorias, establece que la identidad del denunciante y el contenido
de la denuncia se encuentra protegida por el principio de reserva.

En ese sentido, atendiendo a que la informacién solicitada esta vinculada
a una denuncia presentada a esta Entidad Fiscalizadora Superior, la
misma que a la fecha se encuentra en etapa de evaluacion, conforme a
lo establecido en la precitada Directiva; por tanto, corresponde denegar
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el acceso a la informacion solicitada por el impugnante, por constituir una
informacién confidencial.

(...)

10. Queda claro, asimismo, que la informacidn publica solicitada por el
impugnante esta vinculada a una denuncia presentada a esta Entidad
Fiscalizadora Superior, la misma que, a la fecha, se encuentra en etapa
de evaluacion, conforme a lo establecido en la Directiva N° 020-2022-
CG/GCS “Servicio de Gestion de Denuncias” y el Procedimiento de
Recepcién y Evaluacién de Denuncias PR-ADC-10 version 01; por tanto,
corresponde denegar su acceso por constituir una _informacién
confidencial.

(...) (Subrayado agregado).

Respecto del item 1 de la solicitud

En este extremo de su requerimiento, la recurrente solicité a la entidad
informacion consistente en: “COMO SU DESPACHO GENERO EL OFICIO N°
1574-2024-CG/GRPU” (Sic).

Al respecto, cabe indicar que el articulo 117 de la Ley N° 27444, con relacion al
derecho de peticion administrativa sefiala lo siguiente:

“l..)

117.1 Cualquier administrado, individual o colectivamente, puede
promover por escrito el inicio de un procedimiento administrativo
ante todas y cualesquiera de las entidades, ejerciendo el derecho
de peticién reconocido en el articulo 2 inciso 20) de la Constitucidn
Politica del Estado.

117.2 Elderecho de peticién administrativa comprende las facultades de
presentar solicitudes en interés particular del administrado, de
realizar solicitudes en interés general de la colectividad, de
contradecir actos administrativos, las facultades de pedir
informaciones, de formular consultas y de presentar solicitudes de
gracia.

117.3 Este derecho implica la obligacion de dar al interesado una
respuesta por escrito dentro del plazo legal” (subrayado
agregado).

También es oportuno sefialar que el numeral 122.1 del articulo 122 de la Ley N°
27444, sefiala que “el derecho de peticion incluye las consultas por escrito a las
autoridades administrativas, sobre las materias a su cargo y el sentido de la
normativa vigente que comprende su accionar, particularmente aquella emitida
por la propia entidad. Este derecho implica la obligacién de dar al interesado una
respuesta por escrito dentro del plazo legal” (subrayado agregado).

Asimismo, el Tribunal Constitucional sefial6 en el literal e) del Fundamento 2.2.1
de la sentencia recaida en el Expediente N° 1042-2002-AA/TC, que “...) la
peticién prevista en el articulo 111° de la Ley N.° 27444 esta destinada a obtener
una colaboraciéon instructiva acerca de las funciones y competencias
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administrativas o sobre los alcances y contenidos de la normatividad o
reglamentos técnicos aplicables al peticionante. Con ello se consigue eliminar
cualquier resquicio de duda o incertidumbre en torno a la relaciéon administracién-
administrado.” (subrayado agregado).

De otro lado, el numeral 117.1 del articulo 117 de la Ley N° 27444 establece que
“cualquier administrado, individual o colectivamente, puede promover por escrito
el inicio de un procedimiento administrativo ante todas y cualesquiera de las
entidades, ejerciendo el derecho de peticién (...)".

Considerando la normativa antes citada, este colegiado estima que el
requerimiento formulado por la recurrente en el item 1 de su solicitud califica
como el ejercicio regular del derecho de peticidn, en la modalidad de formulacion
de consulta, prevista en el numeral 122.1 del articulo 122 de la Ley N° 27444;
pues solicita explicaciones sobre la creacion de un oficio, lo cual difiere de la
naturaleza del mecanismo de acceso a la informacién publica, ya que el ejercicio
de este Ultimo mecanismo obliga a la entidad a entregar informacién con la que
cuenta hasta el momento de efectuarse el pedido, sin evaluar o analizar la
informacion que posean.

Al respecto, es oportuno indicar que de acuerdo al articulo 6 del Decreto
Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea
la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica,
Fortalece el Régimen de Proteccién de Datos Personales y la Regulacion de la
Gestion de Intereses®, sefiala que “(...) El Tribunal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica es un érgano resolutivo del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos que constituye la dltima instancia administrativa en materia
de transparencia y derecho al acceso a la informacién publica a nivel nacional.
Como tal es competente para resolver las controversias que se susciten en
dichas materias (...)” (subrayado agregado).

Asimismo, el numeral 1 del articulo 7 del Decreto Legislativo N° 1353, establece
que el Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica tiene por
funcion “Resolver los recursos de apelacién contra las decisiones de las
entidades comprendidas en el articulo | del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General, en materias de transparencia y
acceso a la informacién publica (...)” (subrayado agregado).

Cabe recordar que, sin perjuicio de lo antes expuesto, la entidad se encuentra
directamente obligada, en ejercicio de sus funciones, a dar la debida atencion a
la solicitud presentada por la recurrente, conforme a la normativa aplicable a
dicho supuesto, la cual ha sido expuesta en los péarrafos precedentes.

En consecuencia, teniendo en cuenta lo dispuesto por los articulos 6 y 7 del
Decreto Legislativo N° 1353, este Tribunal no resulta competente para conocer
y/o emitir pronunciamiento sobre el fondo de la pretensién planteada por la
recurrente en el item 1 de su solicitud, la cual se encuentra vinculada con el
ejercicio del derecho de peticién.

5 Enadelante, Decreto legislativo N° 1353.
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Respecto del item 2 de la solicitud

En este extremo de su requerimiento, la recurrente solicité a la entidad
informacion consistente en: “COPIAS FEDATEADAS DEL EXPEDIENTE QUE
GENERO EL OFICIO N. 1574-2024-CG/GRPU. CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA DE PUNO, DEL 08 DE NOVIEMBRE DEL 2024, y los datos de
la persona o personas que presentaron la queja o documento que genero su
accionar” (Sic).

Al respecto, considerando los argumentos formulados por la entidad para
denegar la informacion solicitada, cabe indicar que mediante la Ley N° 29542
“Ley de proteccién al denunciante en el ambito administrativo y de colaboracién
eficaz en el ambito pena”, con el objetivo de proteger y otorgar beneficios a los
funcionarios y servidores publicos o0 a cualquier ciudadano que denuncie en
forma sustentada la realizacion de hechos arbitrarios o ilegales que ocurran en
cualquier entidad publica y que puedan ser investigados o sancionados
administrativamente, se establecieron entre otras disposiciones las siguientes:

“Articulo 8°.- Medidas de proteccion y beneficios
Calificada la denuncia por la instancia correspondiente, se procede a
otorgar al denunciante las siguientes medidas de proteccién y beneficios:
a) La reserva de su identidad. Para ello se asigna un codigo de
identificacion a la persona denunciante y se implementan las demas
medidas necesarias que establezca el reglamento.

(..)"

“Articulo 9. Confidencialidad

La informacion proporcionada por el denunciante y el tramite de
evaluacion a cargo de la instancia correspondiente y hasta su conclusion
tienen caracter confidencial, bajo responsabilidad, salvo los casos de
denuncia maliciosa.” (Subrayado agregado).

Ello concordado con lo establecido en el articulo 22 de la Ley N° 27785, “Ley
Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica”, que establece lo siguiente:

“Articulo 22.- Atribuciones
Son atribuciones de la Contraloria General, las siguientes:

(...)

n) Recibir y atender denuncias y sugerencias de la ciudadania
relacionadas con las funciones de la administracion publica,
otorgandoles el tramite correspondiente sea en el &mbito interno, o
derivandolas ante la autoridad competente; estando la identidad de
los denunciantes y el contenido de la denuncia protegidos por el
principio de reserva.

(...)” (Subrayado agregado).

Atendiendo a las normas precitadas, es posible concluir que dado que la
informacion solicitada en el item 2 corresponde al tramite de evaluacion de una
denuncia formulada ante la entidad, en el marco de la Ley N° 29542, por mandato
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expreso de esta ley dicha informacidn tiene caracter confidencial; disposicion
gue es recogida como supuesto de excepcién al ejercicio del derecho de acceso
a la informacién publica en el numeral 6 del articulo 17 de la Ley de
Transparencia, que sefala que constituyen informacion confidencial “Aquellas
materias cuyo acceso esté expresamente exceptuado por la Constitucién o por
una Ley aprobada por el Congreso de la Republica”.

En consecuencia, corresponde declarar infundado el recurso de apelaciéon
materia de andlisis respecto a la informacion requerida en el item 2 de la solicitud
de informacién, por constituir informacion confidencial.

Respecto al pedido de sancidn disciplinaria

En cuanto a ello, es importante precisar que de conformidad con los articulos 55
y 57 del nuevo Reglamento de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, aprobado por el Decreto Supremo N° 007-2024-JUS,
en aplicacion de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a cada
institucion publica establecer la responsabilidad o responsabilidades en que
hubieren incurrido sus servidores publicos frente a la comision de presuntas
infracciones a las normas de transparencia y acceso a la informacion publica,
situacion que debe ser considerada por todas las entidades respecto a la
atencion de las solicitudes presentadas por los ciudadanos.

Asimismo, es oportuno sefialar que de conformidad con lo dispuesto en el
numeral 2 del articulo 7 del Decreto Legislativo N° 1353, corresponde a esta
instancia “Resolver, en Ultima instancia administrativa, los recursos de apelacion
que_interpongan los funcionarios y servidores publicos sancionados por el
incumplimiento de las normas de transparencia y acceso a la informacién”
(Subrayado agregado).

Siendo esto asi, al constituir este Tribunal segunda instancia administrativa
dentro de los procedimientos disciplinarios que hubiera lugar en materia de
transparencia, esta instancia no resulta competente para imponer las sanciones
solicitadas por el recurrente, debiendo ser analizados y evaluados al interior de
la entidad, por lo que corresponde desestimar dicho requerimiento.

Finalmente, de conformidad con los articulos 55 y 57 del nuevo Reglamento de la Ley
de Transparencia, en aplicacién de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde
a cada entidad determinar la responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido
sus funcionarios y/o servidores por la comisién de presuntas conductas infractoras a las
normas de transparencia y acceso a la informacién publica.

Por los considerandos expuestos y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 y
en el numeral 1 del articulo 7 del Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que
crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
Fortalece el Régimen de Proteccion de Datos Personales y la Regulacion de la Gestion
de Intereses.
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SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR INFUNDADO EN PARTE el recurso de apelacion interpuesto
por NATALI ABAD ILLACUTIPA MAMANI contra el Oficio N° 001653-2024-CG/GRPU
de fecha 04 de diciembre de 2024, mediante el cual la CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA - GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE PUNO denegé la
informacion requerida en el item 2 de la solicitud de acceso a la informacion publica
presentada con fecha 25 de noviembre del 2024, registrada con N° Expediente N° 8-
2024-0782882; conforme los argumentos expuestos en la parte considerativa de la
presente resolucion.

Articulo 2.- DECLARAR IMPROCEDENTE el recurso de apelacion interpuesto por
NATALI ABAD ILLACUTIPA MAMANI contra el Oficio N° 001653-2024-CG/GRPU de
fecha 04 de diciembre de 2024, mediante el cual la CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA - GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE PUNO deneg6 la
informacion requerida en el item 1 de la solicitud de acceso a la informacion publica
presentada con fecha 25 de noviembre del 2024, registrada con N° Expediente N° 8-
2024-0782882; conforme los argumentos expuestos en la parte considerativa de la
presente resolucion.

Articulo 3.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo_4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, la notificacion de la presente resolucion a NATALI
ABAD ILLACUTIPA MAMANI y ala CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
— GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE PUNO, de conformidad con lo previsto en
el articulo 18 de la norma antes citada.

Articulo 5.- DISPONER la publicacién de la presente resolucion en el Portal Institucional

(www.minjus.gob.pe).
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