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RESOLUCION N2 001871-2025-SERVIR/TSC-Segunda Sala

EXPEDIENTE : 14670-2024-SERVIR/TSC
IMPUGNANTE : LARIZA EDUARDA AGUILAR LUGO
ENTIDAD : UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL HUARAZ
REGIMEN : LEY N2 29944
MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
CESE TEMPORAL POR TRES (3) MES SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara la NULIDAD de Resolucion Directoral de UGEL N2 04996-
2024UGELHZ, del 29 de octubre de 2024, emitida por la Direccion de la UNIDAD DE
GESTION EDUCATIVA LOCAL HUARAZ; al haberse vulnerado el deber de motivacion, y
los principios de proporcionalidad y razonabilidad y, en consecuencia, el debido
procedimiento.

Lima, 16 de mayo de 2025
ANTECEDENTES

1. Con Resolucién Directoral N2 04043-2024UGELHZ?, del 17 de abril de 2024, la
Direccidon de la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL HUARAZ, en adelante la
Entidad, dispuso el inicio del procedimiento administrativo disciplinario contra la
sefiora LARIZA EDUARDA AGUILAR LUGO, en adelante la impugnante, en su
condicion de docente nombrado de la Institucion Educativa “Cesar Vallejo
Mendoza”- de Tarica, quien presuntamente habria realizado actos de violencia
verbal y fisica en agravio de los estudiantes de iniciales S.B.H.A., A.V.S., G.V.S,
AY.Y.LM., LM.H.V, FJ.V.E, AJ.V.C.,, CHM. y M.M.LT. de 6to grado del nivel de
primaria.

En este sentido, se le atribuyd el presunto incumplimiento de sus deberes previstos
en los literales b), c), i) y n) del articulo 402 de la Ley N2 29944, Ley de la Reforma
Magisterial Ley de la Reforma Magisterial?; incurriendo en la comisién de la falta

1 Notificada el 23 de abril de 2024.

2 Ley N2 29944, Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 40. Deberes
Los profesores deben:
(...)
b) Orientar al educando con respecto a su libertad, autonomia, identidad, creatividad y participacién
y contribuir con sus padres y la direccién de la institucion educativa a su formacion integral. Evaluar
permanentemente este proceso y promover acciones correspondientes para los mejores resultados.
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establecida en el primer parrafo del articulo establecida en el literal b) del articulo
482 de la Ley N2 29944 - Ley de Reforma Magisterial®.

2. La impugnante presenta sus descargos sefialando que las actas de denuncias
contienen fecha hora o lugar donde se desarrollé el hecho imputado.

3. Mediante Resolucion Directoral de UGEL N2 04996-2024UGELHZ?, del 29 de octubre
de 2024, la Direccidon de la Entidad sancioné a la impugnante con la medida
disciplinaria de cese temporal por tres (3) meses sin goce de remuneraciones, al
haberse la falta imputada.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. Al no encontrarse conforme con la sancidén impuesta, con escrito presentado el 21
de noviembre de 2024, la impugnante interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucién Directoral de UGEL N2 04996-2024UGELZ, solicitando se revoque la
citada resolucidn en todos sus extremos, precisando los siguientes fundamentos:

(i) No existe medio probatorio que acredite la falta imputada.
(ii) Se ha vulnerado el deber de motivacion.
(iii) Se ha vulnerado el principio de proporcionalidad y razonabilidad.

5. Con Oficio N2 4337-2024-ME-RA/DREA/UGEL-HZAGA/EAII-P-D, la Entidad remitid al
Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacién
interpuesto por la impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen al acto
impugnado.

c) Respetar los derechos de los estudiantes, asi como los de los padres de familia.
(...)
i) Ejercer la docencia en armonia con los comportamientos éticos y civicos, sin realizar ninguin tipo de
discriminacidn por motivos de origen, raza, sexo, idioma, religion, opinidn, condicién econémica o de
cualquier otra indole.
n) Asegurar que sus actividades profesionales se fundamenten en el respeto mutuo, la practica de los
derechos humanos, la Constitucidn Politica del Peru, la solidaridad, la tolerancia y el desarrollo de una
cultura de paz y democratica.
(...)".
3 Ley N2 29944 - Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 482.- Cese temporal
Son causales de cese temporal en el cargo, la transgresién u omisidén, de los principios, deberes,
obligaciones prohibiciones en el ejercicio de la funcidon docente, considerados como grave.
(...)
b) Ejecutar, promover o encubrir, dentro o fuera de la institucidon educativa, actos de violencia fisica, de
calumnia, injuria o difamacidn, en agravio de cualquier miembro de la comunidad educativa”
4 Notificada a la impugnante el 31 de octubre de 2024.
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6. Mediante Oficios N2 039500-2024-SERVIR/TSC y N2 039501-2024-SERVIR/TSC, se
comunico a la Entidad y a la impugnante que el recurso de apelacién fue admitido
por el Tribunal del Servicio Civil.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023°, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013, el Tribunal tiene por
funcién la resolucidon de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC’, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacion que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

> Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelaciéon en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacién y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacién de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye dltima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinidn favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.
6 Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.
Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
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9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?; para
aquellos recursos de apelaciéon interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”?, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 2016.

10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®?!, se hizo de publico conocimiento la ampliacién

& Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y
cinco (365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de
suspension es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien
haga sus veces, el cual puede modificar la sancidén propuesta. La sancion se oficializa por resolucién
del jefe de recursos humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del
Servicio Civil.

La destitucidn se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

° Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancién de amonestacion escrita, que es conocida
por el jefe de recursos humanos, segin el articulo 89 de la Ley.

La resoluciéon de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelaciéon agota la via
administrativa”.

10 El 1 dejulio de 2016.

11 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;
b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;
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de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS
PRIMERA SALA AMBA? SALAS Gobierno Nacional AMBAS SALAS
. Gobierno . . .
Gobierno . (todas las materias) Gobierno Nacional y
. Nacional . . . .
Nacional (todas (todas las Gobierno Regional y Local | Gobierno Regional y Local
las materias) . (solo régimen (todas las materias)
materias) o
disciplinario)

Por tal razoén, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de

e) Aprobar la organizacién interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo
de las funciones de las gerencias y de 6rganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones,
dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demds Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacidn, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocién de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i)
j)

Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;
Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucién técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

1)

m

Disponer la intervencion de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,
) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable

13. De la revisidn de los documentos que obran en el expediente se aprecia que el
impugnante presta servicios bajo el régimen establecido en la Ley N2 29944 — Ley
de Reforma Magisterial y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2 004-
2013-ED; por lo que la Sala considera que son aplicables al presente caso, la referida
ley y su reglamento, normas que se encontraban vigentes al momento de la
instauracion del proceso administrativo disciplinario, asi como cualquier otro
documento de gestion emitido por el Ministerio de Educacién por el cual se
establezcan funciones, obligaciones, deberes y derechos para su personal.

De la observancia del debido procedimiento administrativo y la motivacion de los actos
administrativos

14. El numeral 3 del articulo 1392 de la Constitucién Politica del Peru establece, como
principio de la funcién jurisdiccional, la observancia del debido proceso y la tutela
jurisdiccional. Al respecto, el Tribunal Constitucional ha sefalado que estos
principios “(...) no solo se limitan a las formalidades propias de un procedimiento
judicial, sino que se extiende a los procedimientos administrativos sancionatorios.
En efecto, el debido proceso estd concebido como el cumplimiento de todas las
garantias, requisitos y normas de orden publico que deben observarse en las
instancias procesales de todos los procedimientos, incluidos los administrativos, a
fin de que las personas estén en condiciones de defender adecuadamente sus
derechos ante cualquier acto del Estado que pueda afectarlos (...)”*2.

15. En el mismo sentido, el Tribunal Constitucional manifiesta que “(...) el derecho
reconocido en la referida disposicion “(...) no sdlo tiene una dimension, por asi
decirlo, “judicial”, sino que se extiende también a sede “administrativa” y, en
general, como la Corte Interamericana de Derechos Humanos lo ha sostenido, a
"cualquier érgano del Estado que ejerza funciones de cardcter materialmente
jurisdiccional (el que) tiene la obligacion de adoptar resoluciones apegadas a las
garantias del debido proceso legal, en los términos del articulo 82 de la Convencion
Americana (...)"*3.
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16. Por su parte, el numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico
Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, en lo sucesivo el TUO de la Ley
N2 27444, reconoce a los administrados el goce de los derechos y garantias del
debido procedimiento administrativo, que comprende los derechos a: ser
notificados; a acceder al expediente; a refutar los cargos imputados; a exponer
argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a producir
pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una
decisién motivada, fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en
un plazo razonable; y, a impugnar las decisiones que los afecten'#,

17. En el caso particular de los procedimientos administrativos disciplinarios, como el
que concita el presente andlisis, la exigencia del respeto irrestricto de tales
derechos y garantias adquiere una dimensién mayor, toda vez que en ellos “los
derechos de los administrados son mds profundamente influidos por la decision de
la Administraciéon”*>. Asi, el Tribunal Constitucional ha expresado que: “los poderes
publicos, en general, tienen un deber especial de proteccion de los derechos
fundamentales de la persona. Tal deber de proteccion exige la actuacion positiva
de aquéllos. Tratdndose de drganos administrativos, tal funcion comprende todas
aquellas actuaciones positivas que la Constitucion o las leyes le atribuyen para la
proteccion de los derechos fundamentales, tanto frente a actos del propio Estado
como respecto a los provenientes de particulares. En consecuencia, si un drgano
administrativo omite el cumplimiento de la actuacion positiva destinada a la
proteccion de derechos fundamentales de la persona frente a actos del propio
Estado o de particulares, habrd incurrido en la omision de su deber de proteccion

14 Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS

“Articulo IV.-Principios del procedimiento administrativo

1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo: (...)

1.2. Principio el debido procedimiento.- Los administrados gozan de los derechos y garantias implicitos
al debido procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo
enunciativo mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los
cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a
producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisién
motivada, fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a
impugnar las decisiones que los afecten.

La institucién del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho
Administrativo. La regulacion propia del Derecho Procesal es aplicable solo en cuanto sea compatible
con el régimen administrativo (...)".

RUBIO CORREA, Marcial. El Estado Peruano segun la jurisprudencia del Tribunal Constitucional. Lima:
2006, Fondo Editorial de la Pontificia Universidad Catélica del Peru. p. 220.
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de derechos fundamentales y, en consecuencia, los habrd afectado”. [Exp. N2
5637-2006-PA/TC FJ 11]%.

18. Entonces, podemos colegir que las entidades publicas, al hacer ejercicio de su
potestad sancionadora disciplinaria, estan obligadas a respetar el debido
procedimiento administrativo y las garantias que de él se desprenden, de lo
contrario el acto administrativo emitido soslayando tal derecho careceria de
validez.

19. Ental sentido, debe precisarse que segun lo sefialado en el numeral 4) del articulo
32 del TUO de la Ley N2 274447, el acto administrativo debe estar debidamente
motivado en proporcién al contenido y conforme al ordenamiento juridico.

20. En este mismo sentido, el articulo 62 de la referida norma!® sefiala que la
motivacion debera ser expresa, mediante una relacién concreta y directa de los

16 Fundamento 11 de la sentencia emitida en el Expediente N2 5637-2006-PA/TC.

17" Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos:
1. Competencia.- Ser emitido por el érgano facultado en razén de la materia, territorio, grado, tiempo
0 cuantia, a través de la autoridad regularmente nominada al momento del dictado y en caso de
6rganos colegiados, cumpliendo los requisitos de sesion, quérum y deliberacidn indispensables para
su emisioén.
2. Objeto o contenido.- Los actos administrativos deben expresar su respectivo objeto, de tal modo
que pueda determinarse inequivocamente sus efectos juridicos. Su contenido se ajustard a lo
dispuesto en el ordenamiento juridico, debiendo ser licito, preciso, posible fisica y juridicamente, y
comprender las cuestiones surgidas de la motivacion.
3. Finalidad Publica.- Adecuarse a las finalidades de interés publico asumidas por las normas que
otorgan las facultades al érgano emisor, sin que pueda habilitarsele a perseguir mediante el acto, aun
encubiertamente, alguna finalidad sea personal de la propia autoridad, a favor de un tercero, u otra
finalidad publica distinta a la prevista en la ley. La ausencia de normas que indique los fines de una
facultad no genera discrecionalidad.
4. Motivacion.- El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcion al contenido
y conforme al ordenamiento juridico.
5. Procedimiento regular.- Antes de su emisidén, el acto debe ser conformado mediante el
cumplimiento del procedimiento administrativo previsto para su generacién”.

18 Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 62.- Motivacion del acto administrativo
6.1 La motivacion deberd ser expresa, mediante una relacion concreta y directa de los hechos
probados relevantes del caso especifico, y la exposicion de las razones juridicas y normativas que con
referencia directa a los anteriores justifican el acto adoptado.
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hechos probados relevantes del caso especifico, y la exposicién de las razones
juridicas y normativas que con referencia directa a los anteriores justifican el acto
adoptado.

En esta linea, acerca del derecho a la motivacion de las decisiones de la
administraciéon, el Tribunal Constitucional *® sefiala, en términos exactos, lo
siguiente:

“Cabe acotar que la Constitucion no establece una determinada extension de la
motivacion, por lo que su contenido esencial se respeta siempre que exista
fundamentacion, congruencia entre lo pedido y lo resuelto y, por si misma, exprese
una suficiente justificacion de la decision adoptada, aun si esta es breve o concisa
o se presenta el supuesto de motivacion por remision.

La motivacion de la actuacion administrativa, es decir, la fundamentacion con los
razonamientos en que se apoya, es una exigencia ineludible para todo tipo de actos
administrativos, imponiéndose las mismas razones para exigirla tanto respecto de
actos emanados de una potestad reglada como discrecional.

El tema de la motivacion del acto administrativo es una cuestion clave en el
ordenamiento juridico-administrativo, y es objeto central de control integral por el
juez constitucional de la actividad administrativa y la consiguiente supresion de los
dmbitos de inmunidad jurisdiccional. Constituye una exigencia o condicion
impuesta para la vigencia efectiva del principio de legalidad, presupuesto
ineludible de todo Estado de derecho. A ello, se debe anadir la estrecha vinculacion
que existe entre la actividad administrativa y los derechos de las personas. Es
indiscutible que la exigencia de motivacion suficiente de sus actos es una garantia
de razonabilidad y no arbitrariedad de la decision administrativa.

En esa medida, este Tribunal debe enfatizar que la falta de motivacion o su
insuficiencia constituye una arbitrariedad e ilegalidad, en la medida en que es una
condicion impuesta por la Ley N2 27444. Asi, la falta de fundamento racional

6.2 Puede motivarse mediante la declaracion de conformidad con los fundamentos y conclusiones de
anteriores dictdmenes, decisiones o informes obrantes en el expediente, a condicion de que se les
identifique de modo certero, y que por esta situacion constituyan parte integrante del respectivo acto.
6.3 No son admisibles como motivacién, la exposicion de formulas generales o vacias de
fundamentacién para el caso concreto o aquellas férmulas que por su oscuridad, vaguedad,
contradiccion o insuficiencia no resulten especificamente esclarecedoras para la motivacién del acto.
6.4 No precisan motivacion los siguientes actos:
6.4.1 Las decisiones de mero tramite que impulsan el procedimiento.
6.4.2 Cuando la autoridad estima procedente lo pedido por el administrado y el acto administrativo no
perjudica derechos de terceros.
6.4.3 Cuando la autoridad produce gran cantidad de actos administrativos sustancialmente iguales,
bastando la motivacidn Unica”.
19 Sentencia recaida en el Expediente N2 0091-2005-PA/TC. Fundamento Noveno
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suficiente de una actuacion administrativa es por si sola contraria a las garantias
del debido procedimiento administrativo”.

En virtud a lo expuesto, se puede afirmar que el derecho a la debida motivaciéon
de las decisiones de la administracion radica en la existencia de congruencia entre
lo pedido por el administrado y lo resuelto por la administraciéon y, en una
suficiente justificacion de la decisién adoptada. Asimismo, se debe entender que
existe una obligacion de las entidades publicas de respetar los principios
constitucionalmente reconocidos, dentro de los cuales se encuentra el debido
procedimiento; de lo contrario, el acto administrativo emitido soslayando tales
derechos careceria de validez.

razonabilidad v proporcionalidad de la sancidn impuesta

23.

24.

25.

Sobre el particular, respecto a la razonabilidad y proporcionalidad de las sanciones
administrativas, el Tribunal Constitucional ha sefialado que la potestad
administrativa disciplinaria “(...) estd condicionada, en cuanto a su propia validez,
al respeto de la Constitucion, los principios constitucionales y, en particular de la
observancia de los derechos fundamentos. Al respecto, debe resaltarse la
vinculatoriedad de la Administracion en la prosecucion de procedimientos
administrativos disciplinarios, al irrestricto respeto del derecho al debido proceso
y, en consecuencia, de los derechos fundamentales procesales y de los principios
constitucionales (v.gr. legalidad, razonabilidad, proporcionalidad, interdiccion de
la arbitrariedad) que lo conforman”?°.

Con relacion a la razonabilidad y proporcionalidad de la sancidn, es pertinente
precisar que dichos principios se encuentran establecidos en el articulo 2002 de la
Constitucion Politica del Perd26, sefialando el Tribunal Constitucional respecto a
los mismos que “(...) el principio de razonabilidad parece sugerir una valoracion
respecto del resultado del razonamiento del juzgado expresado en su decision,
mientras que el procedimiento para llegar a este resultado seria la aplicacion del
principio de proporcionalidad con sus tres subprincipios: de adecuacion, de
necesidad y de proporcionalidad en sentido estricto o ponderacion (...)”?*.

De modo que, para imponer una sancién, necesariamente esta debe de guardar
proporcionalidad con la falta imputada, para tal efecto, en el articulo 782 del
Reglamento de la Ley N2 29944 se precisan las condiciones que deben evaluarse
para determinar la sancién a imponer, siendo las siguientes:

20 Fundamento 6 de la sentencia emitida en el Expediente N2 1003-98-AA/TC.
21 Fundamento 15 de la sentencia emitida en el Expediente N2 02192-2004-PA/TC.
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a) Circunstancias en que se cometen.

b) Forma en que se cometen.

c) Concurrencia de varias faltas o infracciones.

d) Participacion de uno o mas servidores.

e) Gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido.
f) Perjuicio econédmico causado.

g) Beneficio ilegalmente obtenido.

h) Existencia o no de intencionalidad en la conducta del autor.

i) Situacidn jerarquica del autor o autores.

La razon de establecer parametros claros para la determinaciéon de una sancion,
como los indicados en el referido articulo 782, se vincula con el reconocimiento del
principio de interdiccidn de arbitrariedad, el cual constituye una maxima de derecho
dentro de un Estado Constitucional que, en una de sus diversas aristas, impide a los
poderes publicos cometer actos carentes de razonabilidad, que afecten el derecho
de los particulares. Asi también lo ha entendido el Tribunal Constitucional cuando
precisé que “Al reconocerse en los articulos 32 y 432 de la Constitucion Politica del
Peru el Estado Social y Democrdtico de Derecho, se ha incorporado el principio de
interdiccion o prohibicion de todo poder ejercido en forma arbitraria e injusta. Este
principio tiene un doble significado: (i) en un sentido cldsico y genérico, la
arbitrariedad aparece como el reverso de la justicia y el derecho; (ii) en un sentido
moderno y concreto, la arbitrariedad aparece como lo carente de fundamentacion
objetiva, lo incongruente y contradictorio con la realidad que ha de servir de base a
toda decision. Es decir, como aquello desprendido o ajeno a toda razdn de
explicarlo”??.

Dicho esto, de la lectura de la Resolucion Directoral de UGEL N2 04996-2024UGELZ
del 29 de octubre de 2024, esta Sala puede advertir que la Entidad no ha motivado
de qué forma se justificaria la sancién impuesta a la impugnante, toda vez que, no
se ha evaluado las condiciones previstas en el articulo 782 del Reglamento de la Ley
N2 29944, a efectos de imponer la sancién, en atencién a los principios de
razonabilidad y proporcionalidad.

Estando a ello, esta Sala estima que, habiéndose constatado la vulneracién del
principio proporcionalidad y razonabilidad, el deber de motivacién de los actos
administrativos, y, en consecuencia, el debido procedimiento en el proceso
administrativo disciplinario seguido al impugnante, deviene en innecesario
pronunciarse sobre los argumentos esgrimidos en su recurso de apelacidn sometido
a conocimiento.

22 Fuyndamento 122 de la sentencia emitida en el Expediente N2 03167-2010-PA/TC.
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29. Tales situaciones, a criterio de esta Sala, constituyen una inobservancia por parte
de la Entidad de las garantias con las cuales se encuentra premunido todo
administrado, en tal sentido, la Resolucién Directoral de UGEL N2 04996-
2024UGELHZ, del 29 de octubre de 2024, debe ser declarada nula a fin de que la
Entidad cumpla con subsanar las deficiencias advertidas en la presente resolucion.

30. Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, este Tribunal debe precisar que la
nulidad declarada en la presente resolucion no significa un pronunciamiento que
genere impunidad en los hechos materia de imputacidn contra el impugnante, toda
vez que, no se ha dilucidado si le asiste o no responsabilidad a la impugnante en los
hechos imputados. En otras palabras, no esta siendo absuelto. Su responsabilidad
serd determinada en el procedimiento administrativo disciplinario que tramite la
Entidad, pero se deberda respetar el debido procedimiento administrativo,
siguiéndose los criterios sefialados en los parrafos precedentes a fin de evitar
posteriores nulidades que, eventualmente, generen impunidad y responsabilidad
en los funcionarios que transgreden el ordenamiento juridico.

31. Corresponde, entonces, que se retrotraiga el procedimiento administrativo para
gue la Entidad subsane en el mas breve plazo los vicios advertidos por este Tribunal;
no debiendo olvidar que sus autoridades seran responsables si la potestad
sancionadora prescribe por el incumplimiento de los plazos previstos en la ley.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la NULIDAD de Resolucion Directoral de UGEL N2 04996-
2024UGELHZ, del 29 de octubre de 2024, emitida por la Direccién de la UNIDAD DE
GESTION EDUCATIVA LOCAL HUARAZ; al haberse vulnerado el deber de motivacion, y
los principios de proporcionalidad y razonabilidad y, en consecuencia, el debido
procedimiento.

SEGUNDO.- Retrotraer el procedimiento al momento previo a la emision del acto
impugnado, debiendo la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL HUARAZ, tener en
consideracién al momento de determinar la responsabilidad de la sefiora LARIZA
EDUARDA AGUILAR LUGO, los criterios sefialados en la presente resolucién.
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TERCERO.- Notificar la presente resolucion a la sefiora LARIZA EDUARDA AGUILAR LUGO
y a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL HUARAZ, para su cumplimiento y fines
pertinentes.
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CUARTO.- Devolver el expediente a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL HUARAZ
debiendo la entidad considerar lo sefialado en el articulo 11 del Texto Unico Ordenado
de la Ley N2 27444,

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional
( https://www.gob.pe/institucion/servir/colecciones/1800-resoluciones-del-tribunal-
del-servicio-civil-sala-2).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Presidente
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ROSA MARIA VIRGINIA CARRILLO SALAZAR
Vocal
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Firmado por V2B2

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vocal
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