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FORMATO N° 01
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
Organo y/o Unidad Organica: OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Actividad del POI: C0093 ELABORACION Y EJECUCION DEL PLAN DE
GOBIERNO DIGITAL
Denominacion de la CONTRATACION DE SERVICIO DE INTERNET
Contratacion; PARA LA SUB. GERENCIA DE PROGRAMAS
SOCIALES

I.  FINALIDAD PUBLICA (Obligatorio}

L.a contratacién del servicio de internet tiene como finalidad garaniizar la coneclividad permanente
y eficiente de la SUB. GERENCIA DE PROGRAMAS SOCIALES de la Municipalidad de
Tambopata, permitiendo el adecuado desarrollo de sus funciones administrativas, operativas y
de atencion a la ciudadania. Este servicio es esencial para el acceso oportuno a plataformas
digitales de gestién, coordinacion interinstitucional, comunicacion con otras areas del gobierno
local y regional, asi como para el seguimiento y ejecucion de programas sociales dirigidos a la
poblacién vulnerable del distrito. [.a conectividad continua contribuye directamente a la mejora de
| los servicios publicos y al fortalecimiento de la gestion municipal en beneficio de la comunidad.

Il. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION (Obligatorio)

Contratacidn de Servicio de Internet para la Sub. Gerencia de programas sociales
. —Municipalidad Provincia de Tambopata.

ll. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

ITEM DESCRIPCION CANT

Servicio de Internet Linea hogar 1000 Mbps via Fibra

01 .
Optica — Municipalidad Provincial de Tambopata

01

5.1, ACTIVIDADES
| 5.2 PROCEDIMIENTOS (de corresponder).
| 5.3 PLAN DE TRABAJO (de corresponder).

! IV. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERFIL DEL CONSULTOR (Obligatorio)

e No tener impedimento para contratar con el Estado.
, e Contar con RUC vigente, acredite copia simple.
. e Estar activo y habilitado en su RUC,

. ® Contar con RNP. )
' V. EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO (de corresponder)

| No corresponde

Vi, REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METEREOLOGICAS Y/O SANITARIAS

(de corresponder)

| No corresponde
| Vil. SEGUROS (De corresponder)

No corresponde

VIIl. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL (De
corresponder}

No corresponde

IX. CONDICIONES DE LA CONTRATACION (obligatorio)

| & Modalidad de pago
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| El conirato se rige por la modalidad de suma alzada, de conformidad con el articulo 130 del
Reglamento.

b. Sistema de entrega
“‘NO APLICA"

X. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION (Obligatorio)

| Lugar: Los servicios requeridos deberan ser provisionados para {as siguientes sedes:

SEDE COORDENADAS DIRECCION
EXACTA
SUB. GERENCIA DE -12.598154250548623, - JR. PUNO N°
PROGRAMAS 69.18218547097455 870, Puerto
SOCIALES. Maldonado
17001

Plazo: El plazo de entrega del servicio no debera exceder de 20 dias calendarios para el servicio,
contados desde aceptada la orden de servicio por parte del Postor.

Se debe de considerar la contratacién del servicio por un plazo de 07 meses (junio hasta diciembre)
contados a partir de la activacion del servicio en su totalidad.

XI. ENTREGABLES (Obligatorio)

Numero de entregables:

+ Unico entregable.
El proveedor del servicio debera presentar un (01) Informe de Actividades y/o Carfa por cada
enfregable, el cual debera ser remitido a la oficina de Tecnologias de la Inforrmacion debidamente
foliado, garantizando asi Ia trazabilidad, el orden documental y la fransparencia en ef cumplimiento
de las obligaciones contractuales.

Xll. RECEPCION Y CONFORMIDAD (Obligatorio)

La recepcién y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Coniralaciones Publicas. La recepcion sera
oforgada por la oficina Tecnologias de la Informacién. La conformidad se emite en un plazo
miéximo de siete (07) dias contabilizados desde el dia siguiente de recibido el entregable, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obfigacion, o si se
lrata de consultorias, en cuyo caso fa conformidad se emite en un plazo méaximo de veinte (20)
dias, bajo responsabilidad del servidor o funcionario que debe emitir la conformidad

La recepcion conforme de la prestacion por parte de la ENTIDAD. no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocuftos, conforme a lo dispuesto por los articulos
69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contraiaciones Publicas y el articulo 144 de su
Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del coniraiista es UN (1) afio confado a pariir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD

XHi. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO {Obligatorio)

Forma de pago:

El pago se realizara en una (01} armada después de ejecuiada la prestacién y otorgada la conformidad
El pago se realizara a través del abono en la respectiva cuenta interbancarta (CCl) del proveedor,

la misma que debera estar asociada a su RUC.

El pago se realiza en un plazo méximo de diez dias habiles luego de oforgada la conformidad por

parte del area usuaria y es prorrogable, previa justificacion de fa demora, por cinco dias habilss.
En el caso de valorizacion de obra, el reglamenio establece el plazo

XIV.CONFIDENCIALIDAD (De corresponder)

No correpsonde

XV. RESPONSABILIDAD Y GARANTIA DEL PROVEEDOR

E! contratista es el responsable por la calidad ofreciday por los vicios ocultos del servicio afertado por un pla-o
no menor de un (Q1) afic, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

XVl. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES

En virtud de lo dispuesto en los articulos 11y 18 de la Lev Nro. 29151-Lev General del Sistema
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l Nacional de Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales para el cumplimiento de la prestacion, la
Entidad asigne al Contratista algitn hien mueble o immnueble, éste es responsable del buen uso v

conservacion de los mismos; de lo contrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder
| a su reposicion dentro del  Pla-o mdximo de cinco 5 dias habiles.

=

¢ %

XVII. CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS (De
corresponder) |
No corresponde '
| XVii. GASTOS POR DESPLAZAMIENTO (De corresponder) '
{ No corresponde
! XIX. PENALIDADES POR MORA(Obligatorio)

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto del contralo, la
ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de afraso que le sea
imputable, de conformidad con el articulo 120 del Reglamento.

Si EL. CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objelo del
contrato, la ENTIDAD. le aplica aufomaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de
acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x monte
F x plazo

Donde F tiene los siquientes valores:
Fara bienes y servicios:

Dénde: F= 0.40

Para consulforias de obras:

a) Para plazos menaores o iguales a sesenta dias: F = 0.40.
b) Para plazos mayores a sesenta dias: F = 0.25.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el refraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando
EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le
resulfa imputable. En este Gftimo caso la calificacién del retraso como justificade por parte de la
ENTIDAD. no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtn fipo, conforme al
numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
| Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Importanie para la ENTIDAD.

La siguiente disposicion solo debe ser incluida en el caso que Ja ENTIDAD haya determinado durante la
esirategia de contratacion que resulta necesario establecer ofras penalidades por incumplimiento
injustificado del conirafista, las cuales deben ser objefivas, razonables, congruentes y proporcionales
con ef objefo de la contratacion, y no afectar el equilibrio econémico financiero del contrato, conforme al
| principio de valor por dinero:

| OTRAS PENALIDADES:
{
| “Adicionalmente a la penalidad por mora, Se aplicaran las siguientes penalidades.

I | Otras penalidades
1 | N° | Supuestos de aplicacion de penalidad | Forma de calculo procedimiento
1

1
| La suma de la aplicacién de las penalidades por mora y otras penalidades no debe exceder el
10% del monto vigente del contrato o, de ser el caso, del item correspondiente
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| XX. FORMULAS DE REAJUSTES (de corresponder)

| De serel caso, consignarlas férmulas de reajuste correspondientes y el procedimiento de acuendo
con lo previsto en el numeral 136.2 del articulo 136 del reglamentfo

" XXI.RESOLUCION CONTRACTUAL

Segun el Articulo 68. Resolucion del contrato (de la Ley de contrataciones N° 32069)

68. 1. Cualquiera de las partes puede resolver, total ¢ parcialmente, el contrato en los siguientes
| supuestos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibifite Ia continuacion del contrato.

b) incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
¢) Hecho sobreviniente af perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuifo o
fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato.
d) Por incumplimiento de la cldusula anticorrupcion.

¢) Por la presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

7} Configuracion de la condicion de terminacién anticipada establecida en el contrato, de acuerdo
con los supuestos que se establezcan en el reglamento para su aplicacion.

XXIl. SANCIONES

/<§°

EL PROVEEDOR se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del presente Contrato, siendo aplicable
previsto en el articulo 87 de la LEY N° 32069

4
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XXHI. OBLIGACION ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO (obligatorio)

\G

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningin pago o entrega de cualguier beneficio o incentivo ilegal,
de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de confratacion o cualquier servidor
de fa ENTIDAD.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a manitener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan confroversias pendientes
de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a elfo, EL. CONTRATISTA se obliga a absfenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios piblicos, servidores ptiblicos, locadores de servicios o proveedores
de servicios del drea usuaria, de la dependencia encargada de la conlratacién, actores del
proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la ENTIDAD, con la finalidad de oblener alguna
ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas,
organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiqguen los actos
previamente sefialados.

Adicionalmente, El. CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente anle las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de fos cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucion def contrato con la ENTIDAD

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participaciones tas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores 0 cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; compromeliéndose
a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente comnirato.

I Marco Legal

El marco legal comprende la Ley N° 32069, Ley General de Confrafaciones Publicas y su

Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF, las directivas gue emita la
| Direccién General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas, asi como el OECE
y demds normativa especial que resulte aplicable, asi como directivas internas en materia de
Contrataciones Publicas.

XXIV. APLICACION SUPLETORIA
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[ La Entidad aplica de manera supletoria [Definir Ia norma de aplicacion, por ejemplo el Codigo
Civil], siempre gue no se conltradiga con las disposiciones establecidas en los Terminos de
Referencia.

XXV. MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

En caso sea necesario que el proveedor realice alguna gestion en las oficinas de la Entidad, la
Entidad debe indicar gue protocolos sanitarios debe cumplir de acuerdo a la normatividad vigente
y disposiciones particulares propias de la Entidad.

[ XXVI. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente Confratacion.
Son resuellos mediante, conciliacion yo arbitraje.

XXVIl. GESTION DE RIESGOS

Proceso dinamico y abarca todas las etapas de Ja confratacién publica, el cual comprende las
actividades y las acciones proactivas, preventivas y fransversales adopladas por la entidad
coniratante para identificar los riesgos que esta enfrenta en la conlratacion de bienes, servicios y
obras. Dichas aclividades y acciones se realizan sobre la base de la identificacion, analisis,
valoracion, gestion, conirol y moniforeo de riesgos, que permiten fomar decisiones informadas y
aprovechar las oportunidades potenciales derivadas de estos,

En la estrategia de conitratacion de bienes y servicios segmentados como eslrafégicos el area
usuara en coordinacion con la DEC realiza la planificacion integral de la gestion de riesgos, en
una matriz que forma parte del expediente de contratacion, en la que se incluye Ia identificacion,
analisis cualitativo y cuantitativo de los riesgos
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AFECTACION PRESUPUESTAL
Deber consignarse la siguiente informacion obligatoriamente

» Fuente de Financiamiento . 05
» Rubro - Q7
» Meta presupuestal . 34
» Especifica de gasto :23.22.23

=OF» MUNICIPALIDAD PROYINCIAL DE TAMBOPATA
= ﬁ, MADRE OE DIOS
e X

X

A28, MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TABOPATA e G ...
,-,.;,ﬂ-‘_.;-n WADRE DE “con. MaritarGondri Cueto

..........................

Firma del solicitante Firma del Jefe del Area Usuaria

Firma del Area
Técnica

{De corresponder)
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Senora:

Econ. Maritza CONDORI CUETO
QOFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA

CIUDAD -

Asunfo: | SOLICITA PAGO DE CONSUMO DE INTERNET
| Ref. : | Carfa N°.409-2025-MPT-GDS-SGPS

Es muy grato dirigirme @ su digno despacho, expresdndole mi saludo
cordial, en atencién al documento de la referencia, procedente del Sub Gerente de
Programa Social {e)- Ing. Neeskens VILLASANTE RENGIFO quien solicita pago por
consumo de internet correspondiente al pericdo comprendido entre el mes de
diciembre del 2024 a diciembre del 2025.

En ese contexto y por los fundamentos detallados en el mismo,
elevo a su despacho para el tramite administrativo correspondiente.

Agradeciendo su atencion a la presente, es propicia la ocasién
para expresarle las muestras de mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente;

o . . l 1 ) N
=+ Municipalidad Provincial de Tambopala HURIGHY, L ?P.:'J,.'.’!!‘-'

LAGG/GDS
06.05.2025

c.c.-

Arch.

Reg. N°.2363 - 2025
Folios: 02

Direccidn Av. Dos de Mayo con Ernesto Rivero — (Biblioteca Municipal)
Puerto Maldonado — Madre de Dios

(0
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it GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL
SUB-GERENCIA DE PROGRAMAS SOCIALES

[ CARTA N¢ 409-2025-MPT-GDS-SGPS

Sefior:

Ahg 1111S AIRINO GARRIDO GITIERRE?
GERENTE DE DESARROLLO SOCIAL

Presente. —

ASUNTO : SOLICITUD DE TRAMITE ADMINISTRATIVO PARA PAGO DE CONSUMO
DE INTERMNET

**********#******************************************************

Mediante el presente me dirijo a usted, para saludarlo muy cordialmente,
al mismo tiempo solicito por intermedio de su despacho el tramite administrativo
correspondiente para el pago de consumo de internet correspondiente al periodo
comprendido entre el mes de diciembre del afio 2024 a diciembre del afio 2025. Este pago
se realizara para el cumplimiento de fas funciones que lleva a cabo la Sub. Gerencia de
Programas Sociales mediante sistemas administrativos, el acceso a internet es fundamental
para el desarrolio de estas funciones, por lo que se requiere la regularizacién del pago de

servicio.

Agradeciendo su atencién a la presente, es propia la ocasion para
expresarle las muestras de mi especial consideracién y estima personal.

Atentamente,

MUNICIZALIDAD PROVINCIA
@ MADRE DE |:>résD Sty

ce . mesessereeaseds » FEENR NG Ebndsearanad

e Ing. Neeskéns Villasante Renpilo
: ngit

NYR/SGPS SUB GEREN E BE PROGRAMAS SUCIALESg.'EIU

ik DFERATL C‘AL

g ICIE S R PROVIEY! BOPATA
s 0 PROVIE!"L DE TAUBD

. OGBAY .

, TEYS /TN

.......

%E"-‘-?sg Muripalidad Provincial de Tamoepar «
g “"‘1“ Madra de Dins

e ——— e _________________._____i‘";.‘i_"_m____h_ﬁ;l

Sub-Gerencia de Programas Sociales -~ MPT

i Jf'm‘ U
a0y, Lifrs Albino Garrido Gutterresz



