








































Costos Directos Costos Indirectos

1

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

1
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

Valor por dinero y ciclo de vida de los 

bienes, servicios y obras

Gestión ineficiente del ciclo de 

contrataciones, que afecta la 

calidad, el costo y el tiempo de los 

proyectos.

CURSO C2

REACCIÓN Y 

APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS Y 

HABILIDADES)

VIRTUAL 4 0 0

2

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

3
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

Guía general para identificación, 

formulación y evaluación de proyectos 

de inversión pública en gobiernos 

locales (municipalidades provinciales)

Escaso conocimiento en la 

identificación, formulación y 

evaluación de proyectos de 

inversión pública en gobiernos 

locales, que provoca una 

inadecuada asignación de recursos y 

TALLER C2

REACCIÓN Y 

APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS Y 

HABILIDADES)

VIRTUAL 2 0 0

3

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

6 POLÍTICAS SECTORIALES
Gestión para el Desarrollo e Inclusión 

Social

Inadecuada gestión de los 

Programas Nacionales dirigidos a las 

poblaciones en situación de riesgo y 

vulnerabilidad.

CURSO C2

REACCIÓN Y 

APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS Y 

HABILIDADES)

VIRTUAL 2 0 0

4

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

1 POLÍTICAS SECTORIALES
La Gestión del Riesgo de Desastres:

 Aspectos básicos.

Limitada gestión prospectiva y 

correctiva del riesgo de desastres, 

que lleva a una preparación 

insuficiente ante emergencias, una 

respuesta tardía ante situaciones de 

riesgo y un incremento de los 

impactos de los desastres, 

afectando la seguridad, la 

infraestructura y la calidad de vida 

de la población.

CURSO C2

REACCIÓN Y 

APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS Y 

HABILIDADES)

VIRTUAL 2 0 0

5

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

3 POLÍTICAS SECTORIALES

Elaboración e implementación del Plan 

Integral de Gestión Ambiental de 

Residuos Sólidos (municipalidades 

provinciales)

Limitaciones en la formulación y 

ejecución de los planes de gestión 

de residuos sólidos municipales, que 

conduce a una inadecuada 

disposición y tratamiento de los 

residuos, afectando la limpieza y 

sostenibilidad del entorno urbano, 

la salud pública y la calidad de vida 

de los ciudadanos.

TALLER C2

REACCIÓN Y 

APRENDIZAJE Y 

APLICACIÓN

VIRTUAL 4 0 0

6

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

2 POLÍTICAS SECTORIALES Gestión sostenible del agua

Falta de estrategias efectivas para la 

gestión sostenible de los servicios de 

agua y saneamiento, que 

contribuyen al limitado acceso a 

agua potable y la falta de sistemas 

eficientes de saneamiento.

CURSO C2

REACCIÓN Y 

APRENDIZAJE Y 

APLICACIÓN

VIRTUAL 4 0 0

7

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

2
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

Impedimentos para contratar con el 

Estado

Limitados conocimientos de los 

lineamientos normativos en la 

gestión de contrataciones con el 

Estado, que resulta en 

incumplimientos, sanciones y 

ejecución ineficiente de los 

contratos, afectando la 

transparencia y el uso adecuado de 

los recursos públicos.

CONFERENCIA C2 REACCIÓN VIRTUAL 3 0 0

8

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

2 POLÍTICAS SECTORIALES Desarrollo e inclusión social

Inadecuada articulación entre las 

estrategias y los actores 

involucrados en la inclusión social, 

el cierre de brechas y la lucha contra 

la pobreza

CONFERENCIA C2 REACCIÓN VIRTUAL 2 0 0

9

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

3 POLÍTICAS SECTORIALES

Política de Planificación Urbana y 

Territorial: aspectos conceptuales y 

aplicación metodológica

Implementación ineficiente de la 

normativa y los lineamientos 

vigentes en el proceso de 

planificación urbana y territorial, 

que afecta a la calidad de vida de los 

ciudadanos y el ordenamiento 

territorial.

CONFERENCIA C2 REACCIÓN VIRTUAL 3 0 0

5. MATERIA DE LA ACCIÓN DE 

CAPACITACIÓN

13. MONTO  TOTAL
6. NOMBRE DE LA ACCION DE 

CAPACITACIÓN
7. TIPO DE CAPACITACIÓN

8. TIPO DE ACCIÓN DE 

CAPACITACIÓN
9. PRIORIDAD

10. NIVEL DE 

EVALUACIÓN
11. MODALIDAD 12. OPORTUNIDAD

 Campo a completar por la Oficina de Recursos Humanos

 Información que deviene de la matriz DNC

RUC de entidad

N°
1. ÓRGANO O UNIDAD 

ORGÁNICA
2. PUESTO

3. NOMBRES Y APELLIDOS DEL 

BENEFICIARIO DE LA 

CAPACITACIÓN

4. CANTIDAD TOTAL DE 

BENEFICIARIOS

MATRIZ PDP 
(Para su llenado leer la hoja "Instructivo" y revisar la hoja "Ejemplo de matriz PDP" ) 

Nombre de entidad MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE YUNGUYO 

20192146641



10

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

2
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

Ejecución y evaluación del Plan de 

Desarrollo de las Personas 2025

Limitada implementación de las 

etapas de ejecución y evaluación del 

proceso de Capacitación, que 

perpetua las brechas de 

conocimientos, afectando a la 

calidad del servicio público y el logro 

de los objetivos institucionales.

TALLER E

REACCIÓN Y 

APRENDIZAJE Y 

APLICACIÓN

PRESENCIAL 2 0 0

11

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

4
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

Seguimiento y Evaluación de Políticas y 

Planes

Dificultades en el seguimiento y 

evaluación de políticas y planes 

dentro del marco del SINAPLAN, 

que limitan la efectividad de los 

servicios que brinda el municipio a 

la ciudadanía.

CURSO E

REACCIÓN Y 

APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS Y 

HABILIDADES)

VIRTUAL 3 0 0

12

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

2
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

Habilidades directivas para la gestión 

del talento humano

Falta de habilidades directivas 

dentro de la entidad que formenten 

una gestión eficiente del talento 

humano, motiven el desempeño y la 

cohesión del equipo de trabajo.

TALLER E

REACCIÓN Y 

APRENDIZAJE Y 

APLICACIÓN

PRESENCIAL 3 0 0

13

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

2 MATERIAS TRANSVERSALES

Enfoque de integridad en el ejercicio 

de la función pública, en el marco de la 

lucha contra la corrupción

Reducida conciencia y aplicación del 

enfoque de integridad en la función 

pública, generando prácticas 

antiéticas y corruptas que afectan la 

calidad de los servicios públicos, la 

transparencia y el uso adecuado de 

los recursos públicos.

CURSO E

REACCIÓN Y 

APRENDIZAJE (SOLO 

CONOCIMIENTOS)

VIRTUAL 2 0 0

14

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

1 MATERIAS TRANSVERSALES

Herramientas de gobierno y 

transformación digital para la gestión 

de procesos a nivel municipal y el 

ejercicio de la ciudadanía digital

Ausencia de buenas prácticas de 

gobierno digital a nivel municipal, 

que obstaculiza la modernización de 

los servicios públicos y afecta la 

eficiencia en la gestión 

administrativa, frenando el proceso 

de transformación digital y la 

mejora de la gestión pública 

municipal.

CURSO E

REACCIÓN Y 

APRENDIZAJE (SOLO 

CONOCIMIENTOS)

VIRTUAL 3 0 0

15

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

3
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

Modernización de la gestión pública en 

gobiernos locales

Reducida implementación de 

innovaciones orientadas a la 

modernización de la gestión pública, 

lo que limita la mejora de la calidad 

de los bienes, servicios y 

regulaciones que ofrece el Estado y 

afecta la satisfacción de las 

necesidades y expectativas de la 

ciudadanía.

CURSO E

REACCIÓN Y 

APRENDIZAJE (SOLO 

CONOCIMIENTOS)

VIRTUAL 3 0 0

16

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

3
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

Importancia del Servicio Civil: El ABC 

del Sistema Administrativo de Gestión 

de Recursos Humanos

Limitaciones en la aplicación de los 

principios y reglas del Sistema 

Administrativo de Gestión de 

Recursos Humanos, lo que resulta 

en procesos administrativos 

ineficaces, afectando la calidad y 

eficiencia del servicio público en el 

país.

CONFERENCIA E REACCIÓN PRESENCIAL 2 0 0

17

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

6
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

Proceso presupuestario a nivel 

municipal, para el logro de las metas 

institucionales con enfoque de 

resultados

Desconocimiento de la 

implementación del Presupuesto 

por Resultados (PpR) a nivel 

municipal, que conlleva a una 

asignación ineficaz de recursos, 

desalineadas de los objetivos 

institucionales.

CONFERENCIA E REACCIÓN VIRTUAL 2 0 0

18

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

4
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

Atención, prevención, investigación y 

denuncia del Hostigamiento Sexual 

Laboral

Limitadas estrategias de prevención 

y atención del hostigamiento sexual 

laboral en las entidades públicas, 

que podría generar espacios 

laborales de violencia y 

discriminación, afectando el 

bienestar de los empleados, la 

equidad de género y el clima 

organizacional en las instituciones 

del Estado.

CONFERENCIA E REACCIÓN VIRTUAL 2 0 0

19

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

DETALLADOS EN LA HOJA 

"PARTICIPANTES" DE LA MATRIZ 

DNC

1
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

Formulación, Seguimiento y Evaluación 

del Plan de Desarrollo Local 

Concertado

Ausente formulación, seguimiento 

y/o evaluación del Plan de 

Desarrollo Local Concertado en el 

marco del SINAPLAN, que lleva a 

una planificación deficiente, falta de 

coordinación entre actores locales, y 

escasa alineación de los proyectos 

con las necesidades reales de los 

gobiernos locales.

CONFERENCIA E REACCIÓN VIRTUAL 3 0 0

TOTAL 0



Campos a completar por el área usuaria

Campos a completar por la ORH

Campos solicitados en Matríz  PDP

FÓRMULA FÓRMULA FÓRMULA FÓRMULA FÓRMULA

N°

1. PROBLEMA QUE AFECTA EL 

CUMPLIMIENTO DE METAS DEL 

ÁREA QUE ESTÉN ASOCIADOS A 

CAPACITACIÓN 

2. PROPUESTA DE NOMBRE DE 

LA ACCIÓN DE LA 

CAPACITACIÓN 

3. BENEFICIO DE LA 

CAPACITACIÓN

4. NIVEL DE EVALUACIÓN 

PROPUESTO

De Aprendizaje

¿Qué conocimientos y/o habilidades 

espera que su equipo adquiera durante 

la capacitación?

De Desempeño

¿Qué espera que su equipo logre o 

demuestre luego de la capacitación, 

para que evidencie una mejora 

respecto al problema dentificado?

6. CANTIDAD TOTAL DE 

POSIBLES 

BENEFICIARIOS DE 

CAPACITACIÓN

7.PROPUESTA DE 

TIPO DE ACCIÓN DE 

CAPACITACIÓN

8. PRIORIDAD DE LA 

CAPACITACIÓN  

9. VALOR DEL 

BENEFICIO DE LA 

CAPACITACIÓN

10. VALOR DEL 

OBJETIVO DE LA 

CAPACITACIÓN 

ASOCIADO AL NIVEL 

EVALUACIÓN

11. VALOR 

PROMEDIO DEL 

TIPO DE FUNCIÓN 

DE LOS SERVIDORES

12. VALOR DE 

RANGO DE 

PERTINENCIA

13. EJE TEMÁTICO 14. MODALIDAD 15. OPORTUNIDAD COSTO DIRECTO
COSTO 

INDIRECTO
COSTO TOTAL

ORIENTACIÓN DEL PÚBLICO OBJETIVO Y/O 

COMENTARIOS DEL RECTOR, A FIN DE 

DETERMINAR LOS/AS BENEFICIARIOS/AS DE 

LA CAPACITACIÓN

1

Gestión ineficiente del ciclo de 

contrataciones, que afecta la calidad, el 

costo y el tiempo de los proyectos.

Valor por dinero y ciclo de vida de 

los bienes, servicios y obras
ALTO

REACCIÓN Y APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)

Conocer los principales aspectos del ciclo de 

contrataciones para la gestión eficiente de 

recursos en proyectos.

Elaborar requerimientos para la 

contratación de bienes y servicios de 

manera eficiente y competitiva, de 

acuerdo a los lineamientos normativos 

vigentes.

1 CURSO C2 3 2 3 8

SISTEMAS 

ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

VIRTUAL 4 0 0 0
Servidores civiles que realizan funciones en áreas 

de abastecimiento y/o areas que gestionan 

contrataciones con el Estado.

2

Escaso conocimiento en la 

identificación, formulación y 

evaluación de proyectos de inversión 

pública en gobiernos locales, que 

provoca una inadecuada asignación de 

recursos y paralización de proyectos, 

afectando el desarrollo local y el 

bienestar de la población.

Guía general para 

identificación, formulación y 

evaluación de proyectos de 

inversión pública en gobiernos 

locales (municipalidades 

provinciales)

ALTO
REACCIÓN Y APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)

Conocer los aspectos básicos para la 

identificación, formulación y evaluación de 

proyectos de inversión pública en gobiernos 

locales de ámbito provincial, teniendo en 

cuenta los lineamientos normativos 

vigentes.

Gestionar proyectos de inversión 

pública en gobiernos locales, durante 

las etapas de identificación, formulación 

y evaluación social, teniendo en cuenta 

los lineamientos normativos vigentes.

3 TALLER C2 3 2 2 7

SISTEMAS 

ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

VIRTUAL 2 0 0 0
Servidores civiles que realizan funciones en áreas 

de inversión pública de municipalidades 

provinciales.

3

Inadecuada gestión de los Programas 

Nacionales dirigidos a las poblaciones 

en situación de riesgo y vulnerabilidad.

Gestión para el Desarrollo e 

Inclusión Social
ALTO

REACCIÓN Y APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)

Conocer la organización, funciones y las 

prioridades del MIDIS en el marco de la 

Política Nacional de Desarrollo e Inclusión 

Social y el logro de resultados para la 

superación de la pobreza, promoción de la 

inclusión y equidad social; así como 

identificar los Programas Nacionales 

dirigidos a las poblaciones en situación de 

riesgo y vulnerabilidad.

Gestionar apropiadamente los 

Programas Nacionales dirigidos a las 

poblaciones en situación de riesgo y 

vulnerabilidaden función a las 

prioridades del MIDIS en el marco de la 

Política Nacional de Desarrollo e 

Inclusión Social

6 CURSO C2 3 2 3 8
POLÍTICAS 

SECTORIALES
VIRTUAL 2 0 0 0

Servidores civiles que realizan funciones en áreas 

de desarrollo social o las que hagan sus veces.

4

Limitada gestión prospectiva y 

correctiva del riesgo de desastres, que 

lleva a una preparación insuficiente 

ante emergencias, una respuesta 

tardía ante situaciones de riesgo y un 

incremento de los impactos de los 

desastres, afectando la seguridad, la 

infraestructura y la calidad de vida de 

la población.

La Gestión del Riesgo de 

Desastres:

Aspectos básicos.

ALTO
REACCIÓN Y APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)

Conocer las definiciones, principios y 

terminología aplicable a la Gestión del 

Riesgo de Desastres, así como describir e 

identificar los componentes y procesos que 

establece la Política Nacional de Gestión del 

Riesgo de Desastres.

Gestionar adecuadamente los procesos 

básicos de gestión del riesgo de 

desastres para minimizar su ocurrencia.

1 CURSO C2 3 2 5
POLÍTICAS 

SECTORIALES
VIRTUAL 2 0 0 0

Servidores civiles que desarrollan funciones en 

áreas de gestión de riesgo de desastres.

5

Limitaciones en la formulación y 

ejecución de los planes de gestión de 

residuos sólidos municipales, que 

conduce a una inadecuada disposición 

y tratamiento de los residuos, 

afectando la limpieza y sostenibilidad 

del entorno urbano, la salud pública y 

la calidad de vida de los ciudadanos.

Elaboración e implementación 

del Plan Integral de Gestión 

Ambiental de Residuos Sólidos 

(municipalidades provinciales)

ALTO
REACCIÓN Y APRENDIZAJE Y 

APLICACIÓN

Conocer la formulación y ejecución de 

Planes en materia de residuos sólidos 

municipales, de acuerdo con los 

lineamientos vigentes.

Elaborar e implementar el Plan Integral 

de Gestión Ambiental de Residuos 

Sólidos en las municipalidades, para la 

entrega de mejores servicios a los 

ciudadanos.

3 TALLER C2 3 3 3 9
POLÍTICAS 

SECTORIALES
VIRTUAL 4 0 0 0

Servidores civiles que desarrollan funciones en 

áreas de gestión ambiental, servicios públicos 

municipales, o las que hagas sus veces, de 

municipalidades provinciales.

6

Falta de estrategias efectivas para la 

gestión sostenible de los servicios de 

agua y saneamiento, que contribuyen 

al limitado acceso a agua potable y la 

falta de sistemas eficientes de 

saneamiento.

Gestión sostenible del agua ALTO
REACCIÓN Y APRENDIZAJE Y 

APLICACIÓN

Conocer estrategias y acciones para la 

gestión sostenible del servicio del agua y 

saneamiento para contribuir a la mejora de 

la calidad y a la eficiencia en su prestación.

Implementar estrategias para la gestión 

adecuada de servicios de agua y 

saneamiento, para contribuir a la 

mejora de la calidad y a la eficiencia en 

su prestación.

2 CURSO C2 3 3 3 9
POLÍTICAS 

SECTORIALES
VIRTUAL 4 0 0 0

Servidores civiles que desarrollan funciones en 

áreas de gestión de servicios de agua y 

saneamiento, o las que hagan sus veces.

7

Limitados conocimientos de los 

lineamientos normativos en la gestión 

de contrataciones con el Estado, que 

resulta en incumplimientos, sanciones 

y ejecución ineficiente de los contratos, 

afectando la transparencia y el uso 

adecuado de los recursos públicos.

Impedimentos para contratar con 

el Estado
ALTO REACCIÓN

Conocer los principales impedimentos en la 

gestión de contrataciones con el Estado 

según los lineamientos normativos vigentes.

Gestionar contrataciones con el Estado 

sin incurrir en los impedimentos y 

prohibiciones establecidas en la 

normativa vigente.

2 CONFERENCIA C2 3 0 3 6

SISTEMAS 

ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

VIRTUAL 3 0 0 0
Servidores civiles que realizan funciones en áreas 

de abastecimiento y/o areas que gestionan 

contrataciones con el Estado.

8

Inadecuada articulación entre las 

estrategias y los actores involucrados 

en la inclusión social, el cierre de 

brechas y la lucha contra la pobreza

Desarrollo e inclusión social ALTO REACCIÓN

Conocer las estrategias en favor del trabajo 

articulado para la inclusión social, el cierre 

de brechas y la lucha contra la pobreza en el 

país

Gestionar de manera articulada las 

estrategias para la inclusión social, el 

cierre de brechas y la lucha contra la 

pobreza en el país

2 CONFERENCIA C2 3 0 3 6
POLÍTICAS 

SECTORIALES
VIRTUAL 2 0 0 0

Servidores civiles que realizan funciones en áreas 

de desarrollo social o las que hagan sus veces.

9

Implementación ineficiente de la 

normativa y los lineamientos vigentes 

en el proceso de planificación urbana y 

territorial, que afecta a la calidad de 

vida de los ciudadanos y el 

ordenamiento territorial.

Política de Planificación Urbana y 

Territorial: aspectos conceptuales 

y aplicación metodológica

ALTO REACCIÓN

Conocer la normativa y los aspectos clave 

del proceso de planificación urbana y 

territorial, de acuerdo a los lineamientos 

vigentes.

Implementar los procesos de 

planificación urbana y territorial, de 

acuerdo a los conceptos, metodologías 

y lineamientos normativos vigentes.

3 CONFERENCIA C2 3 0 2 5
POLÍTICAS 

SECTORIALES
VIRTUAL 3 0 0 0

Servidores civiles que realizan funciones en áreas 

de desarrollo urbano y territorial o las que hagan 

sus veces.

10

Limitada implementación de las etapas 

de ejecución y evaluación del proceso 

de Capacitación, que perpetua las 

brechas de conocimientos, afectando a 

la calidad del servicio público y el logro 

de los objetivos institucionales.

Ejecución y evaluación del Plan de 

Desarrollo de las Personas 2025
ALTO

REACCIÓN Y APRENDIZAJE Y 

APLICACIÓN

Comprender las fases de ejecución y 

evaluación del Plan de Desarrollo de las 

Personas, para el cierre de brechas de 

conocimientos de los servidores civiles.

Gestionar adecuadamente la fase de 

ejecución y evaluación del proceso de 

Capacitación para cerrar las brechas de 

conocimientos de los servidores civiles.

2 TALLER E 3 3 3 9

SISTEMAS 

ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

PRESENCIAL 2 0 0 0
Servidores civiles que realizan funciones en áreas 

de recursos humanos, o las que hagan sus veces.

11

Dificultades en el seguimiento y 

evaluación de políticas y planes dentro 

del marco del SINAPLAN, que limitan la 

efectividad de los servicios que brinda 

el municipio a la ciudadanía.

Seguimiento y Evaluación de 

Políticas y Planes
ALTO

REACCIÓN Y APRENDIZAJE 

(CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)

Reconocer la importancia del proceso de 

Seguimiento y Evaluación de las políticas y 

planes, como parte del Ciclo de 

planeamiento estratégico para la mejora 

continua.

Identificar los aspectos metodológicos 

del proceso de Seguimiento y 

Evaluación de políticas nacionales y 

planes, en el marco del Sistema 

Nacional de Planeamiento Estratégico - 

SINAPLAN, para contribuir a la mejora 

de los servicios que el municipio brinda 

a la ciudadanía.

4 CURSO E 3 2 2 7

SISTEMAS 

ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

VIRTUAL 3 0 0 0
Servidores civiles que realizan funciones en áreas 

de planeamiento estratégico o las que hagan sus 

veces.

12

Falta de habilidades directivas dentro 

de la entidad que formenten una 

gestión eficiente del talento humano, 

motiven el desempeño y la cohesión 

del equipo de trabajo.

Habilidades directivas para la 

gestión del talento humano
ALTO

REACCIÓN Y APRENDIZAJE Y 

APLICACIÓN

Conocer e interiorizar habilidades directivas 

con el fin de coadyuvar al desarrollo del 

talento, mejora del desempeño y una 

adecuada gestión interna de la entidad.

Gestionar el desarrollo del talento 

humano dentro de la entidad para el 

logro de los objetivos institucionales.

2 TALLER E 3 3 2 8

SISTEMAS 

ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

PRESENCIAL 3 0 0 0
Servidores civiles que desempeñan cargos 

directivos o mandos medios de cualquier órgano o 

unidad orgánica de la entidad.

13

Reducida conciencia y aplicación del 

enfoque de integridad en la función 

pública, generando prácticas antiéticas 

y corruptas que afectan la calidad de 

los servicios públicos, la transparencia 

y el uso adecuado de los recursos 

públicos.

Enfoque de integridad en el 

ejercicio de la función pública, en 

el marco de la lucha contra la 

corrupción

ALTO
REACCIÓN Y APRENDIZAJE (SOLO 

CONOCIMIENTOS)

Comprender el papel del enfoque de 

integridad en el ejercicio de la función 

pública, con la finalidad de contribuir en el 

desempeño ético de los servidores civiles, y 

así reducir la ocurrencia de prácticas 

antiéticas o corruptas, fortaleciendo la 

confianza ciudadana en las entidades del 

Estado.

Ejercer la función pública con 

integridad, libre de prácticas antiéticas y 

corruptas.

2 CURSO E 3 1 2 6
MATERIAS 

TRANSVERSALES
VIRTUAL 2 0 0 0 Servidores civiles en general.

14

Ausencia de buenas prácticas de 

gobierno digital a nivel municipal, que 

obstaculiza la modernización de los 

servicios públicos y afecta la eficiencia 

en la gestión administrativa, frenando 

el proceso de transformación digital y 

la mejora de la gestión pública 

municipal.

Herramientas de gobierno y 

transformación digital para la 

gestión de procesos a nivel 

municipal y el ejercicio de la 

ciudadanía digital

ALTO
REACCIÓN Y APRENDIZAJE (SOLO 

CONOCIMIENTOS)

Reconocer los conceptos generales 

relacionados con el gobierno digital de 

acuerdo con la normativa vigente, con la 

finalidad de fomentar la aplicación de 

buenas prácticas a nivel municipal, en el 

marco del proceso de transformación 

digital.

Impulsar buenas prácticas a nivel 

municipal utilizando enfoques, 

conceptos y herramientas de gobierno y 

transformación digital.

1 CURSO E 3 1 3 7
MATERIAS 

TRANSVERSALES
VIRTUAL 3 0 0 0 Servidores civiles en general.

15

Reducida implementación de 

innovaciones orientadas a la 

modernización de la gestión pública, lo 

que limita la mejora de la calidad de 

los bienes, servicios y regulaciones que 

ofrece el Estado y afecta la satisfacción 

de las necesidades y expectativas de la 

ciudadanía.

Modernización de la gestión 

pública en gobiernos locales
ALTO

REACCIÓN Y APRENDIZAJE (SOLO 

CONOCIMIENTOS)

Comprender la importancia de la 

modernización como medio para innovar y 

brindar mejores bienes, servicios y 

regulaciones de acuerdo con lo establecido 

en la normativa vigente.

Impulsar la modernización en la gestión 

de la entidad, para promover la 

innovación y la mejora de la calidad de 

bienes, servicios y regulaciones que 

brinda el Estado; respondiendo así a las 

necesidades y expectativas de las 

personas.

3 CURSO E 3 1 2 6

SISTEMAS 

ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

VIRTUAL 3 0 0 0 Servidores civiles en general.
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16

Limitaciones en la aplicación de los 

principios y reglas del Sistema 

Administrativo de Gestión de Recursos 

Humanos, lo que resulta en procesos 

administrativos ineficaces, afectando la 

calidad y eficiencia del servicio público 

en el país.

Importancia del Servicio Civil: El 

ABC del Sistema Administrativo de 

Gestión de Recursos Humanos

ALTO REACCIÓN

Conocer los principios y reglas del Sistema 

Administrativo de Gestión de Recursos 

Humanos para la mejora de la gestión del 

servicio civil en el país.

Implementar los procesos del Sistema 

Administrativo de Gestión de Recursos 

Humanos de manera eficiente y 

conforme a los principios que regulan el 

servicio civil.

3 CONFERENCIA E 3 0 3 6

SISTEMAS 

ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

PRESENCIAL 2 0 0 0
Servidores civiles que realizan funciones en áreas 

de recursos humanos, o las que hagan sus veces.

17

Desconocimiento de la 

implementación del Presupuesto por 

Resultados (PpR) a nivel municipal, que 

conlleva a una asignación ineficaz de 

recursos, desalineadas de los objetivos 

institucionales.

Proceso presupuestario a nivel 

municipal, para el logro de las 

metas institucionales con enfoque 

de resultados

ALTO REACCIÓN

Conocer las herramientas de Presupuesto 

por Resultados (PpR) y su articulación con el 

ciclo presupuestal, para una adecuada 

gestión y el cumplimiento de metas de los 

Programas Presupuestales a nivel municipal.

Gestionar adecuadamente los 

Programas Presupuestales a nivel 

municipal a través del uso de 

indicadores de resultados.

6 CONFERENCIA E 3 0 2 5

SISTEMAS 

ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

VIRTUAL 2 0 0 0
Servidores civiles que realizan funciones en 

materia de presupuesto público.

18

Limitadas estrategias de prevención y 

atención del hostigamiento sexual 

laboral en las entidades públicas, que 

podría generar espacios laborales de 

violencia y discriminación, afectando el 

bienestar de los empleados, la equidad 

de género y el clima organizacional en 

las instituciones del Estado.

Atención, prevención, 

investigación y denuncia del 

Hostigamiento Sexual Laboral

ALTO REACCIÓN

Comprender los lineamientos generales de 

prevención y atención del hostigamiento 

sexual laboral en las entidades públicas, de 

acuerdo a los lineamientos vigentes.

Implementar estrategias para promover 

un ambiente laboral seguro, digno y 

libre de violencia, teniendo en cuenta 

las pautas y lineamientos normativos 

vigentes.

4 CONFERENCIA E 3 0 2 5

SISTEMAS 

ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

VIRTUAL 2 0 0 0 Servidores civiles en general.

19

Ausente formulación, seguimiento y/o 

evaluación del Plan de Desarrollo Local 

Concertado en el marco del SINAPLAN, 

que lleva a una planificación deficiente, 

falta de coordinación entre actores 

locales, y escasa alineación de los 

proyectos con las necesidades reales 

de los gobiernos locales.

Formulación, Seguimiento y 

Evaluación del Plan de Desarrollo 

Local Concertado

ALTO REACCIÓN

Comprender las fases de formulación, 

seguimiento y evaluación del Plan de 

Desarrollo Local Concertado en el marco del 

SINAPLAN, para contribuir al desarrollo 

local.

Realizar la formulación, seguimiento y 

evaluación del Plan de Desarrollo Local 

Concertado en el marco del SINAPLAN, 

para contribuir al desarrollo local.

1 CONFERENCIA E 3 0 2 5

SISTEMAS 

ADMINISTRATIVOS DEL 

ESTADO PERUANO

VIRTUAL 3 0 0 0
Servidores civiles que realizan funciones en áreas 

de planeamiento estratégico o las que hagan sus 

veces.


