Tribunal del Servicio
Civil

623630570012025 ,»xx,
i
del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

RESOLUCION N2 001947-2025-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 12608-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : JORGE PABLO JONATHAN CABRERA RUIZ

ENTIDAD : HOSPITAL DE APOYO BAGUA

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 276

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
SUSPENSION POR SIETE (7) DIAS SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara la NULIDAD de Ila Resolucion N2 03-
2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH., del 6 de febrero de 2024, de Ila
Resolucién N2 04-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH., del 25 de junio de 2024
y de la Resolucion N2 05-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH., del 12 de
agosto de 2024, emitidas por la Jefatura de Recursos Humanos del Hospital de Apoyo
Bagua; al haberse vulnerado el debido procedimiento administrativo.

Lima, 16 de mayo de 2025
ANTECEDENTES

1. Mediante Resolucién N2 03-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH., del 6 de
febrero de 2024, la Jefatura de Recursos Humanos del Hospital de Apoyo Bagua, en
adelante la Entidad, inicié procedimiento administrativo disciplinario al senor
JORGE PABLO JONATHAN CABRERA RUIZ, en adelante el impugnante, en su
condicion de médico del Servicio de Cirugia General, debido a que no habria
atendido de manera eficiente, rapida y oportuna la interconsulta realizada por el
médico L.M.R. a las 00:20 horas del dia 27 de diciembre de 2023, siendo esta
atendida hasta las 02:00am, en favor de la paciente de iniciales L.LM.H. En
consecuencia, habria incurrido en la falta disciplinaria tipificada en el literal q) del
articulo 852 de la Ley N2 30057? por haber vulnerado el numeral 3 del articulo 62 y
el numeral 6 del articulo 72 de la Ley N2 278152,

! Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 852.- Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:
(...)
g) Las demas que seiale la ley”.
2 Ley N2 27815 - Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica
“Articulo 62.- Principios de la Funcién Publica
El servidor publico actua de acuerdo a los siguientes principios:
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2. El 21 de febrero de 2024, el impugnante formuld sus descargos, bajo los siguientes
argumentos:

(i) Se havulnerado su derecho de defensa al no quedar claro su afronta el PAD por
vulneracién del principio de probidad o de eficiencia.

(i) La obstetra no lo alerté sobre el delicado estado de salud de la paciente, lo cual
se acredita con los escasos datos consignados en la historia clinica por su
médico tratante.

(iii) Evalud a la paciente a las 1:45 horas y no a las 02:00 horas, procediendo a
evaluar los andlisis y se le informd que no le brindaba ecografia de drganos
blandos porque no se contaba con radidlogo de turno. Luego, advirtié al doctor
L.M. que la paciente se encontraba shockeada y ordend que se suprima el
suministro de tramadol ordenado por el médico J.L.A.

(iv) Recomenddé que la paciente fuese referida a un establecimiento de mayor
capacidad resolutiva y siendo las 2:00 horas plasmdé su respuesta a la
interconsulta sobre descarte de apendicitis aguda peticionada por el doctor
L.M. y procedid a retirarse.

(v) Niega que lainterconsulta se hubiera atendido de forma dolosa después de dos
horas de haberse requerido.

(vi) Elacto deinicio atenta contra el deber de motivacion y el principio de tipicidad.

3. A través de la Resolucion N2 04-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH.3, del
25 de junio de 2024, la Jefatura de Recursos Humanos de la Entidad impuso al
impugnante la sancién de suspensién por siete (7) dias sin goce de remuneraciones,
al haberse acreditado la vulneracién del numeral 6 del articulo 72 de la Ley N2
27815.

(...)
3. Eficiencia
Brinda calidad en cada una de las funciones a su cargo, procurando obtener una capacitacion sdlida y
permanente”.
“Articulo 7.- Deberes de la Funcién Publica
El servidor publico tiene los siguientes deberes:
(...)
6. Responsabilidad
Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con
pleno respeto su funcién publica.
Ante situaciones extraordinarias, el servidor publico puede realizar aquellas tareas que por su naturaleza
o modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo, siempre que ellas resulten necesarias para
mitigar, neutralizar o superar las dificultades que se enfrenten”.

3 Notificada al impugnante el 27 de junio de 2024.
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4. El 18 de julio de 2024, el impugnante interpuso recurso de reconsideracién contra
la Resolucién N2 04-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH.

5. Con Resolucidn N2 05-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH.%, del 12 de
agosto de 2024, la Jefatura de Recursos Humanos de la Entidad declaré infundado
el recurso de reconsideracion del impugnante y confirmd la sancién disciplinaria
impuesta.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

6. El 3 de septiembre de 2024, el impugnante interpuso recurso de apelacidn contra
la Resolucion N2 05-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH., solicitando que se
declare su nulidad y de la Resolucion N2 04-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-
RR.HH., en virtud de los siguientes argumentos:

(i) Nose ha precisado con detalle cual es laimputacion objetiva contra su persona.

(ii) Se ha incurrido en motivacién aparente y se ha vulnerado el debido
procedimiento.

(iii) Se ha omitido la expediciéon y notificacién del informe final del érgano
instructor.

(iv) En el acto de inicio se le imputd la vulneracion del principio de probidad, pero
este no fue desarrollado, desconociendo si se le estaba procesando por
transgredir dicho principio o el de eficiencia.

(v) Niega tajantemente haber demorado dos horas en atender la interconsulta.

(vi) La obstetra no lo alertd sobre el delicado estado de salud de la paciente, lo cual
se acredita con los escasos datos consignados en la historia clinica por su
médico tratante.

(vii) A las 1:51 horas culmind de evaluar a otra paciente y luego de ello, evalud a la
paciente L.M.H. en el area de Ginecologia y Obstetricia donde venia siendo
tratada.

(viii)No se le brindé ecografia de drganos blandos porque no se contaba con
radiélogo de turno. Luego, advirtié al doctor L.M. que la paciente se encontraba
shockeada y ordend que se suprima el suministro de tramadol ordenado por el
médico J.L.A.

(ix) En el servicio asistencial en materia de salud, todo se maneja por
especialidades.

(x) La Entidad no ha precisado de manera clara y detallada cdmo es que se habrian
configurado las infracciones éticas imputadas.
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(xi) No se han observado los criterios establecidos en el articulo 872 de la Ley N2
30057.

(xii) En el acto de sancién se ha agregado un hecho imputado que consiste en no
haber avisado al superior jerarquico.

7. Con Oficio N2 001371-2024-G.R.AMAZONAS/HAB-DE, la Entidad remiti6 al Tribunal
del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacién interpuesto por el
impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen a la resolucion
impugnada.

8. Através de los Oficios N°° 033712 y 033713-2024-SERVIR/TSC, la Secretaria Técnica
del Tribunal comunicé al impugnante y a la Entidad, respectivamente, la admisién a
tramite del recurso de apelacién.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

9. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023°, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013°, el Tribunal tiene por
funcién la resolucidon de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso

5> Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un érgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucidn de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un dérgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacién y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

6 Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.
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al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

10. Asimismo, conforme a lo sefalado en el fundamento juridico 23 de la Resolucion de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC’, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacion que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

11. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?°; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”?, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20161,

7 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
& Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspensidn
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga su veces. La apelacién es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelaciéon en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacion escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucién de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacién agota la via
administrativa”.
10 El 1 de julio de 2016.
11 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

o
Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

Laintegridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico archivado per el Tribunal del Servicio Civil. aplicando le dispuesto por el Art. 25° del 0.5,
070-2013-PCM y la Tercers Disposicién Complementzria Final del DS 028-2016-PCM. Su asutentizidad e integridad pueden sar conirastadas = través de la
siguients direccion wab: '1'.t|:-5:-'.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciom‘ ingresando el codigo de verificacién gue aparece en la parte superior izquierda de este documento.

lariscel VIer 1193 - LIST - Jests Maria info@servir.gob.pe T: 51-1-2063370 www.gob.pe/servir

Pagina 5 de 23

pon\c

,&Pg@?@!ié:},
37 perll



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

S,

pER[j Presidencia
del Consejo de Ministros §§

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

Tribunal del Servicio
Civil

12. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo??, se hizo de publico conocimiento la ampliacién
de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencidén de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacidn interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

e) Nombrary remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

?Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacidn interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demds Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede

apreciar en el siguiente cuadro:

13.

14.

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
PRIMERA SALA AMBA? SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS
. . Gobierno Gobierno Nacional . .
Gobierno Nacional . . Gobierno Nacional y
Nacional (todas las materias) . .
(todas las . . Gobierno Regional y Local
: (todas las Gobierno Regional y Local ’
materias) . . RN (todas las materias)
materias) (solo régimen disciplinario)

Por tal razoén, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable

15.

16.

Mediante la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobé un nuevo régimen del servicio civil para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que
se encuentran encargadas de su gestion, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo integran.

Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
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del Servicio Civil'3, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia.

17. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publico en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitorial* se
establecid que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de su publicacién, es decir, a
partir del 14 de septiembre de 2014.

18. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultaban aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General, entre los que se encontraban comprendidos
aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos N°°
276, 728 y 1057, estando excluidos sélo los funcionarios publicos que hayan sido
elegidos mediante eleccién popular, directa y universal, conforme lo establece el
articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil*°.

13Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacion y la evaluacién del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucién de inicio del proceso de implementacion.
(...)".
14Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regiran por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacion en segunda instancia administrativa”.
>Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 90°.- Ambito de Aplicacién
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:
a) Los funcionarios publicos de designacidén o remocidn regulada, con excepcion del Defensor del Pueblo,
el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los miembros del
Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, el Jefe del
Registro Nacional de Identificacidon y Estado Civil, los miembros del Directorio del Banco Central de
Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.
b) Los funcionarios publicos de libre designacidén y remocion, con excepcion de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;
d) Los servidores civiles de carrera;
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19. En concordancia con lo sefialado en el numeral precedente, a través de la Directiva
N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador
de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE*®, se efectud diversas precisiones respecto al
régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado en la Ley del Servicio
Civil y su Reglamento General, sefialando en su numeral 4.1 que dichas
disposiciones resultaban aplicables a todos los servidores y ex servidores de los
regimenes regulados por los Decretos Legislativos N° 276, 728, 1057 y Ley N2
30057.

20. Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultaban aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
bajo los regimenes laborales de los Decretos Legislativos N°° 276, 728 y 1057.

21. En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014 las
entidades publicas con trabajadores sujetos bajo los regimenes regulados por el
Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo N2 1057
deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas en el Titulo
V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento General,
siguiendo las reglas sustantivas y procedimentales mencionadas en los numerales
precedentes.

22. En el presente caso, de la documentacidon que obra en el expediente administrativo
se advierte que el impugnante se encuentra sujeto al régimen laboral regulado por
el Decreto Legislativo N2 276 y los hechos que motivaron el inicio del procedimiento
administrativo disciplinario ocurrieron dentro de la vigencia del régimen
disciplinario de la Ley del Servicio Civil, por lo tanto, le son aplicables las normas

e) Los servidores de actividades complementarias y

f) Los servidores de confianza.

Los funcionarios publicos de eleccion popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.

Djrectiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones establecidas
en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario previstas en la Ley del
Servicio Civil y Su Reglamento General.

Sobre las autoridades competentes en el procedimiento administrativo disciplinario
materia de andlisis

23. En cuanto a las autoridades del procedimiento administrativo disciplinario en
primera instancia, el numeral 93.1 del articulo 932 del Reglamento General de la Ley
N2 30057 ha establecido claramente la competencia de aquellas para conducir tal
procedimiento, asi como para sancionar.

24. Ahora bien, en el caso materia de analisis, se aprecia que la Secretaria Técnica de
Procedimientos Administrativos Disciplinarios de la Entidad emitié el Informe de
Precalificacion N2 05-2024-GOB.REG.AMAZONAS/HAB/OF.RR.HH/S.T., del 6 de
febrero de 2024, en el cual recomendé al drgano instructor la imposicion de la
sancion de destitucién contra el impugnante. Por tanto, en virtud de dicha sancién
recomendada, debian regir en el procedimiento administrativo disciplinario las
autoridades correspondientes a tal sancion.

25. Es asi que, siguiendo las reglas sefialadas en el numeral 93.1 del articulo 93¢ del
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, corresponden para cada tipo de
sancion las siguientes autoridades:

TIPO DE
SANCION

ORGANO
INSTRUCTOR

ORGANO
SANCIONADOR

OFICIALIZACION DE LA

SANCION

escrita

Amonestacion

Jefe inmediato del
servidor investigado

Jefe inmediato del
servidor investigado

Jefe de Recursos
Humanos de la
Entidad o el que haga

sus veces
Jefe de Recursos
Humanos de la
Entidad o el que haga
sus veces

Jefe de Recursos
Humanos de la
Entidad o el que
haga sus veces

Jefe inmediato de

Suspension . .
servidor investigado

Jefe de Recursos
Humanos de la
Entidad o el que
haga sus veces

Destitucion Titular de la Entidad Titular de la Entidad
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Jefatura de Recursos Humanos también como drgano sancionador, se advierte que
la Resolucién N2 04-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH. fue emitida por
una autoridad que no tenia competencia, lo cual constituye un vicio de nulidad, al
haberse vulnerado el principio de legalidad.

Sobre el debido procedimiento administrativo

27. El debido proceso constituye un derecho fundamental que asegura a los ciudadanos
el respeto de sus derechos en el seno de cualquier proceso y, que cuenten con
garantias minimas que les permitan recibir un trato justo en el ejercicio de la defensa
de sus derechos o intereses. Estd reconocido en nuestra Constitucidn Politica en el
numeral 3 del articulo 1392 como un derecho del dmbito jurisdiccional, aunque el
Tribunal Constitucional ha reconocido que debe aplicarse a todos los casos vy
procedimientos, incluidos los administrativos®’.

28. Especificamente, en el ambito administrativo disciplinario, el debido proceso
garantiza “que el procedimiento se lleve a cabo con estricta observancia de los
principios constitucionales que constituyen base y limite de la potestad disciplinaria,
tales como el principio de legalidad, tipicidad, razonabilidad y, evidentemente, el
principio de publicidad de las normas. Estos principios garantizan presupuestos
materiales que todo procedimiento debe satisfacer plenamente, a efectos de ser
reputado como justo y, en tal sentido, como constitucional. Por ello un procedimiento
en el que se haya infringido alguno de estos principios, prima facie implica una lesion
del derecho al debido proceso”*®.

29. En esa linea, el Tribunal Constitucional ha precisado, que: “el debido proceso -y las
reglas que lo conforman- resultan aplicables al interior de la actividad institucional
de cualquier persona juridica o entidad estatal, sea que exista la posibilidad de
imponer una sancion tan grave como la expulsion o incluso cuando puedan
disponerse otro tipo de medidas que, sin ser rigurosamente sancionadoras, resultan
incidentes sobre los derechos o la situacion que se ostenta, como ocurre con la
separacion o la baja”*.

30. De este modo, el debido proceso no se circunscribe Unicamente al ambito
jurisdiccional, sino que también se proyecta a los procedimientos administrativos,
entre ellos, el que se tramita al interior de las entidades que integran el Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos para determinar la responsabilidad

Fundamento 2 de la sentencia emitida en el expediente N2 4289-2004-PA/TC.

8Fundamento 28 de la sentencia emitida en el expediente N2 2098-2010-PA/TC.

Fundamento 4 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el expediente N2 3283-2021-
PA/TC.
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administrativa disciplinaria de sus servidores civiles. Es mas, el Reglamento General
de la Ley N2 30057 estipula que la potestad disciplinaria se rige por los principios
enunciados en el articulo 2302 de la Ley N2 27444 (actualmente, articulo 2472 del
Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, aprobado con Decreto Supremo N2 004-
2019-JUS), sin perjuicio de los demas principios que rigen el poder punitivo del
Estado. Asi, de la disposicion en mencidn tenemos que aquellos principios a los que
se refiere son: legalidad, debido procedimiento, razonabilidad, tipicidad,
irretroactividad, presuncién de licitud, culpabilidad, entre otros.

Entonces, podemos colegir que las entidades publicas, al hacer ejercicio de su
potestad sancionadora disciplinaria, estan obligadas a salvaguardar y garantizar el
derecho al debido proceso o debido procedimiento y las garantias que de él se
desprenden. Las autoridades administrativas no deben olvidar que deben adecuar
su conducta hacia el respeto de la Constitucidn y las leyes, de forma que se respete
los derechos de defensa y el debido procedimiento, tal como demanda la Ley N2
27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica en el numeral 1 del articulo 6°.

re el principio de tipicidad

32.

33.

El principio de tipicidad -que constituye una manifestacion del principio de
legalidad- exige que las conductas consideradas como faltas estén definidas con un
nivel de precisidon suficiente, de manera que el destinatario de las mismas pueda
comprender sin dificultad o estar en condiciones de conocer y predecir las
consecuencias de sus actos; ello a partir de la prevision clara de la conducta
proscrita y de la sancidn aplicable?®.

Sobre este principio, Mordn Urbina?! afirma que “la determinacion de si una norma
sancionadora describe con suficiente grado de certeza la conducta sancionable, es
un asunto que debe ser resuelto de manera casuistica, pero es importante tener en
cuenta que la tipificacion es suficiente «cuando consta en la norma una
predeterminacion inteligible de la infraccidn, de la sancidn y de la correlacion entre
una y otra». Pero ademas, dicho autor resalta que “el mandato de tipificacion, que
este principio conlleva, no solo se impone al legislador cuando redacta el ilicito, sino
a la autoridad cuando realiza la subsuncion de una conducta en los tipos legales
existentes”. (El resaltado es nuestro)

2ryndamento 8 de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el expediente N2 05487-2013-
AA/TC.

2IMORON URBINA, Juan Carlos. Los principios delimitadores de la potestad sancionadora de la
Administracion Publica en la ley peruana. En: Advocatus, nimero 13, Lima, 2005, p. 8.
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En linea con lo ultimo indicado por el citado autor, vemos que en la Casacion N2
13233-2014-Lima, la Corte Suprema de Justicia de la Republica ha expresado que:
“la autoridad administrativa se encuentra obligada al momento de determinar la
infraccion, a realizar la subsuncion de la conducta en los elementos del tipo
predeterminado previamente por ley garantizado por el principio de tipicidad y de
responsabilidad; encontrdndonos ante una tipificacion vdlida sélo si se subsume
la conducta en los elementos objetivos y subjetivos del tipo claramente definidos
y descritos en la norma legal”’. Igualmente, ha precisado que “el proceso de
adecuacion de los hechos a la descripcion legal contenida en la norma es el llamado
juicio de subsuncion o de tipicidad (...) La falta de adecuacion de la imputacion en
uno de los elementos del tipo penal postulado implica un defecto en la tipificacion
formulada”??. (El resaltado es nuestro)

Por su parte, el Tribunal Constitucional también ha indicado que el juicio de
tipicidad es la valoracién que se hace con miras a determinar si la conducta objeto
de examen coincide o no con la descripcién tipica contenida en la ley. Es una
operacion mental mediante la cual se constata o verifica la concordancia entre el
comportamiento estudiado y la descripcidn tipica consignada en el texto legal?3.

En razon a ello este Tribunal ha expresado que el principio de tipicidad no se
satisface simplemente con la imputacién de una falta administrativa. Es esencial
qgue el hecho imputado se subsuma en el supuesto contemplado en la norma
juridica, cumpliéndose cabalmente con el ejercicio de subsuncién?*. Este criterio
también ha sido acogido por la Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil de
la Autoridad Nacional del Servicio Civil en el Informe Técnico N2 0000872-2022-
SERVIR-GPGSC.

De esta manera, el principio de tipicidad exige, cuando menos:

(i) Que, por regla general las faltas estén previstas en normas con rango de ley,
salvo que se habilite la tipificacidn via reglamentaria.

(ii)  Que, las normas que prevean faltas, si bien no tengan una precisién absoluta,
describan con suficiente grado de certeza la conducta sancionable.

(iii) Que, las autoridades del procedimiento realicen una correcta operacién de
subsuncion, expresando los fundamentos por los que razonablemente el
hecho imputado se adecua al supuesto previsto como falta. Como es légico,

22Corte Suprema de Justicia de la Republica (2023). Casacién N2 1373-2021-HUANCAVELICA. Sala Penal
Permanente. Lima 30 de mayo de 2023.

BFundamento 11 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el expediente N2 00031-2009-
PHC/TC.

24\er Resoluciéon N2 001693-2019-SERVIR/TSC-Segunda Sala.
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el hecho que se atribuye al servidor debe concordar con todos los elementos
(objetivos y subjetivos) de la descripcion legal, no puede hacerse una
interpretacidn de esta de manera sesgada o arbitraria.

Esta labor de subsuncién corresponderd a las entidades ya sea a través de la
precalificacién a cargo de la Secretaria Técnica o de la calificacidon por parte del
organo instructor al momento de la emision del acto de inicio del procedimiento
respectivo®. Son aquellos quienes deben verificar que la conducta se subsuma en
alguno de los tipos de falta previstos exclusivamente en el régimen disciplinario que
resulta aplicable, en estricto respeto al principio de tipicidad?®. Este juicio de
tipicidad, es decir, el proceso mediante el cual se verifica la concordancia entre el
comportamiento y la falta imputada, no se limita a una mera reproduccion de una
norma. Requiere un andlisis detallado y contextualizado del comportamiento. Solo
asi se puede determinar de manera precisa si el comportamiento calza en el tipo
infractor.

Hay que agregar que este Tribunal, al igual que la Gerencia de Politicas de Gestidon
del Servicio Civil, ha enfatizado que “es necesario que la Entidad explique por qué la
conducta del servidor se adecua a la falta imputada”?’, en tanto, es crucial asegurar
el cumplimiento del principio de tipicidad, asi como otras garantias fundamentales
como el derecho de defensa y el principio de legalidad; y, precisamente, en esa
linea, el articulo 1072 del Reglamento General de la Ley N2 30057 demanda que el
acto deinicio de procedimiento administrativo disciplinario contenga: laimputacidn
de la falta, es decir, la descripcidn de los hechos que configuran la falta, y la norma
juridica presuntamente vulnerada.

Sobre el caso materia de analisis

40.

Mediante Resolucién N2 03-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH., del 6 de
febrero de 2024, la Jefatura de Recursos Humanos de la Entidad inicid
procedimiento administrativo disciplinario al impugnante debido a que no habria
atendido de manera eficiente, rapida y oportuna la interconsulta realizada por el
médico L.M.R. a las 00:20 horas del dia 27 de diciembre de 2023, siendo esta
atendida hasta las 02:00am, en favor de la paciente de iniciales L.LM.H. En
consecuencia, habria incurrido en la falta disciplinaria tipificada en el literal q) del
articulo 852 de la Ley N2 30057: “Las demas que sefiale la ley”, por haber vulnerado
el numeral 3 del articulo 62 y el numeral 6 del articulo 72 de la Ley N2 27815.

2Ver Informe Técnico N2 000433-2021-SERVIR-GPGS.

26\/er Informe Técnico N2 002017-2021-SERVIR-GPGSC.

2Ver Informe Técnico N2 001421-2022-SERVIR-GPGSC y Resoluciones Nos 001910-2019-SERVIR/TSC-
Primera Sala, 001982-2019-SERVIR/TSC-Primera Sala y 003358-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala.
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41. Al respecto, se observa que en la parte considerativa de la Resolucion N2 03-
2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH. se desarrolla el principio de eficiencia
como principio ético vulnerado; sin embargo, en la parte resolutiva de la misma, se
sefiala que se habria vulnerado el principio ético de probidad (numeral 2 del articulo
62 de la Ley N2 27815), como se advierte a continuacion:

Parte considerativa

85° de la ley N7
¢ permite que la
lev, como, en el

?UE- se debe tener en cuenta que. cuando se imputa el literal q) del articulo

30057, Ley del Servicio Civil, estamos ante una nomma NUMETUS APErLIs. qu
IMputacion se realice por la infraccién de otro cuerpo normativo ¢on rngo Ek‘ . lo que
€350 en concreto seria la traseresion del codigo de ética de la funcion piblica. lmr“:? q“{
mediante la remision a - .:Jcr]m .mmmti‘.'o.wSt‘ va a imputar al servidor la .\-uh!.c.mL:f]nI-L:'

articulo 6°, literal 2: v el articulo 7°, literal 6 de la Ley del Codigo de érica y la Funcion Pablica.
los mismos que sefialan;

Articulo 6°.- Principios de la Funcidn Priblica
El servidor piiblico actiia de acuerdo a los siguientes prineipios:
(el

3. Eficicncia

Brinda calidad en cada nna de las funciones a su

capacifacidn salida y permaneniec.
L

cargo, procuranda ehtener una

Parte resolutiva

X.- DECISION DE INICIO DEL PAD

ARTICULO 1. APERTURAR procedimiento administrativo disciplinario en contra del
Servidor Civil JORGE PABLO JONATHAN CABRERA RUIZ por la presunta comision de la
falta contenida en literal Q) del articulo 85° de la Ley N?30057, “LAS DEMAS QUE SENALA
LA LEY™, con remision a la Ley del Cédigo de Etica de la Funcion Piblica, Ley N° 27815, al
haber vulnerado los articulos 6°, inciso 2° (principio de probidad); y ¢l articulo 7°, literal 6°
(deber de responsabilidad) af no haber atendido de manera eficiente, rdpida y oportuna la
interconsulta realizado por el médico || : /10ras 00.20 horas del dia 27 de
diciembre, siendo esta atendida hasta las 02:00 am, en favor de la paciente de iniciales
LMIT, y de igual manera al haberse negado a realizar la operacion de laparotomia
exploratoria; concediéndole ¢l plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente

42. En ese sentido, al haberse consignado en la Resolucién N2 03-
2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH. un principio ético distinto en la parte
considerativa y en la parte resolutiva, se ha generado confusién en el impugnante
sobre qué principio era el presuntamente transgredido, lo cual ha sido manifestado
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por el propio impugnante en sus descargos y en su recurso de apelacion. Por tanto,
se ha vulnerado el derecho de defensa del impugnante en este extremo.

43. Asimismo, se aprecia que se ha iniciado procedimiento administrativo disciplinario y
sancionado al impugnante por la presunta transgresién del deber ético de
responsabilidad, el cual establece lo siguiente: “Todo servidor publico debe
desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno
respeto su funcion publica. Ante situaciones extraordinarias, el servidor publico
puede realizar aquellas tareas que por su naturaleza o modalidad no sean las
estrictamente inherentes a su cargo, siempre que ellas resulten necesarias para
mitigar, neutralizar o superar las dificultades que se enfrenten”.

44. Sobre el particular, la Comision de Alto Nivel Anticorrupciéon ha brindado la
siguiente nocidn respecto al deber de responsabilidad: “Las normas, los
documentos de gestion y en general, las reglamentaciones atinentes a los cargos y
labores de servidores y servidoras le asignan un conjunto de obligaciones o funciones
derivadas de la actividad que realizan. En esa medida, es su obligacion agotar la
busqueda de ejercer las funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con
pleno respeto su funcion publica. El estdndar ético de responsabilidad de quien
labora en la administracion publica le exige no solo ejercer de oficio las
competencias asignadas, sino ademds desarrollar su contenido a través del
cumplimiento formal de las tareas asignadas y aquellas razonablemente implicitas
del cargo, pero ademds con diligencia, esmero y prontitud”.

45. Como se observa, el deber en cuestion exige del servidor civil un ejercicio adecuado
y responsable de sus funciones. Por tanto, para determinar si un comportamiento
especifico transgrede este deber, es imprescindible, primero, delimitar con claridad
cuales son las funciones del cargo del sujeto investigado. Solo con una definicion
precisa de estas responsabilidades se puede evaluar objetivamente si el servidor ha
cumplido con su deber o si, por el contrario, ha incurrido en una falta.

46. En este punto, debemos mencionar que la Gerencia de Politicas de Gestién del
Servicio Civil de SERVIR ha aclarado en los Informes Técnicos Nos 002084-2021-
SERVIR-GPGSC y 000899-2022-SERVIR-GPGSC que “las funciones generales
asignadas a las dreas u drganos de la entidad son reasignadas a sus respectivos
servidores (a través de los cargos obrantes en los instrumentos de gestion o
mediante los términos de referencia a sus contratos) para efectos de identificar sus
funciones e individualizar sus responsabilidades, segun corresponda”.
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47. Por tanto, en primer lugar, correspondia determinar las funciones del cargo que
ocupaba el impugnante al momento de los hechos, a efectos de individualizar su
responsabilidad.

48. En segundo lugar, era necesario determinar si la conducta imputada se atribuia a
titulo de dolo o culpa, dado que, al estar en discusion el ejercicio adecuado de las
funciones, existe un tipo infractor especifico para los casos en los que dicho
incumplimiento resulta de la falta de diligencia, y este Tribunal ha explicado que la
Ley N2 27815 tiene un cardcter residual. Concretamente, en la Resolucién de Sala
Plena N2 006-2020-SERVIR/TSC (fundamento 34), se explicd: “La Ley N2 27815 se
aplica en los supuestos no regulados por la Ley N2 30057. Si bien a través del
procedimiento administrativo disciplinario de Ley del Servicio Civil se reconoce como
faltas a las infracciones administrativas de la Ley N2 27815, esta aplicacion es de
cardcter residual, es decir, en tanto la Ley N2 30057 no contenga expresamente el
supuesto de la falta que se pretenda imputar”.

49. Sobre este analisis, es pertinente mencionar que la Gerencia de Politicas de Gestion
del Servicio Civil de SERVIR, en el Informe Técnico N2 025-2019-SERVIR/GPGSC, ha
indicado: “la identificacidn de las infracciones imputadas a titulo de dolo o culpa, de
ser el caso, deberd ser realizada por las propias entidades al momento de la
calificacion de los hechos para el inicio del procedimiento administrativo
disciplinario correspondiente”.

50. Siendo asi, se advierte que la Entidad no ha definido con precisién las funciones
especificas que correspondian al impugnante en atencién al cargo que
desempeiiaba o no ha efectuado un andlisis detallado que permita identificar las
tareas o actividades concretas inherentes a su puesto. Por ejemplo, en el acto de
inicio se sefialé como norma vulnerada la NTS N2 042-MINSA/DGSP-V.01, aprobada
por Resolucién Ministerial N2 386-2006/MINSA; no obstante, en el acto de sancidon
fue omitida esta norma; por lo que, no se puede determinar cudl es la funcidn, tarea
o labor que el impugnante no realizé.

51. Igualmente, se ha verificado que no se ha llevado a cabo un andlisis sobre el
elemento subjetivo, es decir, la intencién del impugnante respecto a la conducta
gue se le atribuye. Este aspecto resulta fundamental para determinar si existié dolo
o culpa, lo que impacta directamente en la valoracion de la responsabilidad
administrativa.

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

Laintegridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

52. Por ejemplo, si lo que se reprocha al impugnante es un presunto actuar negligente,
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en el desempefio de las funciones con la remisidn respectiva a la funcién o tarea
incumplida o cumplida deficientemente.

En consecuencia, al no haberse efectuado una imputacién conforme a las
precisiones expuestas en los numerales 47, 48 y 51 de la presente resolucién, esta
Sala considera que no se ha efectuado una correcta subsunciéon de los hechos
imputados, vulnerandose el principio de tipicidad.

De la resolucidn de sancidn

54,

55.

56.

Si bien en el acto de inicio (Resolucion N2 03-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-
RR.HH.) se consigné como hecho imputado al impugnante: “Haber atendido de
manera eficiente, rdpida y oportuna la interconsulta realizada por el médico L.M.R.
a las 00:20 horas del dia 27 de diciembre de 2023, siendo esta atendida hasta las
02:00am, en favor de la paciente de iniciales L.M.H.”, se advierte que en el acto de
sancién (Resolucién N2 04-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH.) se agregd
el siguiente hecho: “No dar aviso a las autoridades de una jerarquia mayor a su
cargo”.

En ese sentido, la Entidad sanciond al impugnante por un hecho infractor que no
fue precisado al inicio del procedimiento administrativo disciplinario seguido en su
contra, con lo cual se han inobservado los principios de tipicidad y debida
motivacion, vulnerando el debido procedimiento, especificamente, su derecho de
defensa, toda vez que este no tuvo oportunidad de conocer con total exactitud y
claridad las imputaciones en su contra.

Sobre el particular, este Tribunal ha sefialado en el fundamento 29 de la Resolucién
de Sala Plena N2 011-2020-SERVIR/TSC?8, que, en resguardo del derecho de defensa
de los servidores civiles, se debe considerar lo siguiente:

“(...) 29. (...) resulta necesario que la imputacion que da lugar a la sancidn, haya sido
previamente comunicada al servidor a efectos que pueda presentar sus descargos,
conforme las exigencias del ‘principio de coherencia o de correlacion entre acusacion
y sentencia’, referido precedentemente. Sin embargo, se vulnera tal derecho cuando
al momento de imponer la sancion se altera o varia algun elemento de la imputacion
inicialmente efectuada, sin conocimiento del servidor, es decir, sin que previamente
se le haya dado la oportunidad de presentar sus descargos sobre tal variacion {(...)".

2pyblicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 8 de agosto de 2020.
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Asimismo, en el fundamento 30 de la citada Resolucién de Sala Plena este érgano
colegiado seiiala:

“(...), este Tribunal considera que se vulnera el “principio de coherencia o de
correlacion entre acusacion y sentencia” en materia sancionadora y, por ende, el
derecho de defensa del servidor publico, en los siguientes supuestos:

i) Seinicia el procedimiento administrativo disciplinario atribuyéndose un hecho y
se sanciona por otro distinto.

ii)  Seinicia el procedimiento administrativo disciplinario atribuyéndose un hecho y
se sanciona afadiéndose a tal hecho otros que no fueron inicialmente
imputados.

iii) Se inicia el procedimiento administrativo disciplinario atribuyéndose una falta y
se sanciona por otra falta distinta.

iv) Seinicia el procedimiento administrativo disciplinario atribuyéndose una falta y
se sanciona afiadiéndose a tal falta otras que no fueron inicialmente imputadas.

v) Se inicia el procedimiento administrativo disciplinario y se sanciona al servidor
atribuyéndose una determinada falta, sin precisarse el hecho y la norma
incumplida, es decir, no se precisa de forma clara y expresa todos los elementos
de la imputacion (...)".

Por tanto, la Entidad, al sancionar al impugnante sin precisar desde el inicio del
procedimiento todos los hechos imputados de manera precisa y detallada, ha
inobservado el principio de tipicidad, el deber de motivacién y el derecho de
defensa del impugnante. Es necesario entonces que, en el posterior acto de
instauracion y de sancidn, la Entidad consigne los mismos hechos infractores.

Por otro lado, en la Resolucion N2 04-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH.
se ha sancionado al impugnante por la vulneracion del numeral 6 del articulo 72 de
la Ley N2 27815 sin hacer referencia a la falta disciplinaria establecida en el literal
q) del articulo 852 de la Ley N2 30057.

Al respecto, es necesario precisar que mediante Resolucion de Sala Plena N2 006-
2020-SERVIR/TSC, la Sala Plena del Tribunal aprobd el Precedente administrativo
sobre la adecuada imputacidn de las infracciones a la Ley N2 27815 - Ley del Cddigo
de Etica de la Funcién Publica; en el marco del procedimiento administrativo
disciplinario de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil, en el cual se sefiald lo
siguiente:

“49. Por ello, a efectos de realizar una adecuada imputacion de las infracciones
administrativas previstas en la Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, ante
la transgresion de los principios, deberes o prohibiciones de esta ley,

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico archivado per el Tribunal del Servicio Civil. aplicando le dispuesto por el Art. 25° del 0.5,
070-2013-PCM y la Tercers Disposicién Complementzria Final del DS 028-2016-PCM. Su asutentizidad e integridad pueden sar conirastadas = través de la
siguients direccion wab: '1'.t|:-5:-'.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciom‘ ingresando el codigo de verificacién gue aparece en la parte superior izquierda de este documento.

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

Laintegridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

Mariscal Miller 1153 - 1157 - Jests Maria,

15072 - Per(i

P

info@servir.gob.pe T:51-1-2063370 www.gob.pe/servir
Pagina 19 de 23

pon\c

(ICHE

peRl



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

S,

pER[j Presidencia
del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

Tribunal del Servicio
Civil

corresponderd imputar a titulo de falta el literal q) del articulo 85° de la Ley del
Servicio Civil, a través del cual se podrdan subsumir aquellas conductas como faltas
pasibles de sancion de suspension o destitucion. Asimismo, deberd concordarse con
el numeral 1002 del Reglamento General de la Ley N2 30057, mediante el cual se
establece que las reglas del procedimiento a sequir son las previstas en el régimen
disciplinario de la Ley N2 30057 y su Reglamento”. (Resaltado nuestro)

61. Lo expuesto en el numeral precedente, deberd ser considerado por la Entidad al
momento de emitir un nuevo acto de inicio y de sancién respecto del impugnante,
en caso de mantener en la imputacidn la transgresion de principios o deberes de la
Ley N2 27815.

62. Finalmente, para efectos de la graduacidn de la sancidn, la Entidad debera tener en
cuenta lo previsto en el articulo 872 de la Ley N2 30057%, y lo dispuesto en la
Resolucién de Sala Plena N2 001-2021-SERVIR/TSC sobre criterios de graduacién de
las sanciones en el procedimiento administrativo disciplinario regulado por la Ley
N2 30057.

63. Sobre el particular, no se aprecia que la Entidad hubiera motivado en la Resolucién
N2 04-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH. los criterios de graduacion para
imponer al impugnante la sancidn de suspensidon por siete (7) dias sin goce de
remuneraciones.

64. Sin perjuicio de lo anterior, de la documentacidén que obra en el expediente, no se
advierte que se hubiera emitido el informe final del érgano instructor y que este
hubiera sido notificado al impugnante, conforme a lo sefialado en el literal a) del
articulo 1062 del Reglamento General de la Ley N2 300573°,

2Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 872. Determinacién de la sancion a las faltas
La sancion aplicable debe ser proporcional a la falta cometida y se determina evaluando la existencia de
las condiciones siguientes:
a) Grave afectacion a los intereses generales o a los bienes juridicamente protegidos por el Estado.
b) Ocultar la comisién de la falta o impedir su descubrimiento.
c) El grado de jerarquia y especialidad del servidor civil que comete la falta, entendiendo que cuanto
mayor sea la jerarquia de la autoridad y mas especializadas sus funciones, en relacién con las faltas,
mayor es su deber de conocerlas y apreciarlas debidamente.
d) Las circunstancias en que se comete la infraccién.
e) La concurrencia de varias faltas.
f) La participacién de uno o mas servidores en la comisién de la falta o faltas.
g) La reincidencia en la comisién de la falta.
h) La continuidad en la comisién de la falta.
i) El beneficio ilicitamente obtenido, de ser el caso. (...)”
30Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

Laintegridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico archivado per el Tribunal del Servicio Civil. aplicando le dispuesto por el Art. 25° del 0.5,
070-2013-PCM y la Tercers Disposicién Complementzria Final del DS 028-2016-PCM. Su asutentizidad e integridad pueden sar conirastadas = través de la
siguients direccion wab: '1'.t|:-5:-'.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciom‘ ingresando el codigo de verificacién gue aparece en la parte superior izquierda de este documento.

lariscel VIer 1193 - LIST - Jests Maria info@servir.gob.pe T: 51-1-2063370 www.gob.pe/servir

Pagina 20 de 23

Ponle o
PUJCHE |

peRl



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

S,

pER[j Presidencia
del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

Tribunal del Servicio
Civil

65. Lo seiialado en los parrafos precedentes, constituye una inobservancia por parte de
la Entidad de las garantias con las cuales se encuentra premunido todo
administrado, por lo que, la Resolucién N2 03-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-
RR.HH.,, del 6 de febrero de 2024, de Ila Resolucion N2 04-
2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH., del 25 de junio de 2024, se
encuentran inmersas en la causal de nulidad prevista en el numeral 1 del articulo
102 del TUO de la Ley N2 2744431, por contravenir el numeral 14 del articulo 1392
de la Constitucién Politica del Perd, y los numerales 1y 2 del literal 1 del articulo IV
del Titulo Preliminar del TUO de la Ley N2 2744432,

Asimismo, la declaracién de nulidad también debe alcanzar a la Resolucion N2 05-
2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH., del 12 de agosto de 2024, en
aplicacion del numeral 13.1 del articulo 132 del TUO de la Ley N2 274443,

66. Corresponde, entonces, que se retrotraiga el procedimiento administrativo para
que la Entidad subsane en el mas breve plazo los vicios advertidos por este Tribunal;
no debiendo olvidar que sus autoridades serdn responsables si la potestad
sancionadora prescribe por el incumplimiento de los plazos previstos en la ley.

“Articulo 1062.- Fases del procedimiento administrativo disciplinario
(...)
La fase instructiva culmina con la emisién y notificacién del informe en el que el érgano instructor se
pronuncia sobre la existencia o no de la falta imputada al servidor civil, recomendando al 6rgano
sancionador la sancién a ser impuesta, de corresponder”.

31Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencion a la Constitucidn, a las leyes o a las normas reglamentarias. (...)”

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
TITULO PRELIMINAR
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucidn,
la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los
que les fueron conferidas.
(...)”

3Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 132.- Alcances de la nulidad
13.1 La nulidad de un acto sélo implica la de los sucesivos en el procedimiento, cuando estén vinculados
aél(..)".
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67. Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, este Tribunal debe precisar que la
nulidad declarada en la presente resolucion no significa un pronunciamiento que
genere impunidad en los hechos materia de imputacién contra el impugnante, toda
vez que su responsabilidad serd determinada en el procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad, para lo cual se deberd respetar el debido
procedimiento administrativo, como garantia de todo administrado, siguiendo los
criterios sefialados en los parrafos precedentes.

68. Finalmente, habiéndose constatado la vulneracién al debido procedimiento
administrativo, resulta innecesario pronunciarse sobre los demas argumentos
esgrimidos en el recurso de apelacién sometido a conocimiento del Tribunal.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la NULIDAD de la Resolucion Ne 03-
2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH., del 6 de febrero de 2024, de la Resolucién
N2 04-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH., del 25 de junio de 2024 y de la
Resoluciéon N2 05-2024/GOB.REG.AMAZONAS/HAB-DE-RR.HH., del 12 de agosto de
2024, emitidas por la Jefatura de Recursos Humanos del HOSPITAL DE APOYO BAGUA;
al haberse vulnerado el debido procedimiento administrativo.

SEGUNDO.- Disponer que se retrotraiga el procedimiento al momento de la
precalificacion de la falta y que el HOSPITAL DE APOYO BAGUA subsane en el mas breve
plazo los vicios advertidos, teniendo en consideracién para tal efecto los criterios
sefialados en la presente resolucién.

TERCERO.- Notificar la presente resolucién al sefior JORGE PABLO JONATHAN CABRERA
RUIZ y al HOSPITAL DE APOYO BAGUA, para su cumplimiento y fines pertinentes.

CUARTO.- Devolver el expediente al HOSPITAL DE APOYO BAGUA, debiendo tenerse en
consideracion lo establecido en el articulo 112 del TUO de la Ley N2 27444,
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QUINTO.- Disponer la publicacién de la presente Resolucion en el Portal Institucional
(https://www.gob.pe/institucion/servir/colecciones/1680-tribunal-del-servicio-civil-
sala-1).

Registrese, comuniquese y publiquese.
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