623719570012025 ,»=xx,
O
del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Tribunal del Servicio
Civil

RESOLUCION N2 002006-2025-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 126-2025-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : ISABEL DE LOS ANGELES AGUERO GERONIMO
ENTIDAD : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE OXAPAMPA
REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 276

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO

SUSPENSION POR DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO (288)
DIAS SIN GOCE DE REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la seifiora
ISABEL DE LOS ANGELES AGUERO GERONIMO contra la Resoluciéon de Organo
Sancionador N2 001-2024-OGRH-OGA/MPO, del 27 de septiembre de 2024, emitida
por la Jefatura de la Oficina de Gestion de Recursos Humanos de la MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE OXAPAMPA, al encontrarse acreditada la comision de la falta
imputada.

Lima, 16 de mayo de 2025
ANTECEDENTES

1. Mediante Resolucién de Organo Instructor N2 01-2024-OGPPI, del 13 de agosto de
20244, |a Jefatura de la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto e Inversiones
de la MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE OXAPAMPA, en adelante la Entidad, dispuso
iniciar procedimiento administrativo disciplinario a la sefiora ISABEL DE LOS
ANGELES AGUERO GERONIMO, en adelante la impugnante, en calidad de Secretaria
| de la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto e Inversiones, al haber
inasistido injustificadamente a su centro de labores en las fechas que se detallan en
el siguiente cuadro:
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N° MES DEL | FECHA DE FALTAS CANTIDAD
ANO 2024 DEDIAS
15, 16,17, 18, 19, 22, 23, 24, 25,
1 ABRIL 26,29, 30 12
1,2 3,5,6,7,8 8 10,13, 14,
2 MAYO 16,17,20,21,22, 23, 24,27, 28, | 23
29, 30,31
3,4,5,6,7,10, 11,12, 13, 14,
3 JUNIO 17,18,19,20,21, 24, 25,26, 27, | 20
28
4 JuLio 1,2,3,4,5,8,9,10, 11,12 10
TOTAL 72

! Notificada a al impugnante el 18 de agosto de 2024.
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En ese sentido, se le imputé a la impugnante haber vulnerado lo establecido en el
literal c) del articulo 212y el literal k) del articulo 282 del Decreto Legislativo N2 276,
Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico?,
asi como la falta tipificada en el articulo 90 2 del Reglamento Interno de Trabajo de
la Entidad, el literal j) del articulo 282 del Decreto Legislativo N2 276 y el literal j) del
articulo 852 de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil3.

2. El 27 de agosto de 2024 la impugnante presentd sus descargos, senalando
principalmente que a otros servidores se les concedié licencia; sin embargo, no
hubo un trato igual respecto a su solicitud de licencia, el cual hasta la fecha no ha
tenido respuesta. Asimismo, no se ha desarrollado ninguna motivacién para
establecer una sancién severa, pese a haber advertido hechos que atendan su
sancion.

3. Mediante la Resolucién de Organo Sancionador N2 001-2024-OGRH-OGA/MPO, del
27 de septiembre de 2024% la Jefatura de la Oficina de Gestion de Recursos
Humanos de la Entidad impuso a la impugnante la sanciéon de suspensién por
doscientos ochenta y ocho (288) dias sin goce de remuneraciones, por haber
incurrido en la falta administrativa tipificada en el literal j) del articulo 852 de la Ley
N2 30057.

2 Decreto Legislativo N2 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector
Publico
“Articulo 21.- Son obligaciones de los servidores:
(...)
c) Concurrir puntualmente y observar los horarios establecidos;
(...)
Articulo 28.- Son faltas de caracter disciplinarias que, segin su gravedad, pueden ser sancionadas con
cese temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:
“(...)
k) Las ausencias injustificadas por mas de tres dias consecutivos o por mas de cinco dias no consecutivos
en un periodo de treinta dias calendario o mas de quince dias no consecutivos en un periodo de ciento
ochenta dias calendario; y
(..)”

3 Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 852.- Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segln su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:
(...)
j) Las ausencias injustificadas por mas de tres (3) dias consecutivos o por mas de cinco (5) dias no
consecutivos en un periodo de treinta (30) dias calendario, o mas de quince (15) dias no consecutivos
en un periodo de ciento ochenta dias (180) calendario.”

4 Notificada a la impugnante el 27 de septiembre de 2024.
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TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. El 17 de octubre de 2024, la impugnante interpuso recurso de apelacidn contra la
Resolucién de Organo Sancionador N2 001-2024-OGRH-OGA/MPO, solicitando se
declare fundado su recurso por considerar, principalmente, lo siguiente:

- No se dio una respuesta formal a su pedido de licencia sin goce de
remuneraciones por motivos particulares.

- Erréoneamente invocd el silencio administrativo positivo, al considerar que la
Oficina de Gestidon de Recursos Humanos actuaria de la misma forma, tal como
sucedid con otros servidores que también solicitaron licencia sin goce de
remuneraciones a quienes si se les atendié su pedido.

- Ejercié su derecho a su licencia por la premura que demandaban sus asuntos,
confiando en que la Oficina de Gestion de Recursos Humanos procederia en
igualdad de trato.

- Aun cuando su solicitud primigenia no contaba con el visto bueno de su jefe
inmediato, nunca se le comunicé la ausencia de dicho requisito, pese a haber
reiterado su peticion y, ademas, su jefe inmediato si conocia y habia tenido en
cuenta su peticién de ausentarse, conforme consta en la captura de pantalla que
adjunta, por lo que si contaba con una autorizacion tacita.

- Se havulnerado el principio laboral de igualdad de oportunidades.

- Hubo irregular tramite efectuado por la administracién respecto de la solicitud
de licencia sin goce de remuneraciones de otros servidores, con lo cual se
corrobora el trato discriminatorio hacia su persona.

- Se han contabilizado dias que fueron feriados.

- Se havulnerado el principio de razonabilidad y proporcionalidad.

5. Con Oficio N2 061-2024-OGRH-OGA-MPO, la Entidad remitid al Tribunal del Servicio
Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacion presentado por laimpugnante,
asi como los antecedentes del acto impugnado.

6. Através de los Oficios N°° 000614 y 000615-2025-SERVIR/TSC, la Secretaria Técnica
del Tribunal informé a laimpugnante y a la Entidad, respectivamente, que el recurso
de apelacién habia sido admitido.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil
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7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023°, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20135, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacidén y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC’, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian solo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su

5> Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un érgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucidn de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un drgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacidén y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; vy,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.
Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.
7 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
8 Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspension

(2]
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reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?°; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”??, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20162,

10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo

es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga su veces. La apelacién es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelaciéon en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacion escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucidn de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacién agota la via
administrativa”.
10E| 1 de julio de 2016.
pecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,

Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento

de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del

sistema;

e) Nombrary remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas

cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio

Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

=]
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acuerdo de su Consejo Directivo'?, se hizo de publico conocimiento la ampliacion
de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
PRIMERA SALA AM BA$ SALAS AM BAS SALAS AM BAS SA.LAS
. Gobierno Gobierno Nacional Gobierno Nacional y
Gobierno . . . .
. Nacional (todas las materias) Gobierno Regional y
Nacional (todas . .
. (todas las Gobierno Regional y Local Local
las materias) . . RN .
materias) (solo régimen disciplinario) (todas las materias)

11. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio

2 pecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacidn interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demdas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacidn, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucién;

I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Escuela Nacional de Marina Mercante.

12. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelaciéon y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado por la Ley N2 30057

- Ley del Servicio Civil, y su Reglamento General, aprobado por el Decreto Supremo N2

040-2014-PCM

13. Mediante la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobd un nuevo régimen del servicio civil para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que
se encuentran encargadas de su gestidn, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo integran.

14. Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
del Servicio Civil'3, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia.

15. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publicé en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitorial* se

13 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacion y la evaluacién del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucién de inicio del proceso de implementacion.
(...)".

14Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
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establecid que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de su publicacién, es decir, a
partir del 14 de septiembre de 2014.

16. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultan aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil*® y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General'®, entre los que se encontraban comprendidos
aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos N°*
276, 728 y 1057, estando excluidos sélo los funcionarios publicos que hayan sido
elegidos mediante eleccién popular, directa y universal, conforme lo establece el
articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil'’.

“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regiran por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacion en segunda instancia administrativa”.

15 La Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
Titulo V: Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador, comprende los siguientes capitulos:
Capitulo I: Faltas
Capitulo Il: Régimen de sanciones y procedimiento Sancionador

16 E| Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
Titulo VI: Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador, comprende los siguientes capitulos:
Capitulo I: Disposiciones Generales
Capitulo Il: Faltas Disciplinarias
Capitulo Ill: Sanciones
Capitulo IV: Procedimiento Administrativo Disciplinario
Capitulo V: Registro Nacional de Sanciones de Destitucion y Despido

17Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 902.- Ambito de Aplicacién
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:
a) Los funcionarios publicos de designacion o remocion regulada, con excepcion del Defensor del Pueblo,
el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los miembros del
Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, el Jefe del
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, los miembros del Directorio del Banco Central de
Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.
b) Los funcionarios publicos de libre designacidén y remocion, con excepcion de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;
d) Los servidores civiles de carrera;
e) Los servidores de actividades complementarias y
f) Los servidores de confianza.
Los funcionarios publicos de eleccidon popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.
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17. En concordancia con lo sefialado en los numerales precedentes, a través de la
Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucién de
Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE, se efectud diversas precisiones
respecto al régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado en la Ley
del Servicio Civil y su Reglamento General, sefialando en su numeral 4.1'8 que dichas
disposiciones resultaban aplicables a todos los servidores y ex servidores de los
regimenes regulados por los Decretos Legislativos N° 276, 728, 1057 y Ley N2
30057.

18. Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultan aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos Nos 276, 728 y 1057.

19. Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecio cuales debian ser las normas que resultaban aplicables
atendiendo al momento de la instauracion del procedimiento administrativo, para
lo cual se especificé los siguientes supuestos:

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014, se rigen por las normas sustantivas y procedimentales
vigentes al momento de la instauracién del procedimiento hasta la resolucién
de los recursos de apelacion que, de ser el caso, se interpongan contra los actos
gue ponen fin al procedimiento.

(ii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que
se cometieron los hechos.

(iii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regiran

18Djrectiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones establecidas
en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Siensegunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la nulidad
en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las reglas
procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General,
y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se cometieron los
hechos.

Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC??, se especificé qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacion se detalla:

(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos
procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares y plazos de prescripcion?®.

Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“7. REGLAS PROCEDIMENTALES Y REGLAS SUSTANTIVAS DE LA RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA
Se considera como normas procedimentales y sustantivas, para efectos de los dispuesto en el numeral
6 de la presente directiva, las siguientes:

7.1 Reglas procedimentales:

- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario.

- Etapas y fases del procedimiento administrativo disciplinario y plazos para la realizacién de actos
procedimentales.

- Formalidades previstas para la emision de los actos procedimentales.

- Reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de defensa.

- Medidas cautelares.

- Plazos de prescripcion.

7.2 Reglas sustantivas:

- Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones, incompatibilidades y derechos de los servidores.
- Las faltas.

- Las sanciones: tipos, determinacién graduacién y eximentes”.

20precedente administrativo de observancia obligatoria de las normas que regulan la prescripcion de la
potestad disciplinaria en el marco de la Ley N2 30057, aprobado mediante Resolucion de Sala Plena
N2 001-2016-SERVIR/TSC, publicada en el diario oficial “El Peruano” el 27 de noviembre de 2016
“(...) 21. Asi, de los textos antes citados, puede inferirse que la prescripcidn es una forma de liberar a los
administrados de las responsabilidades disciplinarias que les pudieran corresponder, originada por la
inaccion de la Administracion Publica, quien implicitamente renuncia al ejercicio de su poder
sancionador. Por lo que, a criterio de este Tribunal, la prescripcidn tiene una naturaleza sustantiva, y
por ende, para efectos del régimen disciplinario y procedimiento sancionador de la Ley, debe ser
considerada como una regla sustantiva (...)".
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(i) Reglas sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones.

En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014 las
entidades publicas con trabajadores sujetos a los regimenes regulados por el
Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo N2 1057
deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas en el Titulo
V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento General,
siguiendo las reglas procedimentales mencionadas en los numerales precedentes.

Sobre el caso bajo andlisis

21.

22.

23.

En el presente caso, se observa que la Entidad dispuso sancionar a la impugnante
por haber inasistido injustificadamente a su centro laboral los siguientes dias:

N° | MES DEL | FECHA DE FALTAS CANTIDAD
AND 2024 DE DIAS
15,18, 17,18, 189, 22, 23, 24, 25,
1 ABRIL 26,29, 30 12
1,2,3,56, 7,8 910,13, 14,
2 MAYO 16,17,20,21,22,23, 24,27 28, | 23
29, 30, 31
3, 4,5 8,7 10, 11, 12,13, 14,
3 JUNIO 17,18,19,20, 21,24, 25,26, 27, | 20
28 |
4 JuLio 1,2,3,4,5,8,9,10,11,12 10
TOTAL 72

En ese sentido, se imputd a la impugnante haber incurrido en la falta prevista en el
literal j) del articulo 852 de la Ley N2 30057.

Respecto a la falta imputada, se tiene que el literal j) del articulo 852 de la Ley N2
30057 — Ley del Servicio Civil sefiala que: “Son faltas de cardcter disciplinario que,
segun su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension temporal o con
destitucion, previo proceso administrativo: j) Las ausencias injustificadas por mds de
tres (3) dias consecutivos o por mds de cinco (5) dias no consecutivos en un periodo
de treinta (30) dias calendario, o mds de quince (15) dias no consecutivos en un
periodo de ciento ochenta dias (180) calendario”.

Adicionalmente, debe seialarse que las inasistencias pasibles de sancién son
aquellas que denoten una conducta por parte del servidor tendiente a incumplir las
obligaciones laborales, es decir, que para que la falta en mencién se configure, se
requiere que el servidor por su propia voluntad determine ausentarse de su centro
de labores sin justificacién alguna.
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24. Asimismo, de la norma antes mencionada se puede concluir que el supuesto de
hecho de la misma establece que un servidor incurrird en falta de caracter
disciplinario si se ausenta injustificadamente por mas de tres (3) dias consecutivos,
o por mas de cinco (5) dias no consecutivos en un periodo de treinta (30) dias
calendario, o mas de quince (15) dias no consecutivos en un periodo de ciento
ochenta dias (180) calendario; siendo la consecuencia juridica la sancion de
suspensién temporal o destitucion, previo procedimiento administrativo
disciplinario.

25. Ahora bien, la Entidad atribuye a la impugnante haber incurrido en inasistencias
injustificadas a su centro de labores durante los dias sefialados en el numeral 21 de
la presente resolucién; no obstante, se advierte en el presente caso que la
impugnante ha manifestado que solicitd licencia sin goce de remuneraciones y al
no obtener respuesta por parte de la entidad en su segunda solicitud,
erroneamente considerd la aplicacién del silencio administrativo positivo. Es decir,
no niega las ausencias, pero, asegura que:

- No se dio una respuesta formal a su pedido de licencia sin goce de
remuneraciones por motivos particulares.

- Erréneamente invocé el silencio administrativo positivo, al considerar que la
Oficina de Gestidon de Recursos Humanos actuaria de la misma forma, tal como
sucedid con otros servidores que también solicitaron licencia sin goce de
remuneraciones a quienes si se les atendié su pedido.

- Ejercié su derecho a su licencia por la premura que demandaban sus asuntos,
confiando en que la Oficina de Gestion de Recursos Humanos procederia en
igualdad de trato.

- Aun cuando su solicitud primigenia no contaba con el visto bueno de su jefe
inmediato, nunca se le comunicé la ausencia de dicho requisito, pese a haber
reiterado su peticion y, ademads, su jefe inmediato si conocia y habia tenido en
cuenta su peticidon de ausentarse, conforme consta en la captura de pantalla que
adjunta, por lo que si contaba con una autorizacién técita.

- Se havulnerado el principio laboral de igualdad de oportunidades.

- Hubo irregular tramite efectuado por la administracidn respecto de la solicitud
de licencia sin goce de remuneraciones de otros servidores, con lo cual se
corrobora el trato discriminatorio hacia su persona.

- Se han contabilizado dias que fueron feriados.

- Se havulnerado el principio de razonabilidad y proporcionalidad.
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26. Con relacién a la autorizacién de la licencia sin goce de remuneraciones, de la
revision el acto impugnado, se advierte que la Entidad se pronuncié respecto a dicha
figura, conforme se detalla a continuacién:
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“1..)

Al respecto informo que el Reglamento Interno de Trabajo de la Municipalidad
Provincial de Oxapampa vigente, aprobado mediante Ordenanza Municipal N2 241-
2012-MPO, en estipula respecto a la licencia sin goce de remuneraciones y respecto
a la visacion previa al uso de licencia, lo siguiente:

Articulo 659. Licencia sin goce de remuneraciones:

a)Licencia por motivos particulares. Podrd ser otorgada hasta noventa (90)
dias en un periodo no mayor de un (1) afio de acuerdo a las razones que
exponga el empleo publico y a las necesidades del servicio.

(...)

Articulo 672. Visacion previa al uso de licencia. El servidor para hacer uso de la
licencia primero debe contar con la visacion del jefe inmediato y/o inmediato
superior, requisito sin el cual no se iniciard el trdmite correspondiente. La sola
presentacion de la solicitud no da derecho a la licencia. Si el servidor se
ausentara _en _esta _condicion _se _considerardn _como _inasistencias
injustificadas sujetas a sancion de acuerdo a Ley.

Articulo 702.Entrega de cargo. El empleado publico autorizado para hacer uso
de licencia por periodo mayor a diez (10) dias, como condicidn previa, deberd
hacer entrega del cargo al jefe inmediato o a quien éste delegue, quedando
exceptuado de esta obligacion tnicamente en caso de enfermedad o accidente
debidamente comprobado.

(..).”

(Enfasis nuestro)

27. En ese sentido, se aprecia que, conforme lo regulado en el Reglamento Interno de
Trabajo de la Entidad, que es de conocimiento de todo servidor, la impugnante
debid de contar previamente con la visacion de su jefe inmediato, lo cual no obtuvo,
pese a que, conforme lo senalado por este, si contaba con una autorizacién tacita
de su jefe inmediato. Al respecto, correspondia cumplir con los requisitos sefialados
en el RIT de la Entidad; es decir, debia contar con la visacion del jefe inmediato y/o
inmediato superior (autorizacién expresa), requisito sin el cual no se iniciara el
trdmite correspondiente, de lo contrario se considerardn como inasistencias
injustificadas sujetas a sancion. Por tanto, dicho argumento no exime de
responsabilidad a la impugnante.
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28. De este modo, estando a que los hechos expuestos precedentemente se
encuentran debidamente acreditados, esta Sala del Tribunal coincide con la
conclusién del Organo Sancionador de la Entidad que establece que la impugnante
ha incurrido en la falta tipificada en el literal j) del articulo 85 de la Ley N2 30057.
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Por otro lado, con relacién a que ejercid su derecho a su licencia por la premura que
demandaban sus asuntos, confiando en que la Oficina de Gestién de Recursos
Humanos procederia en igualdad de trato respecto a otros servidores que también
solicitaron licencia sin goce de remuneraciones a quienes si se les atendid su pedido;
incluso, asegurando que se le otorgaron las referidas licencias, luego de haber
ejercido la misma; al respecto, dicha situacidn, de ser cierta, no eximia a la
impugnante de contar con la visacién del jefe inmediato y/o inmediato superior a
fin de poder ejercer su derecho, conforme asi se establecié en el Reglamento
Interno de Trabajo de la Entidad.

Asimismo, respecto a que se ha vulnerado el principio laboral de igualdad de
oportunidades, al no haber tenido el mismo trato que los otros servidores y que
hubo irregular trdmite efectuado por la administracion respecto de la solicitud de
licencia sin goce de remuneraciones de otros servidores, con lo cual se corrobora el
trato discriminatorio hacia su persona; dicha situacién podria haber sido
denunciada por la impugnante a fin de que se tomen las medidas respectivas por la
autoridad competente; no obstante, dicha situacién tampoco la exime de
responsabilidad por los argumentos expuestos precedentemente.

Por otro lado, la impugnante argumenta que se han contabilizado dias que fueron
feriados; al respecto, si bien se advierte que, dentro de los dias contabilizados por
la Entidad, se aprecian algunos dias que fueron feriados, dicha situacion no
desvirtua la falta impugnada, considerando que se encuentra acreditado que la
impugnante inasistio injustificadamente a su centro de labores mas de quince (15)
dias no consecutivos en un periodo de 180 dias calendario.

Finalmente, respecto a que se ha vulnerado el principio de razonabilidad vy
proporcionalidad, al considerar que la sancién de doscientos ochenta y ocho (288)
dias sin goce de remuneraciones es una sancién muy severa y que no ocupa un
cargo imprescindible; al respecto de la revisién del acto impugnado, se aprecia que
la Entidad se pronuncié por cada uno de los criterios de proporcionalidad
establecidos en el articulo 87° de la Ley N2 30057, cumpliendo asi con desarrollar y
motivar cada uno de ellos.

Sobre el particular, se advierte, entre otros sustentos, que la Entidad refirié que,
con las inasistencias injustificadas por la impugnante, se afectd la operatividad del
area que pertenece, ademas de haber generado una carga adicional y desequilibrio
en la carga laboral de la Entidad; asimismo, se indicd que la impugnante tenia la
condicién de Secretaria | de la Oficina de Programacién e inversiones??, labor que

215 bien la impugnante refiere que no es Secretaria | de la Oficina de Programacidn e inversiones, sino de
la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto e Inversiones, se puede advertir que lo consignado es
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resulta indispensable para dicha unidad organica, respecto al fluido de los
documentos emitidos y recibidos por dicha oficina. Ademas, de conocer su deber
de asistir a su puesto de trabajo establecido en el RIT de la Entidad y el
procedimiento del otorgamiento de Licencias.

Ello, sumado a que, conforme lo sefialado por la Entidad la servidora inasisti6 siete
(7) dias injustificadamente en el mes de febrero 2024; pese a que la impugnante
sostiene que dicha situacion fue regulariza mediante un certificado médico.

33. Por tanto, no resulta excesivamente lesivo a los derechos e intereses de la
impugnante la sancién impuesta, sino que, por el contrario, dicha medida podria
constituir un medio eficaz para lograr que adecue su conducta a los deberes y
obligaciones emanados de las normas legales, reglamentarias y convencionales
vigentes, con lo cual, la sancidn aplicada resulta proporcional y razonable.

34. En tal sentido, a la luz de los hechos expuestos en los numerales que anteceden, y
tal como se aprecia de la documentacion que obra en el expediente, esta Sala puede
colegir que se encuentra debidamente acreditada la responsabilidad de Ia
impugnante por los hechos que fue sancionada en el marco del procedimiento
administrativo disciplinario iniciado en su contra, en mérito a los documentos
valorados a lo largo del procedimiento.

35. Por las consideraciones expuestas, este cuerpo Colegiado estima que debe
declararse infundado el recurso de apelacién interpuesto por la impugnante.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por la sefiora
ISABEL DE LOS ANGELES AGUERO GERONIMO contra la Resolucién de Organo
Sancionador N2 001-2024-OGRH-OGA/MPO, del 27 de septiembre de 2024, emitida por
la Jefatura de la Oficina de Gestidon de Recursos Humanos de la MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE OXAPAMPA, al encontrarse acreditada la comisién de la falta imputada.
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SEGUNDO.- Notificar la presente resolucion a la sefiora ISABEL DE LOS ANGELES
AGUERO GERONIMO y a la MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE OXAPAMPA, para su
cumplimiento y fines pertinentes.

un error material de la Entidad, puesto que durante el desarrollo del procedimiento administrativo, la
impugnante fue investigada en calidad de Secretaria | de la Oficina General de Planeamiento,
Presupuesto e Inversiones.
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TERCERO.- Devolver el expediente a la MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE OXAPAMPA.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucidn en el Portal Institucional
(https://www.gob.pe/institucion/servir/colecciones/1680-tribunal-del-servicio-civil-
sala-1).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V2B?

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V2B?

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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