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“Afio de la recuperacidn y consolidacion de la economia peruana”

RESOLUCION DIRECTORAL

N° /S [ -2025-GR CUSCO- GRSC-RSSCN/UGDPH.

Cusco, 2 6 HAR 2025

VISTOS: El INFORME N° 054-GR CUSCO-GRSC-RSSCN-DE-ODRRHH, del 25 de marzo del
2025, el PROVEIDO N° 001-2025-GR CUSCO-GRSC-RSSCN-DE, del 24 de marzo del 2025, ACTA
DE VALIDACION DE PDP DE LA RED DE SERVICIOS DE SALUD CUSCO NORTE-2025, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N.°30057, Ley del Servicio Civil, se aprobo el nuevo régimen del
Servicio Civil, con la finalidad que las entidades publicas del estado alcancen mayores niveles de
eficacia y eficiencia y presenten efectivamente servicios de calidad a la ciudadania, asi como
promover el desarrollo de las personas que lo integran;

Que, el articulo 10° de la Ley senalada en el parrafo precedentemente establece que la
finalidad del proceso de capacitacién es buscar el mejor desempefio de los servidores civiles para
brindar servicios de calidad. Asimismo, busca fortalecer y mejorar las capacidades de los
servidores civiles para el buen desempefo. El articulo 9 del Reglamento General de la referida
ley, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014- PCM, sefiala que la capacitacién tiene como
|| finalidad cerrar las brechas identificadas en lo servidores civiles, fortaleciendo sus competencias
‘# vy capacidades para contribuir a la mejora de la calidad de los servicios brindados a los ciudadanos,
las acciones del Estado y alcanzar el loegro de los objetivos institucionales. El articulo 12° dispone
que las Oficinas de Recursos Humanos son las responsables de conducir la capacitacion en su
entidad y el articulo 135° seflala que el Plan Desarrollo de las Personas, en adelante PDP, es un
instrumento de gestion para la planificacion de las acciones de capacitacion de cada entidad
eiaborado sobre la base de la necesidades de capacitacién por formacidn !abora! o] profesional

- Dfrectfva el Comijté e Planificacion de la capacitacién valida el PDP e!aborado por la Oficina de
Recursos Humanos, o la que haga sus veces, el cual se elabora a partir del diagndstico de
necesidades de capacitacion, es de vigencia anual y se aprueba mediante Resolucién del titular
de las entidad, siendo su vigencia anual, debiendo ser aprobada y presentada ante SERVIR como
maximo el 31 de mazo de cada afo, siendo que la Entidades no podran ejecutar acciones de
/;:;7:;;\ capacitacion previo aprobacion del PDP;

Que, mediante INFORME N° 054-GR CUSCO-GRSC-RSSCN-DE-ODRRHH, del 25 de marzo

e e T § :3 hel 2025, la Unidad de Gestion y Desarrollo del Potencial Humano, remite la validacion del Plan
\K:; = 2 @ de Desarrollo de las Personas 2025, de la Red de Servicios de Salud Cusco Norte, por tanto, debe
\;s 4} @ DP\’\ & ﬁser formalizado mediante acto resolutivo de acuerdo a la Ley 30057 Ley del servicio Civil;

T Que, seguin PROVEIDO N° 001-2025-GR CUSCO-GRSC-RSSCN-DE, del 24 de marzo del
2025, de la Direccion Ejecutiva remite a la Unidad de gestion y desarrollo del potencial humano,
formalizar bajo acto resolutivo la aprobacion del Plan de desarrolio de las personas PDP 2025, de
la Unidad Ejecutora 407, de la Red de Servicios de Salud Cusco Norte;

Que, mediante ACTA DE VALIDACION DE PDP DE LA RED DE SERVICIOS DE SALUD
CUSCO NORTE-2025, de fecha 21 de marzo del 2025, se deja constancia que se ha revisado ef
contenido del proyecto del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP), relacionado a aspectos
relevantes de la entidad (objetivos estratégicos, visién y misidn, estructura organica de la entidad,
/ numero de servidores que conforman la entidad, DNC y fuente de financiamiento, entre otros, asi
' también, se ha revisado la disponibilidad presupuestal para atender las capacitaciones incluidas
en el PDP;
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En uso de las facultades administrativas conferidas mediante Ley N°27783 Ley de Bases
de la Descentralizacion Ley N° 27867, Ley Orgéanica de Gobiernos Regionales modificado por Ley

27902 concordante con el Articulo N® 61 de la Ley 27444 ley de Procesos Administrativos
Generales;

Contando con el visto bueno de la Direccion Ejecutiva, Direccién de Administracién, Unidad
» de Gestion y Desarrolio del Potencial Humano y Oficina de Asesoria Legal de la Red de Servicios
o7 CIONAL 33 de Salud Cusco Norte.

/s

Fs s SE RESUELVE:

Sy

r'a%? . ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, el "Plan de Desarrollo de la Persona PDP-2025 de la
@{._. o Red de Servicios de Salud Cusco Norte”, el mismo que como anexos forman parte de la presente

..« Resolucién.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER a la Oficina de Planeamiento Presupuesto y
Modernizacion la disponibilidad del presupuesto y sea viable la ejecucién del Plan de Desarrolfo
de las Personas PDP-2025.

ARTICULO TERCERO.- DELEGAR, a la Unidad de Gestion y Desarrollo del Potencial
Humanos la ejecucion de acciones correspondientes para la remision del presente plan a SERVIR,
NAL SN asi como para la difusion, implementacion, aplicacion, supervision de la presente, en coordinacion
é}\ con los estamentos correspondientes y disponibilidad presupuestal con gue se cuente.
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ARTICULO CUARTO.- ENCARGAR al responsable del portal web institucional de la Red
de Servicios de Salud Cusco Norte, la publicacion de la presente resolucidon Directoral.
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I PRESENTACION:

La Red de Servicios de Salud Cusco Norte, Unidad Ejecutora N° 407 es un
organo desconcentrado de la Gerencia Regional de Salud de Cusco, que
desarrolla actividades de atencion integral de salud individual, famllla y
comunidad, con domicilio legal en el Avenida Tomasa Tito Condemayta N° 1461 -
Distrito Wanchag, Provincia y Departamento de Cusco. Su ambito jurisdiccional
comprende y organizado en 09 Micro Redes: Wanchaq, Siete Cuartones, Anta,
Limatambo, Urubamba, Calca, que abarcan una poblacién total de 1°384.255
habitantes, segtin INEI.

| presente Plan de Desarrollo de las Personas PDP 2025, de la Red de Servicios
*7de Salud Cusco Sur, se elabord de acuerdo en las directivas precedidas por la
Alitoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR), Resolucién Presidencia Ejecutiva
N7 141-2016-SERVIR-PE. 08-08-2016 Directiva “Normas para la Gestién del
JFroceso de Capacitacion en las entidades publicas”.

m‘ 7 El Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) 2025, es un Plan de gestidon que
q Ssluyy sz\ lene como finalidad fortalecer las competencias y capacidades de su talento
gl _%umano en el Marco establecido en el Decreto Legislativo N° 1025, del 20-07-

2008, que establecen las normas de capacitacion y rendimiento para el sector
ublico y su reglamento aprobado por el Decreto. Supremo. N° 009-2010-PCM.
del 26-04-2010.

El presente instrumento de gestidn, tienen la finalidad de atender de manera
D RESID x>, gradual las necesidades internas de capacitacion de los diversos organos de
PSRN )
/ . (Sltnea asesoria y apoyo.

s { 2kl fortalecimiento y desarrollo de las competencias de los servidores civiles,
;_ yudara a contar con las personas al servicio del estado que aporten en el logro
= “ﬁef de los objetivos, metas, planes y politicas de salud, contribuyendo asi a la reforma

... del Sector Salud.

I'ﬁn las Organizaciones modernas prestadoras de Servicios de Salud aun cuando
AT Ios activos financieros, el equipamiento y la infraestructura son recursos
) N necesanos para su funcionamiento, los empleados tienen una importancia
Jien *’“ﬁégtjmamente considerable, el talento humano proporciona las acciones creativas
s en cualquier organizacion. La gente se encarga de disefiar y producir los bienes y
servicios, de controlar la calidad, de distribuir los productos, de asignar los
recursos financieros, y de establecer los objetivos y estrategias para la

organizacion.



o ASPECTOS GEOGRAFICOS

La Red de Servicios de Salud Cusco Norte, comprende a las provincias de Cusco,
Anta, Urubamba, Calca, tiene una extension de 7,921.30 Kilometros cuadrados,
aproximadamente representando el 18.17 % de la superficie total de la Regidn
Cusco, se localiza en la parte alta y media del departamento del Cusco y sus
limites son:

e Por el Norte: Con el Departamento de Apurimac.

e Por el Sur: Con la Red Cusco Sur, Paucartambo y Quispicanchis.
e Por el Este: Paucartambo y Quispicanchis.

o Por el Oeste: Departamento de Apurimac

Dentro de su ambito cuenta con zonas alto andinas y valles interandinos y una
minima parte esta constituida por ceja de Selva en los Provincia de Calca.

MAPA N° 01

MAPA GEOGRAFICO POR MICRO REDES
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li. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES:

Identificar y proponer a la Direccién Regional de Salud Cusco, las politicas,
objetivos, metas y estrategias de salud de corto, mediano y largo plazo, en
materia de salud, a nivel de su jurisdiccion.

Lograr los resultados esperados en [a visién, misidon y objetivos
estratégicos, cumpliendo las politicas y normas sectoriales vigentes en
salud.

Formular, difundir e implementar, concertadamente con los Gobiernos
locales las prioridades sanitarias y de aseguramiento universal, politicas y
estrategias sectoriales, intersectoriales e inversiones en el ambito de su
competencia sobre la salud en el marco de la normativa vigente.

Formular, proponer, sustentar, implementar, evaluar los planes a largo,
mediano y corto plazo en el ambito de su competencia.

Conducir, organizar y gestionar la Red de Servicios Publicos de
prevencion, promocién, recuperacion y rehabilitacion de la salud de las
personas, salud ambiental y ocupacional, asi como las carteras de
servicios y sistemas en coordinacién con los Gobiernos locales.

Establecer estrategias para lograr que las personas naturales y juridicas de
gestién publica y privada, que prestan servicios de salud a la poblacion
asignada, cumplan con las politicas, normas y objetivos funcionales de
salud.

Programar, conducir y ejecutar acciones estratégicas que conduzcan a
lograr los objetivos de atencién integral basada en familia y comunidad,
mediante programas presupuestales con enfoque de gestion por
resultados.

Formular, Proponer, implementar procesos de organizacion en el marco de
la normatividad vigente en el ambito de su competencia.

Promover, proteger y garantizar los derechos, responsabilidades y
participacion ciudadana en salud en su ambito de competencia.

Gestionar los proyectos de intervencion e inversiones en salud y acuerdos
de gestion local.

Proponer y suscribir convenios especificos con las entidades formadoras
de recursos humanos en salud en su jurisdiccion cooperacién docente
asistencial y otros, en el marco de la normatividad vigente y previo
convenio marco.



Cumplir y hacer cumplir las normas del Sistema de Gestion de la calidad en
salud.

Formular y ejecutar el plan operativo de su competencia con enfoque de
presupuesto por resultados y de acuerdo a los criterios de programacion
establecidos.

Otras funciones de acuerdo a las normas vigentes.

lll.  VISION, MISION Y VALORES.

Visién

Para el ano 2025, somos una insfitucion competitiva, con bajas tasas de
morbi-mortalidad en general especialmente de la poblacion materno-infantil,
donde la poblacion goza de una mejor calidad de vida en entornos saludables,
conoce y ejerce sus deberes y derechos ciudadanos en salud y accede a
servicios de salud que brindan una atencion integral con calidad, equidad,
enfoque de género e interculturalidad. Donde el estado, sociedad civil y sector
privado en el marco de la descentralizacion, trabajan participativa y
concertadamente, contribuyendo al desarrollo regional.

Mision

Es proveer servicios de salud: Gestionar los Establecimientos de Salud (Micro
Redes). Realizar la gobernanza, promocion de la salud y gestion territorial y
articulaciéon intersectorial e interinstitucional, ofreciendo mediante sus
establecimientos de salud adecuados servicios asistenciales, preventivo —
promocionales y recuperativos, asi como desarrollar acciones en materia de
salud publica e intervenciones sanitarias, emergencia y desastres, docencia e
< e W investigacion, y asistencia técnica y acciones de control , fortaleciéndola
e capacidad resolutiva con equipos de trabajo, lideres e innovadores y la
@m participacién ciudadana, para satisfaccion de sus necesidades en salud,
":'é;?f O mejorarla calidad de vida y las condiciones de trabajo de sus personal de
iisalude el ambito de sus competencia.

Qo

Valores
e Respeto
¢ Responsabilidad
e |ealtad
e Solidaridad

e Honestidad



IV.  ESTRUCTURA ORGANICA

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA RED DE SERVICIOS DE SALUD CUSCO
NORTE

DIRECCION REGIONAL DE SALUD
CUSCO

DIRECCION EJECUTVARED | .. .
OFICINA DE DE SERVICIOS DE SALUD : . .
CONTROL CUSCO NORTE -- - — - <COMITE DE GESTION:
INSTITUCIONAL : INSTITUCIONAL :
fussssnssEvasmREEEEREEERnas
OFICINA DE
PLANEAMIENTO Y
| PRESUPUESTO
OFICINA DE
ADMINISTRACION
DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE
ATENCION INTEGRAL SALUD AMBIENTAL INTELIGENCIA
DE LA SALUD SANITARIA

HOSPITAL li-1

MICRO REDES DE
SALUD




V. NUMERO DE SERVIDORES QUE CONFORMAN LA ENTIDAD

D.L. N° 276 D.L. N° 1057 Total, de
servidores

919 nombrados 693 1,690

78 contratados

TOTAL 997

Fuente: Areas de remuneraciones de la Oficina de Recursos Humanos.




MATRIZ DNC

(Para su llenado leer la hoja "Instructivo” . No modificar el contenido de las columnas que indica "Férmula")

Campos a completar por el area usuaria
Campos a completar por la ORH
Campos que el excel autor
Campos solicitados en Matriz PDP
FORMULA FORMULA FORMULA FORMULA FORMULA
5. OBJETIVOS DE LA CAPACITACIGN 16. COSTO TOTAL DE LA CAPACITACION
De Desempefio
1. PROBLEMA QUE £Qué espera que su
AFECTA EL De Aprendizaje equipo logre o 10. VALOR DEL OBJETIVO 11. VALOR
2. PROPUESTA DE NOMBRE 6.CANTIDAD TOTALDE | 7.PROPUESTA DE 9. VALOR DEL 12. VALOR DE
CUMPLIMIENTO DE 3. BENEFICIO DE LA Que y/o habilidades | demuestre luego de la 8. PRIORIDAD DE LA DE LA CAPACITACION PROMEDIO DEL 13. EBE 14.
METAS DEL AREA QUE DE CI.: PAACLf'II:LNI g: A 4. NIVEL DE eibers Cu s equips sdeuicta dutanse) || Sepacicién) para gue ms;ts BENEFICIARIOS | TIPO DE ACCIGN DE BENEFICIODELA |\ co o NIVEL B S oErOREOn pmﬁg&; TEmATICO | MODALIDAD | 15+ OPORTUNIDAD COSTO DIRECTO COSTO INDIRECTO COSTO TOTAL
ESTEN ASOCIADOS A a capacitaci idencie una mejora EVALUACION DE LOS SERVIDORES
CAPACITACION respecto al problema
dentificado?
Gestidn SISTEMAS
Bajo conocimiento Capacitacion en 6 i I edecvadamente los ADMINISTRA
jo conc " pa ) Ao o e es) | COMoCC! 2ebectos basicoad de la tramites 43 CURSO a 3 3 1 7 TNOSDEL | VIRTUAL 3 0 0 0
en Gestién Publica Gestion Publica gestion Publica administrativo, para ESTADO
para fila PERUANO
Baj imient . Atencon al i
encion  cantes | Capacitacionen stencien REACCIONYAPRENDIZAE | Conocer aspectosbasicos, | ey n'concre
o . ALTO (CONOCIMIENTOS ¥ referente a atencion al cliente , gen 37 TALLER (=} 2 3 1 6 GENERALES | VIRTUAL 3 0 0 0
por/y rotacién al cliente HABILIDADES) e ablco on zoneral de manera eficiente
continua de los usuario, publico en general. la prestacién de
Falta de conocimiento Comprender la normatividad del Conocer los SISTEMAS
de la normatividad del | Gestién y Administracién Programa Vaso de Leche; las instrumentos ADMINISTRA
Sistema de del Programa Vaso de ALTO REACCION Y APLICACION técnicas de llenado de informacion normativos y 2 CURSO Cc1 3 3 1 7 TIVOS DEL VIRTUAL 2 0 0 0
Contrataciones del Leche en hojas informativas de las procedimientos del ESTADO
Estado; dif instituciones del Estado | Programa Vaso de PERUANO
Falta de conocimiento [ o\ o o iénen Conocer nuevas técnicas d Aplicar las
delsistemade | o e aimacenaie Jow apsenn almacenaje y conrecto manelo de | Metodcloges actias
almacenaje de e o ALTO A e e imentos e productas de ¥ técnicas de 10 CURSO a 3 3 2 8 GENERALES |  VIRTUAL 2 0 0 0
productos; buenas p viop N almacenaje como el
> alimentos programas sociales "
practicas de manipuleo de
Decreto Legislativo N.° i
Escaso 1297 gara la Procesos d'e' Riesgo de Llevar Procesos de
conocimiento en los P REACCION Y APRENDIZAJE Y Desproteccion, Tabla de Riesgo de
. Proteccion de las INTERMEDIO 5 Valoracién, Plazos, Tipos de " 20 TALLER (=} 2 3 2 7 GENERALES |  VIRTUAL 1 0 0 0
procesos de Riesgo Nifas, Nifios APLICACION : . Desproteccion en
de Desproteccion. s y Resoluciones, Plan de Trabajo la DEMUNA.
Adolescentes sin Individuales, Notificaciones.
Gestion ENTENDER LOS PROCESOS Conocimiento de la SISTEMAS|
Administrativa. Administracion y Gestién REACCION Y APRENDIZAJE ADMINISTRATIVOS PARA operatividad del ADMINISTRA
Estandarizacién de 10s | pblica - SIAF SIGA SEACE ALTO (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) APLICARLOS EN LA GESTION Sector Publico: la 12 TALLER 1 2 2 2 6 Tvos DL | VIRTUAL 2 0 0 0
conocimientos de PUBLICA - CULTURAL aplicacién de leyes y ESTADO
PERUANO
Gestion Identificar todos los
Administrativa. Escaso oL o < o objeti . procesos del PEl, y de SISTEMAS.
imi de las onocer los objetivos y acciones esa manera ADMINISTRA
REACCIGN Y APRENDIZAJE (SOLO o >
politicas de ESTRATEGICO EN EL ALTO CONOUMIENTOS) estratégicas con sus indicadoresy | involucrarse en los 12 CURSO c1 3 1 2 6 TIVOSDEL | VIRTUAL 1 0 0 [
planificacin SECTOR PUBLICO logros esperados resultados ESTADO
o Ny PERUANO
Institucional, orientados al
Inadecuada capacitacion Proporcionar conocimientos y Identificar riesgos
en Bioseguridad, lo que Capacitacion en REACCIO il para la i i6 biologicos B
. N ION Y (soLo POLITICAS
puede llevara erroresy | - Bioseguridad y riesgos ALTO CONOCIMIENTOS) segura de materiales biologicos | presentes en el lugar 20 CURSO c1 3 1 3 7 sectoriaLes | VIRTUAL 2 0 0 0
exposiciones de no laborales peligrosos. Reducir el de trabajo y saber
equir los orofocolos riesgo de. icion a agente: como prevenir
Pesconocimiento de Taller de manejos Aprender el manejo idoneo para Promover |a empaia el
manejo, digitalesy REACCIGN Y APRENDIZAJE (SOLO © Par compafierismo y buenas POLITICAS
preserverancia y sistematizacion de INTERMEDIO CONOCIMIENTOS) preservar los archivos de Historias | o1, joneginterpersonale 7 TALLER €t a g 8 ® secroriates | VIRTUAL 1 0 0 0
- Clinicas y documentos
cuidado de los archivos s
hivnc da Hictari
Dificultad al o Identificar los errores Aplicar lo SISTEMAS.
Observar las Curso de Liquidacion REACCION Y APRENDIZAJE Y cometidos por el perito aprendido al ADMINISTRA
Liquidaciones de Contable respecto a ALTO APLICACION contable en la liquidacion de Observar las 6 CURSO c1 3 3 3 9 TIVOSDEL | VIRTUAL 4 0 0 0
Peritos Contables intereses legales intereses legales y elaborar Liquidaciones ESTADO
resnecta a la una huena idn de elln Contahles a PERUANO




Dificultad al ejercer

SISTEMAS

Municipal

fa funcit_ﬁn pblica en Curso de REACCION Y APRENDIZAJE (SOLO dentificar y diferenciar la aj risg‘iijaor Lan el ADMINIST
11 conflicto con el Procedimiento ALTO CONOCIMIENTOS) funcion de Procuraduria y la e‘.’emcio e las 6 TALLER c1 RATIVOS | PRESENCIAL
ejericio de defensa | Administrativo General funcion administrativa . jer g DEL
de los intereses de unciones diarias ESTADO
Falta de Aplicar lo SISTEMAS
actualizacion en el Conocer de manera amplia la aprendido y ADMINIST
proceso de Curso de REACCION Y APRENDIZAJE Y Ley de Contrataciones del verificar que se RATIVOS
12 | contrataciones con | Contrataciones con el ALTO APLICACION Estado y su Reglamento en el | haya realizado el 15 CURSO c1 DEL VIRTUAL
el estado, lo cual es Estado procedimiento de contratacion correcto ESTADO
importante para la de bienes, servicios u obras. procedimiento de PERUANO
| | optima defensa en planificacion y
Archivo Central de implementar un conjunto de
dependencia de | Gestion y Organizacion REACCION Y APRENDIZAJE métodos y sistemas que Correcta GENERALE
13 | Secretaria General | de la informacion de los ALTO (CONOCIMIENTOS Y utilizan las tecnologias de la | - organizacién del 15 CURSO =} VIRTUAL
se encarga de archivos HABILIDADES) informacion para organizar, Archivo Central s
archivo central es conservar y poner a disposicion
faha de estrategias conocer lasestrategias y aciones | _ implementar
efectivas para la i i estrategias para la
. para la gestion sostenible del .
gestion sostenible de Curso de gestion REACCION ¥ APRENDIZAJE servivio del agua y saneamiento | 8estion adecuada de POLITICAS
14 ||, icios d - ALTO (CONOCIMIENTOS Y i . rvicios d 10 CURSO c SECTORIAL |  VIRTUAL
os servicios de aguay | sostenible del agua BILIDADE para contribuir a la mejora de servicios de agua y
saneamiento, que HABILIDADES) calidad y la la eficeiencia desu [ Saneamiento para
contribuyen al prestacion contribuir a la mejora
imitad o lidad s 1
Falta de & ) eleaborar los PROGRAM
conocimiento y basico de \Zs componetes dela
habilidades en el Curso de operador de REACCION Y APRENDIZAJE (SOLO oficina de APLICATIV
15 ALTO rincipales de office y deasarrollo . N 10 CURSO c VIRTUAL
uso de office y computadoras CONOCIMIENTOS) ZAE E‘Zﬁvidades mye‘ e informatica y
operacién de p _‘:al 8 adecuado uso de INFORMAT
computadoras de 8 office para el 1COS
Desconocimiento de o Realizar pruebas
las vulnerabilidades Comprender la funcion técnica | de intrusion para PROGRAMAS
del sistema, Curso en Ethilcal REACCIGN Y APRENDIZAJE Y del reconocimiento de verificar, evaluary °
16 |intrusion en la Hacking ALTO APLICACION vulnerabilidades en un entorno reforzar la 10 CURSO c1 APLICATIVOS VIRTUAL
seguridad informatico, usando seguridad de INFORMATIC
informatica que herramientas de Open Source sistema
o i .
Dificultades en el Reaccién la importancia del Identificar los
seguimiento y . s proceso de seguimiento y aspectos MATERIAS
17 | evaluacién de politicas Sei”'m'?:‘m v eva‘lumon ALTO "EACC'%J;;:;EE'TZ;: (soo evaluacion de las politicas y medtodologicos del 5 CURSO c1 TRANSVERSA | VIRTUAL
y planes dentro del @ politicas y planes planes, como parte del ciclo d proceso d LES
marco del SINAPLAN, i para la imiento y
Desconocimiento de
nuevas directivas y sus Aplicar y orientar de PROGRAMAS
aplicaciones conlleva a | Curso de actualizacion de " . . [}
" . - - REACCION Y APRENDIZAJE Y Actualizar los conocimientos en forma eticaz en
18 |orientary aplicar procedimiento registrales ALTO APLICACION pr . 2 CURSO ca APLICATIVOS VIRTUAL
erradamente - RENIEC ® P egistroles INFORMATIC
procedimientos 0s
registrales
geai‘;‘?:ic'm'e"m del Aplicar los nuevos
Y ey
implicancia de las | ¢yrso de actualizacion en REACCION Y APRENDIZAJE Adquirir y actualizar los ﬁsﬁ;’:&?:f: IZ
19 | gestiones - " INTERMEDIO conocimientos e implicancias L 10 CURSO c1 GENERALES VIRTUAL
ministrati Gestién Administrativa (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) dela Administrativa Actual Gestion
a mg\lstrlallvas Administrativa
acorde a la actual
Limitados Gestionar
conocimientos de los Conocer los principales ’ SISTEMAS
i i curso "i y inpedimetos en la gestion de co?t;ata;ques conel ADMINISTRA
20 normativosen la etica para contratar con ALTO REACCION contrataciones con el estado ESI:S 0 sin Ineurrir en 4 CURSO = TIVOSDEL | PRESENCIAL
gestion de el etado” segun li i normati ESTADO
contrataciones con el vigentes prohibiciones en la PERUANO
N e normitiva vigiente
Desconociomento Modificacion del Conocer alas modificaciones realizadas gestionar de mejor SISTEMAS
de las aplicaciones a| reglamento del sistema REACCION Y APRENDIZAJE en las dispocisiones reglamentarias ADMINISTRA
21 | " jas disposiciones nacional de ALTO (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) | establecidas en el reglamento parala | 2712 ! FEBamento. 4 CURso a TIVOSDEL | PRESENCIAL
aprobadas programacion aplicacion del decreto legislativo 1252 oo
cambio de normas Impulsar buenas
regulatorias en . " . Conocimiento de nuevas normas practicas en el .
22 | manciodeveniclosy | Mnelo defensvo I0 [ raoame | neporay aneie | mBimentod alsbor » conso a Joumass | s
maquinaria pesadas , seguridad vial vehiculos y maquinaria pesada de los trabajadores
circulacion por cuidando la im,agen
Las enfemedades
i como | taller en de der sobre el cuidado de la salud | mejorar la productividad
N comprender sobre el cuidado de la salud | mejorar la productividat
23 A " . ALTO REACCION Y APRENDIZALE Y enla productividad y rendimeiento en el | cuidado eficiente de la 37 TALLER a GENERALES | VIRTUAL
en el rendimeinto del | ocupacionales estilos APLICACION trabajo <alud
trabajo y la de vida saludable
productividad
falta de conocimientos
legales referente a las | Taller de aspectos legales REACCION Y ( parala
24 | funciones del Servicio | referente a las funciones ALTO CONOCIMIENTOS) de un buen servicio a la Un servicio optimo 123 TALLER c1 GENERALES VIRTUAL
de Serenazgo del Sereno ciudadania




Existencia de errores

Taller especializado sobre

Todo el procedimiento respectivo

Realizar mejor uso de

25 en el manejo del a Operatividad y/o ALTO REACCION Y APRENDIZAJE Y a cimaras de video vigilanciaal | Manejo referente a 123 TALLER a GENERALES |  VIRTUAL
control de cdmaras de | manejo de las cdmaras APLICACION : 5 las cdmaras de video
: A : T uso y manejo de las mismas P
video vigilancia de video vigilancia vigilancia
Dificultad en el Campos de la emocion
: N Taller de relaciones REACCION Y ias par yel i HABILIDADE
% ma"epsde. rflacmes Publicas y Psicologicas ALTO APLICACION prestar ayuda a otros en todo tipo de 23 TALLER a selanpas | VIRTUAL
oclales circunstancias
Existen dificulatad en que sepa identificar las SISTEMAS.
el trabajoy en Atencion y prevenvion en . o sefiales de un posible ADMINISTRA
27 desenvolvimiento Hostigamiento sexual ALTO REACCION Y APRENDIZAJE Tener concocimiento, em como prevenir [ (. ento sexual, 100 CURSO a TIVOS DEL VIRTUAL
N (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) |y actuar frente a un hecho de violencia i
laboral cuando existe laboral para prevenir y actuar ESTADO
hostigamiento sexual frente al echo PERUANO
poco conocimento de Demostrar un nivel de SISTEMAS
los terminos y actores Conocer el proceso de contratacion conocimeineto basico ADMINISTRA
28 | que intervienen en ELABC de las compras ALTO REACCION Y APRENDIZAJE (SOLO. | o 2ciorecy procedimeinetos, de | del ambito del proceso 30 CURSO a TIVOS DEL VIRTUAL
y Publicas CONOCIMIENTOS) - 8
lasc ocntratciones y acuerdo a norma vigente de contratacion, de ESTADO
compras con el estado acuerdo a norma vigente PERUANO
desconocimoento en tener conocimento de
e mighor | Gestonparae REACCON Y APRENDIZAIY | conacimienosobrelasnoramasce | derecn o ot peeor
inclusi ! 30
29 | hajadores, excluyan desarroll:ot:;;ncluslon ALTO APLICACION inclusion social con algun tipo de CURSO =t GENERALES | VIRTUAL
demanera indirescta a discapacidad o
trabajadores con necesidad
Limitado
Conocimiento de los . Desorrallar Capacidades y Conocer Aplicar un Buen MATERIAS
P Manejo Completo del REACCION Y APRENDIZAJE Y s " N
30 | Procedimientos del y P ALTO 5 los Procedimientos del Adecuado | manejo del Sistema 20 CURSO ca TRANSVERSA VIRTUAL
" SIADEG Gubernamental APLICACION > !
Adecuado Manejo del Manejo Siaged LES
Sistema.
e idenitcacony | | ersn piblca: Centteaconyrgivo e s | denticaeon de soSTRA
31 | registro de las Lineamientos para la ALTO REACCION ¥ APRENDIZAJE (SOLO inversiones de optimizacion, de inversiones de 200 CURSO a TIVOSDEL | VIRTUAL
. . identificacion y registro CONOCIMIENTOS) ) . N,
inversiones de de las IOARR ampliacion marginal, de optimizacion, de ESTADO
imizacién, de rehabilitacién y de reposicién - iacién marginal PERUANO
LIMITADO RECONOCER LOS COMPONENTES OFRECER O SISTEMAS
CONOCIMIENTO EN DEL MODELO DE GOBERNANZA | GESTIONAR BIENES, ADMINISTRA
32 | MATERIA DE MODERNIZACION DELA |\ repmepio REACCION QUE SE ESTABLECEN EN LA SERVICIOS ¥ 5 CURSO a TIVOSDEL | VIRTUAL
MODERNIZACION DE | GESTION PUBLICA POLITCA NACIONAL DE REGULACIONES QUE ESTADO
LA GESTION PUBLICA Y MODERNIZACION DE GESTION SATISFAGAN LAS PERUANO
MODELO DE PUBLICA (PNMGP) AL 2030 CON NECESIDADES Y
Escasos conocimientos | Guia General para la conocer los aspectos basicos para | Gestionar proyecto
en la identificacion identificacion, la identificacion, formulacion y de invercién publica SISTEMAS
formulacién y formulacién y evaluacién REACCION Y APRENDIZAJE (SOLO evaluacién de proyectos de | en gobiernos locales , ADMINISTRA
33 evaluacién de de proyectos de ALTO CONOCIMIENTOS) invercion Publica en gobiernos | durante las etapas de 200 CURSO = TLVQEQ’;L VIRTUAL
proyectos de invercion | invercién Publica en Locales de hambito Provincial indentificacion, PERUAND
pblica en gobiernos gobiernos locales teniendo en cuenta los formulacion y
Desconocimiento de Reconocer los conceptos y Dominar los sisTEvAs
las nuevas tecnologias, mecanismos clave de la principales conceptos ADMINISTRA
34 en y procesos | Transformacion digital en ALTO REACCION Y APRENDIZAJE (SOLO transfu}rma_cwon digital en el Perd, de_la‘ transfurma’cwon 100 CURSO @ TIVOSDEL | PRESENCIAL
digitales que impiden [ el Peru CONOCIMIENTOS) con la finalidad de fortalecer el rol | digital en el pais y ESTADO
de las servidoras y los servidores | cémo aportar a los PERUANO

un adecuado
io de.

publicos e impulsar el ejercicio de

ervicios que brinda




Nombre de entidad

RUC de entidad

MATRIZ DE REQUERIMIENTO DE CAPACITACION 2025

UNIDAD EJECUTORA 407-RED DE SERVICIOS DE SALUD CUSCO NORTE

20490215850

Campo a completar por la Oficina de
Recursos Humanos

Informacién que deviene de la matriz DNC

3 NOMBRESY
1. GRGANO O APELLIDOS DEL 7. 11PO DE
UNIDAD 2.PUESTO | BENEFICIARIO CAPACITACION
ORGANICA DE LA
CAPACITACION
DETALLADOS | DETALLADOS
UNIDADDE | ENLAHOJA | ENLAHOJA mATERIAS || o | Formacion
1 | RECURSOS | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE 2 TRANSVERSALE | oo i el | conrerencia c1 REACCION VIRTUAL 48
HUMANOS S" DE LA S" DE LA s
MATRIZDNC | MATRIZ DNC
DETALLADOS | DETALLADOS | DETALLADOS
ENLAHOA | ENLAHOA | ENLAHOIA MATERIAS Cormacion )
2 | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE 2 TRANSVERSALE | ETICA EN LA rhec | conrerencia a REACCION VIRTUAL 48
S" DE LA S" DE LA S" DE LA s FUNCION
MATRIZDNC | MATRIZDNC | MATRIZ DNC PUBLICA
DETALLADOS | DETALLADOS | DETALLADOS #: ANSFORMAC REACCION Y
ENLAHOA | ENLAHOJA | ENLAHOIA MATERIAS 3y APRENDIZAJE
3 | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE 2 TRANSVERSALE ﬁ’;g;\fgg Eg F‘T_;“;g:'a‘l’” CURSO c1 (SOLO PRESENCIAL 48
S" DE LA S" DE LA S" DE LA s L CONOCIMIENT
MATRIZDNC | MATRIZDNC | MATRIZ DNC v 0s)
GESTION DE
DETALLADOS | DETALLADOS | DETALLADOS TECNOLOGIA REACCION Y
ENLAHOA | ENLAHOA | ENLAHOIA MATERIAS [AVANZADAEN | APRENDIZAJE
4 | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE 2 TRANSVERSALE | MATERIA DE . CURSO a (SOLO PRESENCIAL 7680
S" DE LA S" DE LA S" DE LA s ARCHIVO DE CONOCIMIENT
MATRIZDNC | MATRIZDNC | MATRIZ DNC DOCUMENTOS 09)
E
DETALLADOS | DETALLADOS | DETALLADOS REACCION Y
ENLAHOA | ENLAHOJA | ENLAHOIA MATERIAS Cormacion APRENDIZAJE
5 | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE 7 TRANSVERSALE e CURSO c1 (SOLO PRESENCIAL 0
S" DE LA S" DE LA S" DE LA s CONOCIMIENT
MATRIZDNC | MATRIZDNC | MATRIZ DNC CAPACITACION 0s)
EN OFFICE
DETALLADOS | DETALLADOS | DETALLADOS REACCION Y
ENLAHOA | ENLAHOJA | ENLAHOIA MATERIAS Formacién APRENDIZAJE
6 | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE 2 TRANSVERSALE | |\ . CURSO c1 (SOLO PRESENCIAL 5640
S" DE LA S" DE LA S" DE LA s CONOCIMIENT
MATRIZDNC | MATRIZDNC | MATRIZ DNC :IOCFS";"AT'VO 0s)




DETALLADOS | DETALLADOS | DETALLADOS REACCION Y
ENLAHOA | ENLAHOIA | ENLAHOJA MATERIAS Formacion APRENDIZAJE
7 | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE TRANSVERSALE Laboral CURSO a1 (soLo PRESENCIAL 0 0
S"DE LA S" DE LA S" DE LA s CAPACITACION CONOCIMIENT
MATRIZDNC | MATRIZDNC | MATRIZ DNC EN EL SIRE 0s)
OFICINADE | pra) | ADOS | DETALLADOS
PLANEAMIENT | e\ A HOJA | EN LA HOJA MATERIAS .
8 o, "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE TRANSVERSALE | CUrso de de Formacion CURSO a REACCION PRESENCIAL 0 0
PRESUPUESTO " " Planeamiento Laboral
Y S"DELA S"DELA S Estratégicoy
moperNizacl | MATRIZDNC | MATRIZ DNC POI en Salud
OFICINADE | peralADOS | DETALLADOS
PLANEOAM'ENT ENLAHOJA | ENLAHOJA MATERIAS | oo o Formacion ,
9 G "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE TRANSVERSALE : CURSO a REACCION PRESENCIAL 0 0
PRESUPUESTO o N Planeamiento Laboral
S"DE LA S"DELA s o
Y Estratégicoy
vopeanizac, | MATRZDNC | MATRIZ DNC POl en Salud
OFICINA DE DETALLADOS | DETALLADOS REACCION Y
PLANEAMIENT | EN LA HOJA EN LA HOJA MATERIAS » APRENDIZAJE
10 o, "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE TRANSVERSALE | curso de F‘”TC'T” CURSO c1 (soLo PRESENCIAL 0 0
PRESUPUESTO S" DE LA S" DE LA s Presupuesto Labora CONOCIMIENT
\ MATRIZDNC | MATRIZ DNC publico 05)
OFICINADE | pera)| ADOS | DETALLADOS REACCION Y
PLANEAMIENT | en|AHOIA | ENLAHOJA MATERIAS . APRENDIZAJE
11 PRESU%U £s1 | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE TRANSVERSALE | F"L;mbzf:l’” CURSO c1 (soLo PRESENCIAL 0 0
v S" DE LA S"DE LA s Prespuesto CONOCIMIENT
MATRIZDNC | MATRIZ DNC oy 05)
MODERNIZACI Pdblico
OFICINADE | era) ) ADOS | DETALLADOS Curso de Etica REACCION Y
PLANEAMIENT | e\ | AHOJA | EN LA HOJA MATERIAS | 9€ '?‘_ Funcion . . APRENDIZAJE
2| suopb £so | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE TRANSVERSALE ::;;?o‘l’ogias OL:E?):;Tn CURSO c1 (SOLO VIRTUAL 0 0
S" DE LA S"DE LA s t CONOCIMIENT
M MATRIZDNC | MATRIZ DNC Activas de 0s)
MODERNIZACI Aprendizaje
DETALLADOS | DETALLADOS SISTEMAS | NUEVALEY DE
EN LA HOJA EN LA HOJA ADMINISTRAT| | CONTRATACIO » REACCION Y
13 | UNIDADDE | uprpTICIPANTE | "PARTICIPANTE VOSDEL  |NESDEL Formacidn CURSO a APRENDIZAJEY | PRESENCIAL $/1,500.00 0
LOGISTICA Laboral : ’
S"DE LA S"DE LA ESTADO ESTADO Y SU APLICACION
MATRIZDNC | MATRIZ DNC PERUANO | REGLAMENTO
(LEY. N° 32069)
DETALLADOS | DETALLADOS SISTEMAS
ENLAHOJA | ENLAHOJA ADMINISTRATI . REACCION Y
14 ligg)l’;ﬁ CDAE “PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE VOS DEL ;R[?EGLRCAU'\XSEE F"L;’Ez:;’” CURSO a APRENDIZAJEY [ VIRTUAL 0 $/100.00
S" DE LA S"DELA ESTADO |\ eeial APLICACION
MATRIZDNC | MATRIZ DNC PERUANO | b
NECESIDADES
DETALLADOS | DETALLADOS SISTEMAS
UNIDAD DE | ENLAHOIA | ENLAHOJA ADMINISTRATI Formacién REACCION Y
15 | oaiTica | "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE VOS DEL o] CURSO c1 APRENDIZAJEY | VIRTUAL 0 $/100.00
S" DE LA S"DE LA ESTADO | SISTEMA DE APLICACION
MATRIZDNC | MATRIZ DNC PERUANO | DEVENGADOS

2025




DETALLADOS | DETALLADOS SISTEMAS
UNIDAD DE | ENLAHOJA | ENLAHOJA ADMINISTRATI " . REACCION Y
16 | ooisrica | PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE VOS DEL "L"Eac"l’” CURSO a APRENDIZAJEY |  VIRTUAL 0 $/100.00
S"DE LA S"DE LA ESTADO abora APLICACION
MATRIZDNC | MATRIZ DNC PERUANO
MODULO DE
KARDEX SIGA
DETALLADOS | DETALLADOS
UNIDADDE | ENLAHOJA | ENLAHOJA " . REACCION Y
17 "PARTICIPANTE | "PARTICIPANTE GENERALES ormacion TALLER a APRENDIZAJEY | PRESENCIAL $/1,000.00 $/0.00
LOGISTICA " " Laboral "
S"DE LA S"DE LA MANTENIMIEN APLICACION
MATRIZ DNC MATRIZ DNC TO DE EQUIPOS
BIOMEDICOS
DETALLADOS | DETALLADOS
ENLAHOJA | ENLAHOIA . REACCION Y
18 | UNIDADDE o) oTICIPANTE | "PARTICIPANTE GENERALEs | MANTENIMIEN | Formacion TALLER c1 APRENDIZAJEY | PRESENCIAL $/500.00 0
LOGISTICA " N TO DE Laboral <
S"DE LA S"DE LA UNIDADES APLICACION
MATRIZDNC | MATRIZ DNC VIOVILES




