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La experiencia de diseño de la Secretaría de Participación 
Ciudadana de Tucumán- Argentina



La experiencia de diseño de la Secretaría de 
Participación Ciudadana de Tucumán- Argentina



Experiencias



Grupo de Formación Ciudadana 
de RAGA Internacional 

• Es una comunidad de práctica que conecta ciudadanos,
organizaciones de la sociedad civil (OSC), funcionarios y académicos
para generar soluciones en temas de gobierno abierto, innovación y
ciudadanía digital, desde la territorialidad. Su objetivo es fortalecer
capacidades y promover un modelo de ciudadanía activa mediante la
formación y el diálogo entre actores locales, globales y digitales.

• El grupo crea productos prácticos como el Mapeo Iberoamericano de
Iniciativas de Formación Ciudadana y organiza talleres, charlas y
espacios de co-creación para fomentar la participación ciudadana y el
uso de nuevas tecnologías. Este esfuerzo busca poner al ciudadano
como motor de cambio, desarrollando habilidades digitales dentro de
una sociedad del conocimiento.

• Colaboramos con expertos en siete países de Hispanoamérica,
integrando tanto instituciones privadas como gobiernos. Estas iniciativas
impulsan la transformación del Estado abierto mediante la práctica y el
conocimiento compartido, fortaleciendo la relación entre el Estado y la
comunidad.

Grupo de Formación Ciudadana 
(RAGA Internacional)



3 tips o recomendaciones 

1. Diseñar dispositivos públicos flexibles y adaptables, con

identidad comunitaria desde una versión del paradigma de
gobierno abierto territorializado.

2. Promover un proceso formativo de la ciudadanía para

participar activamente en políticas públicas y en su
comunidad.

3. Co-crear un ecosistema territorial de participación,

colaboración e innovación, para ello seleccionar un equipo

con habilidades y competencias específicas y prepararlo para

ser facilitadores con capacidad de tejer redes vivas entre el
Estado, la ciudadanía, las OSC, etc.



La experiencia de la Universidad de Verano 
Municipalidad de Rancagua - Chile

• La UNIM nace en 2002 como una Escuela de Verano, al alero

de acuerdos de colaboración y hermanamientos con España y

Latinoamérica.

• Es una actividad ciudadana-académica-cultural municipal que

propicia el DEBATE, una oportunidad para conocer iniciativas

de gestión innovadoras. Promueve la PARTICIPACIÓN, y se

enfoca en la COLABORACIÓN interdisciplinaria, la conexión

con la sociedad y el aprendizaje experiencial.

• Estuvo suspendida 11 años y reinstalada en 2023 por el

Programa Gob. Local Abierto del Municipio de Rancagua, y

gracias al renacimiento de los acuerdos de colaboración y

hermanamientos.



● Son 5 días de Formación y Convivencia Ciudadana Abierta y de 
Cultura Local, de Diálogos Vinculantes, poniendo al centro a las 
personas, a las organizaciones, a nuestras lideresas y líderes 
comunales, y a las y los funcionarios municipales. Su convocatoria 
es diversa y gratuita.

● Cuando renació en 2023 tuvo como marco el ENFOQUE DE 
GOBIERNO ABIERTO EN LA GESTIÓN LOCAL, con miras a co-
crear cambios sustantivos, a recuperar y reconstruir el rol colectivo y 
deliberante en la sociedad. Es una oportunidad para impulsar la 
cultura de la innovación, y fomentar la participación de las y los 
ciudadanos.

● La UNIM ha adquirido un alto valor como espacio para el 
conocimiento y aprendizaje comunitarios, acercándonos a 
experiencias de modelos exitosos, oportunidad para co-diseñar una 
gestión local focalizada.

● La UNIM se adapta a las variables y desafíos de cada administración.

Formación Ciudadana Abierta



Estructura y Resultados

• La UNIM se compone de Clases Magistrales, 

Jornadas de Buenas Prácticas para funcionarias y 

funcionarios municipales (Red de Municipios 

Abiertos), TALLERES, Muestras y Noches 

Artísticas.

• Sus contenidos (y convocatoria) se preparan con 

meses de anticipación, 100% gestión municipal.

• •En 2025 participaron

•30 expositores, de 6 países, 5 Municipios

•305 personas de modo presencial

•250 asistentes promedio por noche artística

•Costo Total USD 25.000



3 tips o recomendaciones 

1. Reconocerlo como un acto político. Consolidar su continuidad a 

través de los instrumentos de planificación y gestión local, y en la 

orgánica municipal. 

2. Potenciarlo como acto de reivindicación de la innovación en el 

servicio público, y como espacio para la apropiación y la 

recuperación de las confianzas y empoderamiento ciudadano y 

funcionario.

3. Robustecer las alianzas de trabajo entre municipios, 

organizaciones públicas y de la sociedad civil, y la cooperación 

internacional descentralizada para viabilizar proyectos, y para 

gestionar RECURSOS de inversión.



¿Cuáles serían los elementos mínimos 
necesarios para construir una acción de 

gobierno abierto a nivel territorial?



La experiencia del Cauca - Colombia



Plan de desarrollo y gobierno abierto en el 
departamento del Cauca



Desarrollo local y gobierno abierto



Recomendaciones y 
Factores claves de éxito en GA

1.Co-creación-Enfoque de abajo hacia arriba

2.Inclusión de cosmovisión y ancestralidad

3.Fortalecimiento de las comunidades



La experiencia de LOCSUS
Universitat de Valencia - España



Los actores locales 
en sinergía con la Academia

CONCEPTOS BÁSICOS 



La academia, ACTOR INDISPENSABLE EN LA SOLUCIÓN DE LA 
PROBLEMÁTICA TERRITORIAL. Experiencia de locsus



RELEVANCIA DE LA ACADEMIA  
EN EL DESARROLLO DE 
POLÍTICAS PÚBLICAS

Caso práctico del papel de la 
academia en el desarrollo local. 

Los observatorios territoriales como 
herramientas de gestión. 



Recomendaciones 

1.Crear redes y convenios estratégicos (nacionales e internacionales) con la
ACADEMIA para dar respuesta a las crecientes necesidades territoriales.

2.Crear espacios de intercambio formativo continuo con la ACADEMIA para la
actualización de conceptos, visiones y estrategias en el desarrollo local
(Dirigido a la Administración).

3.Apostar y dinamizar espacios técnico desde la administración pública hacia
la academia y viceversa, para propiciar espacios de innovación social en la
búsqueda de soluciones reales a los problemas reales.

4.Utilizar el valor activo de la academia para desarrollar nuestra sociedad.
Creando licitaciones públicas o encargos directos en la búsqueda de
soluciones.

5.Analizar conjuntamente con la ACADEMIA los proyectos de políticas públicas
antes de su implementación (La academia como experta en cualquier
materia).

6. Fomentar espacios de extensión universitaria en las comunidades como
medio para crear una ciudadanía más consciente y proactiva con su medio.



¿Cuáles son los mecanismos más 
eficaces para lograr la colaboración entre 
actores locales en iniciativas de gobierno 

abierto?



La experiencia del aplicativo Caxamarca Democrática y 
Participativa de Cajamarca - Perú

• Contexto:

El proceso del presupuesto participativo es un

mecanismo de asignación equitativa, racional,

eficiente, eficaz y transparente de los recursos

públicos, que fortalece las relaciones Estado -

Sociedad Civil. Para ello los gobiernos regionales y

gobiernos locales promueven el desarrollo de

mecanismos y estrategias de participación en la

programación de sus presupuestos, así como en

la vigilancia y fiscalización de la gestión de los

recursos públicos



Proceso con amplio marco normativo que requiere se operativizado



Diseño y aprobación del Aplicativo

• El Gobierno Regional de Cajamarca expresa su
compromiso de apoyar las acciones de los
Gobiernos y la sociedad civil para promover la
transparencia y acceso a la información pública,
participación ciudadana, la rendición de cuentas e
integridad para mejorar la relación entre el Estado y
el ciudadano.

• En la institución ya se han ido aplicando los
principios antes mencionados y estamos
comprometidos a seguir mejorando nuestros
procesos. Actualmente, nos encontramos
implementando la plataforma digital "Caxamarca
democrática y participativa" que permite llevar
a cabo el presupuesto participativo de forma
representativa, descentralizada y equitativa.



Funcionamiento del Aplicativo

• Inscripción y acreditación como agente participantes

• Carga de la PMI para aplicar criterios de priorización.

• Evaluación técnica de los proyectos a ser priorizados por provincia (Ponderación 80%).

Link de acceso: 
https://www.regioncajamarca.gob.pe/ppt
opart/registro

https://www.regioncajamarca.gob.pe/pptopart/registro
https://www.regioncajamarca.gob.pe/pptopart/registro


Funcionamiento del Aplicativo

• Votación por los actores para priorización (Ponderación 20%)

• Presentar ideas de proyectos



Funcionamiento del Aplicativo

• Revisar Reportes de Vigilancia Ciudadana

• Consultas y denuncias (PIP o Proceso)



Trayectoria a OGP

2022

•Carta de Participación del Consejo 
de Coordinación Regional (CCR).

•Fortalecimiento de capacidades a 
miembros del CCR en gestión 
pública y participación ciudadana

•Participación del CCR para la 
validación de las tres fases del 
Plan de Desarrollo Regional 
Concertado PDRC Caj 2033.

2023

•Firma del convenio 
interinstitucional de colaboración 
entre Gobierno Regional de 
Cajamarca y ONG Proética:

•1. Evaluación sobre participación 
pública en procesos 
presupuestarios.

•2. Fortalecer capacidades a la Soc. 
civil para participar en el 
Presupuesto Participativo.

•3. Reunión colaborativa para el 
diseño del App web del 
Presupuesto Participativo.

•4.Invitación y sensibilización para 
postular a la Alianza para el 
Gobierno Abierto.

2024

•Carta de Intención del 
Gobernador Regional a la 
Alianza para el Gobierno 
Abierto en enero.

•Aceptación del Gobierno 
Regional de Cajamarca dentro 
de 55 nuevos miembros de 138 
postulantes a la Alianza para el 
Gobierno Abierto en abril.

•Aprobación del App web e 
instructivo del Presupuesto 
Participativo denominado 
“Caxamarca Democrática y 
Participativa”

•Sesiones de Inducción por parte 
de la Alianza en junio.

•Inicio del proceso de Co-
creación con Sociedad Civil en 
noviembre.

2025

•Culminación del proceso 
de co-creación en febrero.

•Entrega del Plan de 
Acción de Gobierno 
Abierto Cajamarca 2025-
2026 a la Alianza para el 
Gobierno Abierto el 09 de 
abril.

•Inicio de la 
implementación del Plan 
de Acción en abril.



Foro Multiactor de Gobierno Abierto Cajamarca 
Dependencias del Gobierno Regional de 

Cajamarca

1. Gerencia General Regional

2. Sub Gerencia de Planeamiento y CTI

3.Gerencia Regional de Desarrollo Social

4.DirecciónRegional de Educación

5.Dirección Regional de Transformación

Digital

6.Sub Gerencia de Programación e Inversión

Pública

7. Unidad Formuladora de Inversiones

Sociales

Actores No Gubernamentales:

1. Proética

2. CEDEPAS Norte

3.Asociación Familia Sana

4.Mesa de Concertación de Lucha contra la Pobreza

5.Asociación SER

6.COREJU

7. CONREDE

8.Cámara de Comercio y Producción

9.ALAC



¿Cuáles son las mayores desafíos 
para una apuesta de Gobierno 

Abierto en Perú, desde su mirada 
regional?



Gobierno Abierto desde 
los Territorios

Gobierno Abierto con Sello Territorial: Construyendo desde lo Local



Álvaro Ramírez-Alujas, cofundador e investigador principal del Grupo 
de Investigación en Gobierno, Administración y Políticas Públicas 
(GIGAPP), profesor MGPP y presidente de la Fundación Observatorio del 
Gasto Fiscal (OGF) y Fundación Ciudadanía Inteligente (FCI), Chile

Reflexiones







https://secumpliolapromesaopengov.gigapp.org/home

https://secumpliolapromesaopengov.gigapp.org/home
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