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TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE IMPRESION DE MATERIALES Y PRODUCTOS DE DIFUSION PARA LA
SOCIALIZACION DE LAS GUIAS DE PRACTICA CLINICA EN EL MARCO DEL PROGRAMA
DE INVERSION CREACION DE REDES INTEGRADAS DE SALUD — PCRIS

1. ANTECEDENTES

El 23 de octubre de 2018, el Programa Nacional de Inversiones en Salud (en adelante PRONIS)
declar¢ la viabilidad del programa de inversion “Creacion de Redes Integradas de Salud” (en
adelante Programa de Inversion o Programa) con codigo Unico de inversiones N° 2416127,
cuyo objetivo es lograr un adecuado acceso de la poblacién a servicios de salud oportunos,
eficientes y de calidad en el primer nivel de atencién, en funcién a sus necesidades. Para ello,
se propone redisefiar y reorganizar las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
(IPRESS) en Redes Integradas de Salud (RIS).

El 13 de marzo de 2019, la Republica del Peru suscribié con el Banco Interamericano de
Desarrollo (en adelante BID) y el Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento (en adelante
BIRF), los Contratos de Préstamo N° 4726/0OC-PE y N° 8920-PE, respectivamente, cada banco
hasta por el monto de US$ 125°000,000.00 (Ciento veinticinco millones con 00/100 ddlares
americanos), destinadas a financiar parcialmente al Programa de Inversién, més el aporte local
por la suma de US$ 65'650,000.00 (Sesenta y cinco millones seiscientos cincuenta mil con
00/100 délares americanos), haciendo un total de US$ 315°650,000.00 (Trecientos quince
millones seiscientos cincuenta mil con 00/100 délares americanos).

Mediante Decreto Supremo N° 203-2021-EF publicado el 14 de agosto de 2021, se dispuso
gue la Unidad Ejecutora del Programa de Inversion fuese el Ministerio de Salud (en adelante
MINSA). Después, mediante Resolucion Ministerial N° 1015-2021/MINSA de fecha 20 de
agosto de 2021, el MINSA encargé al PRONIS la ejecucion del Programa de Inversidn, en
tanto se cree una nueva Unidad Ejecutora.

Luego, mediante Oficio N° 728-2021-EF/52.04 del 20 de agosto del 2021, la Direcciéon General
del Tesoro Publico del Ministerio de Economia y Finanzas remitié al Despacho Viceministerial
de Prestaciones y Aseguramiento en Salud (en adelante DVMPAS) del MINSA una copia de
las enmiendas a los citados contratos, debidamente suscritos, las mismas que establecieron
gue el MINSA, a través del Programa de Inversién “Creacion de Redes Integradas de Salud”
(en adelante PCRIS), sera el Organismo Ejecutor del Programa. Las funciones del PCRIS en
su rol de unidad ejecutora, se especificardn en el Manual Operativo del Programa.

Mediante la Resolucién Ministerial N° 1177-2021/MINSA de fecha 18 de octubre de 2021 se
formalizé, entre otros aspectos, la creacion de la Unidad Ejecutora N° 149 - Programa de
Inversion “Creacion de Redes Integradas de Salud” en el pliego 011. Ministerio de Salud, la
misma que se encuentra vinculada al DVMPAS del MINSA.

Mediante la Resolucion de Coordinacion General N° 001-2022-PCRIS-CG de fecha 4 de enero
de 2022 se aprobo el Manual Operativo del PCRIS vigente, en concordancia con los Contratos
de Préstamo N° 4726/OC-PE y N° 8920-PE, sus enmiendas y la normativa nacional aplicable.

Para el cumplimiento de objetivos del PCRIS se plantea mejorar la capacidad resolutiva de la
oferta asistencial actual, fortalecer los sistemas de informacién y comunicaciones, potenciar los
servicios médicos de apoyo y optimizar la cadena de suministro.

Para tal efecto, el PCRIS esta conformado por cinco (5) componentes, que agrupan a once (11)
proyectos de inversion, y la gestion del Programa, segun se sefiala a continuacion:

e Componente 1: Mejoramiento y adecuado disefio del modelo de organizacion de IPRESS en
Redes Integradas de Salud en Lima Metropolitana y regiones priorizadas.

e Componente 2: Mejoramiento y adecuada oferta en las IPRESS de primer nivel de atencion
en salud en Lima Metropolitana y regiones priorizadas.
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e Componente 3: Mejoramiento y ampliacion del Sistema Unico de Informacién en Salud a
nivel nacional.

e Componente 4: Mejoramiento de los servicios médicos de apoyo en Lima Metropolitana.

e Componente 5: Mejoramiento de la gestion de productos farmacéuticos y dispositivos
médicos en &reas priorizadas en Lima Metropolitana y regiones priorizadas.

e Gestion del Programa.

En ese marco, como una medida que permita atender los compromisos institucionales hacia el
cumplimiento oportuno de los procesos relativos a la difusion de las GPC a través de materiales
impresos (guias y flyers) y encuentros de socializacién es crucial para asegurar que todos los
profesionales tengan acceso a la informacion necesaria. Estos encuentros permiten
estandarizar los conocimientos y practicas, promoviendo una atencién coherente y de alta
calidad del proyecto con CUI N° 2430241, mitigando riesgos, la Coordinacion del Componente
1.

2. AREA USUARIA

El area usuaria a cargo de la presente contratacion corresponde a la Coordinacion del
Componente 1.

3. OBJETIVOS DEL SERVICIO

Objetivo general:

Contratar el servicio de impresién y de materiales para la socializacién de las guias de préactica
clinica, en el marco del programa de inversion "Creacion de Redes Integradas de Salud —
PCRIS", asegurando la calidad y efectividad en la distribucion de la informacion.

Objetivo(s) especifico:

Garantizar la impresion y entrega oportuna de materiales educativos y productos de difusién
gue faciliten la comprension y aplicacién de las guias de practica clinica por parte del personal
de salud y la comunidad.

4. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
4.1 Caracteristicas del servicio

Se requiere contratar un servicio de impresion a todo costo que pueda brindar el servicio de
impresion de materiales que incluyan el disefio y la produccién de guias de préactica clinica en
cantidades suficientes para cubrir las necesidades de salud involucradas en el programa. Se
garantizara la calidad de impresion, utilizando materiales duraderos y de alta calidad. La
coordinacién con los responsables de cada unidad sera clave para asegurar la recepcién y
correcta utilizacion de los materiales.

El servicio se trasladara al Ministerio de salud para beneficiando directamente al personal de
salud que utilizara estas guias de practica clinica para mejorar sus capacidades en el
tratamiento de pacientes. Esta accidn permitird estandarizacion de los conocimientos y
practicas entre los profesionales de salud, promoviendo una atencidon coherente y de alta
calidad. Este enfoque integral no solo mejorara la competencia del personal de salud, sino que
también contribuird a la mitigacion de riesgos para el tratamiento de enfermedades

5. ACTIVIDADES PARA REALIZAR
Las actividades especificas para desarrollar en la contratacion del servicio de no consultoria
para impresion de materiales para la socializacion de las guias de practica clinica en el marco
del programa de inversion creacion de redes integradas de salud — PCRIS
se detallan a continuacion:
e Elaboracion del disefio de las guias practica clinica.
e Remision de los formatos digitales de las GPC en condiciones de impresién
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e Entrega de la muestra fisica y virtual del formato y material informativo con logotipos
en version impresion, para aprobacion.

e Impresion de GPC

6. CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO

6.1. CONSIDERACIONES GENERALES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio requerido, debe incluir lo siguiente:

ITEM

Descripcién

Guias de Practica Clinica

¢ Cantidad de guias de practica clinica: 1 millar por cada
modelo (14 modelos de 1,000 unidades).

o Material: Papel bond de gramaje de 75gr

e Tipo de impresion: Full color, tira y retira.

e Tipo de papel caratulas: Papel couché, acabado mate
200gr.

o Tipo de papel interiores: Papel bond de 75gr

e Dimensiones: A4 en 120 paginas (es decir 60 hojas,
adicionales se les considera las tapas caratulas).

e Tapa: Tapa 200gr plastificado, couché grueso.

e Acabado: acorde a tipo de presentacién

e Empaquetado y embalaje seglin se requiera

6.1.1. Entrega de Contenidos:

N° GIA DE PRACTICA CLINICA

1 |GPC para tamizaje de cancer de mama

2 | GPC para tamizaje de cancer Colorrectal

3 | GPC de Depresion

4 | GPC de Enfermedad Hipertensiva del Embarazo

5 |GPC de ITU en el embarazo,

6 | GPC para Cancer de prostata

7 | GPC de Hipertension arterial primaria

8 | GPC de Diabetes Mellitus Tipo 2

9 | GPC de Dislipidemia

10 | GPC el Asma bronquial en adultos

11 | GPC para la Enfermedad Renal Crénica

12 | GPC de Displasia Cervical y Cancer de Cuello Uterino.

13 | GPC para manejo de los pacientes con accidente cerebrovascular o ICTUS.
14 | GPC para el manejo de pacientes con Intoxicacion por Plomo.
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El area usuaria proporcionara los contenidos al proveedor en soporte digital
(USB), correo electrénico o utilizando algiin medio electrénico idéneo, para la
elaboracion del disefio.

Esto se hara a partir del dia siguiente de la firma del contrato o dia siguiente de
notificada la orden de servicio.

Disefio, Muestra Digital y Prueba de Color:

El proveedor debera presentar el disefio final o muestra digital (en formato Word
o PDF), asi como las pruebas de color para para la revision de la Guia que se
debera imprimir.

Este disefio debe ser entregado en un plazo maximo de tres (03) dias calendario
contados a partir del dia siguiente de entregado del disefio y contenido de las
guias de practica clinica.

Revision y Aprobacion del Disefio:

El 4rea usuaria revisara el disefio final y lo aprobara.

Si existen observaciones, se notificaran al proveedor por correo electrénico en un
plazo maximo de dos (02) dias calendario contados a partir del dia siguiente de la
recepcion del disefio final.

6.1.4. Subsanacion de Observaciones:

6.1.5.

El proveedor subsanara las observaciones notificadas por correo en un plazo que
no excedera de dos (02) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de
notificadas las observaciones.

Impresién y Conformidad:

Una vez aprobadas las pruebas de color, el proveedor procedera con la impresion.
El area usuaria dara conformidad de cada guia impresa.

7. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO

El servicio sera desarrollado por el proveedor en sus instalaciones y todas las reuniones de
disefio y coordinacion se realizara de manera conjunta entre PCRIS y las areas determinadas
por el MINSA.

Las impresiones seran entregadas en las instalaciones del MINSA o INC, previa coordinacién
con el &rea usuaria.

8. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucion para la impresién de cada GPC aprobada sera de diez (10) dias

calendario.

9. RECURSOS PARA PROVEER POR EL PROVEEDOR

El PROVEEDOR brindara para la prestacion del servicio lo siguiente:

Materiales para el disefio e impresion de las GPC.
Disefio digital de modelo de las guias a imprimir.
Insumos para proveer.

10. PERFIL DEL PROVEEDOR Y SU PERSONAL

10.1.

PERFIL DEL PROVEEDOR.

Persona juridica dedicada al rubro del servicio solicitado.
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e Contar con Registro Unico de Contribuyente (RUC) vigente (activo y habido).
e Contra con RNP vigente. (debera contar para la firma de contrato)
e Cadigo de Cuenta Interbancario (CCI).

10.2. EXPERIENCIA DEL POSTOR

o Debera acreditar un monto facturado acumulado mayor a tres veces el valor
ofertado en los ultimos 03 (tres) afios teniendo como fecha limite la de presentacion
de propuestas.

A efectos de la evaluacion del perfil del PROVEEDOR, se considerara como similares lo
siguiente:

impresion de folletos, publicaciones escritas, revistas y/o impresiones en general.
Acreditacion:

e La experiencia del proveedor en la especialidad se acreditara con copia simple de
(i) contratos u 6rdenes de compra, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente,

e Boucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro
documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o
mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago.

e Cuando en los contratos, 6rdenes de compra o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venta publicada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emisién de la orden de
compra o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

. FORMA DE PAGO

La entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del PROVEEDOR dentro de
los quince (15) dias calendario siguientes, por cada una de la GPC entregadas, previa
conformidad del servicio, en conformidad de las condiciones establecidas en el contrato y/u
orden de compra.

Los pagos se efectuardn mediante abono en cuenta bancaria, para estos efectos el
PROVEEDOR debera presentar una carta de autorizacion para depésito en cuenta, indicando
su numero de su Cédigo de Cuenta Interbancaria (CCl) y el nombre del banco el cual debera
estar vinculado a su RUC.

COORDINACION, SUPERVISION Y CONFORMIDAD

El servicio se brindara bajo la supervision de la dependencia del Ministerio de Salud que
solicite el servicio de impresién de la GPC, la cual debera ser impresa acorde a los tiempos
de culminacion de los contenidos. Por lo tanto, el PROVEEDOR debera reportar, informar y
coordinar sus actividades con el componente 1de PCRIS, quien finalizara el servicio dando
una opinion técnica favorable sobre el cumplimiento de este.

El area usuaria tendra un plazo no mayor de diez (10) dias calendario para dar conformidad a
cada impresion fisica entregada. En caso de observaciones en el trabajo impreso, el proveedor
contard con un maximo de cinco (05) dias calendarios, contados a partir de su natificacion,
para subsanar dichas observaciones. A pedido debidamente sustentado del proveedor, este
plazo puede ser ampliado por el &rea usuaria.

La Coordinacién del Componente 01 otorgara la conformidad al servicio prestado por el
PROVEEDOR en calidad de area usuaria.
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13. PENALIDADES
13.1. PENALIDAD POR MORA

Si el PROVEEDOR incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones
objeto del contrato, el PCRIS le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso, de acuerdo con la siguiente férmula:

0.10 x monto de la
Penalidad Diaria = prestacion demorada
F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente
aprobada. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se
aplica penalidad, cuando el PROVEEDOR acredite, de modo objetivamente sustentado,
que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacién
del retraso como justificado por parte del PCRIS no da lugar al pago de gastos generales
ni costos directos de ningun tipo.

14.RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR Y SUBCONTRATACION

El PROVEEDOR es responsable por errores, deficiencias, calidad ofrecida y/o vicios ocultos,
por un plazo no menor de dos (2) afios contados a partir de la conformidad otorgada por el
PCRIS.

Asimismo, el PROVEEDOR es responsable de ejecutar la totalidad de las obligaciones a su
cargo, de acuerdo con lo establecido en el contrato y sus documentos integrantes; por tanto, la
contratacion derivada del presente documento no es pasible de subcontratacion.

15.DERECHOS DE PROPIEDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El PROVEEDOR acepta que en la medida de que el servicio prestado es por encargo, y el
costo de su ejecucidn es asumida por el PCRIS; todo producto o materiales (impresos, estudios,
informes, gréficos, programas, software de computacion u otros), que se genere por el servicio,
es de propiedad del PCRIS, no constituyéndose titulos de propiedad, derechos de autor y otro
tipo de derechos para el PROVEEDOR; el mismo que a mérito de lo presente documento, cede
en forma exclusiva y gratuita, sin generar retribucién adicional a lo estipulado en el presente
documento.

Asimismo, durante la vigencia del servicio y dentro de los dos (2) afios siguientes a su término,
el PROVEEDOR no podra revelar ninguna informacion confidencial o de propiedad del PCRIS
relacionada con los servicios, con el contrato que se generé o las actividades u operaciones
del PCRIS. Toda la informacion a la que el PROVEEDOR tuviere acceso, durante o después
de la ejecucion del servicio, tendran caracter confidencial, quedando expresamente prohibido
su divulgacion a terceros por parte del PROVEEDOR, a menos que el PCRIS otorgue mediante
pronunciamiento escrito la autorizacion correspondiente.

16.CONFLICTO DE INTERES, ELEGIBILIDAD Y PRACTICAS PROHIBIDAS
Para efectos de la decision de participar en el proceso de seleccion y/o aceptacion de la

contratacion, los candidatos deberan tener en cuenta las causales de conflicto de interés, las
condiciones de elegibilidad y las acciones que constituyen practicas prohibidas establecidas en
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las Politicas para la Adquisicion de Bienes y Obras Financiados por el Banco Interamericano
de Desarrollo GN-2349-15, (pérr. 1.16 - 1.17), las cuales podran ser consultadas en el link:

https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=EZSHARE-1132444900-23307
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