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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 01-024-000000076-2025 |Fatew: _ 42 -y w.

Chiclayo, 19 de mayo de 2025.

VISTO:

El Informe N° 04-010-000000331-2025 de fecha 13 de mayo de 2025 e informe N° 04-010-0000000315-2025
de fecha 07 de mayo de 2025, ambos emitido por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto; Informe N° 05-
010-000000056-2025 de fecha 05 de mayo de 2025 emitido por el jefe de la Oficina de Tecnologia de la
-\ _Informacion, Informe N° 05.3-010-00000004/971-2025 de fecha 05 de mayo de 2025, emitido por el jefe del
Area de Redes, Comunicaciones y Nuevas Tecnologias; y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Edicto Municipal N° 001-A-GPCH-2003 de fecha trece de mayo de dos mil tres, se aprobd la
creacion del Servicio de Administracion Tributaria de Chiclayo, como organismo Descentralizado del Gobierno
Provincial de Chiclayo, con personeria juridica de Derecho Puablico Interno y Privado con autonomia
administrativa, econémica, presupuestaria y financiera;

Que, mediante Acuerdo Municipal N° 038-2015-MPCH/A de fecha 03 de marzo de 2015 se aprobd la
modificacion estatutaria y el cambio de razon social del Servicio de Administracién Tributaria de Chiclayo —
SATCH, por el de “Centro de Gestion Tributaria de Chiclayo —CGT”; razdn social que fuera modificada
7o/ mediante Acuerdo Municipal N° 084-2020-MPCH/A de fecha 23 de diciembre del 2020, que aprobd el cambio
de razén social de Centro de Gestion Tributaria de Chiclayo — CGT por el de “Servicio de Administracion
ributaria de Chiclayo — SATCH”;

p; Que, por Resolucion de Alcaldia N° 36-2024-MPCH/A-S de fecha 29 de agosto de 2024, el suscrito fue
designado como Gerente General del Servicio de Administracion Tributaria de Chiclayo-SATCH, a partir de 01
de septiembre de 2024,

/25 Que, mediante Informe N° 05-010-000000056-2025 de fecha 05 de mayo de 2025, el jefe de la Oficina de
\ Tecnologia de la Informacién del SATCH remite el Plan Anual de Mantenimiento Preventivo - Correctivo de
Equipos 2025, para su aprobacién ante el Comité de Gerencia, con la finalidad que contribuya al logro de los
objetivos institucionales. Asimismo, el referido plan contiene la propuesta de elaboracion y ejecucidn de los
mantenimientos preventivos y correctivos de los distintos equipos de cémputo, telecomunicaciones, redes y
otros equipos de la institucion; con la finalidad de permitir el correcto funcionamiento de los mismos y la
optimizacion de los recursos ante posibles fallas por falta de mantenimiento y extendiendo la vida util de los
equipos en beneficio de la institucion.

Que, mediante Informe N° 04-010-000000331-2025 de fecha 13 de mayo de 2025, el Jefe de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto remite el Plan Anual de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipos 2025,
emitido por el jefe de la Oficina de Tecnologia de la Informacion, adjuntando el citado plan, asi como, el Acta
de Sesion N° 01-2025 de fecha 08 de mayo de 2025, del Comité de Gerencia, por medio del cual los miembros
del mencionado comité, dentro de los acuerdos tomados, aprueban el citado plan.

Que, el Informe Técnico, resalta que el Plan Anual de Mantenimiento Preventivo - Correctivo de Equipos 2025,
se encuentra alincado al Marco Estratégico Institucional 2023-2028 respecto al fortalecimiento de la gestion
institucional, a la Actividad Operativa AOI50026000010 - Gestién y mantenimiento de la infraestructura
tecnologica y servicios TI del Plan Operativo Institucional - POI 2025, y es consistente con el Cuadro
Multianual de Necesidades - CNM 2025-2027.

Que, ¢l Manual interno para la elaboracién y uso de documentos oficiales del SATCH, aprobado mediante
Resolucion Jefatural N° 01-065-000000398 de fecha 10 de marzo del 2016, en el Anexo N° 01 — Tabla de
documentos emitidos en materia normativa o resolutiva, establece que el tipo de documento “Plan”, puede ser
elaborado por Jefe de Oficina, Gerente o Jefe de Division, el mismo que debera ser revisado por la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto y el Comité de Gerencia y su aprobacién estard a cargo de la Gerencia General, a
través del acto resolutivo correspondiente;

Que, visto los documentos y fundamentos legales precitados, se debe proceder a la aprobacién del Plan de
Mantenimiento Preventivo - Correctivo de Equipos 2025.

Por lo que, de conformidad con la normativa expuesta y estando a lo dispuesto en los literales d) y ¢) del
articulo 6° del Estatuto de la Entidad.
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR ¢l “Plan de Mantenimiento Preventivo - Correctivo de Equipos
2025 del Servicio de Administracién Tributaria de Chiclayo”, que en anexo, forma parte integrante de la
presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - NOTIFICAR la presente resolucion a la Gerencia de Operaciones, Oficina
General de Administracién, Oficina de Tecnologia de la Informacién, Unidad de Abastecimiento y
Control Patrimonial del SATCH, para los fines pertinentes.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR al responsable del Portal de Transparencia del SATCH la
publicacion de la presente resolucion, en la pagina Web del Servicio de Administracion Tributaria de
Chiclayo — SATCH, para conocimiento.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Archivo
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Fecha 08/6512825

. Ravisadt‘: por:Alexander Torres Santa Cruz

PLAN ANUAL DE MANTENIMIENTO  PREVENTIVO — CORRECTIVO DE EQUIPOS 2025

: E?aboradop’or‘* Luis’Gustavo Redriguez Gonzales.

Cargc Jefa {e) del Area de-Redes, Comumcacmn y-Nievas

; fecnaicglas.

“Fecha: 05/05/2025

Firma:

i Sustentado por: Ulises Ernilio Nifio Alcantara.

: Cargo' Jefe {e} Oficina, de !ecnctogia de 1a lnformauén.

Fecha: {33/05/ 2075

Firrma:

Revusado por: iose fgracio-Quintana Ruiz

WCargo jefe (¢ } Gﬁcma cie Planeamiento y Presupuesto

Féchfa': 08/05/2025.

| Revisado por: Diana Elizabeth Guarniz Cava

Cargu fefa de la Oftcma Generai de Admimstrac:on

Fecha 08}@5/2{}25

ﬂé%féado-por. Ricardo Lorenzo Sosa. Ca§deron

i e TR XTI

: Cargo Cereme de Operac;ones

Cargo jefe {e) Oficina de Asesorla Juradica

Fecha DR/OS /2025,

Aprobado por' Roberto Alonse Enriquez Galderdn

Ca rgo Gereme General

b st S AT,

?et:ha’ 13/0‘3}2025

Oficina de Tecnologfa de la Informacion — OTI

Pagina 2 de 18




HERVICE g
ASTREIN TN HACION
TRIBTTARYA

L PR ORITE AN b

Plan Anisal de Mantenimienio Preventive - Corective
e Equaipos N° D5-046-00000000 1-2025

Lo PRESENTACION .coocovverrennrnn.s
. OBJETIVO GENERAL...coovrecrnne,
HL OBJETIVOS ESPECIFICOS nmiivimnrerinssnseones
V. TIPOS DE MANTENIVIENTO ..o

FiSitcharriitene

S¥edieEiIan

Wi MANTENIMIENTO PREVENTIVE wioiisiernererseannes
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. PRESENTACION

£ presente documento constituye un: plan de trabajo que desarrollara, en el gue propune la olaboracion v

gjecuridn deun Plan de Manteriimiento pars los equipos Informaticos del Servicis de Administracion Tributadi

e Chickivi,

18 reatizacidn do los madionimiontos preventives-y e los mantenimientos correctives de los distintos aguipos de
computo, de {elecorhunicaciones, de red-y atros.equipos de.la Institucion, permitird un_correcto funcienamicnto
c:igz s mismas, 3 optimizacion e eFuso de sus recursos vy {a disminucian de las fallas par falta-de mantenimienis

an ostos,

1@ oficina de Tecnologia dela Informacién - 071 del Servicio de administracion Tributaria de Chiclayo a través del
Area de Redos, Comunicaciones v Nuevas Teenologias, se encarga de dar los respectivas mantenimientos
préventivos ¥ mantonimientos correctivos de los equipos de la Institucion. ‘Dependiends del caso, aigunos
mantenimientasse tercerizan, los cuales'estdn bajo lasupervisidn del personal del Area deRedas, comunitacionas .

v Nuovas Tecndloglas,

.
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v

H.  OBIETIVO GENERAL

Mantener en Gplimas condiciched los ‘dguipos infarméticos v '_c_l'e welecomunicetiones, ‘Medianw &
implemaentacidn del marnitenimiento preventivo dehardware v software, a fin de mantensr la continiidad de las

aperatinnes de los usuiarios ensus labores colidianas.

. QBJETIVOS ESPECIFICOS

a] Establecar ia programacion para la ejecucion de los mantenimientos. preventivios.
b} Realivar el mantenimlento de los pquipos informaticos. '

£} Dismiruirdoscostos por fallas de los equipos informiticos.

if} Mejorarda eficiencia v eficaciaen el soporte tecriclogico éé-ic‘;,s eq UHHOS.

o} Establecer los mecanismos para evaluar fas condiciones gencrales delos equipds:informiticos.

V. TIPOS DE MANTENIMIENTO

1. Mantenimienin preventivo.

2. Mantenimienio corrective,

W1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Dantro delmantenimienio preventive tenemos el mantenimiento fisicd v.él mantenimientgiogicode los

aquipos de computd. Se reatiza-de forma programada

1 gigntenimitento fisico tonsiste e 13 mplezadnerna {ac;;es_o‘ri_a:s y-olros dispositivos que constitaye o
hardware del CPU, monitor, féclado, molse. impiésaras;, Servidores, eoquipos de tedes v
talecomunicaciones; ote:) v externa de-los equipos, asi.mismo la deteccldn defallas s las hubiiese, do sor

gsise procede slcorractiva.

£l mmn'i‘mihﬁenio!égic-o.-se realiza por reediodasoftwars, o cujai_%ragiiga_ré ia correcta optimizacion de

los recursas cor Jos que cuenta el computador. Ayl se desfragments el disco duro (reestrutturando los
clasieres para disminuir of tiempo de acceso a los datos), se verificardn los settores del diseo dura {pars
marcar los que estén malogrados' ¢ evitar que se almacene/informacion arvelios), detecciony limipiera del

disco durg ante posibles virus, eliminadian de drchivol terripbralas, ete.

Oficina de Tecnologia:de la Informacion - OTI Pagina:5 dee 18
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Asi misma se verificardn los'estados de attualizacion de los Stsmmas QOparativos v fa créacion de punzos
derestauragion en las PCS,en caso de que algo vaya mal ervlos equipos tras apagarse intempestivemente

{debida a cortes de-fluido.eléctricol, reiniciar o hacer un apagado automaético,

VL MANTENIMIENTO CORRECTIVO

1 mantenimiento correctivo consiste en la correccidn de fallas de ing computadoras (CPU, monioe,
Leclado yimouse), imprasoras, séividores, equipos de comunicacion ¥ otros, sa (malT?aa.de forma forsosa
aimprovista lgs eales serealizan cuando se presentan fallas o cuando un equiny ée_éa fle funcionar y que
impone la necesidad de repararel equipd antes de puder continuar haclendo uso-de él, ya sca por fallo
del disco dure, fuonte de poder, memoria, las tarjetas que contienc (red, video, sonidd, ete.), monitor,
tectado, raton, coolers, ete, Cuando ests situncian sepresenta &l encargado del manteniminnio v sapone
procede a solucionar ef problema {solicitando si es necasario los repuﬁ-stoslavefiadc?s para cambit
inmediato), en el caso de los: equipos que tlenen atn garantia de compra se coording con el dred de
Abastecimiento: y con el proveedor del equipo o de. los equipos que fallan para solucionar al

inconvenionte.

V. PLAN DE MANTENIMIENTO
Actualmiente ¢ Servicio do Administracion Tributarfa de Chiclayo.cuenta con un inventarie de Equipos informatcos
y g telocomunicaciones que requieren mantenimiento preventivo y con este ebicner un alto mived de

réndimicatn. £ mantenimiento: preventivo de los equipos se realizard semestrolmente de ocuerdo o I

disgonibitided finoncierg. y Dresupuestal que Entidad osighe;,

Actualmente en lainstitucidn contamos con:

S

Computatoras Compatisies dé esceitorip | {57 Pes liegan 4! final desopbrie Microseft on o res
' de eatubre) parg camblo por obsoldscencia:
B s \asiop 01 en gerencia genaral
S 02 én aficina Redes.
"4 servidares 119E rackesbios,
1 servidor 18M ratkeable [Bn reparadich],
14 Seevidores gedicados 1 servidor Dell rackesble,
Aservidor HP rackesabies,
4 servidores Lenove compatibles.
oy KYMLCD SATRA rakeable de 17" de 08 puertos VGA
S Manitor LCD LG de monitereo de Kvm ' ' '

1

Oficina de Tecnologia de la informacion— OT , Pagina 6-de 18
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Flan Anugl de Mantenipienta Preventivo = Corrective

ol EquiposNE 0504600000000 12025

Maﬁ:ar’xsmr {CD de monitores da cAmaras

KV VGA

AVIR KEY MICRG

:'(:mméersér seﬁas cfe igro.and ug:)f’mga;a

63

impresoras

07 son Matr!c;a!es. 06 Epson TM BQ?BW\ {{)d [ArA.

HP 3102w {para bajd), 08 imprasoras, P Lasedbt

01 Improsara basoffet Mi2w

25 impresoras multifancionales; 97 imprassrss 12
Enterprise: MFP M634dn y U6 Imprestrgs HP -Pre
MEP MB23 (04 para baal, 05 Imgresoras HP Bro.

impresores Xerox BGOS), 01 Impresora HiE MEP
‘52645 nuBva,

D3 dmpresore tdrmica Star TSP700N v 01 imprasate

baja) v 01 Epson LOSS0TT,.
15 san USR5 Epson TM-UR204, (02 park bajs),
14 13ser: 06 Impresoras WP mS08dn, 01 impresuray

ME02:{02 estart para bsfal, 00 Improsora Ho ME(S,

M127-M328 {obsoletas), 04 tmprosoras Kerox
BROES MFP (04 equipds idoperdives G2

destnyeceion L350 Enson {para’ baja),

Camaras 1P HKVISION

"1 0dentocal Descorleenirado tas Virias,
04 por. reinstalor (reticadas de “of. Meecados ¥
-cocheral

D1 el .Prj'_‘mer-.Piso del loeat Baltd,

G.enel primer pisg Registeo Balts,

T edmaraniiow por srism!ar

Ddenel Primer Piso plataforma Caja,

0% pr.el segunde piso Cobranzas,

DY en escalera Taccer Fsg del jocal Baly,
01 an-esealera Cuarto Piso dal foeal Bafta,
02 en ebarchivode CosctivaiGaneral

o+

- Airos acondicionados

‘GlLen Q§ r‘aw (,emer

Qlentasofenay

GrenQw,

{lenGerentia General,

0% en Emisiones

1 Radivenlaces Alrfiber ARBXHD

1 entre Sed:a. ‘Céntral Balta v Las, Viflas, Acchive, |
1 Vigente de la vega; (04 radioenlaces pperativoswya |

Antenas, trabajanda en pargs (Master ¥ £sciavos)

buen recauts perténetientes & 18 cochera. y

gitifipteca)

Oficina de Tecnologia de la Informacion —OT!
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Piah Anual de Manfenimignto Fréventivo —Corettice
de-Equipos A° 05-046-000000001-2025

Temperatura {[TEMPRECORD).

e Biomatritos 31 Centrat i:‘iaita;
01 Logal Descorcentrats Las Vifias,
0% Loeal de vicente de 1a-voga {of. Emisiones),
01 en 0Tt {Data Center]

01 Gonorador Eldctrico EGES00EXS S8l6 para equipos basicos on Datd Cemwr do
atencidn v continuidad -del negouio -{tontingancis)
an Gaso de cortes da energla.

By UPS}lﬂ(ﬁt}Oiw'Smart """ TEn el Data Center '

By “Central Teiofanica SIEMENS “Para Cambio por frosentar Tallas 6 o8 BUBmos v
por obsolescencia,

BT Anéxos*relefﬁmcéé con equiﬁn En las arecs ael SATCH  {Para cambio Mm:r-
ohsolescencia)

41 “Sistomn Deloctor de Humo & Intrusion Con 02 detectores de humio{Data Centor ¢ O]

81T Sisterms de mtrusign viaccesoa Data Center | Con 02 Sensores de movimionio PRy 02 Smmfm
) ‘ magnéticos Bn mampary de aceoso
af Sistamz | detector  de | hamedsd |y | En Data Conter, (Pars Cambia por obsolestencia)

o1 Amplificador/mezclador de sorido para
Grabacidn de-Audio,

Area de Imagan-{sin uso) cperativy,

Tir ] Escanor de At rendimianto

03 escaner fi7160,

07 escdner de 3ita rendimianto IGROG,

U1 estanerfT7900 {Pars cambio kit engranajes!
M.ascdner Canar DR-MIBON (on Reparscient,
‘01 esedner Epson O5860y

3 esedner fi-8170

23 Siith do fed

Cancentraderes de red {incluyen Switchs do.Rack de |

Telecomunicaciones)

I

01 en Sala Reunignes
01 enGerentls Benoral
02 en Registro Plataforma
Ut enCajs Plataforma

01 en-RRHH

OX-gn plataforria Las ViBas (na operative)

01 enimapoen {pdra baja)

Oficina de Tecnolegia de la informacién —OTi

Este mantehimiento prevernitivo se desarrolfard inclivendo el total de equipos poridred u oficinas porel

personal del Arep de Redes, ddmunicaciones y. Nuevas Tecrologias. En caso algunios de’ los eqaipos o

manténimionto.
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Dol mismo modo on el caso que §e presente alguna falla y se necesite el mantenimienio correclive, se
raalizard porpersonal del Area de Redes, cormunicaciones ¥ Nuavas Teonologlas, snicaso s edguentron
en paranila §e coordinard con la empresa proveeders medante coordinaciones con o drea da

Abastecimiento y-patrimonio {verificacion de guis-de remision).
A continuacion, se detalla un resumen general del Nomero de cqulpos dé cdmputo, imprasdras, equipos

de rod v de eletomunicaciones, asi como otros equipos empleados ‘en 12 institueidn, los cusies so

madestfan e ol siguisnte cuadro ICdadro N1

Oficina de Tecnologia de la Informacién — OTI Pagitia 9 de 18
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SEaein by, P ——
ADMINIFEALY L by g e %
FRUELIIARES 5 o ;

ik {;Himw&w) bk o

V.t CuadmN'I Detafle de equipos, porcentm de costes.
' . : Ldser | [aser g &
3 : ; ) : Router
taser Epson i HP O Mulgf | ‘ 3 . Lector de { 3 .
A y PR N §oTéemica ) 3 | Acons.
HP ™ Epson + MOOZ T HFPro ] Imp | ihyeccidn B ) : LNt Escdner | Telcfono ' )
. ' Ticketera : . . : " Cdrmaras . Airg . ) : ) Point - e
PLs | laptops | PIIW | U220PA ¢ [Q ) - MBO5 ¢ MFP | Xerox Epson . N ™ - lettorde | Contador | Cemtral | Switch 4 Mixer | Monitor | Ublicacigan -
_ STAR - 8 Acond i Fibrs +
/#1302 ¢ ™ 58011 MECE M1Z7 | BBOS 1350 Tarigtas Billates Angrd- - :
. : ISP7OOI T Gptica
Mew 188A MBOB 521 & ) Biométrico . ; . n |
_ I . : ' _ T - Firewall |
E52645 | M634 | ‘ - ‘ ‘ _ |
z 1 1 i ' T 1 ¥ 1 2| prmerFso
8 & El i 2 1 8 Primer Piso
4 1 1 ) ’ i ] ) 3 Prifves Plso
3 3 ‘ 3 ] 7 C R B ] ) 13| Primer o
Segutide |
Cobranzas 11 1 2 1 1 11 ) S o
R
. ’ . I ‘ 1 segundo k
Divisién y Rex. i 5 : 4 o
t : Pisg
&N
W o SQ[?,‘J!T&_dG
oti* i) 1 o 2z b 4 3 1 .
Piso
Segundo
Jefatura 2 1 i i i P 2
Pisg
: . _ : ; : . _ Sepufitio
Operaclones 4 | | ] 2 H 3 )
. A st
' “Segun_iis_
Asesoria legsl | 2 H 1 2 k3
By
| Abastecimiento | < % i 1 i % 4 Tercer Pish
RAHH 3 3 P 1 1 1 1 3 Terzet Bisg -
Admifilstratign | 3 3 3 1 3 '?e,ﬂ".ia.f Mg
Contabiiidad 4 | 3 i 1 ] Es Terger Fen. -
'
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VI Cronograma de Mantenimientos Preventivos:
Los mantenimientos preventivosse programaran; teniendo en cuenta la cantidad de equipos poroficinas
¥ por ubicacién (NGmero de piso /0 ubicacién del local). Se debera tenef en cuenta los equipos que estaén-
en garantia, los cuales no podrén ser destapados hasta culminar el mismo. Ver cuadro N°2 )
1 Pcs/Laptops ' Impresoras Otros Total
Tesoreria 4 3 5 12 ;
_ Caja 8 8 9 : 25 |
Orientacion. | 1 1 _ 0 . 2
Registro | 13 5 12 30
'_Tota‘l, de 69
2quipos
) ZPcleébtopS' Impresoras Otros, - Total
Cobranzas | o1 1 & 18
Divisién y Bec 1 0 1 ‘ L2
Segundo T
Piso Ger. Oper 4 0 7 ) .
Ger..Gener 3 1 5 9
oti 20 : 1 16 .37
legal 3 1 2 . 5
Tota.L de 79
equipos
'Pcs?Lapiops - -Empresoras Otros ' Total
Abastecimiento | 4 1 2 7
RRHH 3 2 3 8
-Administragidn 3 _ 1 ) 6
Contabﬂldad ' 4 1 1 6
: et Divisidny Serv. al’ _
‘ Tercer Pisp Administrado 3 Q 0 3
Fiscalizacidn 1 1z
Imagen 3 1 7 fs
Presupuesto 1 5
Redes 26 7 12 a4
Tota_l, de: 100
equipos
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_ Pesflaptops | Impresoras Owos Total
i Patrimanio | 2 i 1 4
Dasarrolio 3 1 5 9
O 5 1 1 7
Cuario Piso Coagtiva g 1 3 13
Reclamos 9 i 3 13 '
Secrelaria 1 1 o )
Tacnica
Total, dg 48
epguipos
. Pes/taptops. | Impresoras Hros ~ Total
gEmisiones 9 3 4 17
wanto do i -
Wi crt; dda a ot o 0 o o
mg:) - :
SRNT 2 1 1 4
Totaf, de 2
squipos
Pesflaptops | Empresoras Otros Total
Coactiva Archivo 4 1 4 4
Archive
Archive Gral. 3 i 2 &
Total, de e
P T
¢auipos
" Pcs[bpmpé : s?np:esoras Otros "i"_{};;_zi'
Caja Las Vifias 1 1 2 4
i ) Muftas 9 k] 5 7
| Las Vifas S - :
?iat-affﬂma Las 5 7 4 g
Vifas .
Total, de 29 y
equipos R
.
i
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Vii  Cuodro N° 2 - Detalle de equipos por oficings, locales desconcentrados y por Ubicacién {Pisos)

£l cronogromo de mantenimientos se reclizord de la siguiente manera:

5'§éera “Fabrero | Marzo | Abril Mayo. Junio | fulio | Agosto | Set. | Oct. | Nov. | Dic

Primer

Plao

Ségundc

Pisn

Tercer

Piso

Cuarto

i Piso

Las Vifas X X

Yicente

de la Vi,

Archive | oy

D¢ los Aire Acondicionados det SATCH:

Log-mantenimientos preventivos - correctivos generales de todo el sistama de los sieta {07} eguipes de
Aire Acondicionadas instalados en el focal principal del SATCH (incluyende sus condensaderes) v los
eauipos del Area de Emisiones en Vicente de la Vega, 1o reafizara personal externo espacializado, va quie

denerdn operar adecoadamente y asi alargar fa vida Gl sin serforzades. Para este fin, se tondrd gorouonts

el sipidente cronograma para este afio 2025:

_ Ene | Feb | Mar | Abr | May | lun J.u.I Ago | Set | Oct | Nov | Die
‘mfsrmgﬁtim : < ' ;
Dotg Center X :
Temrerfa . : )
| Jefaturg ) . -
Emisiones* ' x .

* inchieve: (03 equipos deaires acondipinnados

bl Porsonal Téenico de Redes realizard los mantenimientos periddicos mensuales a.los filtros de fos Alres

fcondicionados (£n los evaporadores). de la Institucltn cada 02 meses.
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Ef mantenimiento general para los 06'enlaces radioeféctricos {_anténas Mastery Escldvas) que consctan
ai focal principal'del SATCH con las'oficinas remotas {Local descoricentrado (as Vifias, Local de Arclivo v
tocal do Vicento de la Vega) se efoctusrden los meses indic‘atﬁpﬁféy ¢l cronograma, el cual sera realizado

por Personal Externo especiatizado. (Mantenimiento @ la-totre v alas antenas)

F&d!oeniaqes _ Ene .Fab Mar A;léf' ‘May | Jun | Jul '-‘Ag.g-‘ seg.‘ Oat _&W Dic
:'Cen"tré?! Balta | ) ; | X : .: 1 | X |
Local ms:\fr’ﬁaa‘ _ % 1 o %

Local Archivo . x - | x

.Lc:;al do Vs’cené Vi | . x . : x

Respecto.al sistema seguridad de video vigilancia; EF mantenimiento preventivo extorno de fas camaras
i y Biomdisicos ke realizardn en forma Trimestral {litpieza de lentes). Sepln directivimse climinarin

carpetas de s Oltimos 6 meses para liberar espacio, segiin, _proce(iimia_md respectivo.

Rospacte &l mantenfmicnto del sistema aléétrico: se realizardnilas inspeccionas vistiales & los tablerps
gléciricos, toma corriantos del focal princtpal vy desconcentiados gl SA’TCH,{:se d_eb,;zr’éne-E-néta%ar'?nuovas:
Loripcives necesarioyy cambio de equipos QACCRLETIDS a-_cdn’scscu‘encia del desgasteeléciricn portienipo
de-vida Gyl fluminarias-én general).

chacondicionamiento de ias Redes electricas en el Cuarto Pisa; se requiere soficitar por Jos conductos,
regulares un Proyecto general para el cambio necesario y urgente del panelgenprdl sléetricodel SATCH
con fas sefiglizaciones visuales de'Voltaje, Amiperaje, vistualizacion por cada Hned, ast como ¢l cambio de
s pancles quircorresponden a cads Piso 0.20n4, §Si comod i‘ﬂé\ihs"t%ia’t:iéh de f'nuevs réd.elécizica ton of
respoctivo batanee cargas eléctricas a fin de. que nuestras instalaciones eléctricas no se sobrecarguen ¥
porjudiquer ¢ funcionamiento y operatividad de ﬁmi;‘as__ NUBStros ‘equipns eleetricos, electranicos,
informaticosy de-computa, de potenci, asitomo ias"indepﬁenﬁ:iz%tibnas'-ﬁﬂ;f%ummari'a HOL sy, pUeslas o
lierra (SISTEMA GENERAL ELECTRICO DEL SATCH), a fin de evitar continuos cortes de fluidé.que traan
coma tonsecuencia-cldeleriora de log equipos informéticos y posible.efarmacion de la Date, tambign ia
paralizacitnde la recaidacion, 1

ustraxcliusivo de los equipos de cémputo, por lo.que serdeberd realizar el carmbit Lotal dietoma cotrinnies
y enchufes, asi como supresores de.pico totalmente diferentés a fin de que ningdn otro tipo de accasorios,
o eguipos Siéctricos domeésticoy se cohecten- J.mismd con ¢llo.se gstandarizardn v proteperde os

pguipos v redes eléetricas.
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Respecto sl Generador eléctrico, Elmantenimiento preventivo/correctivo electro-mecinico lo realizacd
personal técnio espedisiirado externo, segin uso e indicacionss {cada j,oﬂ‘hcras( dousoo ::'uandi;‘sg

deje de usar por 4n profengade tampo);

Persenal del Area de-Redes dgregard a los pozos a tierra del local principel SATCH Balla v 2 fos locates
dosconcenirddos eada’03 fheges apud con sal para mantener los mismos'y de-ser necesario reakizar of

Eambio délos condctores.,

nguasta atierra ke | ch rji’p_v i Dic
:Ba!ta * '
%/;r;enze afe !a ‘ x
Vega‘ - i i e e ]
--,.thsufﬁim:.ns T x - D Vxﬂ - “ : P X

S debietd realizar of Mantenimiento general preventivo de'las puestas.a ‘tierra del focal SATCH Balta,
Vicomte de la Vega v fas Vifles en el mes de junio, asl como realizar las mediciones eléctricas
correspondientes, Se-deberd coordinar con una empresa externa realizar las pruebasy modidas eléctecas.
delsistoma. de.proteccién 2 tierra (entregdndonos lascartificaciones correspandiantes). De sir nocésprio

deberd realizarse ol mantenimianto correctivo de los pozos que estén con uha medicion incorrects o por

-encima del limite permitido segln Jas normas eléctricas {Nuestros equipos requieren no maybr a 2.5

Onmios), a fin-de prever se vean perjudicados nuestros equipos Informéticas, asi como haya-descargas

&léciricas 41 personal humang,

;; Eferonogroma de montenimierite pengral de kas puestas a tierr se-realizard de ia siglitente manero;

. ?,
%
RS
A

R vy e T T T e TR T e
Baito ' x i

tosvites % | x R
entegera T,

vege : ; :

i3of Sensor ge Temperaturs y Humedad; se. deberdn sacar los registros digitales de temperatura y

humedad del-Bata Centercada 30 dlas. Asl mismo; se realizardn las pruebas de funclonamiento de los

sensores detectores'de humo v deintrusion del Data Centér.

 drea de Redes realizard las coordinaciones-conla jefatura de Ot as pruebas del sistema de respaldo:
de enerpia actual (Generador y UPS) y la adicién o camblio de una solucidn éptima para el respaldn do
energgla acorde con 10§ equipos informdticos {carga actugl] en of datd copter, a fin de gue, ante un
avintual.corte de fluido ho dafie fos equipos electrénicos v los slstemas de almacenamiento dopde so

alaja la data importante para la continuidad del negacio.
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S_egulmlento y-Monitoreo:

ti cronograma-ge manlenimientos se.ejecutard en el lugar de Iré-ba’ji‘}_, v sg acordard con el gsuario I

realizacion del misme, para no afectar Jas actividodes diarias de los usuarios. Bl téenito.solicitard visar of

reparie de atencién y conformidad del Manteaimianto realizado a-firs dellevar un conirol en el archivo

oe los mismos, para despueés realizar-acciones que permitan mejorar el plan de accidn correspondiente.

Presupuesto Estimado

Que conforme ala normativa vigente que os de apiicacidn-a las.entidades del sector plblico, fos actiones

programadas por of Area de Redes, Comunicaciones y Nuevas Tecnologfas en el presente Plan Anual do
|

Midntgnimiento Preveritive ~ Correctivo-te Fguipos- 2025, han; sid;o priorizadasan e -Cuadre Multianual

do Necesidades como parte de s Programiacion Multianual de Sienes, Servicios’y Obras, cghfcrmﬁ al

Spuinnte detalie:

Actividades programadas-en Cuadro Multianual de Necesidades 2025

MATCRIALES DE ELECTRIGIDAD, ILUMINATIONY

A ; & A .
PR CLECIRONICA §/5.000.00
MANTENIMIENTO D EDIFICACIONES, OFICINAS ¥ ,
A H N
737421 ESTRUCTUNAS s/ 4,000.00
?3.7 4.7 1 MANTERIMILNTO DE MAGLINARIAS ¥ EQUIPOS $75,500.00

Meomos podrdn estar: sujetos a variacién, acerde ai estudio de mercado, ¥ previa prigrizacion del gostoy
modificacion dei Cuadro de Necesldades de ser el caso, acordea ly normativa vigente de'programagiin

de: bimes"y servicios. Ademds, seconsiderar-la disponibilidad gresupuestal v financiera que la entidad
. .

asighe,
Riesgos: ‘

Ngums de lus-riesgos que se pueden presentar enla ejecucion del plan de mantenimientos.son:
\5

* Ealta dé herramieritas,ademas dordpuestos gara tambio diirante o} mantenimiento.

+ Disponibilidad de recursos humanos (personal téenico'de apoyo) para fa realivacion.de
ins Mantenimiantos.

*» iIncumplimiento en:los tiempos de respuosta.

+ Sucesos imprevistos ajenos a fa Entidad (Por ejemplo: probleras del servicio de‘energla,

pandemia, siniestros externos).
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« Reporte a destiempo de las faflas por parte de los usuarios.

* £l Espacio requerido en el direa de mantenimiento

X.  Responsablas;

e- Jole (e} del drea de Redas, Comunicaciones y Nuevas Tecnologias
* Anglisia en Soporte’y Mantenimiento de Equipos Fléctricos y Electranicos

s Porsonalde Apova del drea de Redes,
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