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Sumilla : Declara fundado el recurso de apelacion

Miraflores, 7 de marzo de 2025

VISTO el Expediente de Apelacion N° 00391-2025-JUS/TTAIP de fecha 27 de enero de
2025, interpuesto por RICHARD SEBASTIAN CARBAJAL BANEGAS contra el correo
electrénico de fecha 24 de enero de 2025, mediante el cual la SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA atendio su solicitud
de acceso a la informacién publica presentada el 15 de enero de 2025, registrada con
Expediente N° 88044432.

CONSIDERANDO:

ANTECEDENTES

Con fecha 15 de enero de 2025, el recurrente solicité a la entidad que le brinde por
correo electrénico lo siguiente:

“SOLICITO LAS GUIAS DE REMISION EMITIDAS POR MERCOMIN E.I.R.L. [RUC
205633226206] EN LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DEL 2024”.

Mediante el correo electrénico de fecha 24 de enero de 2025, la entidad indic6:

“Me dirijo a usted en atencion al Formulario 5030 Numero de Orden: 88044432, al
respecto luego de evaluar su pedido donde solicita “las guias de remision emitidas
por Mercomin E.l.LR.L. [RUC 20533226206] en los meses octubre, noviembre y
diciembre del 2024”; sefialamos que la Administracion Tributaria no almacena los
comprobantes de pago emitidos de sus contribuyentes, debido a que la emision de
comprobantes de pagos electrénicos puede realizarse a través del portal de SUNAT
— Sistema de emision SOL o desde el Sistema de emision del propio contribuyente.

Adicionalmente, la informacién que la SUNAT pueda obtener de los comprobantes
de pago electrénicos emitidos por los contribuyentes, dicha informacion calificaria
como informacién protegida por la reserva tributaria, ello conforme a lo dispuesto por
el articulo 85° del Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario, aprobado por Decreto
Supremo N° 133-2013-EF, donde la informacion que solicita, tiene caracter de
informacion reservada, y Unicamente podra ser utilizada por la Administracion
Tributaria, para sus fines propios la cuantia y la fuente de las rentas, los gastos, la



base imponible o, cualesquiera otros datos relativos a ellos, cuando estén contenidos
en las declaraciones e informaciones que obtenga por cualquier medio de los
contribuyentes, responsables o terceros; en tal sentido no factible proporcionarle
algun reporte que contenga informacion con bases imponibles que hubiese emitido
y/o declarado algun contribuyente.

De igual manera, debemos indicar que , por Ley de Transparencia la SUNAT la
informacioén que usted ha solicitado se considera como informacioén confidencial, ello
segun el numeral 2 del articulo 17, del TUO de la Ley N.° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, donde se sefiala que ‘la
informacién protegida por el secreto bancario, tributario, comercial, industrial,
tecnoldgico y bursatil que estan regulados, unos por el inciso 5 del articulo 2 de la
Constitucion, y los demas por la legislacion pertinente”, corresponderia a una de las
excepciones de la ley.”

Con fecha 27 de enero de 2025, el recurrente interpuso el recurso de apelacion
materia de analisis contra la referida comunicacién exigiendo lo solicitado.

Mediante la RESOLUCION N° 000492-2025/JUS-TTAIP-SEGUNDA SALA de fecha
29 de enero de 2025, notificada a la entidad el 24 de febrero del mismo afno, esta
instancia solicito a la entidad el expediente administrativo generado para la atencién
de la solicitud de acceso a la informacién publica, y la formulacién de sus descargos.

Mediante el escrito 01 recibido por esta instancia en fecha 28 de febrero de 2025, la
entidad, a través del Procurador Publico Adjunto, indico, entre otros temas:

1)
SEGUNDO OTROSI DIGO: Que, mediante Cédula de Notificacion N° 03104-2025-
JUS/TTAIP se indica que “se procede a la notificacién de la RESOLUCION N.°
000492-2025-JUS/TTAIP-SEGUNDA SALA de fecha 29 de enero de 2025, la cual
declara ADMITIDO el recurso de apelacion, en un total de veintitrés (23) folios.” No
obstante, se puede apreciar de la revision de la mencionada Cédula, que solo se ha
adjuntado la Resolucion N° 000492-2025/JUS-TTAIP-SEGUNDA SALA con un total
de 3 folios, PERO NO SE ADJUNTO EL ESCRITO DE APELACION NI SUS
ANEXQS, tal y como se dispuso en dicha resolucion. Ello se puede observar en la
captura de pantalla del correo electrénico y sus adjuntos recibidos por la SUNAT el
dia 24 de febrero de 2025:

=) J V. CEDULA DE NOTIFICACION N* 031042025 JUS/TTAR - Expeciente N* | 00391-2005 JUS/TTAP - Mensaje (HTML
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En ese sentido, con la finalidad de no afectar el derecho de defensa de mi
representada y evitar vicios de nulidad, se solicita respetuosamente que se
SOBRECARTE la Resolucién N° 000492-2025/JUS-TTAIP-SEGUNDA SALA con
sus anexos completos (que incluye el escrito de apelacién y sus anexos).

CUARTO OTROSI DIGO: Que, asimismo, respetosamente solicitamos se suspenda
el plazo para remitir el expediente administrativo generado para la atencién de la
solicitud de RICHARD SEBASTIAN CARBAJAL BANEGAS y formular los descargos
que mi representada considere pertinentes, sefialado en la Resolucién N° 000492-
2025/JUS- TTAIP-SEGUNDA SALA de fecha 29 de enero de 2025, y se inicie el
mismo, a partir de la notificacion de la resolucién, el recurso de apelacion y sus
anexos completos, conforme a las razones expuestas en el segundo otrosi digo del
presente escrito, a fin de no afectar el derecho de defensa y el debido proceso de la
SUNAT.”

. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Per(! establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacién que requiera
y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga
el pedido, con excepcién de aquellas informaciones que afectan la intimidad personal
y las que expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

En este marco, el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Puablica, aprobado por el Decreto Supremo
N° 021-2019-JUS?, establece que toda informacion que posea el Estado se presume
publica, salvo las excepciones de ley, teniendo las entidades la obligacién de entregar
la informacion que demanden las personas en aplicacion del principio de publicidad.

A su vez, el articulo 10 de la Ley de Transparencia, establece que las entidades de
la Administracion Publica tienen la obligacion de proveer la informacién requerida si
se refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella 0 que se encuentre en su posesion o bajo su control; asimismo,
para los efectos de la referida ley, se considera como informacion publica cualquier
tipo de documentacion financiada por el presupuesto publico que sirva de base a una
decision de naturaleza administrativa, asi como las actas de reuniones oficiales.

Ademas, cabe anotar que el segundo parrafo del articulo 13 del mismo cuerpo
normativo, establece que la denegatoria al acceso a la informacién solicitada debe
ser fundamentada por las excepciones de ley, agregando el primer parrafo del
articulo 18 de la referida norma que las excepciones establecidas en los articulos 15,
16 y 17 del mismo texto son los Unicos supuestos en los que se puede limitar el
derecho al acceso a la informacién publica, por lo que deben ser interpretadas de
manera restrictiva por tratarse de una limitacion a un derecho fundamental,
precisando que no pueden establecerse excepciones a dicho derecho por una norma
de menor jerarquia a la ley.

Finalmente, el numeral 2.6 del articulo 2 del Reglamento de la Ley de Transparencia,
aprobado por el Decreto Supremo N° 007-2024-JUS3, sefiala que cuando se
denegara el acceso a la informacion requerida por considerar que no tiene caracter
publico, las entidades de la Administracion Pablica deberan hacerlo obligatoriamente
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En adelante, Constitucion.
En adelante, Ley de Transparencia.
En adelante, Reglamento de la Ley de Transparencia.



en base a razones de hecho y a las excepciones respectivas contempladas en la Ley
de Transparencia.

2.1 Materia de discusion

La controversia consiste en determinar si la entidad atendid la solicitud del
recurrente conforme a ley.

2.2 Evaluacion de la materia en discusién

a) Respecto al pedido de suspensién del plazo para remitir descargos

De autos se aprecia que la entidad, a través del Procurador Publico Adjunto,
indic6 que al ser notificados por correo electrénico no se adjunté la apelacién ni
anexos por lo que no fueron notificados debidamente, lo que afectaria su derecho
de defensa. Siendo ello asi, requiere la suspension del plazo para brindar sus
descargos hasta la remision de la informacién faltante.

Al respecto, cabe indicar que el articulo 6 del Decreto Legislativo N° 1353,
Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a
la Informacioén Publica, Fortalece el Régimen de Proteccidn de Datos Personales
y la Regulacion de la Gestiéon de Intereses*, sefiala que: “El Tribunal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica es un érgano resolutivo del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos que constituye la Ultima instancia
administrativa en materia de transparencia y derecho al acceso a la informacion
publica a nivel nacional. Como tal es competente para resolver las controversias
que se susciten en dichas materias.”

Afiade el numeral 1 del articulo 7 del referido texto que el Tribunal de
Transparencia tiene, entre otras funciones, “1. Resolver los recursos de
apelacioén contra las decisiones de las entidades comprendidas en el articulo |
del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, en materias de transparencia y acceso a la informacién publica. Su
decision agota la via administrativa.”

El articulo 9 del Decreto Legislativo N° 1353 establece los alcances del
procedimiento de apelacién para la entrega de informacion, prescribiendo que
“...) el Tribunal solicita a la entidad que remita sus descargos. De considerar
insuficiente el descargo, solicita la remision de la informacion sobre la cual versa
la apelacioén. (...)”

Conforme se desprende de las normas citadas, este Tribunal de Transparencia
es el érgano resolutor encargado de resolver en Ultima instancia administrativa
los recursos de apelacion contra las denegatorias de las solicitudes de acceso a
la informacién publica por parte de las entidades de la Administracién Publica,
habiéndose establecido expresamente que en el procedimiento de apelacion “el
Tribunal solicita a la entidad que remita sus descargos” (subrayado agregado).

Por lo que se advierte de la citada regulacidon que, en los procedimientos de
apelacién seguidos ante este Tribunal, existe la obligacion de solicitar a las
entidades publicas la presentacion de sus respectivos descargos.
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Siendo ello asi, de la revisién del expediente administrativo se aprecia que la
entidad si fue notificada validamente en fecha 24 de febrero de 2025 a través de
la Mesa de Partes Virtual de la entidad, recibiendo el cédigo 2025-209484 sin
registrar ninguna observacion a la fecha, con el siguiente detalle:

24225, 121 chrome- hami

Expediente Registrado

Su documento ha sido regisirado correctamentel

Se 16 asignd el axpadients N* 2025.209484.

E cargo correspondiente podrd oblenerio 0ese su Comeo electronico dentro de las 24 horas hibiles.

24225 2 s

Expediente Registrado

Se le asignd el expadiente N* 2025200484,

El cargo correspondiente podra obtenerlo desde su correo electronico dentro de las 24 horas habiles.

Ademas, cabe destacar la siguiente captura de pantalla de la Mesa de Partes
Virtual de la entidad que detalla que se adjunt6 el expediente de apelacion
completo, junto a la cédula de natificacion y la resolucion de admisibilidad:



4225 2 o

Por lo antes expuesto, se concluye que la entidad en fecha 24 de febrero de
2025, si fue notificada validamente al recibir mediante un medio debidamente
acreditado para ello el expediente de apelacion completo, incluido anexos, para
gue brinde sus descargos dentro del plazo legal, y en ese sentido, no se ha
producido indefensién alguna a la entidad ni esta instancia ha dejado de cumplir
con alguna obligacion legal.

Sumado a ello, es pertinente destacar el principio de impulso de oficio que indica:
“Las autoridades deben dirigir e impulsar de oficio el procedimiento y ordenar la
realizacibn o préactica de los actos que resulten convenientes para el
esclarecimiento y resolucion de las cuestiones necesarias”, asi como el principio
de informalismo que refiere: “Las normas de procedimiento deben ser
interpretadas en forma favorable a la admisién y decision final de las
pretensiones de los administrados, de modo que sus derechos e intereses no
sean afectados por la exigencia de aspectos formales que puedan ser
subsanados dentro del procedimiento, siempre que dicha excusa no afecte
derechos de terceros o el interés publico”, ademas del principio de eficacia que
indica: “Los sujetos del procedimiento administrativo deben hacer prevalecer el
cumplimiento de la finalidad del acto procedimental, sobre aquellos formalismos
cuya realizacion no incida en su validez, no determinen aspectos importantes en
la decision final, no disminuyan las garantias del procedimiento, ni causen
indefension a los administrados. En todos los supuestos de aplicacion de este
principio, la finalidad del acto que se privilegie sobre las formalidades no
esenciales debera ajustarse al marco normativo aplicable y su validez sera una
garantia de la finalidad publica que se busca satisfacer con la aplicacion de este
principio.”

Teniendo en cuenta ello y que la entidad a través de la Mesa de Partes Virtual si
recibio el recurso de apelacion y anexos, la Procuraduria Publica debia hacer el
requerimiento al area pertinente a fin de que se le haga la derivacion interna
respectiva, pues si conocia de ello al recibir la CEDULA DE NOTIFICACION N.°
03104-2025-JUS/TTAIP que detalla el envio tanto a la Procuraduria Publica
como a la Mesa de Partes Virtual de la entidad, como se detalla a continuacion:
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CEDUL A DE NOTI

ICACION N.° 03104-2025-JUS/TTAIP

Expediente N_*

:  00391-2025-JUS/TTAIP
Entidad =

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS ¥ DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA
:  htipsdhww 1. sunat.gob.pe/ol-at-itramitedoc/registrofiniciar
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Direccion

Por disposicién del Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica se procede a la
notificacién de la RESOLUCION M.° 000492-2025-JUS/TTAIP-SEGUNDA SALA de fecha 29 de

enero de 2025, la cual declara ADMITIDO el recurso de apelacion, en un total de veintitrés (23)
folios

Finalmente, ponemos a su disposicion los Lineamientos Resolutivos 2021

2022 y 2024:
hitps:/fwww.gob. pefinstitucion/minjus/colecciones/16980-lineamientos-resolutivos.

Miraflores, 20 de febrero de 2025

FIRMADO DIGITALMENTE

JOSE ANGEL DAVILA CORDOVA
Secretario Técnico
Tribunal de T p ¥ A a la Infor Publica

NOTA:

- La presentacién de todo escrito (recurso de apelacién, descargos u otro documento) debe ser
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vnrlualrgubhc.-’cludadana-’cludadanoMam xhtml) o en la mesa de partes fisica (ubicada en Scipion
Miraflores — Lima). Para consultar sobre el tramite de su expediente debe comunicarse al
(01] 204 8020 anexo 1301.
Si busca dar respuesta a una comunicacidon nuestra, sefiale en el formulario de Mesa de Partes en
el campao "Datos del Documento™ que 81 esta realizando un tramite de respuesta y busque la
referencia sefalando el ndmero de la presente cédula.
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Por lo antes expuesto, corresponde desestimar el argumento de la entidad en
este extremo.



b) Respecto a la atencién de la solicitud de informacién

De conformidad con el articulo 3 de la Ley de Transparencia, que recoge el
principio de publicidad, toda la informacién que posea el Estado se presume
publica y, por ende, la entidad esta obligada a entregarla, salvo que esta se
encuentre comprendida en las excepciones mencionadas en dicha norma.

En dicho contexto, en el Fundamento 27 de la sentencia recaida en el
Expediente N° 00005-2013-PI/TC, el Tribunal Constitucional sostuvo que el
derecho al acceso a la informacion publica es un derecho fundamental
reconocido expresamente por la Constitucion, que faculta a cualquier persona a
solicitar y acceder a la informacion en poder de la Administracion Puablica, salvo
las limitaciones expresamente indicadas en la ley.

En la misma linea, el Tribunal Constitucional sefial6 en el Fundamento 5 de la
sentencia recaida en el Expediente N° 3035-2012-PHD/TC, que “De acuerdo con
el principio de maxima divulgacion, la publicidad en la actuacién de los poderes
publicos constituye la regla y el secreto, cuando cuente con cobertura
constitucional, la excepcion, de ahi que las excepciones al derecho de acceso a
la informacién puablica deben ser interpretadas de manera restrictiva y
encontrarse debidamente fundamentadas”.

Teniendo en cuenta ello, el Tribunal Constitucional precis6 que le corresponde a
las entidades acreditar la necesidad de mantener en reserva la informacion que
haya sido solicitada por el ciudadano, conforme se advierte del Gltimo parrafo del
Fundamento 13 de la sentencia recaida en el Expediente N° 2579-2003-HD/TC:

“Como antes se ha mencionado, esta presuncion de inconstitucionalidad se
traduce en exigir del Estado y sus érganos la obligacién de probar que existe un
bien, principio o valor constitucionalmente relevante que justifique que se
mantenga en reserva, secreto o confidencialidad la informacién publica solicitada
y, a su vez, que soélo si se mantiene tal reserva se puede servir efectivamente al
interés constitucional que la justifica. De manera que, si el Estado no justifica la
existencia del apremiante interés publico para negar el acceso a la informacion,
la presuncién que recae sobre la norma o acto debe efectivizarse y, en esa
medida, confirmarse su inconstitucionalidad; pero también significa que la carga
de la prueba acerca de la necesidad de mantener en reserva el acceso a la
informacién ha de estar, exclusivamente, en manos del Estado” (subrayado
agregado).

En ese sentido, de los pronunciamientos efectuados por el Tribunal
Constitucional antes citados, se infiere que toda informacion que posean las
entidades de la Administracion Publica es de acceso publico; y, en caso dicha
informacion corresponda a un supuesto de excepcion previsto en los articulos 15
a 17 dela Ley de Transparencia, o en algun otro supuesto legal, constituye deber
de las entidades acreditar dicha condicion, debido a que poseen la carga de la
prueba.

En el caso de autos, se observa que el recurrente requirio la informacion descrita
en los antecedentes, y la entidad denegd su acceso alegando su caracter
confidencial y que no cuenta con ello. Ante ello, el recurrente interpuso el recurso



de apelacion materia de analisis. Ademas, la entidad no brindé sus descargos
dentro del plazo legal®.

En ese sentido, corresponde determinar si la respuesta de la entidad en el
presente procedimiento es conforme a la normativa en materia de transparencia
y acceso a la informacion publica.

Respecto a que la entidad no cuenta con lo solicitado, es importante sefialar que
el derecho de acceso a la informacién publica no sélo implica el deber del Estado
de publicitar sus actos promoviendo una cultura de transparencia conforme lo
dispone el articulo 10 de la Ley de Transparencia, sino que también genera la
obligacion de otorgar al solicitante informacion clara, precisa, completa y
actualizada, y en consecuencia, que no sea falsa, incompleta, fragmentaria,
indiciaria o confusa, conforme lo sefial6 el Tribunal Constitucional en el
Fundamento 4 de la sentencia recaida en el Expediente N° 01410-2011-
PHD/TC:

“[...] el contenido constitucionalmente garantizado por el derecho de acceso a la
informacion publica no sélo comprende la obligacion de parte de los organismos
publicos de entregar la informacién solicitada, sino que ésta sea completa,
actualizada, precisa y verdadera. De ahi que si en su faz positiva el derecho de
acceso a la informacion impone a los 6rganos de la Administracion publica el
deber de informar, por el contrario, en su faz negativa, exige que la informacién
gue se proporcione no sea falsa, incompleta, fragmentaria, indiciaria 0 confusa”
(subrayado agregado).

En el mismo sentido, de modo ilustrativo puede citarse el pronunciamiento del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales de México —INAI, que en el criterio contenido en
las RRA 0003/16, RRA 0100/16 y RRA 1419/16 ha establecido que: “Para el
efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica
gue exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad
significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una
relaciéon logica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada
uno de los contenidos de informacién” (subrayado agregado).

De esta manera, cuando una entidad recibe una solicitud de acceso a la
informacion puablica debe brindar la informacion de forma clara, precisa y
congruente con el pedido formulado, respondiendo conforme a los términos
expuestos en la aludida solicitud.

En el presente caso, se observa que la entidad indic6 que “no almacena los
comprobantes de pago emitidos de sus contribuyentes, debido a que la emision
de comprobantes de pagos electronicos puede realizarse a través del portal de
SUNAT - Sistema de emisién SOL o desde el Sistema de emision del propio
contribuyente”, sin embargo, el recurrente no ha solicitado comprobantes de
pago, sino guias de remision, por lo que la respuesta brindada resulta
incongruente con lo solicitado.

5 Cabe indicar que el Tribunal de Transparencia es un érgano resolutivo del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, por lo que para la recepcién de documentos utiliza la mesa de partes virtual y fisica del referido ministerio,
siendo el horario de atencién desde las 08:00 hasta 16:30 horas para ambos casos.



Por otro lado, se aprecia que la entidad denego6 el pedido citando la excepcién
prevista en el numeral 2 del articulo 17 de la Ley de Transparencia, relativa a la
reserva tributaria, en concordancia con el articulo 85 del Cadigo Tributario.

Respecto a la confidencialidad de la informacion protegida por la reserva
tributaria, se debe sefialar que encuentra sustento en el numeral 5 del articulo 2
de la Constitucion Politica del Peru, al indicar que “El secreto bancario y_la
reserva tributaria pueden levantarse a pedido del juez, del Fiscal de la Nacion, o
de una comisién investigadora del Congreso con arreglo a ley y siempre que se
refieran al caso investigado” (subrayado agregado).

Asimismo, el numeral 2 del articulo 17 de la Ley de Transparencia contempla la
reserva tributaria como una excepcion al derecho de acceso a la informacion
publica, cuyo contenido se encuentra regulado en el articulo 85 del Cédigo
Tributario.

Por su parte, el articulo 85 del Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario®,
define a la reserva tributaria de la siguiente manera:

“Articulo 85.- Reserva Tributaria

Tendré& caracter de informacién reservada, y Unicamente podra ser utilizada por
la Administracion Tributaria, para sus fines propios, la cuantia y la fuente de las
rentas, los gastos, la base imponible o, cualesquiera otros datos relativos a ellos,
cuando estén contenidos en las declaraciones e informaciones que obtenga por
cualquier medio de los contribuyentes, responsables o terceros, asi como la
tramitacion de las denuncias a que se refiere el Articulo 192”.

Sobre este tema, en el Fundamento 12 de la sentencia recaida en el Expediente
N° 00009-2014-PI/TC, el Tribunal Constitucional determindé que la reserva
tributaria es una manifestacion del derecho a la intimidad que busca proteger un
aspecto de la vida privada de las personas correspondiente a la “biografia
economica del individuo”, al sefalar lo siguiente:

“12. Precisamente, bajo esta perspectiva, el Tribunal Constitucional tiene
reconocido en su jurisprudencia que entre los atributos asociados al derecho a
la_intimidad se encuentran el secreto bancario y la reserva tributaria [STC 004-
2004-Al/TC, fundamento 34], y si bien cada uno de ellos garantizan ambitos
vitales diferenciados, su tutela esta dirigida a "preservar un aspecto de la vida
privada de los ciudadanos, en sociedades donde las cifras pueden configurar,
[...] una especie de 'biografia econémica’ del individuo”, perfilAndolo y poniendo
en riesgo no soélo su derecho a la intimidad en si mismo, sino también otros
bienes de igual trascendencia, como su seguridad o su integridad [STC 0004-
2004-APTC, fundamento 35]. De esta manera, es posible concluir que la reserva
tributaria y el secreto bancario forman parte del contenido constitucionalmente
proteqido del derecho a la intimidad, o, como se le ha denominado, a ‘poseer
una intimidad”. (subrayado agregado)

En el caso de autos, la entidad no ha justificado por qué lo requerido se encuentra
protegido por la reserva tributaria, esto es, no ha indicado en cual de los
supuestos recogidos en el articulo 85 del Codigo Tributario (cuantia y fuente de
las rentas, gastos, base imponible o, cualesquiera otros datos relativos a ellos)
es que encaja en lo solicitado, por lo que la presuncién de publicidad se

6  Aprobado por el Decreto Supremo N° 133-2013-EF y que consolid6 el Cddigo Tributario, el cual fue aprobado
mediante el Decreto Legislativo N° 816 y sus modificatorias. En adelante, Cédigo Tributario.
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mantiene, mas aun cuando la entidad al calificar la informaciéon como confidencial
se ha referido a comprobantes de pago y no a guias de remision, que es lo que
se ha solicitado.

Sin perjuicio de lo antes expuesto, cabe la posibilidad de que eventualmente la
documentaciéon requerida pueda contar con informacion protegida por las
excepciones contempladas en la Ley de Transparencia. En cuanto a ello, de
manera ilustrativa, con relacién a la proteccién de informacién de naturaleza
intima, el Tribunal Constitucional en los Fundamentos 6, 7, 8 y 9 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 04872-2016-PHD/TC, analiz6 la entrega de la ficha
personal de una servidora publica, documento que contiene informacion de
caracter publico como son los estudios, especializaciones y capacitaciones
realizadas, asi como datos de caracter privado, entre otros, los datos de
individualizacién y contacto, siendo posible tachar éstos Ultimos y de esa forma
garantizar el acceso de la informacion a los ciudadanos, conforme el siguiente
texto:

“.)
6. De autos se advierte que la ficha personal requerida contiene tanto
informacién de caracter privado como informacién de caracter publico. En
efecto, mientras que la informacién de caracter privado se refiere a datos de
individualizacién y contacto del sujeto a quien pertenece la ficha personal; la
informacién de caracter publico contenida en el referido documento abarca
datos que fueron relevantes para contratarla, tales como el area o seccion
en la que la persona ha desempefiado funciones en la Administracion

Publica; la modalidad contractual a través de la cual se le ha contratado; asi

como los estudios, especializaciones y capacitaciones realizadas.

7. No solamente no existe razon para limitar la entrega de informacion referida
a las cualificaciones relevantes que fueron decisivas para la contratacion de
un empleado en la Administracién Puablica, sino que, hacerlo, desincentivar
la participacion ciudadana en la fiscalizacién de la idoneidad del personal
que ingresa a ella.

8. Al respecto, no puede soslayarse que la ciudadania tiene interés en contar
con personal cualificado en la Administracion Puablica, por lo que impedirle
el acceso a informacion relativa a las cualidades profesionales que
justificaron la contratacion del personal que ha ingresado a laborar en dicha
Administracion Publica, no tiene sentido. En todo caso, la sola existencia de
informacién de caracter privado dentro de un documento donde también
existe informacién de caracter publico no justifica de ninguna manera negar,
a rajatabla, su difusion.

9. Atendiendo a lo previamente expuesto, es perfectamente posible satisfacer
el derecho que tiene la ciudadania de acceder a la informacién de caracter
publico de quienes laboran dentro de la Administracién Publica y, al mismo
tiempo, proteger la informacion de caracter privado de dichas personas,
tachando lo concerniente, por ejemplo, a los datos de contacto, pues con
ello se impide su divulgacion. Por consiguiente, corresponde la entrega de
lo peticionado, previo pago del costo de reproduccion”. (subrayado
agregado)

En atencion a lo expuesto, cabe indicar que en caso la documentacion solicitada
contenga datos personales de individualizacion y contacto de personas
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naturales, los mismos deben ser tachados, de conformidad con el numeral 5 del
articulo 177 y el articulo 198 de la Ley de Transparencia.

En ese sentido, corresponde declarar fundado el recurso de apelacion, y ordenar
a la entidad que entregue lo solicitado, conforme a los fundamentos antes
expuestos, tachando de ser la informacién protegida por las excepciones
previstas por la Ley de Transparencia, como por ejemplo, los datos personales
de individualizacion y contacto obrante en la documentacion solicitada, de
conformidad con el numeral 5 del articulo 17 y el articulo 19 de la Ley de
Transparencia.

Finalmente, en virtud de lo previsto por el articulo 6 del Reglamento de la Ley de
Transparencia, en aplicacion de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a
cada entidad determinar la responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido
sus funcionarios y/o servidores por la comision de presuntas conductas infractoras a las
normas de transparencia y acceso a la informacion publica.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 6 y en el numeral 1 del articulo 7 del
Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, Fortalece el Régimen de Proteccion
de Datos Personales y la Regulacion de la Gestion de Intereses:

SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR FUNDADO el recurso de apelacién presentado por RICHARD
SEBASTIAN CARBAJAL BANEGAS; en consecuencia, ORDENAR a
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA que entregue al recurrente lo solicitado, conforme a los argumentos
expuestos en la parte considerativa de la presente resolucion.

Articulo 2.- SOLICITAR a SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA que, en un plazo maximo de siete (7) dias habiles,
acredite a esta instancia el cumplimiento de la presente resolucion.

Articulo 3.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo_4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, la notificacion de la presente resoluciéon a RICHARD
SEBASTIAN CARBAJAL BANEGAS y a SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 18 de la norma antes indicada.

7 “Articulo 17.- Excepciones al ejercicio del derecho: Informacidn confidencial
El derecho de acceso a la informacién publica no podra ser ejercido respecto de lo siguiente:
(...) 5. La informacién referida a los datos personales cuya publicidad constituya una invasién de la intimidad personal
y familiar. La informacién referida a la salud personal, se considera comprendida dentro de la intimidad personal. En
este caso, solo el juez puede ordenar la publicacién sin perjuicio de lo establecido en el inciso 5 del articulo 2 de la
Constitucion Politica del Estado”.

8 “Articulo 19.- Informacion parcial
En caso de que un documento contenga, en forma parcial, informacion que, conforme a los articulos 15, 16 y 17 de
esta Ley, no sea de acceso publico, la entidad de la Administracién Publica debera permitir el acceso a la informacion
disponible del documento”.
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Articulo 5.- DISPONER la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional
(www.minjus.gob.pe).

JOHAN LEON FLORIAN
Vocal Presidente

VANESSA LUYO CRUZADO VANESA VERA MUENTE
Vocal Vocal

vp: fjlffjmr
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