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INTRODUCCION

El Hospital San Juan de Lurigancho categorizado como nivet -2, se encuentra ubicado en la avenida
Canto Grande, altura del paradero N°11. Este hospital esta consfruido sobre un area de 9000 m2, esfe
nosocomio se inicid como una Posta de salud en el afio 1976, ha tenido grandes cambios a través de los
afios, dado que su construccion se fue ampliande de acuerde a la demanda de las especialidades yala
inyeccion de prasupuesio por parte del Ministerio de Salud a las Unidades Ejecutoras para el
mejoramiento de la Infracstructura. La dltima fue, la mejora y mantenimiento de las Unidades
Oncologicas.

Durante todo el afio en el territario peruane se presentan muchos eventos yio celebraciones de diferente
indole que concentran a grandes grupos de personas como son: la celebracion por Semana Santa,
Fiestas patrias, of recorrido del Seifor de los Milagros, fiestas navidefas y de fin de afio, enfre otros, asi
como también eventos no previstos coma huelgas, protsstas, manifestacionss, concierios, atc.

La celebracion de Semana Santa es [a festividad religiosa catdlica mas importante de todos los tiempos,
en el que cada aio en el mes de marzo o abrif muchas personas demuestran con devocion su fe
celebrando a gran escala. Eslo genera grandes conceniraciones de personas que realizan costumbres
propias de la fecha y segun la iradicion, movidos por su fervor refigioso. Ello ocasiona una gran
movilizacion al interior v exterior del pais a lugares pablicos y privados que suele pasar su capacidad
sequn aforo, convirtiéndose en el centro de atencion de peruanos y extranjeros.

Por ende, durante el tiempo que se llsvara a cabo esta celebracion, se incrementan los rissgos y peligros,
teniendo consecuencias adversas para la vida y salud, enfre ellas tenemas los accidentes diversos y
alteracion del turismo intemo y externo, accidente de transito, delincuencia (entre las mas comunes estan
el hurte, homicidios y secuestros), violencia social, incremente de consumo de producios alimenticios
ambulaterios que no tienen un ceomrecto control de higiene, el incremento de contagios por Covid-19,
Viruela Simica y fallecimientos enire otros. Es por esta situacion, que el Haospital SJL a través de la
Unidad Funcional de Gestion de Riesgos {UFGR), tiene la necesidad de tomar medidas y acciones
inmediatas que permitan actuar en forma correcta, eficaz y eficiente ante la probable courrencia de un
evento masivo.

Es importante indicar que la Semana Santa, s¢ iniciara el domingo 13 de abril con €l Domingo de Ramos
y termina el 20 del misme mes con el Domingo de Resumeccion, por lo que el jusves y viernes seran
feriados, decretado por el Goblemne Paruano.

Anle la proximidad de estas fechas festivas por la Semana Santa, con dias feriados que generan
expectativas en la poblacidn por diversas celebraciones, aglomeraciones, intoxicacionss por ingesta de
alimentos, accidentes vehiculares, incendios, etc.); segin los referentes histéricos desencadenantes de
dicho evento suscitades en nuestra jurisdiccion, es necesario brindar una respusesta oporuna, por este
molivo se ha elaborado el presente Plan de Contingencia por Semana Santa del 2025,

FINALIDAD

El presente plan tiene como finalidad proponer estralegias gue permilan continuar con la operalividad y
atencion adecuada de la institucion ante el posible incremento de pacientes v etergencias que pudieran
suscitarse por la celebracion de Semana Santa del 2025. Asimismo, rige desde las 08:00 hrs del domingo
13 de abril hasta las 20:00 hrs del domingo 20 de abrll.
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V.

CBJETIVOS

3.1, OBJETIVO GENERAL

- Carantizar la respuesia oportuna para reducir los riesgos en las aclividades religiosas por la
celebracion de Semana Sanla en ef Hospilal San Juan de Lurigancho, ante cualguier incidencia.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Optimizar la capacidad de respussta de los difsrentes servicios del Hospital San Juan de
Lurigancho ante |a afluencia masiva de personas par la fesfividad de Semana Santa..

- Brindar atencién médica oporfuna y sostenida a la poblacidn afectada como consecuencia de la
Festividad por Semana Santa qua se presenten en ¢l distrito o derivados dal intericr del pais.

- Ejecutar un correcte control sobre los recursos utilizados para poder gestionar equitativaments
los recursos médicos y farmacoldgicos a todos los pacientes gue san atendidos en el hospital.

BASE LEGAL

Ley N° 31061, Lay de Movilizacidn para la Defensa Nacional y el Orden Intemo.

Ley N° 30831, Ley que Modifica la Ley 29664, Ley que Crea el Sistema Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres (SINAGERD} con la Finalidad de Incorporar un Plazo para la Presentacion del
Plan Nacional de Gestion de Riesge de Desastres y los Planes que lo Conforman.

Ley N° 29664, Ley que crea ef Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres {SINAGERD).
Ley N° 26842, Ley General de Salud v su medificatoria.

Decreto Legislative N° 1161, que aprueba la Ley de Organizacidn y Funciones del Minisierio de
Salud.

Decreto Supremo N°048-2011-PCM, gue aprueba el reglamentc de la Ley N*29664 que crea el
Sistema Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres {SINAGERD).

Decreto Supremo N°003-2018-PCM, que aprucba el Reglamento de la Ley N°30556, Ley que
aprueba disposiciones de cardcter extraordinario para las intervenciones del Gobiemo Nacional
frente a desastres y que dispone la creacidn de la Autoridad para la Reconstruccion con Cambios.
Decreto Supremo N°005-88-SGMD, que aprueba el Reglamenta dol Sistema Nacional de Defensa
Nacional Civil, medificado por Decreto Supremo N° 058 - 2001 - PCM v Decreto Supramo N° 069 -
2005-PCM.

Resolucién  Ministerial N°826-2021-MINSA, que aprueba las “Normas para la Elaboracion de
Documentos Normativos del Ministerio de Salud”.

Resolucion Ministerial N° 628 - 2018 / MINSA, que aprueba Directiva N° 250 - 2018 - MINSA
DIGERD “Qrganizacion y Funcionamiento del Centro de Operaciones de Emergencia (COE-SALUD)
y de los espacios de monitoreo de emergencias y desastres {EMED) del seclor salud.

Resolucién Ministerial N° 643 - 2019 / MINSA, qua aprueba [a Directiva adminisirativa N°271 -
MINSA - 2019 - DIGERD para la Formulacion de planes de Conlingencia de las Entidades e
Instituciones del Sector Salud,

V. AMBITO DE APLICACION

Ef presente Plan de Contingencia es de aplicacién para todo el personal de salud del Hospital San
Juan de Lurigancho, ante |a festividad por Semana Santa.
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CONTENIDO

6.1 DETERMINAGION DEL ESCENARIO DE RIESGO

- El escenario de riesgo esta determinado por la probebilidad de que presente en la jurisdiccion dal
distrito de San Juan de Luriganche ante la Festividad por Semana Santa como disturbios,
manifestaciones, accidentes del fransporié masivo en carreteras, violencia social {incluido Ia
delincuencia y otros) y svitar la vulnerabilidad y amenaza de que se concreten. Ello, para atendar en
forma eportuna v adecuada a las personas que pudieran resultar efectadas por dichas situaciones.

TABLA N°1: IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DEL ESCENARIO DE RIESGO

EVENTO SEMANA SANTA
TIPO ANTROPICO - SOGIAL
OCURRENCIA MUY PROBABLE
MAGNITUD MODERADA - ALTA
DURACION DEL 13 AL 20 DE ABRIL DEL 2024
SAN JUAN DE LURIGANCHO Y ZONAS
LUGARES AFECTADOS ALEDARIAS

6.1.1 Identificacion del Peligro

- El distrito de San Juan de Lurigancho esta ubicado en la zona noroeste de la ciudad de Lima, v
forma parte de la Subregion de Lima. Cuenta con una superficie 131.25 km?y su altitud media

es de 205 m.s.n.m.

- Es un dislilo habitado por familias de nivel socicecondmico medio, medio bajo y bajo,
representande ef 11.5% de la poblacion tolal de la provindia de Lima. San Juan de Lurigancho
es al distrito mas poblado de la provincia de Lima.

6.1.2 Andlisis de Vulnerabllidad

§.1.2.1. Poblacion

- El incremento de la poblacidn (porcentaje) es similar al incremento nacional &n el
mismo petiodo, Se calculd Ia tasa de crecimianto intercensal la cual fue de 2.05%
anual, siendo mayor en las comunas de Bayovar y Monlenegro. '
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GRAFICO N°01: MAPA POR SECTORES DEL DISTRITO SAN JUAN DE LURIGANGHO
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Fuente: Pagina web de la Municipalidad Distrital de San Juan de Lurigancho
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TABLA N°02: ANALISIS DE VULNERABILIDAD

A, Poblasién;

Poblacion total expuesta . ) .

distrito de SJL: Nifios: Adolescente: Adulio: Adulto mayor.
1 millbn 38 mil 495 288480 aprox. | 98.895 aprox. 619.991 aprox. 70.669 aprox.
habitantes

Grupos de la poblacion mas vulnerables:
Poblacién peruana da gestantes, nifios, jovenes, adulios y adultos mayores que se encuentren expuestos a dafios en su salud.

B. Perfil Epidemioldgico:

Transmisibles: Aplica [ No Transmisibles: No Aplica | Causa Externa: Aplica

Antecedenltes apidemioldgicos relacionados al evento:
- Epidemia por enfermedades transmisibles.

Poblaciti en situaciin de pobreza:

= Principa_les actividades ec:onmnms: Pobreza: Pobreza extrema:
D. Comercio ¥ Transpore ftiblco 1.6% 7.5%
£, Servicios Basicos:
Vias de acceso a la localidad: Sl Condiciones de vulnerabilidad: NINGUNA
Medios de transporte disponibles o cercanas: S Condiciones de vulnerabilidad; NINGUNA
Sistemas da comunicacion sxistentes: Sl Condiciones de vulnerabilidad: NINGUNA
Energia eléctrica:
Disponible lacalmente: Alumbrado piblico: Poblacion con  serviciolCondiciones de vulnerabilidad:
Si(X) No () Si(X) No( ) idomiciliario (%) 95% NINGUNA
Aqua potable:
Servicio disponible: Poblacién con serviciol~ . Condigiones de vulnerabilidad:
S{X) No( ) domiciiario Colciu] del st NINGUNA
72.3%
e. Disposicion de desechos:
Sistemas disponibles: Poblacion con Servicio Condiciones de vulnerabilidad:
Sl - Recojo municipal domiciliario (%): 73.9% NINGUNA
F. __Recursos locales para |a respuesta:
Instituciones que podrian apoyar:
Insfitucion Tipo de apoyo Responsable Direccion Teléfono/ E Malil
Cuormo d Bomberos | PMeros Auxiics | Directores Generales Jr. Camana i Lima central 2220222
. Ay, Nevado Huandoy SM. Al
Policiz Nacional Orden Pablico Crclte. Region Paradero 22 de Las Flores 386-6088
e Apoyo enla 458-0509
Municipelidad de SJL r‘;s;uesta DefensalCia Jr. Los g:ﬁ;ass J1 fo - Urb. Andio 254

Fuente: Elaborado por el equipo técnice de |a Unidad Funcional de Gestion de Riesgo,
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6.1.3. DETERMINACION DEL NIVEL DEL RIESGO:

En relacion con la informacidn de los peligros y vulnerabilidades se han establecido los
determinantes sociales identificados, tanto sus causas como consecuencias que se presentan en

el siguiente curdro:

TABLA N°03: DETERMINANTES SOCIALES DE LA SALUD DEL DISTRITO SAN JUAN DE LURIGANCHO

residuos sdlidos

Falta de educacion de las personas en refacion al bueh
desecho de la basura,

DETERMINANTE CAUSA CONSECUENCIAS
Falta de empleo
Drogadiccion Robos, asaltos.
Dslincuencia Falta de educacion Asesinatos.
Programacian televisiva con contenido violento, Violencia,
Aumento de desercién escolar.
Dasconocimiento del horario de recoleccion de basura.
Inadecuvada eliminacion de Insuficientes camiones recolectores de basura municipal Propagacion de enfenmedadss.

Contaminacidn ambiental por
acumulacion de basura.

Hacinamiento en la poblaciin
nmigrante extranjers

Incremento poblacional inmigrante extranjera,

Propagacion da enfermedades,
incremento de enfermedades
infectocontagiosas

Fuente: Elaborado por el equipo técnico de la Unidad Funcional de Gestitn de Riesgo.

6.2. ORGANIZACION FRENTE A UNA EMERGENCIA

6.2.1 GRUPO DE TRABAJO DE GESTION DE RIESGO DE DESASTRE

Segun la RD N°21-2025-DE/MINSA, resuelve actualizar el Grupe de Trabajo de Gestidn de Riesgo
2025, con el fin de garantizar una respuesta rapida y oportuna frente a las emergencias que se puedan
presentar ante la Festividad por Semana Santa, la crganizacion a aplicarse est4 basada en ¢l Sistema
de Comando de Incidentes. De acuerdo con las necesidades propias de cada situacion y la complejidad
de los escenarios presentados, se pueden desplegar fas funciones que se consideren necesarias
dentre del concepto del SCI. De producirse un evenio adverso de ¢ddigo 3.4 y 5, se activara |3 alerta
roja y se hara uso de todos 10s recursos piblicos y privados existentes en la zona y alrededores.
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TABLA N°D4: REPRESENTANTES DEL GRUFC DE TRABAJO 20625

GRUPO DE TRABAJO DE GESTION DE RIESGO DE DESASTRES

N° CARGO OFICINA { DEPARTAMENTQ / UNIDAD

1 Presidents Director General

2 Secretaria Técnica Responsable de la Unidad de Funcional de Gestién de Riesgo de Emergencia y Desastre

3 Miembro Jefe de Departamento de Emergencia y CC.

4 Miembro Jefe de Departamento de Medicina

5 Miembro Jafe del Dpto. de Apoyo al Tratamiento

g Miembro Jefe de Departamento de Cirugla

7 Migmbro Jafa de Bepartamento de Enfermeria

8 Miembro Jefe del Dpte, de Gineco - Obslelicia

8 Miembro Jefe def Dpto. de Anestesiologia y Centro guirdrgico

19 Migembro Jafe de Departamenio de Fannacia

11 Miembro Jefe del Dpto. de Apoyo al Diagndstico

12 Miembra Jafa del Dpio. de Pediatria

13 Miembro Jefe de |2 Oficina de Plansamiento Estratégico

14 Miembro Jefe de la Oficina de Administracion

15 Mismbro Jefe de Ja Unidad de Economla

16 Miembro Jefe de 1a Unidad de L cpistica

17 Miembro Jefe de I3 Unidad de Servicios Generales

18 Miembro Jefe de la Unidad de Recursos Humanos

19 Miembro Jefa da |a Unidad de Gestion de la Calidad

20 Miembro Jofa de la Unidad de Sequros

21 Mismbro Jefa ds la Unidad de Estadistica e Informatica

22 Miemkbrg Jefa de s Unidad de Epidemiolegia y Salud Ambiental

23 Miembro Jefs de |a Unidad de Apoyo a la Docencia e Investigacion

Fuente: Resalucion Directoral N° 21-2025-DE-HSJL/MINSA.

En caso de la ausencia de las jefaturas, el personal de guardia asumira el cargc hasta que se decida la

fransferencia de mando.

6.2.2. SISTEMA DE COMANDO DE SALUD - HSJL
SISTEMA DE COMANDO DE INGIDENTES HS.JL

- El sistema de comando de incidentes (SCI) es la combinacidn de instalaciomes,
equipamiento, personal, protocolos, procedimientos y comunicaciones, operando en una
estructura organizacional coman, con la responsabilidad de administrar [08 recursos
asignados para lograr efectivamente los objetivos pertinentes a un evento, incidente u

operativo,

- EI 8CI se basa en principios administrativos para mejorar la eficacia y |2 eficiencia de
diversos tipos de instituciones. Son perfectamente aplicables en la respuesta a eventos
adversos de cualquier dimensidn y complejidad.

- Los principios del SCI permiten asegurar el despliegue rapido, coordinado y efective de
los recursos y minimizar la alteracion de fas politicas y procedimientos operativos
propios de cada una de las instituciones que responde.
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6.3 PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS

6.3.1. PROCEDIMIENTO DE PREPARACION PARA REDUCIR DANOS EN SALUD

1.

ANTES: Con el objetivo de adecuar la capacidad de respuesta del Haspital San Juan de
Lurigancho para la atencién de los dafios a la salud de las personas que podrian
presentarse durante las celebraciones por la Semana Santa por ello:

Queda negado todo cambio de turneo de guardia

Se constituye como personal de retén aquel que se encuentre programado para la
guardia hospitalaria en las siguientes 24 horas.

Se debe tener personal asistencial (médico y no médico), en roles retenss
previamente establecidos, segun grupo ocupacional.

El jefe de Departamento de Medicina debera tener disponibles los recursos gue fueran
necesarios para la adecuada atencién y reaccidn ante las posibles amenazas
(insumos y matericles médicos y no médicos).

Personal asistencial programado y una programacion de retén, la misma gle debera
ser enfregada en forma anticipada a la direcgion.

Personal de las diferentes brigadas de atencion, complementadas con personat no
asistencial {administrativos ¢ de apoyo logistico entrenades programado; ademas de
una programacion de reten de brigadistas, la misma que debera ser entregada en
forma anticipada a la direccién correspondiente.

Stock da medicamentos en la farmacia de emergencia.

Camas disponibles de hospitalizacion.

Sala de observacion de emergencia.

Ambulancia operativa de acuerdo con su nivel de competencia.

Mantener la operalividad al 100 % de los Servicics de Emergencia y Areas Criticas:

o Semvicio de emergencia

o Unidad de cuidados intensivos

o Centro quirirgico

o Baneo de sangre

o Farmacia

Actualizar el directorio del personal médica v no médico del HSJL tanto asistencial
como administraiivo,

DURANTE: Brindar atencitn de salud en forma apropiada y oportuna a las personas gue
presenten dafios a su salud por actes relacienados con celebraciones por fa Semana
Santa, por ello, se requiere:

Asegurar el cumplimienlo de las normas en caso de alerta verde, amarilla o roja.
Asegurar el adecuado funcionamiento para una respuesta oportuna de los Servicios
asistenciales de emergencia y Areas Criticas.

Verificar el cumplimiento de Tas normas de notificacian obiigatoria, de enfermedades
infecto contagiosas emergentes o reemergentes a fin de contribuir al contrel de brotes
y/o epidemias.

DESPUES: Sislematizacion de la informacién de las actividades realizadas del plan de
contingencia por la Semana Santa. Por ello, se requiere:

Coordinar la referencia o derivacién de los pacientes estabilizados atendidos segun
complejidad.

Verificacién del estado y operatividad de los servicios asislenciales y administrativos
de a institucitn.

Evaluar ef Impacto de |a operatividad def Plan de Contingencia ante la Festividad por
Semana Santa.
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6.3.2 PROCEDIMIENTO DE ALERTA:

NOTIFICACION DEL EVENTO: El plan de Respuesla se activara automaticamente ante
un evenio que afecte directamente la inlegridad del Hospilal; o ante el aviso de una
autondad competente de la ocurrencia da un evento que genere una cantidad extrema de
victimas ¢ anle [a declaratoria oficial de un estado de alerta que signifique afluencia
masiva de pacientes y que sobrepassn la capacidad de resofucion del servicio de
emergencia del Hospital San Juan de Lurigancho. La informacion debera de hacerse ala
maxima autoridad presente en el hospital, quien a su vez comunicara de ser necesario a
la autoridad respectiva del MINSA (DIGERD}.

DECLARATORIA DE ALERTAS: Ante un evenio adverso, la situacion de alerta es
declarada por la Auloridad de Salud, con el fin de adoptar las acciones que aseguren la
atencion adecuada y oportuna de los daiios a la salud de la poblacion, asi como la
proteccion de la infraestructura y la operatividad de los establecimientos de salud ante la
ocurrencia de emergencfas o desastres y esta se da por Directiva Ministerial N
036-2004-0GDNMINSA-V01, en la gue se definen 1as variables operacicnales:

ALERTA VERDE: es la situacion de expectativa ante la posible ocurrencia de un evento
adverso o destructivo.

ALERTA AMARILLA: es la situacion que se presenta, cuando ss recibe informacidn
sobre |2 inminente o alta probabilidad de ocurrencia de un evento adverse o destructivo.

ALERTA RQJA: es la situacidn que se presenta cuande se han producide darios a la
poblacién, sus bienes y su entomo debido a un evenlo adverso o destructivo, lo que
determina que las dependencias de salud efectien en forma inmediala las intervenciones
y actiones de respuesta que sean necesarias.

ACTIVIDADES PARA REALIZAR DURANTE LAS ALERTAS

EN CASO DE ALERTA VERDE

Ante la declaratoria de Alerta Verde poria autoridad de Salud, serd de responsabilidad del
Area Funcional de Gestién de Emergencias y Desastres del HSJL Ia ejecucitn y
adecuado cumplimiento de las medidas fomadas y adoptadas.

Actualizar y revisar los recursos necesarios de personal, medicamentos, camas y ofros
con el fin de hacer frente al evento adverso.

Evaluar la operatividad del sistema de comunicaciones y fransporte,

Disponsr el directorio actualizado del personal del servicio de Emergencia del jefe de
guardia.

Se debera tener en cuenta las siguientes disposiciones:
o {Queda prohibido iodo cambio de guardia.

o Se consfituye como personal de retén a aquel que se encuentre programado para la
guardia hospilalaria en las siguientes 24 horas.

0 Se debe tener parsonal asistencial médico y no meédico, en los roles relenes
previamente establecidos, segun grupo ocupacional.

10
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o El médico jefe de Guardia asumira la responsabilidad de convocar al personal de
retén brindéndole las facilidades para su desplazamiento.

¢ La jefa de Enfermeras / Supervisora de tumo debera tener disponibles los recursos
gue fusran necssarios para la adecuada aiencion y reaccion anle las posibles
amenazas (insumos y materiales médicos ¥ no madicos).

o Se tendrad en cuenta los recursos necesarios de:
Solicitar a la oficina de personal el rol de retenes del personal asistencial,

o Evaluar y mantener la operatividad de los servicios criticos:
- Servicio de Emergencia —Trauma Shock
- Unidad de Cuidados Intensivos
- Centro Quirirgico
-  Farmacia

EN CASO DE ALERTA AMARILLA

- Refuerzo preventivo de guardia

- Operativizar &l rol de retenes domiciliarios

- Garanlizar la operatividad del sistema de comunicacion y transporte.

- Asegurar la disponibilidad de camas libres, al menos el 20 % de cama.

- Restringir {as intervenciones guirirgicas y los procedimientos de ayuda diagnéstica que
no sean de emergencia.

- Garantizar la existencia de un adecuado stock de medicinas e insumos

- Actualizar el directorio del personal madico y na médico del HSJL tanto asistencial como
administrativo.

- Tenerlas camas libres en los Servicios de areas Crificas y de Hospitalizacion entre el 20 y
30% del total de acuerdo con la demanda actual.

- Sedebera garantizar |la operatividad de los servicios indispensables.
0 Abastecimiento de agua

Alimentacidn

Combustible

Grupo electrdgeno

Ascensores

oo ooa

EN CASOQ DE ALERTA ROJA

- Activar el Grupo de Trabajo

- Realizar la evaluacién de dafios y analisis de necesidades ante la situacion prasentada.

- Elretén de guardia debe estar presente en el Hospital de San Juan de Luriganche.

- Incrementar el nimero de camas operativas y hacer uso efective de fodas las camas
disponibles def hospital.

- Mantener ol confrol de las lineas vitales y servicios basicos,

- En case de presentarse un evento adverso o emergencia intema, se dara la alarma
respectiva, mediante el uso da la clave de Shock frauma por aproximadamente 30
segundo y activacion del sonide de la sirena por comunicacion, posterior a la cual se
efectuaran en forma inmediata las acciones de respuesta respactivas segun comresponda.

- Si se nofificara de un evenfo externo can inminencia de la llegada de victima, se usard el
PERIFONEQ con ia expresion: ALERTA CLAYE ROJA. En donde el drea de Emergencia
desempeiia un papel de mucha importancia en nuestro Hospital, por ello la preocupacion
85 dotarla de personal operativo especialista.

"
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6.3.3 PROCEDIMIENTO DE COMANDO Y COORDINACION

La ejecucion del presente Plan, asi como su seguiniento estard a cargo de la Unidad
Funcional de Gestién de Riesga del Hospital San Juan de Lurigancho.

El Direclor Ejecutive del Hospital serd el responsable de llevar a cabo [as
coordinaciones necesarias 0 8 guien delegue.

El Departamento de Emergencia y Areas Griticas coordinars con la Cantral Nacional de
Referencias de Emergencias (SAMU) para asegurar las referencias de pacientes
criticos.

Se coordinard con ofros Hospitales yio Institutos para cubrir 1a necesidad de personal
y/o material médico quinirgice si fuera necesario.

Se coordinara toda la informacion a través de la Oficina de Comunicaciones del HEJL.

6.3.4 PROCEDIMIENTO DE RESPUESTA PARA LA ORGANIZACION DE LA ATENCION DE
SALUD

Se transferird a aquelios pacientes que no pueden demorar su tratamiento final como
son intervenciones quinirgicas o requermiento de una Unidad de Cuidado Criticos
cuande los casos hayan sobrepasado la capacidad del Hospital,

Los pacientes que sobrepasan la capacidad del servicio seran transferidos previa
coordinacion de acuerdo con la palologia y la cercania {Hospital Dos de Mayo,
Arzobispo Loayza, Cayetano Heredia) y de acuerdo con el grupo etario (Institulo
Nacional de Salud def Nifio y Emergencias Pediatricas).

TABLA N°05: ORGANIZACION DE LA ATENGIGN DE SALUD

DEPENDENCIA RESPONSABLE CENTRAL TELEFONO
Director General T43EB3.5 ;Dr{i]egto 2002 936500827
DIRIS LIMA CENTRO Jefe oficina de tecnologias
. alog! 207 -5700 918582026
de la informacion
Municipalidad de San . -
Juan de Lurigancho Gerencia Municipal 458 -1711
Policia Nacional del Perti 105
Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert 116 388-6666
Defensa Civil 225-9898

Fuente: Elaborado por la Unidad Funcional de Gestién de Riesgo

6.3.5 PROCEDIMIENTO DE LA CONTINUIDAD DE SERVICIOS

CAPACIDAD HOSPITALARIA: Para la formulacion del pressnte documentc es
importante saber la capacidad de respuestas hospitalarias en (érminos de personal
asistencial, recursos fisicos y de los servicios basicos.

12




serey | Ministerio
ﬁ BEERC de Salud

Viemensten) :
g Preslenones v Hoapital
et LTl San Jusn de Lungancho

del Hospital San Juzn de Lurigancho”

Documente téenico: “Plan de Contingencia por Semana Sania

TABLA N° 06; CAPACIDAD HOSPITALARIA GENERAL DEL HSJL

Servicio

Ocupada

Disponible

FRELIE DIFFRENCIARG BF VIRLUELA DE MOND

OESTETRICIA FCO
CREFRVACIGN

SECUN DENANDA

BB 228588583535z 23

S3 "R eReges

\ 4

HGSPITARLEZACION

&L
TRANMA SHUCK ADULTNS
TRAUNA SHOCK PEIRATRA

BB EE S -

-ﬁuaaagaaqg

Fuente; Reporte de Sobredemanda de la UFGR - EMED

TABLA N°07: RECURSOS HUMANO DEL HOSPITAL SAN JUAN DE LURIGANCHO

_CANTIDAD DE RRHH SEGUN REGIMEN LABORAL
GRUPO RE?;”&'E” CAS | CASREASIGNACION MTB?SSA TERCEROS | TOTAL
MEDICO 98 9 55 98 258
ENFERMERO 142 21 142 2 307
OBSTETRA 45 4 16 2 67
PROFESIONAL ASISTENCIAL 5 17 29 15 148
TEC. Y AUX. ASISTENCIALES 200 49 251 5 535
PERSONAL ADRINISTRATIVD 16 110 1 208 226
TOTAL 508 210 494 i 350 1558

Fuente; Unidad de Racursos Humanos del HSJL
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TABLA N°08: RECURSO HUMANO DE LA UNIDAD FUNCIONAL DE GESTION DE RIESGO

RECURSO HUMANO POR TURNO ACTUALMENTE*

, NMODALIDAD DE CONTRATO
L]
N CARGO PROFESIONAL, NOMBRADO CAS | TERCERO ERECHA
s RESPONSABLE DE PROFESIONAL DE LA SALUD 1 0
: UFGREMED (LIC. ENFERMERIA)
MODULO DE EVALUACION .
2 Aty LIC. ENFERMERIA i 1
MODULO DE
3 | OPERACIONES/ LOGISTICA LIC.ENFERMERIA 1 1
4 MODULO DE MOKITORED LIC.ENFERMERJA 1 1
MODULO DE
5 COMUNICACIONES/ LiG. gg&ﬁ}gﬁ% LA 1 1
PRENSA,
6 SECRETARIA TEC. ADMINISTRATIVC 1 0

Se requiere la contratacion bajo cualguier modalidad de 04 Lic. Enfermeria, 1 Tec. Administrativo y 1 Licenciada en Ciencias de la
Comunicacion.

Fuente: Unidad de Recursos Humanos del HSJL

("Implementar servicio rofative de 24 horas segin R.M. N° 628-2018/MINSA, que aprueba la
“‘Crganizacidn y Funcionamiento del Centro de Operaciones de Emergencias y de (os Espacios de
Monitoreo de Emergencias y Desastres del Secter Salud® (EMED).

6.4 ACTIVIDADES ARTICULADAS AL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2025

Las actividades propuestas en el Plan deben ser atendidas en su tofalidad, la méxima autoridad
hospitalaria debe dar por finalizada la respuesta y debe ser inmediatamente difundido a todo el personal
del hospital.

TABLA N°09: ACTIVIDADES ARTICULADAS AL PLAN CPERATIVQ INSTITUCIONAL 2025

MARCO ESTRATEGICO ESTRUCTURA PROGRAMATICA Y OPERATIVA
ol 115 ACCION S R
ESTRATEGICO estratécica |  CATEGORIA PRODUCTD. ACTAADAD UNDADRE | RESPONSABLE | HESNTRDDE
INSTITUCIONAL | ierrn iinany | PRESUPUESTAL PRESUPLESTAL MEDIDA DELA COSTOS
{OEI) INFORMACION
AELOTO1.

CELO7. MEJORAR | CAPACHAD DFE
LAGESTIGNDE | RESPUESTA

RIESGGS EN FRENTEA 68 5004220,
SALUD ANTE | EMERGENCIAS Y DESARROLLODE
EMERGEIIGHST |  DESISTRES vﬁ?&ﬁiﬁnﬁ Mo | INETRUAES Fumue FUNLéTmDE
DESASTRES, | FORTALECIDA ACCIONES | ESTRATESICOS ACCIN
¥ ATENCION DE GESTION DE GESTION DE
EFECTOSDE PARALA EMERGENCIAS COMUNES | PARA LA GESTION RESCO RESGO
CAMBIO ATENCION POR DESASTRES DELRESGODE
CLMATICOY | OPORTUNA DELA OESASTRES
AMENAZAS PORLACION EN
GLOBALES. RESGHO
AFECTADA.

Fuente:: Efaborado por el equipo técnica de la Unidad Funcional de Gestidn de Riesgo
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Se recomignda efectuar las siguientes acciones:

& Consolidar la informacién de las personas atendidas para preparar los informes y
estadisticas.

Cada jefe de servicio o jefe de guardia redactara un informe de las actividades.

Reubicar los patientes de ias dreas de expansién hacia las areas de atencién normal.
Normalizar los (urnos def personal asistencial, administrativo y de apoyo.

Reiniciar la prestacion de los servicios que se hayan suspendido por ef eventa.

Levantar un inventario de necesidades que se deban cubrir a corto, mediano y largo plazo.
Gestionar recursos para reparaciones o adecuaciones, feniendo en cuenta las medidas de
mitigacién.

a % & & b B

6.5 PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

- El presente "Plan de Contingencia Semana Santa - Hospital San Juan de Lurigancho', requiere
un presupuesto aproximado de 5/20 000.00 soles y deberd ser atendido yfo gestionado por la
Coordinacion del Programa Presupuestal 0068, para las acciones de respuesta v ejecucion del

presente.
TABLA N* 10: PRESUPUESTO
SERVICIO/BIEN CANTIDAD PRESUPUESTC
Adquisicidn de carpa ighu equipada 1 15 000
500 galletas
500 bebidas rehidratantes 5000

Adqulsicién de alimentos pereciblas 500 frutos secos

TOTAL 20000

Fuente: Elaborado por la Unidad Funcional de Gestién de Riesgo.
6.6. MONITOREQ Y EVALUACION

- La supervisién, monitoreo y evaluacion son parte fundamental de la implementacion de! presenle
Plan, por permitir de forma oportuna identificar probfemas que permitan tomar medidas
comectivas inmediatas v verificar los resuftados en  cumplimiento de los objetivos del Plan.

- Ei seguimiento y la ejecucidn del Plan, estard a cargo de la Unidad Funcional de Gestién de
Riesgos a fravés de su Espacio de Monitoreo en Emergencias y Desasires (EMED}, quienes en
coordinacion con los miembros del GTGRD diseiard las necesidades de atencidn prioritarias en
los escenarios de su competencia, asimismo estos remitiran al finalizar la emergencia sanitaria
un consolidado de acciones ejecutadas. La Unidad Funcional de Gestion de Riesgos consolida
dicha informacion de las actividades desamolladas y el cumplimiento de meta en un informe
técnico que, posteriormenie, sera remitide a las respectivas dependencias.

7. RESPONSABLES

- Jofe de la Unidad Funcional de Gestion de Riesgo: Lic. Flor Cordova Bombilla.
- Coordinacdora del Programa Presupuestal 0068 “Reduccion de Vulnerabilidad y Atencién
de Emergencias por Desastres™: LIC. Johanna Narcizo Gaicia

- Equipo Técnico: Lic. Nohely Palomares Mendoza
Lic. Maritza Tasayco Ramirez
Tec, Adm. Geralding Alvarez Lopez
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8. ANEXOS

- Anexo N°01: Escenario de riesgo en salud
- Anexe N°02 - Procedimientos para la declaracidn de aleria frente a emergencias y desastres
- Anexo N°03 - Sistema de comando de salud
- Anexo N°04 - Matriz de actividades y tareas
Anexg N°05 - Directorio telefdnico para la coordinacion interinstitucional
- Anexo N°06: Red radial y de telefonia y de telefonia
- Anexo N°07: Red de referencia y contrareferencias
- Anexo N°08: Tarjeta de accion equipos asistencial
- Anexo N*09: Tarjetas de accidn de equipos de apoyo asistencial
- Anexo N*10: Tarjelas de accion de equipos de apoyo logistico — administrativo
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Anexo N°02 - Procedimientos para la declaracion de alerta frente a emergencias y desastres

B ERTA” | coNDleioN | AccioNes PREPARATIVOS SSRIATIONDEL
Monitoreo de
informacion delas | Los responsables monitorean las
Alerta verds Normal areas y servicios unidades, departamenics y Observacion, revisidn y
del Hospital San senvicios que astan libres de planes
Juan de peligros.
Lurigancho.
Se preparan y revisan las alarmas, Disponibilidad de
Alerta Paligro Preparacion para la ruta de evacua_-:iﬂn, se alerta al personal entrenado y
Amarilla inminents raspuesta personal y se dlsponen de PMAy | recursos locales segtn
' aguipos mdviles ante una necesidad y
emergencia comunicacion,
, Respuesta
Aletta roia | EMerGencia Impacto y Faizesle tipslie ysnin sg institucional, segdn lo
erta o reat respuesla 91*“’“‘*!2 ;Es prccesost:e previsto; y se coordina
seguridad v respuesta. con &l MINSA.

Fuente: Elaborado por la Unidad Funcional de Gestion de Riesgo def Hospital San Juan de Lurigancho.
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Anexo N°03 - Sistema de comando de salud

DFCIAL DE INFORMACIGH

E3 ¢l respomable de consoldat |5 immectn de aincoie
elsciamadiny ol periodo de contingenoa dé & Plan . peem
looecn del comando de sabd 8 ko3 madios
mnlmmmmwdmnhhﬁehmﬂm
de la Sela de Crins,

[ OFICIAL DE INFORMACION 1

JEFE DE COMANDO DE |
SALUD i

OFICAL DE SEGURIDAD

L[ QFI|CIAL DE ENLAGE 1
M
E-iahiees a coorfinacdn oon ores eniidades de primera

respuents pin resporsnbie de secomes

OFERACIONES PLANFICACION LOGISTICA ]
DPERACIONES BRANFICACHON A
implementa ¥ meculs of PMA Moniionze o cumpémsnks de! PAA Proporcions af G5 Jefe de
deteiminande s eskalegies ¥ o0 oo fme y CRiund Fm koA &6 Operacionts § respnsabls
Ecloms necessnas pack & meneic.da e verhal e smprese sl G5y 8 ks mdmmmum
b conlingencie, Ememits rasive o reapnsahles de k hnoda de reases §o e
despstres Dmlérmins [as DpeELney, logesticay . indgidos lox cquinoz de

neceidades en funcile & 18

FINANZAB

eyaluanin e riesgos y dofos,

pa efedoar s hrecha
#¢ recurscs en funodn & bs
TEusshdades defermnadas por ia

Forciin da oparachones.

Evallia ¢ consolidads da ansiuy de
necesidades a Urevds dal mibdulo de
logistca Preperar €| requenmeenio
presupuesial de secine saiud  pare [
dedaaiona de gmemgenaa, en
Wwnotn Al monsoldecs denttheandas
hienes y saicos

Fuente:Elaborado por la Unidad Funcional de Gestién de Riesgo del Hospital San Juan de Lurigancho,
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Anexo N°04 - Matriz de actividades y tareas

ACCIONES RESPONSABLE
Agtivar el Sistema de Comando de Incidentes Direecidn Gener_al o Jcfe de
Asequrar el funclonamients ininterrumpide del HSJL g_l.;g;g
Instalar la Sala de Crisis 561
Suspender vacaciones y licencias del personal si fueses necesario RRHH
Asequrar la operatividad del sfstema de comunicacian: radio VHF, radio TETRA, Telefonia fija UGR

y mivil, coimeo elecirdnico

Ejecutar los roles de retenes programados

Colaboradares del HSJL

Asegurar la disponibilidad de al menos 20% de camas de los servicios critcos.

Jefatura de Emergencia, UCI,
SOF.

Restringir las operaciones electivas

Jefatura de SQP

Asegurar el sistema de transporie asistido de pacientes, asi como combustible para 72h

Jefatura de Emergencia y
Servicios Generales

Mantener comunicacion con las entidades da referancias y contrarrefersncias

Refsrencias

Fuente:Elaborado por la Unidad Funcicnal de Gestion de Rigsgo de! Hospital San Juan de Lurigancho.

/
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Anexo N°0§ - Directorio telefénico para la coordinacion interinstitwcional

BIRECTORIO TELEFONICOS DE HOSPITALES NACIONALES

INSTITUCION DIRECCION TELEFONO PAG WEB
Sospnai Nacional Hipolito | Jr. Ancash 12?1, Barrigs Altos, 411-7700 htip:Hwwwinen. gob pef
nanue Lima
Insitute Nacional de Salud el 3300066
Nifi Av. Brasil N° 600, Brefia, Lima FAX 451840 httpzifwwew.insn.gob.pe/
Hospital Nacional Arzoblspo | ) aenco Ugarte 848 Lima - 12 4nde hitp:Hwww.hospitalloayza.go
lL.oayza Pari b.pefLoayzal
Hospital Macional Dos de | Pargue "Mistoria de la Medicina 3280068
Mavo Peruana® SN Alt, Cdra. 13 Av. 426.0035 http:/fndosdemayo.gob.pef
d Grau -Cercada de Lima
Hospitel Maria Auxiliadora Av. Miguel Iglesias N°968, San 619-3030 .

P Juan de Mirafaras, Lima 619-3055 hitp:fiwwrw.him. gob.pef
Hospital Docente Madre Nifio . 431-5131 hitp:/www sanbartolome.go
San Bartolome Av. Alfonso Ugarte 825, Lima 330-3521 b.pe/

Instituto de Ciencias .
Jr. Ancash 1271, Barios Altos, . .
Naurolégicas Lima 411-7700 hitp:ifwww.incn.gob.pe/
Hospital de FEmsrgencias | Av. Roosavelt 6365 (ex Av. j:’ggggf _
Casimiro Ulloa Replblica de Panama), 4455008 http:/fwww.hejou.gob.pe/
Miraflores, Lima 2412700

Fuente:Elaborado por la Unidad Funciona! de Gestion de Riesgo del Hospilal San Juan de Lurigancho.
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Ahexo N°06: Red radial y de telefonia.

M | Exntlad Dependencia Codig
i |HNER Central de Telecomunicaciones DMGERD - MINSA o3
2 |[MNSA Instituto Macknal de Saksd Dl Nifio — San Boria a0
# |mmMea |COE SALLU 03
4 |MMNSA Hospital Naomomal Cayelano Heredie 800
5 [mEEEs, Hospital o8 Emergencias Josa Casimnire Uon SR
L] HAERDEA DIRIS Lima Centro 221
T |MNSa DIRIS Lima Swur 522
B MW A DIRIS Lena Blore 823
B |MMNSA DIRIS Lima Este 24
18 (ESSALLR | ODN EMED 834
| MEDEA Hospital de Wentanila o2t
12 | RIS, Hospital Carles Lanfrancs La Haz Pusnie Piadra a3
13 [WEERS Hospital Maciona Sergic Bemales 3322
14 |MNSA HMospital Sam.Jduaan de Lurigancho 834
18 |PRWVADD |Compafiia General de Bomberns el Pand 835
16 |MNSa Hospitzl San fosé Callao B35
17 |PRWVADOC |Clinica Sam Gabriel 837
18 |MINSA trstinse: Macional dal Nifo — Brefia 438
1= |[rAP Hospital Central FAPFP a3ag

o |PROADO |Clintca Delgadn Badh

21 |FFam Hospital Mizr Cental el Luais Arias Schrelber 841

22 |PRWADD (Clinca San Felipe S.A. 842

22 |aNSA Hospital Sarkn Rosa 343
B4 | MEREDA, Hospital VWicwor Laco Hemers ad4d4

25 [MINSA Instituto Nacional de Oftalmologia INO 845

Fuente: Elaborado por [a Direccién de Redes de Salud Integral Lima Centro - 2025
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Anexo N°07: Red de referencia y contrareferencias

Se transferird a aquelios pacientes que no pueden demorar su lratamiento final como son intervenciones
quirlrgicas o requerimiento de una Unidad de Guidado Criticos cuando los casos hayan sobrepasado la

capacidad del Hospital.

Los pacientes que sobrepasan la capacidad del servicio seran transferidos previa coordinacién de
acuerdo a la patelogia y la cercania {Hospital Dos de Mayo, Arzobispo Loayza, Cayetano Heredia) y de
acuardo al grupo etario (Instituto Nacional de Salud del Nific y Emergencias Pediatricas).

DEPENDENCIA RESPONSABLE CENTRAL TELEFONOQ
Director General 207 -5700 936609827
DIRIS LIMA CENTRO D|relctor Ejecutivo 207- 5700 Anexo 2002 -2006
Jefe oficina de tecnologias 418582026
de la informacion
Municipalidad de San Juan . L
de Luriancho Gerencia Municipal 458 -1711

Policia Nacional del Peru 105
Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perli 116 388-6666
Defensa Civil 225-9898

Fuente:Elaborado por la Unidad Funciona! de Gestion de Riesgo del Hospital San Juan de

Lurigancho.
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Anexo N°08: Tarjeta de aceién squipos asistencial

TRIAJE HOSPITALARIO | Ubicacion : Area de Triaje Teléfono :
Procedimiento: Integrantes:
Registrar y privrizar la atencion segun la gravedad da 12 victima Médico de triaje.
Enfermara
Tareas: Técnico de trigje
a. Establecer la gravedad de |a victima para priorizar su atencién (1 Recursos
emergencia; II: urgencia mayor; III: urgencia mencr; V: faflecidos) y | Chalece de identificacion
registrario en un formato (tarjeta de triaje). Tarjeta de actividades
b. Destinar a cada paciente al ambiente donds sera atendido. Tarjeta de (riaje
¢. Ideniificar a la victima y registrar el ingreso hospitalario. Libro da registro para iz
atencion de emergencias,

Jofe de Equipo : Médico de triaje /Alterno : enfermera

Supervisor : Jefe de Guardia

Estabilizacion Cardiomespiratoria

Ubicagion: Shock ~Trauma

Tdpico de Cirugia Teléfono : 956 484 404

Procedimienfe: Propercicnar soporte avanzado de vida y trauma a victimas | Integrantes:
graves Medico Emergenciclogo
Medico Intensivista
Tarsas: Enfermera de
a. Establlizar funcion cardiorrespiratoria en las victimas graves. Shock-Trauma.

b. Acondicionar a la victima grave para cirugia mayor urgente o terapia

intensiva Técnicos de Enfermeria.
c. Traslade asistido de la viclima al ambiente de atencién definitivo. Topico de Cirugia v
Medicina.

Enfermera da Ui,

Jefe de Equipo : Médico Emergenciologo

Supervisor : Jefe de Guardia

médicos.

Equipo de Observacién Ubicacion : Sala de Observacién | Teléfono :

Médico -Quirtrgica ~-Emergencia

Procedimiento: Integrantes:

Realizar tratamiento médico y cirugias en pacientes crilicos. Médico Intensivista de Guardia.
Pricridad I, Traumatdioga de Guardia.

Tareas: Ginecologo ~Obstetra de Guardia.

a. Realizar diagnosticos, procedimientos, invasivos y
acondicionamiento clinico de victimas o paciente graves
{prioridad I) y moderados (prioridad |}, con requerimientos

b. Apoyar labores profesionales en especialidad critica.
c. Hacer seguimiento de la evolucion de pacientes graves de
medicina. Cirugia, Gineco-Obstetricia y Pediatria.

Residente de Cirugia General.
Enfermera de observacion.
Técnicos de enfermeria.
Intemos de medicina

Jefe de Equipo : Médico Internista

Supervisor : Jefe de Guardia

Fuente:Elaborado por la Unidad Funcional de Gestidn de Rizsgo del Hospital San Juan de Luriganche.
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Equipo de intervenciones Ubicacion : Sala de ;
i Quirdrgicas Operaciones gl
Procedimiento.
Realizar diagnéstico y Cirugia de Urgencia. Integrantes:
Tareas: Cinvjang de guardia
a. Realizar diagndsticos, procedimientos invasivos v Cirzjano asistentes
acondicionamiento pre quinirgico en victimas graves (prioridad ) y | Residentes de cirugia
moderados {prioridad 11l con necesidad guirlrgica. Aneslesiologia de tumo
b. Ejscular cirugia mayor de urgencia, Enfermeras de SOP
. Hacer seguimiento de la evolucién de pacientes operados de Técnicos de enfermer(a.
urgencia.
Jefe de Equipo : Cirujano de guardia Supervisor : Jefe de Guardia
Ubicacion * Area de
Hospitalizacion y Altas expansion * Patio de |2 Telefono : 956 484 404
Amistad *
Procedimiento:
Realizar altas, internamientos y atencion an pisos de hospitalizacién.
Tareas: .
a. Hospitalizacion a los pacientes que no requieren estabilizacian o Iagg.mn.tats. ista de t
tratamiento quinirgico. Mé d!m " temfsta de u:m
. Prestar atencién a siniestras dentro del hospital. Enfeer: ;r;aesrzls Ni: 0;: o
¢. Dar allas, actualizar cuadro de camas disponibles e informar al Enfamera Hn?ital'
jefe de guardia, ! pralizacion
d }H e ) . . Técnicos de enfermeria de
. Habilitar ambientes para necesidades especificas de hospitalizacisn
hospitalizacitn. )
8. Hospilalizar siniestrados, darles atencion y facilidades para
contacte con familiares,
. Apoyar las actividades de evaluacidn y control de dafios en areas
de hospitalizacitn
Jefe de Equipo: Médico Internista de Reten Supervisor: Jefe de Guardia

Fuente:Elaborado por la Unidad Funcional de Gestidn de Riesgo del Hospital San Juan de Lurigancho.
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Anexo N°09: Tarjeias de accion de equipos de apoyo asistencial

Diagnostico por imagenes | Ubicacién : RX Emergencia TELEFONO:

Frocedimiento: Integrantes:

Realizar exdmenes de radiologia — ecografia Madico radiclogico de guardia
Tareas: Técnico radicldgico de guardia

a, Realizar examenes radioldgicos-ecograficos come apoyo
diagndstico para pacientes an estado critico.
b. Enviar informes médicos al personal asistencial para el mangjo

adecuado .
Jefe de equipo : Médice Radiclogico de guardia Superviser ; Jefe de Guardia
Laboratoric Ubicacién - Laboratorio Emergencia Teléfono:
Procedimiento: Integrantes:
Realizar exdmenes laboratoriales de emergencia como apoyo al diagnéstico. Tecndlogo de
Tareas: laboratorios
a. Realizar examenes de laboratorio. Técnicos de
b.  Enviar informes médicos al perscnal asistencial para el manejc del paciente | laboratorls
critico
Jefe de Equipo : Tecnologo de Laboratoric Supervisor : jefe de
Guardia
Farmacia | Ubicacién : Farmacia de Emergencia Teléfono
Procedimiento: Integrantes:
Proveer suministro , equipos , medicamentos y material médico . Famaceutico de furnc
Tareas: Técnicos de farmacia
a. Evaluacién inmediata de daios y pérdidas en almacenes. (informar a
jefaturas).
b.  Proporcionar suministros, equipos médicos, material médico y otros
insuMaos.
C. Alistary entregar medicamentos de stock para emergencias y kits
respectivos a brigadas extra hospitalarias.
d. Captar recursos extracrdinarios de suministros para la contingencfa.
e. Agilizar procadimientos administrativos para provesr suminisiros a los
Servicios.
Jefe de Equipo : Quimico Farmacéutico de turno Supervisor ; Jefe de
Guardia

Fuente:Elaborade por la Unidad Funcional de Gestién de Riesge del Hospital San Juan de Luriganche.
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Anexo N°10: Tarjetas de accion de equipos de apoyo legistico ~ administrativo

Ubicacion : central de

Equipo de comunicaciones T Teléfono
Procedimiento
Proporcionar servicios de telecomunicacién interna y externa
Tareas;
a, Proporcionar telsfonia interna y externa, radiocomunicacion.
b. Proporcionar traslado de mformaciones por otros medios durante la etapade | Integrantes:

gislamiento, Operador central telefénica
¢.  Reclbir femitir mensajes indispensables para el servicio y el personal de
guardia,
d. Captar informacién de las redes nosocomial y pre hospitalarias sobre sl
evento y situacion
Jefe de Equipo : Operador central telefonica Supervisor: Calidad
Seguridad intema y vigilancia Ubicaci6n : Oficina de seguridad Teléfono
Procedimiento
Dar proteccién personal y patrimonial, impedir accesc a zonas peligrosas.
Tareas, Int tes:
a. Reforzar control de puertas periféricas y servicios con accesa restringido Jlfegcinsaesr idad
(emergencia, quirdfanos, UCI, casa de fuerza, almacenes, direccion). Vighantes gunaad.

b.  Control de flujos de personas y vehiculos en zonas criticas.
C. Revisar bolsos personales y portar equipos de vehiculos.
d. Coordinar con autoridad policial medidas especiales de sequridad extemnas e

internas.
Jefe de Equipo : Jefe de Seguridad Supervisor : Jefe de guardia
il Ubicacién:

Mantenimiento Sericios donerales Teléfono
Procedimiento: Integrantes:
Habilitar servicios criticos, mantener operativas [as lineas vitalas, Jafe encargado de
Tareas: mantenimiento.

a. Evaluar dafos, capacidad, instafaciones e infraestructura a su cargo y del | Técnicos de mantenimiento

hospital para luego informar al EMED y el jefe de guardia,
b. Daspejar accesos priorizando las areas criticas, dausurar zanas peligrosas o

destruidas.

C. Habilitacién contingente de servicios criticos y reemplazando equipos
inoperativos.

d. Mantener operalivas las lineas vitales, racionalizar flujos y captar reservas
extraordinarias.

Fuente:Elaborado por la Unidad Funcional de Gestion de Riesgo del Hospital San Juan de Lurigancho.
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