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Asunto: QUEJA CONTRA LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TUMBES

Referencia  a) Carta del 26 de Abril 2024, registro 09719 con 07 folios
c) Carta del 15 de Mayo 2024, registro 11105 con 28 folios

Tengo a bien dirigirme a usted, para saludarle amablemente y exponerlo lo
siguiente:

Como persona natural, en la  actualidad me dedico a brindar servicios de
asesoria técnica y de gestion a emprendedores que buscan formalizar el funcionamiento de
sus negocios y/o empresas, que por lo general encuentran trabas o procedimientos engorrosos
en la administracién publica.

Inla actualidad, la Municipalidad Provincial de Tumbes, por intermedio de la
Gerencias de Desarrollo Econémico, especificamente la Sub Gerendia de Comercializacién,
viene exigiendo procedimientos administrativos NO EXIGIDOS POR LEY, como que las
solicitudes de Licencia de Funcionamiento, deben contar con un documento que acredite LA
COMPATIBILIDAD DE USO, tramitado ante la Sub Gerencia de Acondicionamiento
territorial, que de acuerdo a la normatividad vigente, son procedimientos municipales
posteriores a la solicitud de licencia de [uncionamiento y cuyo costo esta incluido en el derecho
que sc paga por la licencia de Funcionamiento.

Esta situacién la he puesto de conocimiento del Alcalde en dos oportunidades,
pero se continua con el proceso, por lo que me veo en la imperiosa necesidad de poner la
queja ante Uds., con el fin de encontrar justicia.

Le adjunto a la presente todos los actuados con la Municipalidad Provincial de
Tumbes, las contestaciones de las sub Gerencias de Comercializacién y de Acondicionamicnto
Territorial y copia de un procedimiento, realizado previo pago de inspeccién para
compatibilidad de uso de un administrado.

Con la scguridad de su atenta atencién, le reitero mis saludos y estima personal.

Atentamente
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ASUNTO COSTOS Y PROCEDIMIENTOS DE LICENCIA DE

FUNCIONAMIENTO.

REF. : Solicitud de Compatibilidad de Uso con Reg. N° 08618 12/04/24

Informe N° 130-2024-MPT/SGAT/ARQ. NPMNY del 94/04/24,

' Yo, CEESS i ificado con DN CHESEEND,
con domicilio en GRS (- | ciudad ¢ T umber. me

dirigime a Ud. coa la finaidad de hacerle algunas precisiones, relacionudas con los
procedimientos que estin imponiendo la Sub Gerente de Defensa Civil, El Sub Gerente de
Comercializacién y personal de la Sub Gerencia de Acondicionamiento Territorial de la
Municipalidad Provincial de Tumbes y exponerle lo siguiente:

Desde el 12 de Abril del presente afo, inicie los tramites para
regularizar el funcionamiento de IR o1 12 solicitud de compatibilidad de uso,
presentada a su despacho, después de 12 dias, tengo informacién extraoficial que ” me recomienda
2lcanzar Plano de ubicacion y Localizcion visado por profesional..” documento que en la
actualidad tiene un costo de 200.00 soles (aproximadamente), costo adicional a los 436.00 soles
por la Licencia de funcionamiento y los 847.60 soles por La Inspeccién de Defensa Civil que se
paga a la Municipalidad Provincial de Tumbes, como derechos para la Licencia de
funcionamiento de negocios de riesgo medio, como es el caso de GuRNEED

Senior Alcalde, de conformidad con:

Ley 28976, Ley Marco de Licencias de Funcionamiento,
Decreto Legislativo N° 1200, que modifica articulos de Ia Ley Marco de
Licencias de Funcionamiento N° 28976,

Decreto Supremo N° 002-2018-PCM,
Decreto Legislativo N° 1271, que modifica la ley 28976, gue simplifica Jos
procedimientos de las licencias de firncionamiento y las ITSE. Dara reducir

IequIsSItos, costos ¥ plazos.

Ll o N

Se establece y se concluye que :
Primero : Las compatibilidades de uso, son evaluaciones que realizan las entidades competentes
(en este caso son las municipalidades)

Segundo : Para el otorgamiento de lu Licencia de Funcionamiento, La Municipalidad evahiara los
siguientes aspectos: Zonificacion/ Compatibilidad de Uso y Condiciones de Seguridad de local

“Decreto Supremo N° 046-2017-PCM que aprueba el TUO de 12 Ley 28976 _
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Tercero: 1a Licencia de Fumcionamiento se otorgard en el marco de un tinico procedimiento
administrativo, el mismo que ser4 de evaluacién previa con silencio administrativo positivo.

Cuarto: Fl plazo miximo para la emisién de la Licencia de Funcionamiento para negocios de :

Riesgo bajo y riego medio, es de 04 dias habiles. (Art 8 del TUO de la Ley 28976)

Quinto: La Licencia de Funcionamiento y el Certificado de Inspeccién Técnica de Seguridad,
tienen vigencia indeterminada. (Art. 11 del TUO de Ia Ley 28976)

Sexto: El objeto del Decreto Legislativo es, “...Ja implementacién de medidas orientadas a la
efectiva simplificacién de los procedimientos administrativos para el otorgamiento de Ia licencia
de funcionamiento e Inspecciones técnicas de seguridad en edificaciones, ... en beneficio de
los administrados®

Octavo: I« tasa por derechos administrativos o derechos por licencia de Funcionamiento
INCLUYEN los siguientes conceptos a cargo de las municipalidades :

4  Evaluacién por Zonificacién.
&  Compatibilidad de Uso
4 Venficacién de las Condiciones de Seguridad de las edificaciones

Con fecha 18 de Abril de Abril del presente afio, realice el pago de 347.60 y presente el expediente
N* 000250-2024, con registro N° 09086 solicitando la ITTSE de N - pediente que
consigna ficha RUC, Plano de Ubicacién y Localizacién, Poder del Representante legal de la
empresa duena de EEMED y contrato de alquiler del inmueble

Alafecha han ranscurrido 05 difas hdbiles, y la Sub Gerencia de Defensa Civil no ha realizado

la Inspeccién del local GHNSSEEEEEy | Sub Gerencia de Comercializacion ha dispuesto que no-

se reciba mi expediente si no adjunto la Certificacién de Compatibilidad de Uso, yla Arg. N ataly
Niquen Vargas de la Sub Gerencia de'Acondicionamiento Territorial exige que pague el derecho
de mmspeccién o presente el plano de Ubicacién y Localizacién visado por profesional.

Sefior Alcalde, como lo podra apreciar, la Municipalidad Provincial de
Tumbes, por intermedio de las Gerencias de Seguridad Ciudadana, la Gerencia de Desarrollo

Econémico y la Gerencia de Desarrollo Rural y Urbano, estin cometiendo ABUSO DE |
AUTORIDAD, y en un AFAN DE MEJORAR L.OS INGRESOS MUNICIPALES, lo ubicana

Ud. en una situacién de riesgo.

Senor Alcalde, con la seguridad de su atenta atencién 2 la presente, le
reitero mis saludos, consideracién y estima personal

— Afentamente
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DE FUNCIONAMIENTO,NO ESTABLECIDOS EN EL TUPA

REF.: a) Art 7°,8° 17° del TUO de Ia Ley 28976, Ley de Licencias de Funcionamiento
b) Ley 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General

Tengo a bien dirigime a Ud. seiior Alcalde, con la finalidad de saludarle cordi
como para REITERARLE, algunas IRREGULARIDADLES
tramutes de Licencias de Funcionamiento y de los Certificados
solicitados a la Municipalidad Provincial de Tumbes.

almente asi
que se vienen dando en los
de Seguridad en Defensa Civil

Como es de su conocimiento, pucs le he comentado personalmente en dos oportunidades y por

09719 del 26 de Abril, de acuerdo al TUO de 1z
Ley de Licencias de Funcionamiento, Art. 7 Requisitos para _solicitar Ia licencia de

funcionamiento, Para ¢l olorgamiento de Licencias de Funcionamiento SERAN EXIGIBLES

COMO MAXIMO, los siguientes requisilos:

escrito mediante ¢l documento con registro N°

a) Solicitud de Licencia de Fuuczbﬂanﬂ}mro, con cardcter de Declaracién Jurada que

mcluya: 9, tratindose de personas naturales, su numero de RUC y el numero DNI.. y
e/ niimero del DNI del represenlante en caso actiien median
b) En ¢l caso de personas Juridicas....
¢) Declaracién Jurada del Cumplimiento de las Condiciones de Seguridad en la Edificacién
(Anexo 04), para edificaciones calificadas con riesgo bajo o medio.....

le representacion.

Pero se dd el Caso Seior Alcalde, que ¢l Sub Gerente de Comercializacion, T
G h: instruido a su personal que los administrados debemos presentar la

compatibilidad de uso, caso contraric NO SE NOS ENTREGAN LOS FORMATOS -
SOLICITUDES DE LICENCIA.

Senor Alcalde, de conformidad con cl Art. 8 TUOQ de la Ley de Licencias de Funcionamiento,
Procedimientos para cl otorgamiento de la Licencia de F uncionamiento, establece:

8.1. La licencia de Funcionamiento se oforga en el marco de un UNICO PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO, PERO Ll CPC G vicoc derivands @ los
solicitantes de licencia de [uncionamiento a la sub gerencia de acondicionamiento (erritorial,
para que tramitemos el certificado de compatibilidad de uso, lo que signilica UN TRAMITLE
ADMINISTRATIVO ADICIONAL, contraviniendo los indicado porel Art. 8 TUO dela Ley
de Licencias de Funcionamiento.- ( ver anexo () 1) '

Q.\
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Asunto: EXIGENCIAS DE TRAMITE Y PAGO ADICIONAL PARA LI?ﬁNCIA’S'TZ_
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En la Sub Gerencia de acondicionamicnto Territorial Ja Arq observa las
solicitudes de Compatibilidad de Uso diciendo que NO SE PRESENTA LA INFORMACION
NECESARIA, por lo que deben presentar:

* Respecto a la Ubicacion se recomienda alcanzar Plano de Ubicacién y Localizacién, visado
por prolesional responsable.

* Para determinar con exactitud la acuvidad a realizar debers alcanzar la ficha RUC de Ia
empresa

¢ Documento que acredite que el solicitante es representante de la empresa o apoderado

* Tiwlo de propiedad o contrato de alquiler. (ver anexo 02)

Y en las cartas que nos remite ¢l Gerente de Desarrollo Rural y Urbano Ing®
> en su alumo parralo sefiala: TAMBIEN REALIZAR EL PAGO DE ACUERDO
ALTUPA. ( Ver anexo 03)

Como podri apreciar serfior Alcalde, sus funcionarios de Ja Sup Gerencia de Comercializacion
¥ de la Gerencia de Desarrollo Rural ¥ Urbano, DESCONOCEN los alcances de las normativas
que regulan los procedimicntos para la expedicion de las licencias de Funcionamiento, pues el
Art 17 del TUO de Iz Ley de Licencias de Funcionamiento indica : La Tasa por servicios
administrativos o derechos por Licencia de Funcionamiento es determinada de acuerdo Jo
previsto en la Ley 27444,... el cual incly ve los siguientes conceptos 2 cargo de la municipalidad-
Lvaluacion por zonilicacion, compatibilidad de uso y la verficacion de las condiciones de
segunidad de la edificacion, en caso corresponda® POR LO TANTO FEI GERENTE DE
DESARROLLO RURAL ¥ URBANO DE SU MUNICIPALIDAD NO DEBE EXIGIR AT
USUSARIO UN PAGO ADICIONAL AL ESTABLECIDO PORLEY.

Asimismo DESCONOCEN los alcances del TUO de la Ley del Procedimiento Administratvo
General, que en el Ar 80, LOS DEBERES DE LAS AUTORIDADES EN LOS
PROCEDIMEINTOS ADMINISTRATIVOS:

“. ABSTENERSE DE EXIGIR A LOS ADMINISTRADOS EIL CUMPLIMIENO DE
REQUISITOS, LA REALIZACION DE TRAMITES, EL SUMINISTRO DE
INFORMACION O LA REALIZACION DE PAGOS NO PREVISTOS LEGAILMENTE.”

Senor Alcalde, con los requisitos que establece el Art. 7 TUO de la Ley de Licencias de

Funcionamiento, inicic los wamites de licencia de los siguientes negocios ( ver anexo 04):

¢ L 16.04.2024, de Qumu_— bicad: cn N . con

Expediente ITSE N° 000247

e Ll 18.04.2024, de D i cn_ cuenta con Expediente ITSE
N° 000250

e Ll106.05. 2094 de D i cn call QD

e L106.05.2024 de D icado cn callc GG

© E110.05.2021 dequp i «)icada o, G

°© EN0.05.2024 d RN i o . G

Pero al parecer, sefor Alcalde el Sub Gerente de Comercializacién, no respeta la normatividad
legal vigentc,: Art. 8.2 delTUO de la Ley de Licencias de Funcionamiento, que establece :




a) Edificaciones calificadas como nivel de riesgo bajo o medio “... EJ Plazo miximo es de
dos (02) dias hibiles, Dpara emutir Ja licencia...

Pues hasta la lecha no se me han expedido mnguna de las lLicencias solicitadas, ni mucho
menos sec me ha autorizado a realizar los Pagos que corresponden, perjudicando a los Jovenes
emprendedores y perjudicando los mgresos de la municipalidad

Anle esta situacion, seior Alcalde. he reiterado la solicitud de licencias, exhortando al Sub
Gerente de Comercializacion a que exuenda las licencias solicitadas dentro de los dos (02) dias
que establece la Ley, asi como que se abstenga de exigir otro ramites (solicitud de compatbilidad
de uso a la sub gerencia de Acondicionamiento territorial) y exigir el pago de “ INSPECION

OCULAR PARA COMPATIBILIDAD DE USO (Ver anexo 05)

Para concluir, sefior Alcalde debo precisarle que estas actitudes de sus [uncionarios conliguran
UN ABUSO DE AUTORIDAD, que alecta a Jovenes emprendedores que buscan [ormalizar
SuUs  negocios y que  la Municipalidad Provincial de Tumbes PONE BARRERAS
BUROCRATICAS, en los procedmuentos administrativos

Con la seguridad de su atenta atencién a la presente, le reitero mis saludos y consideraciones
personales, quedando a la espera de la correccion de los procedimientos administrativos

cuestuonados

Alentamente

o



Tumbes, 06 de Mayo del 2024.

Sefior Prof: Sl b o i
HILDEBRANDO ANTON NAVARRO . :
Alcalde de la Municipalidad Provincial de Tumbes. 0 6 KAYD 204
Atencén: Y 4 25 0. S
Sub Gerente de Comerdalizacién i, /
Asunto: SOLICITO LICENCIA MUNICIPAL DE FUNCIONAMIENTO
REF. : a) Art 7°,8°,17°del TUO de la Ley 28976, aprobado con Decreto

- Supremo N° 163-2020-PCM, del 02 de octubre del 2020.

b) Disposicién Complementaria Final del Decreto Supremo N° 003-2024
PRODUCE, del 15 de Febre o del 2024, '

c) Decreto Legislativo N° 103 Ley de Organizacién y Funciones del INDECOPI.
Crea la comision de Elimina 6n de Barreras Burocraticas

d) Decreto Legislativo N° 1256 Ley de Prevencién y Eliminacién de Barreras
Burocriticas. Otorga facultades a dicha comisién a Imponer sanciones

e) Ley 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General Art 38°

f) Decreto Supremo N° 200-2020 PCM Procedimiento Administrativo
Estandarizado de Licencia de Funcionamiento.

R T AGUIRRE — FERNANDE S
identificado con DNI N° G NNGEENED, propictario de “CiID
@D, ubicado cn esquina de calle GEED dc 12

ciudad de Tumbes, me dirijo a Ud. para saludarle ¥ exponer

lo siguiente:

En amparo a la normatividad Vigente relacionada con la
Licencias Municipal de Funcionamiento, LE SOLICITO la Licencia de Funcionamiento para
G oo cn callc GEEND. dc la ciudad de Tumbes, calificado como
Riesgo Bajo de acnerdo con la Matriz de riesgos y conforme al Apendice 01. “Establecimientos
Objeto de Inspeccién Clasificados con Nivel de Riesgo Bajo o Medio, segitin la Matriz de Riesgos”
y para tales efectos le adjunto los siguientes documentos:

> Formato de Declaracién Jurada para Licencia de Funcionamiento
> Copia de mi DNI
> Copia de mi Ficha RUC |
> Carta poder a favor dc_‘_\" copia de su DNI |
» Declaracion Jurada de Cumplimiento de las Condiciones de seguridad en Edificaciones
> Croquis de Ubicacién y Localizacién de L)

Con la scguridad de su atenta atencién a la presente, le reitero mis saludos y consideraciones

personales, quedando a la espera de la expedicién dd K orden de pago del derecho

- 5 Ty 14 A P
correspondadicnie

tenlamente




Tumbes, 06 de Mayo del 2024.

Sefior Prof.:
HILDEBRANDO ANTON NAVARRO | B e i
Alcalde de la Municipalidad Provincial de Tumbes. U0 MATY c0Z%

Y o 1246
Atencion: e % |
Sub Gerente de Comercializacion e S

Asunto: SOLICITO LICENCIA MUNICIPAL DE FUN CIONAMIENTO

REF. : a) Art 7°, 8, 17° del TUO de la Ley 28976, aprobado con Decreto
Supremo N° 163-2020-PCM, del 02 de octubre del 2020.
b) Disposicién Complementaria Final del Iecreto Supremo N° 008-2024
PRODUCE, del 15 de Febrero del 2024.
c) Decreto Legislativo N° 1033 Ley de Organizacién y Funciones del INDECOPL
Crea la comisién de Eliminacién de Barreras Burocraticas
d) Decreto Legislativo N° 1256 Ley de Prevencién y Eliminacién de Barreras
Burocriticas. Otorga facultades a dicha comisién a Imponer sanciones
€) Ley 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General Art 38°

GRS - ificado
con DNI N° G propictario de CHINEENEEGEEEED
G bicado cn Calle G |2 ciudad de
Tumbes, me dirfjo a Ud. para saludarle y exponer lo

siguicnle:

En amparo a la normatividad Vigente relacionada con la

Licencias Municipal de Funcionamiento, LE SOLICITO la Licencia de Funcionamiento para
G, bicado en Calle G - (o ciudad de Tumbes, calificado
como Riesgo Medio de acuerdo con la Matriz de riesgos v conforme al Apendice 01.
“Establecimientos Objeto de Inspeccion Clasificados con Nivel de Riesgo Bajo o Medio, segin
la Matriz de Riesgos” y para tales efectos le adjunto los siguientes documentos:

» Formato de Declaracion Jurada para Licencia de Funcionamiento

> Copia de mi DNI

> Copiade mi Ficha RUC

> Carta poder a favor de(u D | copia de su DNI

» Declaracién Jurada de Cumplimiento de las Condiciones de Segunidad en la Edificacién,

OIl ld scguridad de su aicnla alencion a la PICSCIIlE, ¢ reilero mis saludos ¥ k(}um(lt.i‘d(h,nt_‘a

bt

Croquis de Ubicacién y Localizacién «

neresanales  fdncdarnda a la sernara le
personales, quedando a la espera de

vago del derecho

la expedicidén de la orden de

5
correcsponadiente

Alentamente




Tumbes, 10 de Mayo del 2094.

Sefior Prof.: -
HILDEBRANDO ANTON NAVARRO 0 eI 9n9L

Alcalde de la Municipalidad Provincial de Tumbes. /q : L. 13

¥ ey ee |
Atencion: : O air S|
I | ] A ~ s g ol . '{_ i eyl
Sub Gerencia de Comercializacién ¥ s =3 Sl
J.
Asunto: SOLICITO LICENCIA MUNICIPAL DE FUNCIONAMIENTO

REF. : a) Art 7°,8°,17°del TUO de Iz Ley 28976, aprobado con Decreto
Supremo N° 163-2020-PCM, del 02 de octubre del 2020.
e) Ley 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General.

— identificado conn DINI
N° GEEEED - rcpresentacion de L
G il iilicada con DNI NG
propictaria de QEENENED :bic:do cn )
G (- [ ciudad de Tumbes, me dirjjo a Ud.

para saludarle y exponer lo siguiente:

En amparo a la normatividad Vigente relacionada con la
Licencias Municipal de Funcionamiento, LE SOLICITO la Licencia de Funcionamiento para

- ubicado cn D - | ciudad de Tumbes, calificado

como RIESGO ALTO de acuerdo con la Matriz de riesgos para tales efectos le adjunto los

siguientes documentos:

» Formato de Declaracién Jurada para Licencia de Funcionamiento

> Copia de mi DNI

» Copiade mi Ficha RUC

> Carta poder a favor @« copia de su DNI

»  Declaracién Jurada de Cumplimiento de las Condiciones de Seguridad en la Edificacién,
» Croquis de Ubicacién y Localizacién de -

Con la seguridad de su atenta atencién a la presente, le reitero mis saludos y consideraciones
personales, quedando a la espera de la xpedicién de la orden de pago del derecho

correspondiente

Alentamente
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‘3 R ALIAD RO GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
TUMBES SUB GERENCIA DE COMERCIALIZACION

“Afo del Bicentenario de lu Consolidacidn de nuestra Independencia
y de la Conmemoracién de las Heroicas Batallas de Junin Y Ayacucho”

Tumbes, B8 de maye del 2024,
CARTA N° 221 ~2024—MPT-GDE-SGC-WOGC.
SENOR:

R TN
 —

CIUDAD. -
ASUNTO : El que se indica.
REF. - Solicitud Reg. N° 10404 ce fecha D4/05/2024.

Por medio de la presente me dirjo a usted. para saludarlo muy cordialmente
y @la vez con respecto al documento de la referencia, indicarle lo siguiente:

e, de conformidad con to dispuesto por el pdmato tercero del Heral b} def
numeral 8.2 del Art. 8° del TUO de Ley N° 2897¢- Ley Marco de Licencia de funcionamiento,
“Las municipalidades deben orientar de manerg obligatoria al administrado parg gue previo
a la_presentacién_de la solicitud de_licencia de funcionamienfo identifiguen si el
establecimiento es concordante con la zonificacién y competibilidad de uso, y lo clasificacién

cel pivel de desas gue lo coiresponde seqdn io Mokiz de Rissaas”

Que, se le exhorta al recurrente, que previo a la presentacién de la solicitud
de Llicencia de Apertura Yy Funcionamiento en el drea de Ig Sub Gerencia de
Comercializacion, el administrado : ebe apersonarse a la
oficina de la Sub Gerencia de Acondicionamiento Temitorial, la misma gue es la encargada
de emitir el pronunciamiento comrespondiente, respecto a que silocal a instalarse cumple con
la zonificacién y compatibilidad de uso.

Sin ofro particular, me despido de usted haciéndole llegar la muestra de mi
especial consideracién y estima.

Atenicmenie,

WONICIPALIGAD PREY

crﬁ( WIBES

Qﬁnz:iﬁgt:nstm?
MERCIALIZACION

| Surstow Cambiaremas Tumbss Ir. Bolognesi N® 197 / Centro Civico
Gv-lror_jlt‘i'i' - i03é i www.munltumbes,gob.pae
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INCIAL GERENCIA DE DESARRQLLO ECONOMICO
TUMBES SUB GERENCIA DE COMERCIALIZACION

>

“d#io del Bicentenario de la Consolidacién de nuestra Independencia
v de la Conmemoracién de las Heroicas Barallas de Junin v Avacucho”

Tumbes, 07 de mayo del 2024,

CARTA N°219-2024-MPT-GDE-SGC-WOGC.
SENOR:
]

CIUDAD. -

ASUNTO : El que se indica.

0
T
o

|

citud Reg. N° 10357 de facha D4/05/2024.

Por medio de la presente me dirjo a usted. para saludarlo muy cordialmente
y @ la vez con respecto al documento de la referencia, indicarle lo siguiente::

Que, de conformidad con lo dispuesto por el pdiraio tercero del Feral b} de
numeral 8.2 del Art. 8° del TUO de Ley N° 28974- Ley Marco de Licencia de funcionamiento,
“Las municipalidades deben orienfar de manera obligatoria al adminisirado para que previo
a _la_presenfacién_de la _solicitud de_licencia - de funcionamiento _identifiquen si el

establecimiento es concordante con la zonificacién y compatibilidad de uso, v la clasificacién

=5 mivel O iiesgs gus 1= Coin S350hUe a*guu 30 AMBHL BE Aies5os]

Que, se le exhorta al recurrente, que previo a la presentacién de la solicitud
de Llicencia de Apertura y Funcionamiento en el drea de la Sub Gerencia de

Comercializacién, el odminisfrodo_debe apersonarse ala

oficing da 1o Suh Garancia A= Arnnrhr-rnnnmlnnin Tarrli‘nnﬂl Il misma QU= es =] .c-.nr-nrnndn
ol g

—n (L

de emitir el pronunciamiento correspondlen’re respecto a que silocal a instalarse c:umpie con
la zonificaciéon y compatibilidad de UsO.

Sin ofro particular, me despido de usted haciéndole llegar la muestra de mi
especial consideracién y estima.

Atentomenie,

dnbos Comblersrnas Tasnbas Jr. Bolognesi N* 197 / Centro Clvico
Geatidn roXy-yO00 WwWw.munitumbes.gob.pe




,- Tumbes, 09 de Mayo del 2094.

Sefior Prof.:
HILDEBRANDO ANTON NAVARRO
Alcalde de Ia Municipalidad Provincial de Tumbes.

Atencion: ) [
Sub Gerente de Comercializacién Flenes

Asunto: REITERO SOLICITUD DE LICENCIA DE FU NCIONAi\dIENTO

REF. : a) Solicitud de Licencia de Funcionamiento con Registro 10406 del 06.05.2024
b) At 7, 8, 17° del TUO de Ia Ley 28976, Ley Marco de Licencias de
Funcionamiento.
c) Ley 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General
d) Decreto Supremo N° 200-2020 PCM Procedimicnto Administrativo
Estandarizado de Licencia de Funcionamiento

G | tificado con DNI G o (omicilio legal en

la de la ciudad de Tumbcs, en representacion

de _ identilicado con DNI N° GENEEEED
propictario dc G, ubicado en G - |- ciudad de Tumbes, me dirjo

a Ud. para saludarle y exponer lo siguiente:

Con fecha 06 de mayo del 2024, he iniciado el procedimiento de SOLICITUD DE LICENCIA
DE FUNCIONAMIENTO, del negocio (D bicado en G [ ciudad
de Tumbes, en amparo de la  normativa legal vigente, las que establecen:
“..las Licencias de Funcionamiento se olorgan en el marco de un dnico procedimiento
administrativo, el mismo que para edificaciones calificadas con nivel de riesgo bajo o medio esta
sujeto a aprobacion avtoméstica... ”

“..Para el oforgamiento de Ja Licencia de Funcionamiento, La Municipalidad evaluars Jos Sigurentes
aspectos: Zonthicacion y Compatibilidad de Uso y Las Condiciones de Seguridad de Ja edificacion... ”

“.Para el otorgamiento de Ja Licencia de Funcionamiento serdn exigibles como mdximo los
siguientes requistos: a) Solicitud de Licencia de Funcionzmiento con cardcter de Declaracion
Jurada, ¢) Declaracion Jurada del Cumplimiento de las Condiciones de seguridad en la edificacién
para edificaciones calificadas con riesgo bajo o medio....”

Asi mismo debo senalar que de acuerdo al Articulo 86 del TUO de la LPAG, establece los deberes
de las autoridades en los procedimientos entre otros: .. Abstenerse de exagir a los administrados el
cumplimiento de requisitos, la realizacién de trémites, el suministro de informacion o Ja realizacién
de pagos no previstos legalmente...”

Con la seguridad de su atenta  atencion a la prescnle, le reitero mis saludos y consideraciones

personales, quedando a la espera de su orden para culminar el procedimiento

Atentamente




':' Tumbes, 09 de Mayo del 2094.
Sefior 'Prof.: ' ; Y
HILDEBRANDO ANTON NAVARRO B & wawi cons
Alcalde de la Municipalidad Provincial de Tumbes. | R T B
Alencién: '
Sub Gerente de Comercializacion
Asunlo: REITERO SOLICITUD DE LICENCIA DE FUNCIOI\JIA_MIENI‘O
REF. : a) Solicitud de Licencia de Funcionamiento con Registro 10357 del 06.05.2094

b) Art  7°, 8, 17° del TUO de la Ley 28976, Ley Marco de Licencias de
Funcionamiento.

©) Ley 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General

d) Decreto Supremo N° 200-2020 PCM Procedimierio Administrativo
Estandarizado de Licencia de Funcionamiento

* identificado con DNI NG o domicilio legal en

al de la ciudad dc Tumbes, en representacion

I ‘
d“, identificado con DNI N G > o)piciario

de ubicado en G - |2 ciudad de Tumbes, me

dirjjo a Ud. para saludarle y exponer lo siguiente:

Con fecha 06 de mayo del 2024, he iniciado el procedimiento de SOLICITUD DE LICENCIA
DE FUNCIONAMIENTO, del ncgoci<1)— ubicado en )
de la ciudad de Tumbes, en amparo de la  normativa legal vigente, las que cstablecen:
“..Las Licencizs de Funcionamiento se olorgan en el marco de un Bnico procedimiento
administranivo, el mismo que para edificaciones calificadas con pivel de riesgo bajo o medio estz
sujeto a aprobacion automsica,..”

“..Para el otorgamiento de Ia Licen cia de Funcionamiento, La M; unicipalidad evaluarg los szgwéﬁzes
aspectos: Zonificacion y Compatibilidad de Uso y Las Condiciones de Seguridad de Iz edificacion... ”

“..Para el oforgamiento de Ia Licencia de Funcionamiento serdn exigibles como m#xamo Jos
siguientes reguisitos: a) Solicitud de Licencia de Funcionamiento, con cardcter de Declaracion
Jurada, ¢) Declaracicon Jurada del Cumplimienio de Jas Condrciones de seguridad en Ja edificacién
Pparz edificaciones calificadas con niesgo bajo o medio....”

Asi mismo debo setalar que de acuerdo al Articulo 86 del TUO de la LPAG, establece los deberes
de las autoridades en los procedimientos entre otros: “.. Abstenerse de exigir 2 los administrados el
cumplimiento de requisitos, la realizacién de trdmites, el suminisiro de informacion o fa realizacisn
de pagos no previstos legalmente...”

Con la seguridad de su alenta atencion a la presente, le reitero mis saludos y consideraciones

b

personales, quedando a Ia espera de su orden para culminar el procedimiento
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Tumbes, 10 de Mayo del 2024.

Sefior Prof.:
HILDEBRANDO ANTON NAVARRO
Alcalde de la Municipalidad Provincial de Tumbes.

Atencién:

CPC. D 0y

Sub Gerente de Comercializacién e ,Lé L’C -
t _' ;: ..-.“.-. ___‘_‘_ P ——
Asunto:  EXIGENCIA DE TRAMITE NO ESTABLECIDO EN TUPA
REF. : a) Art 7°,8°,17°del TUO de la Ley 28976, Ley de la Licencia de Funcionamiento

b) Art. 86° del TUO de la Ley del Procedimiento Administrativo general

c) Solicitud de Licencia de Funcionamiento con registro N° 10357 del 06.05.2024
d) Carta N° 221-2024-MPT-GDE-SGC-WOGC

e) Cartas 051 y 052-2024/MPT-GDRYU-ING.ADLB

_, identificado con DNI N° G con domicilio legal
|y e e————meeee
de Tumbes, en representaciéon de | —
identficado con DNI N° G propictario de ‘GGG’ . bicado cn )

G : |2 ciudad de Tumbes, me dirjjo a Ud. para saludarle y exponer lo siguiente:

Primero. En su carta de la referencia d), invoca el 8.2 del TUO de la Ley de Licencias de
[uncionamiento, que seiala: Para la emisién de la licencia de funcionamiento ( procedimiento
de su oficina., posterior a la presentacion de la solicitud de licencia) se debe tener en cuenta lo

siguiente: a) Edificaciones calificadas con nivel de riesgo bajo o medio (que es el presente caso
)Se requiere la Declaracién Jurada del cumplimiento de las condiciones de seguridad en la
edificacién.

Solo en el pérralo final del inciso 8.2, sefiala : La Municipalidad tiene la obligacién de orientar
( sinénimo de GUIAR, INSTRUIR, INDICAR, Etc;) al administrado ( NO DICE DEBE

TRAMITAR Y PAGAR POR LA IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO QUE
ES CONCORDANTE CON LA ZONIFICACION Y COMPATIBILIDAD DE USO)

Que apersonado cn la Sub Gerencia de Dclensa Civil de la Municipalidad Provincial de
Tumbes, para solicitar el formato de la calificacién de riesgo del establecimiento, se me informa
que debo llevar la constancia de compatibilidad de uso, y que ademas, desde el dia 08 de Mayo
LA DELEGACION DE FUNCIONES A 1A Ing' GEEEEEENENGNNNNNES 1A
CULMINADO, lo que hace IMPOSIBLE CUMPLIR CON DICHO REQUISITO

Segundo: En las cartas de la relerencia ¢), el Gerente de Desarrollo Rural y Urbano Ing® D
G ): ccisa :“ ..que de acuerdo a los informes 132-2024-MPT/SG AT/ARQ
NPMNYV, suscritos por la Arq (D, sc dcbe alcanzar lo requerido (
REQUISITOS), Plano de Ubicacién y Localizacién visado por profesional, Ficha Ruc, Carta
Poder del representante y titulo de propiedad o contrato de alquiler..... y termina diciendo el
Gerente de Desarrollo Rural y Urbano de la Municipalidad Provincial de Tumbes ...Esta
gerencia solicita a su despacho se sirva alcanzar lo requerido con la finalidad de dar ¢l trdmite
correspondiente, TAMBIEN REALIZAR EL PAGO DE ACUERDO AL TUPA”




Tercero: En su carta de la referencia d), OBVIA, lo que ¢l TUO de la Ley 28976 dice: Art 7°
Para el otorgamiento de la Licencia de funcionamiento serin EXIGIBLES COMO MAXIMO
los siguientes requisitos: a) Solicitud de licencia de funcionamiento CON CARACTER DE
DECLARACION JURADA. C). Declaracién Jurada de Cumplimiento de las condiciones de
seguridad de la edificacién ...”

También OBVIA lo que ¢l TUO de la Ley 28976 dice: “ Art 8°, Inciso 8.1 La Licencia de
funcionamiento se OTORGA en el marco de UN UNICO PROCEDIMIENTO
ADMINITRATIVO, y que para las edilicaciones con riesgo bajo ES DE APROBACION
AUTOMATICA”

Y que con la EXHORTACION que Ud. hace a los administrados, para que ellos ( los
administrados) se apersonen a la Sub Gerencia de Acondicionamiento Territorial, esta
DISPONIENDO UN NUEVO PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, con lo que
VIOLA LOS DERECHOS DE LOS ADMINISTRADOS, al dircccionarlos a realizar un
trdamite adicional al senalado por la Ley y realizar un pago EXTRA O ADICIONAL, pues el
derecho por la Licencia de Funcionamiento ( Derecho recientemente incrementado), incluye la
Inspeccién de Compatibilidad de Uso y la Verificacién de las Inspeccién de Seguridad de la

edificacién., acciones posteriores que son lacultades de la Municipalidad al otorgamiento de la

Licencia de Funcionamiento

Cuarto: Al parecer Ud. DESCONOCE los alcances del Art 86 del TUO de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, ¢l cual establece LOS DEBERES DE LAS
AUTORIDADES EN LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, -
ABSTENERSE DE EXIGIR A 1LOS ADMINISTRADOS EL. CUMPLIMIENTO DE
REQUISITOS, LA REALIZACION DE TRAMITES, EL SUMINISTRO DE
INFORMACION O LA REALIZACION DE PAGOS NO PREVISTOS LEGALMENTE.

Quinto: Le hago recordar que el dia de Ayer, Jueves 09 de Mayo, se cumplié el plazo para

que Ud. disponga se me extienda la licencia de Funcionamiento de “Gi D
” ubicado en G 1: ciudad de Tumbes, tal como lo establece el TUO de la

Ley 28976, en el Inciso 8.2 en su segundo parrafo: El PLAZO MAXIMO es de dos (02) dias

HABILES para emitir la licencia y su nofificacién, contados desde la presentacién de la solicitud

de licencia de funcionamiento, sin perjuicio de la naturaleza automética del procedimiento

Con la seguridad de su atenta atencion a la presente, le reitero mis saludos y consideraciones
])Cl‘s()ll}ll(:ﬁ.

Atentamente



Tumbes, 10 de Mayo del 2024.

Seﬁs.)r Prof.: b LDAD PROVINDA
HILDEBRANDO ANTON NAVARRO =/ ;
Alcalde de la Municipalidad Provincial de Tumbes,

Atencion: b .. 10:0
CPC. Walter Omar Gonzales Castillo e ;’.L’)j') fsj _____
Sub Gerente de Comercializacion

._‘_\_\‘\\':‘!.::::r‘

Asunto: EXIGENCIA DE TRAMITE NO ESTABLECIDb EN TUPA

REF. : a) Art 7°,8°,17°del TUO dela Ley 28976, Ley de la Licencia de F uncionamiento
b) Art. 86° del TUO de la Ley del Procedimiento Administrativo general
©) Solicitud de Licencia de Funcionamiento con registro N° 10357 del 06.05.2024
d) Carta N° 219-2024-MPT-GDE-SGC-WOGC
e) Cartas 051 y 052-2024/MPT-GDRYU-ING.ADLB

—iclcmiﬁca(lo con DNI (D, o, domicilio legal
en la de la ciudad
de Tumbes, en representacion de ,— identilicado
con DNI NG >ropiclario de QD (o o QD

@ dc I2 ciudad de Tumbes, me dirjjo a Ud. para saludarle y exponer lo siguientc:

Primero. En su carta de la referencia d), mvoca el 8.2 del TUO de la Ley de Licencias de
[uncionamiento, que scfiala: Para la emisién de la licencia de funcionamiento ( procedimiento
de su olicina, posterior a la presentacién de la solicitud de licencia) se debe tener en cuenta lo
siguiente:

a) Edificaciones calificadas con nivel de riesgo bajo o medio ( que es el presente caso )
Se requiere la Declaracién Jurada del cumplimiento de las condiciones de seguridad en
la edificacién

Solo en el parrafo [inal del inciso 8.2, sefiala : La Municipalidad tiene la obligacién de orientar
( sménimo de GUIAR, INSTRUIR, INDICAR. Etc;) al administrado ( NO DICE DEBE
TRAMITAR Y PAGAR POR LA IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO QUE
ES CONCORDANTE CON 1.A ZONIFICACION Y COMPATIBILIDAD DE USO)

Segundo: En las cartas de la referencia ¢), el Gerente de Desarrollo Rural y Urbano Ing® (D

G ..quec de acuerdo a los informes 132-2024 MPT/SG AT/ARQ
NPMNV, suscritos por la Arg D sc dcbe alcanzar lo  requerido (
REQUISITOS), Plano de Ubicacién v Localizacién visado por profesional, Ficha Ruc, Carta

Poder del representante y titulo de propiedad o contrato de alquiler..... y termina diciendo el
Gerente de Desarrollo Rural y Urbano de la Municipalidad Provincial de Tumbes ...Esta
gerencia solicita a su despacho se sirva alcanzar lo requerido con 1a finalidad de dar el trimite

correspondiente, TAMBIEN REALIZAR EL PAGO DE ACUERDO AL TUPA”




Tercero: En su carta de la referencia d), OBVIA, lo que ¢l TUO de la Ley 28976 dice: Art 7°
Para el otorgamiento de la Licencia de funcionamiento serdén EXIGIBLES COMO MAXIMO
los siguientes requisitos: a) Solicitud de licencia de funcionamiento CON CARACTER DE
DECLARACION JURADA. C). Declaracion Jurada de Cumplimiento de las condiciones de
seguridad de la edificacién ...”

Tambien OBVIA lo que ¢l TUO de la Ley 28976 dice: “ Art 8°, Inciso 8.1 La Licencia de
funcionamiento se OTORGA en el marco de UN UNICO PROCEDIMIENTO
ADMINITRATIVO, y que para las edificaciones con riesgo bajo ES DE APROBACION
AUTOMATICA”

Y que con la EXHORTACION que Ud.  hace a los administrados, para que cllos ( los
administrados) se¢ apersonen a  la Sub Gerencia de Acondicionamiento Territorial, esta
DISPONIENDO UN NUEVO PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, con lo que
VIOLA LOS DERECHOS DE LOS ADMINISTRADOS, al direccionarlos 2 realizar un
tréamite adicional al sefialado por la Ley y realizar un pago EXTRA O ADICIONAL, pues el
derecho por Ia Licencia de Funcionamiento ( Derecho recientemente incrementado), incluye la
Inspeccién de Compatibilidad de Uso y la Verificacién de las Inspeccién de Seguridad de la
edificacién., acciones posteriores que son lacultades de la Municipalidad al otorgamiento de la

Licencia de Funcionamiento

Cuarto: Al parecer Ud. DESCONOCE los alcances del Art 86 del TUO de Ia Ley del
Procedimiento  Administrativo General, el cual establece LOS DEBERES DE LAS
AUTORIDADES EN LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, W

ABSTENERSE DE EXIGIR A LOS ADMINISTRADOS EL CUMPLIMIENTO DE
REQUISITOS, LA RFEALIZACION DE TRAMITES, EL SUMINISTRO DE
INFORMACION O LA REALIZACION DE PAGOS NO PREVISTOS LEGALMENTE.

Quinto: ¢ hago recordar que el dia de Ayer, Jueves 09 de Mayo, s¢ cumplié ¢l plazo para
que Ud. disponga se me extienda la licencia de Funcionamiento de “ DE TODO UN POCO
?, ubicado en Calle Piura N° 507, de la ciudad de Tumbes, tal como lo establece el TUO de la
Ley 28976, en el Inciso 8.2 en su segundo parralo: El PLAZO MAXIMO es de dos (02) dias
HABILES para emitirla licencia y su notificacién, contados desde Ia presentacion de la solicitud
de licencia de funcionamiento, sin perjuicio de la naturaleza automitica del procedimiento

Con la seguridad de su atenta atencién a la presente, le reitero mis saludos y consideraciones
personales.

Alentamente
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tmbes, 12 de Abril del 20924

-

Sefior Profesor:
HILDEBRANDO ANTON NAVARRO
Alcalde de Ia Provincia de Tumbes

ALT.

Sub Gerencia de Comercializacién

ASUNTO SOLICITO LICENCIA DE FU NCIONAMIENTO :

REF. EXP. N* 08819, del 16 de Abril 2024. N° Solicitud. 000243-2094

Recibo de pago N° 212902, del 15 de Abril del 2024.

Yo, — identificado con DNI N° G

representacion  de ) 1dentificado con DNI N°®

G o domicilio r:n_ de la ciudad de Tumbes, tengo a bien

dirigime a Ud. con la [inalidad de saludarle cordialmente y exponerle lo siguicnte:

Que, en la actualidad estoy asistiendo administrativamente a un joven
cmprendedor en la FORMALIZACION DEL NEGOCIO denominado L
dedicado a la venta Y reparacién de teléfonos celulares, ubicado en
@ de Iz ciudad de Tumbes, y luego de presentar la solicitud del CERTIFICADO DE
SEGURIDAD EN EDIFICACIONES de Defensa Civil. ol personal de la Sub Gerencia de
Comercializacién de la Municipalidad de Tumbes me ha informado que debo adjuntar una

constancia simple de COMPATIBILIDAD DE USO del negocio.

Teniendo conocimiento que tal requisito, NO ESTA ESTABLECIDO
EN EL TUPA VIGENTE DE LA MPT., solicito a Ud. Sedior Sub Gerente de
Comercializacion, disponga la recepcién de mi expediente asi como la emisién de la orden
de pago por ¢l derecho de Licencia de Funcionamiento de negocio de riesgo medio.

Con la seguridad de su atenta atencién, quedo de Ud agradecido
(=] =
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10 del Bicentenario. de la consolidacién de nuestra Independencia. v de la
conmeinoracion de las Heroicas batallas de Junin y Ayacucho™

~ : Tambes, 07 de Ma:)_}o_déi_gdfd
CARTA N° 055~202:HMPT-GDRYU-[NG.AQI_._@

SENOR:

Representante Legal del ‘

Ubicacion:

e )

ASUNTO ‘REMITE RESPUESTA

REF. -ajinforme N° 144-2024/i/ PT-SGAT/ARQ.NPMNV (Reg. 1534)
p)Solicitud Sr. Carlos Danny Suncién Agurto (Reg. Tramite documentario 09320)
¢)Recibo de Pago N° 214990- N° Reg. 000016421

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted, con la finalidad de saludarle cordialmente y a
la vez REMITIRLE EL INFORME TECNICO, emitido por el Inspector de la Sub Gerencia
de Acondicionamiento Territorial — Arq. respecto a la
compatibilidad de uso, en el cual concluye: Que de acuerdo a normatividad citada en e
analisis el giro de la
para

en el predio ubicado en &}

del Distrito, provincia y Departamento de Tumbes, con zonificacion de
tipo GCOMERCIO INTENSIVO (CI), resulta COMPATIBLE el USO DEL SUELO que se le
asignado al predio.

Por lo que de acuerdo a lo informado or el Inspector de
Acondicionamiento Territoriai- Arg. ) resuita
COMPATIBLE el USO DEL SUELO, que se le asignado al predio ubicado en el Jr.

Sin otro particular me despido de usted.

Atentamente,

Adjunto
10 iolios

7



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SUB GERENCIA DE
TUMBES ACONDICIONAMIENTO TERRITORIAL

ANO DEL BICENTENARIO DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA Y DE LA CONMEMORACION DE
LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"

INFORME N° 144 - 2024 - MPT/S.G .AT /JARQ.NPMNYV

A .

GERENTE DE DESARROLLO RURAL Y URBANO,

DE S
(PSPECTOR NOTIFICADOR DE LA SUB GERENCIA DE ACONDI

TERRITORIAL.
ASUNTO : COMPATIBILIDAD DE USO.
REF. : ) Solicitud Registro N°09320 — de fecha 23 de abril de 2024.

b) Pago con N° de Registro 00016421,

FECHA : Tumbes, 30 de abril del 2024.

Me dirijo u usted para informarle sobre el expediente de
O DNI N®
¢l CERTIFICADO DE COMPATIBILIDAD DE USO
G -

ubicado en ¢l

la referencia a) ingresado el dia 23/04/2024, por el
i | estd solicitundo

en el predio

del Distrito, Provineiy y Departamento de Tumbes.

ANTECEDENTE:
Cun fecha 23 de abril del 2024, Ingresa el expediente N

°09320, Solicitando el Certificado de Compatibilidad de Uso para la
en el predio ubicado en ¢l

arlamento de Tumbes.

del Distrito, Provincia v Dep

ANALISIS: :
Que, con fecha 30/04/2024. mediante documento presentado por el de Registro
N® 09320. se realiz6 Ia inspeceion ocular en ¢l predio ubicado en el del Distrite, Provincia y
Departamento de Tumbes. donde se constaté que el lugar se encuentra en una zona Residencial de Comercio
Intensivo (C1).

Que. de acuerdo a lv seialado en la Ordenanza Municipal N® 011-2023-MPT/CM, de fecha 10 de diciembre del 2020, que aprucba
¢l PLAN DE DESARROLLO URBANO DL LA CIUDAD DE TUMBES -PUERTO PIZARRO 2020-2030, donde se aprucha el
Plano de Zonificacién de los Usus del Sucle, y de acuerdo a la ubicacion del predio en mencion le corresponde una zonificacian de
lipo ZONA DE COMERCIO INTESIVO (C1).

En el PLAN DE DESARROLLO URBANO DE LA CIUDAD D TUMBES —~PUERTO PIZARRO 2020-2030, en el item. 2.72.5,
indice de Usos para la Ubicacion de Actividades Urbanas, indica lo siguiente:

Ll presente cuadro correspunde al INDICE DE USOS PARA LA UBICACION DE ACTIVIDADES URBANAS dentro del
dmbite de intervencion yfo Ciudud Mayor de Tumbes — Puerto Pizarro. Las aclividndes que no estén consideradas denlro de este
cuadro y requieran compatibilidad de uso podran ser consideradas dentro de una ACTI VIDAD MUY SIMILAR o alin sin que vaya
«n perjuicio del desarrollo integral de lu ciudad.

A su vez en aplicacién de la norma precituda se uplicard la evaluocion de acuerdo al INDICE DE COMPATIBILIDAD DE USOS
DEL CUADRO DE INDICE DE USOS PARA LA UBICACION DI: ACTIVIDADES URBANAS DEL PLAN DE DESARROLLO
URBANO DE LA CIUDAD DL TUMBES - PUERTO PIZARRO 2020 - 2030, por lo que el giro solicitado de la

le corresponderia nl Grupo H101 que verificada con la ZONA DE

COMERCIO INTENSIVO (C1) este se encontrarfa en su cuadrante con un campo que resulta COMPATIBLE el USO DEL
SUELO que se [e asignd segan lu rel’ al predio ubicado en el ﬁ

Grupo HI01: con Deseripeion de ¢ aregorius de la CIU de Servicios de Reparacion: Reparacion Eléciricas en General.

CONCLUSION:
En ese sentido, como Inspector - Nodticador de la Su
normatividad citada en el andlisis ¢l siro ¢

b Gerencia de Acondicionamiento Territorial. concluyo que de acuerdo o

n ¢l predio ubicudo en el el Distrito, Prm-iuci:t,\
cpartamento de Tumbes, con vonificacion de tipe COMERCIO INTENSIVO (CI), resulta CUMPA.TIBL_E el USO DEL
SUELO que se le asignado al predio ubicado en el Jr. Bolivar N°277 int. 08, segiin documento de la referencia.

TUMBES TIERRA BENDECIDA JR. BOLOGNESI N* 197 — CENTRO CIVICO
WWW.munitumbes-gob.pe

AN

d



TUMBES

RECOMENDACION:
Se recomienda enviarle una carta al solicitante el especificindole que SI ES
COMPATIBLE el USO DEL SUELO quese le pretende asignar al predio ubicado en la

VO mejor parecer.

Sobre el particular. es cuanto tengo que informar. Sal

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE

“ANO DEL BICENTENARIO DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA
LAS HEROICAS BATALLAS DE JUN

SUB GERENCIA DE
ACONDICIONAMIENTO TERRITORIAL

INDEPENDENCIA Y DE LA CONMEMORACGION DE
iN Y Avacucuor

Atentamente,

TUMBES TIERRA BENDECIDA

JR. BOLOGNES! N* 197 — CENTRO CIVICO
WWW.munitumbes-gob.pe



/" “ANO DEL BICENTENARIO DE LA CONSOLIDACIGN DE NUESTRA IN

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE

SUB GERENCIA DE
2 TUMBES ACONDICIONAMIENTO TERRITORIAL
—

DEPENDENCIA Y DE LA CONMEMORACION DE
LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN ¥ AYACUCHO”
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O | presidenci : SECRETARIA TECNICA REGIONAL DE
E PERU | R enca de Ministros [ ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS

“Ano del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia,
y de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

CARTA N° 0378-2024/INDECOPI-SRB

Lima, 22 de julio de 2024

Asunto : Denuncia Informativa N° 020-2024-DI-SRB
Referencia : Escrito del 16 de mayo de 2024.
De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en nombre de la Secretaria Técnica Regional
de Eliminacion de Barreras Burocraticas del Indecopi (en adelante, la SRB) en referencia
a su reclamo del 16 de mayo 2024', mediante el cual informé que la Municipalidad
Provincial de Tumbes estaria aplicando presuntas barreras burocraticas.

L. Competencia del Indecopi y de la SRB:

Sobre el particular se le informa que el Indecopi cuenta con competencias para
supervisar entidades de la administracion publica, asi como todo funcionario o cualquier
persona que ejerza funciones administrativas por delegacion, que impongan barreras
burocraticas ilegales y/o carentes de razonabilidad materializadas en actos
administrativos, disposiciones administrativas y actuaciones materiales, de conformidad
con lo sefalado en el articulo 1°, 2° y 3° del Decreto Legislativo N° 1256, Decreto
Legislativo que aprueba la Ley de Prevencion y Eliminacion de Barreras Burocraticas (en
adelante, Decreto Legislativo N° 1256).

Para ejercer dicha competencia, el numeral 2) del articulo 6° del Decreto Legislativo
N° 1256, establece que la Secretaria Técnica de la Comision (en este caso, la SRB), se
constituye en el érgano instructor en los procedimientos de eliminaciéon de barreras
burocraticas y es competente para realizar todo tipo de acciones preventivas,
investigaciones, inspecciones y/o acciones de supervision de oficio sobre la materia.

De este modo, la SRB cuenta con competencias para supervisar a las entidades que
ejercen funciéon administrativa de alcance regional cuyo ambito de competencia sea de
las Comisiones de las Oficinas Regionales del Indecopi (ORI) a las cuales se encuentra
adscrita, en el presente caso, la ORI Piura.

Il Tipo de procedimientos en barreras burocraticas:

El numeral 1) del articulo 7° del Decreto Legislativo N° 12562, establece que existen
dos (2) tipos de procedimiento en materia de eliminacion de barreras burocraticas. El

! Derivado a la SRB el 20 de mayo de 2024, al correo barrerasregionales@indecopi.gob.pe.

2 DECRETO LEGISLATIVO 1256 QUE APRUEBA LA LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 7.- Tipos de inicio de procedimientos en materia de eliminacion de barreras burocraticas:
7.1. El procedimiento ante la Comisidn puede iniciarse a pedido de parte o de oficio.
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procedimiento de parte, que se inicia con una solicitud dirigida al Secretario Técnico de
la Comision, cumpliendo con los requisitos del articulo 20° de Decreto Legislativo N° 1256
y el TUPA del Indecopi, mientras que el procedimiento de oficio se inicia por decisién de
la Secretaria Técnica a consecuencia, entre otros, de la presentacion de denuncias
informativas.

Asimismo, en atencion a los numerales 4), 5), 6) y 7) del articulo 3° Decreto
Legislativo N° 1256, se establece que las barreras burocraticas pueden materializarse a
través de disposiciones administrativas, actos administrativos y actuaciones materiales.

Respecto de la inaplicacion de las barreras burocréticas declaradas ilegales, los
articulos 8° y 10° del Decreto Legislativo N° 1256 indica que, respecto de aquellas barreras
gue han sido materializadas en actos administrativos y/o actuaciones materiales, la ley
ordena su inaplicaciébn Unicamente con efectos particulares al caso en concreto del
denunciante; sin embargo, cuando se encuentran en disposiciones administrativas, se
ordena la inaplicacion con efectos generales, en concordancia con los efectos juridicos
generales que producen en los administrados en su conjunto.

En ese sentido, atendiendo a la normativa antes expuesta y al principio de
razonabilidad contemplado en el numeral 1.4 del articulo 1V del Texto Unico Ordenado de
la Ley de Procedimiento Administrativo General®, para el inicio de un procedimiento de
oficio, es decir, por decision de la SRB, es necesario verificar que las barreras burocraticas
gue se analicen tengan la capacidad de generar efectos juridicos generales o
colectivos y no solo hacia un solo administrado de manera independiente, para quien
gueda reservado el procedimiento de parte.

En efecto, la tutela de la eliminacion de barreras burocraticas, cuyo analisis de
legalidad podria determinar la emision de un mandato de inaplicacion, para el caso de un
procedimiento de oficio, debe motivarse en la existencia de una afectacion colectiva o
general de los administrados, lo cual justifique razonablemente el empleo de recursos
publicos de la administracion en la tramitacion de dicho procedimiento en proporcién con
la finalidad publica antes descrita, lo cual se obtiene cuando la barrera burocrética se
encuentra materializada en una disposicién administrativa.

Por tanto, el inicio de procedimientos de oficio que se originan en la presentacion de
denuncias informativas debe justificarse en que la barrera burocratica informada se
encuentre materializada en disposiciones administrativas, caso contrario, de encontrarse
Unicamente en actos administrativos (resoluciones, cartas, etc.) o actuaciones materiales
(portal web, fotografias u otros), corresponderd la tramitacion de una denuncia de
parte.

7.2. El procedimiento se inicia a pedido de parte mediante la presentaciéon de una solicitud dirigida al Secretario Técnico de la
Comisién, cumpliendo con los requisitos establecidos en la presente ley.

(...)

3 DECRETO SUPREMO N° 004-2019-JUS QUE APRUEBA EL TEXTO UNICO ORDENADO DE LA LEY N° 27444, LEY DEL
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL
Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo
1.4. Principio de razonabilidad. - Las decisiones de la autoridad administrativa, cuando creen obligaciones, califiquen infracciones,
impongan sanciones, o establezcan restricciones a los administrados, deben adaptarse dentro de los limites de la facultad atribuida
y manteniendo la debida proporcién entre los medios a emplear y los fines pablicos que deba tutelar, a fin de que respondan a lo
estrictamente necesario para la satisfacciéon de su cometido.
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lll. Analisis al caso en concreto:

En su escrito del 16 de mayo de 2024, informa que la Municipalidad Provincial de
Tumbes (en adelante, la Municipalidad) estaria aplicando las siguientes presuntas barreras

burocraticas:

(i) La exigencia de la presentacion del documento que acredite la compatibilidad
de uso para la tramitacién de los procedimientos administrativos de licencia de

funcionamiento vy,
(i) El cobro de S/ 62.60 (sesenta y dos con 60/100 soles) para la inspeccion ocular
del procedimiento de licencia de funcionamiento.

Asimismo, adjunta diversas cartas y un recibo de pago por el derecho de tramite de
inspeccion ocular para la tramitacion del mencionado procedimiento, conforme se aprecia
a continuacion:

‘B TUMBES SCRENL A UE DESARROLLO ECONOMICO

5U8 GERENCIA DE COMERCIALZACION

“gn s
.d{n;; i‘zf Bicentenario de ta Consolidacion de nuestra Independencia
¥ ée la Lommemoracidn de las Heroiene Rutallas de Jsenin Fodpaconhy

ASUNTO : B que se indicg,

: Solicifud Reg. N® 10404 ca fecho 04/05/2024

P m
o or medio de lo presente me di fio a usted. para saludaro muy cordicimenta
¥ @ia vez con respecto ol documento de la referencia, indicarle lo siguiente:

Que, de conformidad con lo dispuesio pderol fefcﬁ
porel o fercerc L]
numearal 8. 2 deal Arl. 8° dai TU;, de Ley N* 28975 Ley Marco de Lica def nl =
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Tumbes, OF7 de maye dal 2024,

ASUNTO : B que se indica.

REF : Splisitun Ban, M® 10357 Ada facha OANS/004

Por medic de la presente me difjo a usted. para saludars muy cordidimente
¥ @ la vez con respecto al documento de la referencia, indicarle lo siguienie:

Que, de conformidad con lo dispuesio por el pdmolo tercero del -hre«)! b] gl
rumeral ezael,am A" del TUC dle Ley N® 28974 Law pAgres oe licancio de o,
para gus previol
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S MUNICIPALIDAD pmm%gﬁﬁmass
RUC N* 20158698599 10 - NORIEGA OYOLA MAR]
N REGISTR: PERIODO: 4 COD?

NOMBRE: 00016421

De la informacion presentada, se aprecia que, la exigencia de la presentacion del
documento que acredite la compatibilidad de uso se encontraria materializada en la Carta
N° 221-2024-MPT-GDE-SGC-WOGC del 08 de mayo de 2024 y la Carta N°219-2024-MPT-
GDE-SGC-WOGC del 07 de mayo de 2024

Asimismo, el cuestionado cobro de S/ 62.60 (sesenta y dos con 60/100 soles) para la
inspeccion ocular, se encontraria materializada en el recibo de pago N° 214990 del 26 de
abril de 2024. Dichas materializaciones se encuentran dirigidas y afectan directamente a los
titulares que representa.

Con ello, se evidencia que las medidas denunciadas no se encuentran materializadas
en una disposicion administrativa sino, a través de actos administrativos y/o actuaciones
materiales que tienen efectos juridicos particulares y no generales®.

De manera adicional, en virtud de sus facultades de investigacion antes mencionadas,
la SRB reviso el integro del portal web institucional y la Plataforma Digital Unica del Estado
Peruano de la Municipalidad®, a fin de evidenciar si alguna disposicion administrativa, por
ejemplo, el Texto Unico de Procedimientos Administrativos de la Municipalidad, contendria
las medidas cuestionadas. Sin embargo, no se observo que lo cuestionado por usted, se
encuentre materializado en alguna de las disposiciones administrativas mencionadas.

En ese sentido, considerando que las materializaciones de las presuntas barreras
burocraticas cuestionas recaen en la Carta N° 221-2024-MPT-GDE-SGC-WOGC, Carta
N°219-2024-MPT-GDE-SGC-WOGC vy en el recibo de pago N° 214990 del 26 de abril de
2024, y no en una disposicion administrativa; no resulta posible para la SRB que se ordene

# Véase la Resolucion N® 00418-2023/SEL-INDECOPI de 25 de agosto de 2023.

5 Ultima visualizacion: 12-07-2024
https:/'www.munitumbes.qob.pe/muni20232026/

https:/'www.transparencia.gob.pel/enlaces/pte transparencia enlaces.aspx?id entidad=1983&id tema=5&ver=D
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el inicio de un procedimiento de oficio respecto de presuntas barreras burocraticas que
Unicamente afecta a la esfera particular de los informantes.

Ello, toda vez que la tutela de la administracion publica en materia de eliminacion de
barreras debe fundamentarse en la afectacion colectiva, por ello se imposibilita el inicio
de un procedimiento administrativo de oficio en el presente caso, En consecuencia,
de conformidad con el numeral 4 del articulo 7° del Decreto Legislativo N° 1256, se le
comunica que la SRB archivara la denuncia informativa presentada en contra de la
Municipalidad Provincial de Tumbes.

Sin perjuicio de lo antes mencionado, queda a salvo su derecho de presentar una
denuncia de parte (interés particular), en los extremos que lo considere pertinentes, previo
cumplimiento de los requisitos del articulo 20° de Decreto Legislativo N° 1256 y el TUPA del
Indecopi®, para que esta sea evaluada oportunamente por la Comision.

Sin otro particular, me despido.

Atentamente,
Firmado digitalmente por ESPARZA
I . . ESPARZA Martin Eduardo FAU
Firma Digital 20133840533 hard
|FIC|ECOPE Motivo: Soy el autor del documento

Fecha: 22.07.2024 11:22:24 -05:00

MARTIN EDUARDO ESPARZA ESPARZA
Jefe de Actividades de Investigacion
Secretaria Técnica Regional de

Eliminacion de Barreras Burocraticas
MEE/mpv

6 TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA
Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL - INDECOPI
Procedimiento de Eliminacion de Barreras Burocréaticas
Cédigo: CEB.1
Requisitos:
1. Solicitud dirigida a la Comisién de Eliminacioén de Barreras Burocraticas, consignando lo siguiente:
a. Datos de identificacion y domicilio del denunciante, sea persona natural o juridica.
b. En caso la denuncia fuera presentada por un representante, adjuntar declaracion jurada de la vigencia de podery la designacion
del representante legal.
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