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II. Tipo de procedimientos en barreras burocráticas: 

 
El numeral 1) del artículo 7° del Decreto Legislativo N° 12562, establece que existen 

dos (2) tipos de procedimiento en materia de eliminación de barreras burocráticas. El 
procedimiento de parte, que se inicia con una solicitud dirigida al Secretario Técnico de 
la Comisión, cumpliendo con los requisitos del artículo 20° de Decreto Legislativo N° 1256 
y el TUPA del Indecopi, mientras que el procedimiento de oficio se inicia por decisión de 
la Secretaría Técnica a consecuencia, entre otros, de la presentación de denuncias 
informativas. 

 
Asimismo, en atención a los numerales 4), 5), 6) y 7) del artículo 3° Decreto 

Legislativo N° 1256, se establece que las barreras burocráticas pueden materializarse a 
través de disposiciones administrativas, actos administrativos y actuaciones materiales.   

 
Respecto de la inaplicación de las barreras burocráticas declaradas ilegales, los 

artículos 8° y 10° del Decreto Legislativo N° 1256 indica que, respecto de aquellas barreras 
que han sido materializadas en actos administrativos y/o actuaciones materiales, la ley 
ordena su inaplicación únicamente con efectos particulares al caso en concreto del 
denunciante; sin embargo, cuando se encuentran en disposiciones administrativas, se 
ordena la inaplicación con efectos generales, en concordancia con los efectos jurídicos 
generales que producen en los administrados en su conjunto. 
 

En ese sentido, atendiendo a la normativa antes expuesta y al principio de 
razonabilidad contemplado en el numeral 1.4 del artículo IV del Texto Único Ordenado de 
la Ley de Procedimiento Administrativo General3, para el inicio de un procedimiento de 
oficio, es decir, por decisión de la SRB, es necesario verificar que las barreras burocráticas 
que se analicen tengan la capacidad de generar efectos jurídicos generales o 
colectivos y no solo hacia un solo administrado de manera independiente, para quien 
queda reservado el procedimiento de parte.  

 
En efecto, la tutela de la eliminación de barreras burocráticas, cuyo análisis de 

legalidad podría determinar la emisión de un mandato de inaplicación, para el caso de un 
procedimiento de oficio, debe motivarse en la existencia de una afectación colectiva o 
general de los administrados, lo cual justifique razonablemente el empleo de recursos 
públicos de la administración en la tramitación de dicho procedimiento en proporción con 
la finalidad publica antes descrita, lo cual se obtiene cuando la barrera burocrática se 
encuentra materializada en una disposición administrativa.   

 
Por tanto, el inicio de procedimientos de oficio que se originan en la presentación de 

denuncias informativas debe justificarse en que la barrera burocrática informada se 
encuentre materializada en disposiciones administrativas, caso contrario, de encontrarse 
únicamente en actos administrativos (resoluciones, cartas, etc.) o actuaciones materiales 

 
2  DECRETO LEGISLATIVO 1256 QUE APRUEBA LA LEY DE PREVENCIÓN Y ELIMINACIÓN DE BARRERAS BUROCRÁTICAS 
 Artículo 7.- Tipos de inicio de procedimientos en materia de eliminación de barreras burocráticas: 
 7.1. El procedimiento ante la Comisión puede iniciarse a pedido de parte o de oficio. 
 7.2. El procedimiento se inicia a pedido de parte mediante la presentación de una solicitud dirigida al Secretario Técnico de la 

Comisión, cumpliendo con los requisitos establecidos en la presente ley. 
 (…) 
 
3  DECRETO SUPREMO N° 004-2019-JUS QUE APRUEBA EL TEXTO ÚNICO ORDENADO DE LA LEY N° 27444, LEY DEL 

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL  
 Artículo IV. Principios del procedimiento administrativo 
             1.4. Principio de razonabilidad. - Las decisiones de la autoridad administrativa, cuando creen obligaciones, califiquen infracciones, 

impongan sanciones, o establezcan restricciones a los administrados, deben adaptarse dentro de los límites de la facultad atribuida 
y manteniendo la debida proporción entre los medios a emplear y los fines públicos que deba tutelar, a fin de que respondan a lo 
estrictamente necesario para la satisfacción de su cometido. 
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En ese sentido, la SRB en virtud de sus facultades de investigación, y a fin de verificar 

si las medidas cuestionadas se encontrarían en un TUPA vigente, mediante Oficio N° 0531-
2024/INDECOPI-SRB5 del 17 de mayo de 2024, requirió a la Municipalidad, lo siguiente: 

 
(i)  Remitir copia de la disposición administrativa que regule el procedimiento 

administrativo de “Acceso a la información pública”. En caso, el procedimiento 
se encuentre en el TUPA; adjuntar el consolidado del TUPA, así como, la 
disposición administrativa que lo aprueba. 

 
(ii)  Asimismo, en caso de ser municipalidad rural, adjuntar copia de la publicación 

de la mencionada disposición en el diario de avisos judiciales de la jurisdicción o 
en los carteles municipales impresos fijados en lugares visibles y en locales 
municipales.  

 
(iii)   Además, adjuntar copia de la constatación de la autoridad judicial respectiva, en 

caso de tratarse de municipalidades rurales. 
 
(iv)  Precisar, en caso no se cuente con alguna disposición administrativa que regule 

el procedimiento de acceso a la información pública.  
 
Pese a que, hasta la fecha de emisión de la presente carta, no se obtuvo respuesta 

por parte de la Municipalidad, esta Secretaría Técnica verificó que la entidad está 
comprendida en el listado de Municipalidades Rurales del Decreto Supremo N° 090-2011-
PCM. 

Asimismo, se revisó de oficio la Plataforma Digital Única del Estado Peruano6 y la 
plataforma GOP.PE, y no se encontró información sobre el TUPA de la Municipalidad, ni 
disposición administrativa alguna que contenga las medidas cuestionadas.  

 
Por lo tanto, pese a las investigaciones realizadas por la SRB y de la información 

proporcionada en la denuncia informativa, no es posible confirmar que el TUPA y la 
disposición administrativa que lo aprueba hayan sido válidamente publicados, por lo que no 
es posible determinar que la norma en mención esté vigente y que tenga efectos jurídicos 
oponible a terceros, en tanto no se ha acreditado que cumpla con los criterios de publicidad 
señalados en el artículo 147° de la Ley N° 27972 para el caso de la exigencia de publicidad 
de las normas emitidas por las municipalidades ubicadas en zonas rurales. 

 
5      Remitido a la Municipalidad en atención al trámite de la DI N° 17-2024-SRB presentada contra la Municipalidad Distrital de Molino 
  
6  https://www.gob.pe/munimolino (Ultima visualización 26.08.2024) 
 

https://www.gob.pe/munimolino
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  Es así como, al no acreditarse la vigencia de dicho cuerpo normativo, no es posible 
para esta Secretaría Técnica recomendar el inicio de un procedimiento administrativo de 
oficio respecto de una normativa de la cual no se tiene certeza de sus efectos jurídicos, pese 
a las acciones de investigación realizadas en el marco de la tramitación de la denuncia 
informativa.  

 
En ese sentido, se evidencia que las materializaciones de las presuntas barreras 

burocráticas cuestionas recaen únicamente en la Carta N° 056-2024/MDM-A del 12 de 
marzo de 2024 y la Carta N° 168-2024-MDM/A del 19 de junio de 2024, las cuales están 
dirigidas a su persona, es decir, le afectan a su esfera particular.  

 
Por ello, esta Secretaría Técnica se encuentra imposibilita de ordenar el inicio de 

un procedimiento administrativo de oficio en el presente caso, toda vez, que las medidas 
cuestionadas no se encuentran materializadas en una disposición administrativa; puesto 
que, la tutela de la administración pública en materia de eliminación de barreras debe 
fundamentarse en la afectación colectiva.  

 
En consecuencia, de conformidad con el numeral 4) del artículo 7° del Decreto 

Legislativo N° 1256, se le comunica que la SRB, archivará la denuncia informativa 
presentada en contra de la Municipalidad Distrital de Molino.  

 
Sin perjuicio de lo antes mencionado, queda a salvo su derecho de presentar una 

denuncia de parte (interés particular), en los extremos que lo considere pertinente, previo 
cumplimiento de los requisitos del artículo 20° de Decreto Legislativo N° 1256 y el TUPA del 
Indecopi7,  para que esta sea evaluada oportunamente por la Comisión.  
     

Sin otro particular, me despido. 
 

Atentamente, 
 

 
 

MARTIN EDUARDO ESPARZA ESPARZA 
Jefe de Actividades de Investigación 

Secretaría Técnica Regional de 
Eliminación de Barreras Burocráticas 

MEE/ecs 

 
7   TEXTO ÚNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA 

Y DE LA PROTECCIÓN DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL - INDECOPI 
Procedimiento de Eliminación de Barreras Burocráticas 
Código: CEB.1 
Requisitos: 
1. Solicitud dirigida a la Comisión de Eliminación de Barreras Burocráticas, consignando lo siguiente:  
a. Datos de identificación y domicilio del denunciante, sea persona natural o jurídica. 
b. En caso la denuncia fuera presentada por un representante, adjuntar declaración jurada de la vigencia de poder y    la designación 
del representante legal.  
(…). 


		2024-09-16T16:55:12-0500
	ESPARZA ESPARZA Martin Eduardo FAU 20133840533 hard
	Soy el autor del documento




