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Secretaria Técnica Regional de  
Eliminación de Barreras Burocráticas 

“Año del Bicentenario, de la consolidación de nuestra Independencia, y de 
la conmemoración de las heroicas batallas de Junín y Ayacucho” 

SECRETARIA TÉCNICA REGIONAL DE 
ELIMINACIÓN DE BARRERAS BUROCRÁTICAS 

(ii) Remitir copia de la publicación de la normativa en el diario de avisos judiciales 
de la jurisdicción, o de ser el caso, en el diario donde se haya publicado.  

 
Mediante Carta G-1905-2024 del 25 de octubre, el señor Rómulo Hernández 

Salvatierra, en calidad de Gerente General de Electrosur, dio respuesta a lo requerido, 
adjuntando la Resolución de Gerencia N° G-152-2024-ES que aprueba los documentos de 
gestión correspondientes al procedimiento de “Transparencia y Entrega de Información”.   

 
Al respecto, se realizó la revisión de la información enviada, pero no se ha logró 

evidenciar la medida cuestionada, es decir, que exista una “obligatoriedad” del uso 
únicamente del formato de solicitud de información de Electrosur.  

 
Asimismo, se revisó de forma íntegra el portal web institucional de Electrosur4, con la 

finalidad de evidenciar si la medida cuestionada estaría contenida en alguna disposición 
administrativa como el Texto Único de Procedimientos Administrativos; sin embargo, no se 
logró advertir lo cuestionado.  

 
En ese sentido, no ha sido posible evidenciar la exigencia de presentación del 

formato, ni de donde estaría contenida la medida denunciada, pese a los requerimientos y 
las revisiones efectuadas; por ende, no es posible determinar la existencia ni 
materialización de la presunta barrera burocrática en los términos establecidos en el 
artículo 3° del Decreto Legislativo N° 1256. 

 
En consecuencia, la SRB se encuentra imposibilitada de ordenar el inicio de un 

procedimiento de oficio, respecto de una medida que no es posible evidenciar su forma de 
materialización 5. Por tanto, en cumplimiento con el numeral 4) del artículo 7° del Decreto 
Legislativo N° 1256, se le comunica que la SRB archivará la investigación originada en su 
denuncia informativa interpuesta en contra de la Empresa Regional de Servicio Público de 
Electricidad.   
 

Sin otro particular, me despido.  
 

Atentamente, 
 
 

 
MARTÍN EDUARDO ESPARZA ESPARZA 

Jefe de Actividades de Investigación 
Secretaría Técnica Regional de 

Eliminación de Barreras Burocráticas 
MEE/asc  

 
4      Véase en el siguiente link: https://www.gob.pe/institucion/electrosur/informes-publicaciones/3910307-texto-unico-de-procedimientos-

administrativos-tupa 
 
5      Acreditar la materialización resulta indispensable en una denuncia informativa puesto que, los procedimientos de oficio que se originan 

en la presentación de denuncias informativas requieren que la barrera burocrática informada se encuentre materializada en 
disposiciones administrativas, toda vez que, la tutela de la eliminación de barreras burocráticas, cuyo análisis de legalidad podría 
determinar la emisión de un mandato de inaplicación, para el caso de un procedimiento de oficio, debe motivarse en la existencia de 
una afectación colectiva o general de los administrados, lo cual justifique razonablemente el empleo de recursos públicos de la 
administración en la tramitación de dicho procedimiento en proporción con la finalidad publica, lo cual se obtiene cuando la barrera 
burocrática se encuentra materializada en una disposición administrativa.  
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