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San Borja, 31 de Marzo del 2025
RESOLUCION DE SECRETARIA GENERAL N° 000124-2025-SG/MC

VISTOS: Los Informes N° 000122-2025-OGRH-SG/MC y N° 000137-2025-
OGRH-SG/MC de la Oficina General de Recursos Humanos; los Memorandos N°
000580-2025-OGPP-SG/MC y N° 000581-2025-OGPP-SG/MC de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto; el Informe N° 000406-2025-OGAJ-SG/MC de la Oficina
General de Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 10 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, sefala que la
finalidad del proceso de capacitacion es buscar la mejora del desempefio de los
servidores civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos; asimismo, busca
fortalecer y mejorar sus capacidades para un buen desempefio, siendo una estrategia
fundamental para alcanzar el logro de los objetivos institucionales;

Que, el articulo 135 del Reglamento General de la Ley N° 30057, aprobado con
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, sefiala que el Plan de Desarrollo de las Personas
— PDP es un instrumento de gestion para la planificacién de las acciones de capacitacion
de cada entidad, que se elabora sobre la base de las necesidades de capacitacion por
formacion -laboral o profesional-, con la finalidad de promover la actualizacion, el
desarrollo profesional o potenciar las capacidades de los servidores civiles;

Que, conforme con el numeral 6.4 de la Directiva “Normas para la Gestion del
Proceso de Capacitacion en las entidades publicas”, aprobada por Resolucién de
Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, el proceso de capacitacion comprende
un ciclo de tres etapas, entre ellas, la de Planificacion, que tiene por finalidad que cada
entidad identifiqgue y defina sus necesidades de capacitacion a partir de sus objetivos
estratégicos, con el propésito de determinar las Acciones de Capacitacion que realizara
durante un ejercicio fiscal; la misma que a su vez, comprende cuatro fases, siendo la
Jltima de ellas la elaboracion del PDP;

Ministerio Que, el literal b) del numeral 6.4.1.1 de la precitada Directiva, sefiala que la
Fmaco aigramene por saas Vallidacion del PDP esté a cargo del Comité de Planificacion de la Capacitacion; vy, el
sz numeral 6.4.1.4 precisa que el PDP es de vigencia anual y se aprueba mediante
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remite la propuesta de Plan de Desarrollo de las Personas del Ministerio de Cultura 2025
— PDP 2025, para su aprobacion;

Que, a través de los Memorandos N° 000580-2025-OGPP-SG/M y N° 000581-
2025-OGPP-SG/MC, la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto remite los
Informes N° 000146-2025-OP-OGPP-SG/MC y N° 000037-2025-OPL-OGPP-SG/MC
elaborados por la Oficina de Presupuesto y la Oficina de Planeamiento,
respectivamente, donde se emite opinion favorable sobre la mencionada propuesta de
PDP 2025, en el marco de sus competencias;

Que, con el Informe N° 000406-2025-OGAJ-SG/MC, la Oficina General de
Asesoria Juridica sefiala que resulta legalmente viable la propuesta de Plan de
Desarrollo de las Personas del Ministerio de Cultura 2025 - PDP-2025;

Que, por su parte, el numeral 5.2.7 de la referida Directiva, establece que, para
efectos del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, se entiende que
el titular de la entidad es la maxima autoridad administrativa de una entidad publica;
asimismo, indica que el titular de la entidad o la autoridad que de conformidad con los
documentos de gestidn tenga la atribucion para aprobar planes institucionales, aprueba
el Plan de Desarrollo de las Personas;

Que, el articulo 13 del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio
de Cultura, aprobado por el Decreto Supremo N° 005-2013-MC, establece que el
Secretario General constituye la maxima autoridad administrativa de la entidad;

Con los vistos de la Oficina General de Recursos Humanos, de la Oficina General
de Planeamiento y Presupuesto y, de la Oficina General de Asesoria Juridica;

De conformidad con lo establecido en la Ley N° 29565, Ley de creacién del
Ministerio de Cultura y su modificatoria; la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y
modificatorias; el Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, Decreto Supremo que aprueba
el Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil; el Decreto Supremo
N° 005-2013-MC, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Ministerio de Cultura; y, la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-
2016-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva “Normas para la Gestién del Proceso de
Capacitacion en las entidades publicas”;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas del Ministerio de
Cultura 2025 — PDP 2025, el mismo que en calidad de anexo forma parte integrante de
la presente resolucion.

Articulo 2.- Remitir copia de la presente resolucion y su anexo a la Autoridad
Nacional del Servicio Civil — SERVIR, para los fines correspondientes.

Registrese y comuniquese.
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INTRODUCCION

La Oficina General de Recursos
Humanos es el drgano de apoyo
responsable de dirigir, proponer vy
evaluar los planes, programas vy
proyectos en materia de recursos
humanos para el Ministerio de
Cultura, en concordancia con los
objetivos estratégicos Institucionales.

La Autoridad Nacional de Servicio
Civik - SERVIR, ente rector del
Sistema de Administracion de la
Gestion de Recursos Humanos,
mediante la Directiva N° 002-2014-
SERVIR/GDSRH denominada;
“Normas para la Gestion del Sistema
Administrativo  de  Gestion  de
Recursos Humanos en las entidades
publicas”, aprobada mediante
Resolucion de Presidencia Ejecutiva
N°238-2014-SERVIR-PE, establece
que la Gestion de los Recursos
Humanos esta conformada por siete
(7) subsistemas, siendo uno de ellos
el de Gestion del Desarrollo vy
Capacitacion, en el cual se encuentra
el proceso de Capacitacion.

Somos

s
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Asimismo, la Autoridad Nacional de
Servicio Civilk - SERVIR, mediante
Directiva "Normas para la Gestion del
Proceso de Capacitacion en las

Entidades Publicas", aprobada
mediante la Resolucidn de
Presidencia Ejecutiva N° 141- 2016-
SERVIR-PE, desarrolla el marco
normativo del proceso de

capacitacion, el cual es de
obligatorio cumplimiento para todas
las entidades publicas del Estado
peruano.

En ese contexto, la Oficina General
de Recursos Humanos ha formulado
el Plan de Desarrollo de las Personas
correspondiente al periodo 2025, en
atencion a las necesidades
identificadas por las diferentes
dependencias del Ministerio, el cual
contempla actividades planteadas
por los distintos ¢rganos y/o
unidades organicas, orientadas a
cerrar las brechas de capacitacion
detectadas en los servidores vy
contribuir al logro de los objetivos
institucionales.

ACTITUD e DESARROLLO e NIVEL DE EXCELENCIA

Oficina General de Recursos Humanos
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MARCO NORMATIVO

o Constitucion Politica del Perd y sus modificatorias.

e Ley N°30057, Ley del Servicio Civil, y sus modificatorias.

e Ley N° 28716 - Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, asi
como la Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueban las
Normas de Control Interno para propiciar el fortalecimiento de los Sistemas
de Control Interno y mejorar la gestion publica.

« Ley N° 27815 - Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica,

e Decreto Supremo N° 005-2013-MC, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Cultura.

e Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General
de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

o Decreto Legislativo N° 1023, que crea a la Autoridad Nacional del Servicio
Civil, Rectora del Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos.

e Decreto Legislativo N° 1025, que aprueba las Normas de Capacitacion vy
Rendimiento para el Sector Publico.

e Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, que formaliza
la aprobacion de la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de
Capacitacion en las Entidades Publicas”™.

e Decreto Supremo N° 010-2022-MIMP, que dispone la capacitacion
obligatoria en enfoque de género para la prevencion de la violencia y
discriminacion por género en la Administracion Publica.

e Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N°© 003-2023-PCM /SIP.

e Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N°002-2021-PCM/SIP, que
aprueba la Directiva N°002-2021-PCM/SIP, Lineamientos para fortalecer una
cultura de integridad en las entidades del sector publico.

e Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 000029-2024-SERVIR-PE que
formaliza acuerdo del Consejo Directivo de la Autoridad Nacional del
Servicio Civil = SERVIR, mediante el cual se aprueba las materias de
capacitacion  prioritarias  para el desarrollo del Servicio Civil,
correspondientes al ciclo 2024-2026.

Oficina General de Recursos Humanos



Geshonamos
JUSTIFICACION

El proceso de capacitacion en recursos humanos es un conjunto de actividades
que buscan mejorar las habilidades y conocimientos de los servidores. Esto se
hace para que los servidores puedan desempefiar sus funciones de manera
mas eficiente y efectiva.

:QUE BUSCAMOS?

El Plan de Desarrollo de las Personas busca el crecimiento y fortalecimiento
del capital humano dentro de la entidad a través un plan de capacitacion que
favorezca su desarrollo profesional y personal ofreciendo oportunidades de
aprendizaje, alineando las metas personales con los objetivos
organizacionales, lo cual permite que la entidad ajuste las capacidades de su
fuerza laboral a los cambios internos, como nuevas tecnologias, metodologias
O estructuras, asegurando asi que los servidores estén preparados para
enfrentar los nuevos retos.

Asimismo, la implementacion del PDP, permitira al Ministerio de Cultura
fortalecer su estructura organizacional y mejorar su capacidad de respuesta
ante los retos contemporéaneos. De esta forma, se garantiza una institucion
mas competente, eficiente y alineada con las necesidades y expectativas de la
sociedad peruana.

neral de Recursos H
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ALCANCE

El Plan de Desarrollo de las Personas 2025 del Ministerio de Cultura alcanza a
los servidores activos de los regimenes laborales del Decreto Legislativo N°
276, Decreto Legislativo N° 728, Decreto Legislativo N° 1057-CAS.

Ademas, a partir de este afio se incluyen cuatro unidades ejecutoras: Unidad
Ejecutora 002 - MC Cusco, Unidad Ejecutora 007 - Marcahuamachuco, Unidad
Ejecutora 008 - Proyectos Especiales y Unidad Ejecutora 009 - La Libertad,
haciendo un total de 15711 beneficiarios de capacitacion segun lo programado
en el presente plan.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

El objetivo general del Plan de Desarrollo de las Personas es potenciar el
crecimiento profesional y personal de los servidores a través de la
identificacion de sus fortalezas, necesidades de mejora y el disefio de
acciones y programas de capacitacion, a fin de mejorar su desempefio vy
competencias, alineando el desarrollo de los servidores con los objetivos
estrategicos de la entidad, promoviendo un ambiente de trabajo en el que los
servidores puedan evolucionar, alcanzar su maximo potencial y contribuir al
logro de los objetivos institucionales de manera mas eficaz y eficiente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fortalecer Competencias y Habilidades
Identificar las competencias claves que los servidores necesitan
para desempefar sus roles de manera mas efectiva y ofrecer
programas de formacién para su desarrollo

Mejorar el Rendimiento Laboral

Permitir a los servidores identificar sus areas de desarrollo y
proporcionarles la capacitacion necesaria para optimizar su
desempefio.

Subsistema N e . -
Proceso Objetivo Actividad Indicador de Monitoreo
de OGRH
. L Cumplimiento de acciones
Ejecucion de o
Cerrar brechas en acciones de de capacitacion ejecutadas
Gestion del los servidores capacitacion dentro del plazo
Desarrolloy Capacitacion fortaleciendo sus programado.
Capacitacion competencias y
capacidades Ejecucién de nivel | Servidores que culminan
de aprendizaje. satisfactoriamente.

Oficina General de Recursos Humanos
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DIAGNOSTICO DE NECESIDADES
DE CAPACITACION

El Diagnostico de Necesidades de Capacitacion, se elabora a partir de las
necesidades de capacitacion identificadas por los responsables de los
diferentes 6rganos/ unidades organicas. Dichas necesidades fueron
registradas por los diferentes responsables a través del Sistema de Gestion

de la Capacitacion- SISCA.

NECESIDADES DE CAPACITACION IDENTIFICADAS

Nombre de la Nivel De Numero
N° Accion de .. Modalidad |Oportunidad | Participantes Areas Costo
e . Evaluacion
Capacitacion
Control Reacciény Virtual
1 Interno y Gestién Aprendizaje 1l 100 VARIOS 0
De Riesgo
Atencion
2 de solicitudes de Reaccnqn ' Virtual I 50 VARIOS 0
acceso ala y Aprendizaje
informacién publica
Taller de Reaccién
3 interpretacion y Aprendizaje | Presencial 11} 45 DEN 15000
técnica vocal
Ley
4 General del Reaccion |\ tial I 20 VARIOS 11000
Contrataciones con| vy Aprendizaje
el Estado
g |lomadedecisiones|  Reaccion |y, i 100 VARIOS 0
Eticas y Aprendizaje
Aplicacion
de los procesos L
técnicos Reaccién
6 s y Aprendizaje | Presencial Il 50 VARIOS 0
archivisticos en la
documentacion de
la entidad
Derechos Reaccidn
7 de pueblos - Virtual v 20 VARIOS 9000
- y Aprendizaje
indigenas

Oficina General de Recursos Humanos
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DIAGNOSTICO D'E NECESIDADES
DE CAPACITACION

h Gl OGO Nivel De Nimero
N° Accién de L Modalidad |Oportunidad .. Areas Costo
L Evaluacion Participantes
Capacitacion
8 Sofware Reaccion Virtual IV 25 VARIOS | 10000
QGIS Y Aprendizaje
Comunicacion Reaccidn
9 escrita para el . Virtual v 50 VARIOS 9000
S Y Aprendizaje
sector publico
Aspectos
1o | fundamentales de | Reaccion Virtual I 30 VARIOS 0
la gestion del riesgo| y Aprendizaje
de desastres
Formulacién
n |  YDisefiode Reaccion Virtual I 50 VARIOS | 12000
indicadores parala | Y Aprendizaje
gestion publica
Curso en Reaccién
12 andlisis de . Virtual 1} 1 OGAJ 9000
. . Y Aprendizaje
impacto regulatorio
Habilidades Reaccidn
13 blandas en la . Virtual 1] 100 VARIOS 14000
S Y Aprendizaje
gestion publica
Mirada
diversa para la Reaccién
14 valoracion de los Y Aprendizaje | Presencial i 50 VARIOS 0
pueblos
Gobierno Reaccion
15 y transformacion o Virtual v 100 VARIOS (0]
. y Aprendizaje
digital
Lineamientos
para la gestién de
16 | s reaciones enel Reaccion Virtual v 30 VARIOS 0
sector cultura en el
plano
internacional

Oficina General de Recursos Humanos
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DIAGNOSTICO D'E NECESIDADES
DE CAPACITACION

Nombre de la

N° Accion de Nivel De Modalidad |Oportunidad N.ur.nero Areas Costo
e . Evaluacion Participantes
Capacitacion
17 | Presupuesto Reaccion 1 vjrpyal v 40 VARIOS | 8000
Pdblico y Aprendizaje
Agentes Reaccion
18 | de Cambio para la . Virtual \% 100 VARIOS 0]
y Aprendizaje
Igualdad
Liderazgo
19 a tra\./?s de la Reaccién Presencial Il 80 VARIOS 15000
Gestion por
Competencias
20 Gestion Reaccion Virtual i 100 VARIOS | 10000
Pdblica Efectiva y Aprendizaje
Implementador
g1 | Lidery Auditor Reaccion | yitial i 50 VARIOS | 10000
Interno en la Norma| vy Aprendizaje
ISO 9001:2015
Productividad
Digital (Word,
9p | Fxcel Power Point, | Reaccion . IV 60 VARIOS | 10000
optimizando, IA y Aprendizaje | Presencial
para la oficina 'y
Power BI)
Procedimiento Reaccidn
23 Administrativo o Virtual 1l 50 VARIOS 0]
S Y Aprendizaje
Disciplinario
Manejo de Reaccién
24 Conflictos - Virtual v 50 VARIOS 8000
y Aprendizaje
Culturales
25 Derechoa - Reaccion | yirtual i 50 VARIOS 0
la Consulta Previa y Aprendizaje
Gestion de Reaccisdn
26 Conflicto de . y Virtual \% 100 VARIOS 0]
Aprendizaje
Intereses

Oficina General de Recursos Humanos
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MARCO ESTRATEGICO

EEL Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2030, del Pliego 003: Ministerio de
Cultura, aprobado por la Resolucion Ministerial N° 000448-2024-MC, ha
previsto el Objetivo Estratégico Institucional OELO/ “Fortalecer la gestion
institucional” 'y la Accion Estratégica Institucional (AEIL.07.01) “Gestion
administrativa y operativa efectiva en la entidad”. Por su parte, el Plan
Operativo Institucional (POI) Anual 2025, aprobado por Resolucién N° 000449-
2024-MC, del 22 de diciembre de 2024, contempla la Actividad Operativa
Institucional AOI00136302031 “Gestion de Relaciones Humanas y Sociales”,
ejes programaticos bajo los cuales se desarrollan las lineas de accion del
presente Plan de Comunicacion Interna 2025.

OEI.07

Fortalecer la gestién
institucional

AEI.07.01

“Gestidn administrativa y
operativa efectiva en la entidad”

ACTIVIDAD OPERATIVA
AOI00136302989

“Gestion del Rendimiento y
Capacitacion.

Oficina General de Recursos Humanos 09
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SEGUIMIENTO, MONITOREO Y
EVALUACION

El seguimiento y monitoreo de un plan es el proceso de evaluar y controlar
que se estén alcanzando los objetivos planteados. Su importancia radica en
que:

e Nos permite conocer los avances de lo planificado y los resultados
alcanzados.

» Brinda las herramientas para detectar las areas susceptibles de mejora.

o Retroalimenta el ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua.

El Plan de Desarrollo de las Personas 2025 tendré un seguimiento anual y
estara a cargo de la Oficina General de Recursos Humanos, quien elaborara el
Informe anual de evaluacion de las acciones ejecutadas del Plan de Desarrollo
de las Personas 2025, asimismo se realizara también una encuesta de
satisfaccion al finalizar cada accion de capacitacion. En caso se desee hacer
alguna modificacion al plan se presentara un informe indicando el sustento de
la necesidad del cambio.

.. -
U e
|
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MATRIZ DEL PLAN DE DESARROLLO
DE LAS PERSONAS

Nombre de la

N° Accion de Nivel de Modalidad | Oportunidad N.u mero Areas Costo
N Evaluacion Participantes
Capacitacion
Control Interno y Reaccion
1 Gestion de . y Virtual I 100 VARIOS 0
. Aprendizaje
Riesgos
Atencién
de solicitudes Reaccion
2 dg acceso.? la y Aprendizaje Virtual I 50 VARIOS 0
informacion
publica
Taller de Reaccién
3 interpretacién o . I 45 DEN 15000
Lo y Aprendizaje | Presencial
técnica vocal
Ley
General del Reaccion .
4 Contrataciones y Aprendizaje Virtual ! 20 VARIOS 11000
con el Estado
Toma de Reaccidn .
S decisiones Eticas | y Aprendizaje Virtual . 200 VARIOS 0
Aplicacién
de los procesos
técnicos Reaccidn
6 arChNIT:COS en y Aprendizaje | Presencial ! >0 VARIOS 0
documentacion
de la entidad
Derechos Reaccién
7 Qe Pueblos y Aprendizaje Virtual \Y 20 VARIOS 9000
indigenas
8 Sofware Reaccion Virtual IV 25 VARIOS | 10000
QGIS Y Aprendizaje

Oficina General de Recursos Humanos
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MATRIZ DEL PLAN DE DESARROLLO
DE LAS PERSONAS

Nombre de la

Nivel de

Numero

N° Accion de .. Modalidad | Oportunidad . . Areas Costo
N Evaluacion Participantes
Capacitacion
Comunicacién Reaccién
9 escrita para el .. Virtual WY 50 VARIOS 9000
S Y Aprendizaje
sector publico
Aspectos
fundamentales Reaccién
10 de la gestion del - Virtual Il 30 VARIOS 0
. y Aprendizaje
riesgo de
desastres
Formulacion
1 | YDisenode Reaccion Virtual I 50 VARIOS | 12000
indicadores para Y Aprendizaje
la gestion publica
Curso en analisis Reaccién
12 de impacto - Virtual Il 1 OGAJ 9000
. Y Aprendizaje
regulatorio
Habilidades Reaccion
13 blandas en la . Virtual 1} 100 VARIOS 14000
AR Y Aprendizaje
gestion publica
Mirada
14 | diversaparala Reaccion . I 50 VARIOS 0
valoracion de los Y Aprendizaje | Presencial
pueblos
Cobierno y Reaccidn
15 transformacion o Virtual \Y 100 VARIOS 0
- y Aprendizaje
digital
Lineamientos
para la gestién
de las relaciones
16 en el sector Reaccion Virtual \Y 30 VARIOS 0
cultura en el
plano
internacional
Oficina General de Recursos Humanos 12
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MATRIZ DEL PLAN DE DESARROLLO
DE LAS PERSONAS

ALLuLLOC I Nivel de Numero
N° Accion de < s Modalidad | Oportunidad . . Areas Costo
Ny Evaluacion Participantes
Capacitacion
17 Presupuesto Reaccion y Virtual W 40 VARIOS | 8000
Publico Aprendizaje
Agentes Reaccién
18 de Cambio para . Virtual \Y 100 VARIOS 0
y Aprendizaje
la Ilgualdad
Liderazgo
19 | alravesdela Reaccién . I 80 VARIOS | 15000
Gestion por Presencial
Competencias
Gestion Reaccidn )
20 Plblica Efectiva | y Aprendizaje Virtual 1l 100 VARIOS | 10000
Implementador
Lider y Auditor Reaccién
21 Interno en la Aprendizaie Virtual 1 50 VARIOS 10000
Norma ISO yAp )
9001:2015
Productividad
Digital (Word,
Excel, Power Reaccion
22 Point, IA para la y Aprendizaje | Presencial v 60 VARIOS | 10000
oficina y Power
BI)
Procedimiento Reaccion
23 Administrativo . Virtual 1l 50 VARIOS 0
L Y Aprendizaje
Disciplinario
Manejo de Reaccién
24 Conflictos ony Virtual IV 50 VARIOS | 8000
Aprendizaje
Culturales
Derecho a Reaccion
25 la Consulta . Virtual 1 50 VARIOS 0
. y Aprendizaje
Previa
Gestion de Reaccidn
26 Conflicto de ony Virtual IV 100 VARIOS 0
Aprendizaje
Intereses
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Q) (01)618 9393
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tel:(01)%20618%209393
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