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Introduccion /////

7
'1/ b,

aplicarse a las autoridades politicas, de man
en sus actividades directas, esto no excluye
Rendicion de Cuenfas se extienda a la prest:

CC |
servicios de saneamiento.

La presente Rendicion de Cuent N
informar a los usuarios y no us // de
saneamiento, para gque conozc: //,/,, /

/ ‘/ ‘v ‘l
Empresa, tanto en el os

economico, comercial, administratiy
i . )
causas que originaron los resultados ¢
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“Brindar servicios de agua
potable y de alcantarillado,
preservando el medio ambiente
para mejorar la calidad de vida
de la poblacion de llo.”
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« “Ser una empresa lider a nivel nacional en servi
comprometida con el desarrollo sustentable de la p
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Normatividad Legal (1)

~ Senvicio de Saneamiento, @l Ministerio d& Wivienda,
i Ente Rector det Secto Saneamientol

de la Ley G
ZOO&VN\ENDN establece Que corresponde al Winisteno
Saneamiento formuias, nomnar, dirgir, coordinar, elecutar, supenisar 1a pol

acciones 96l

%W WW o 426-2007-V VISR

Unﬂ.lﬂdagatidl’-enhm?.

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdd 8 1o estableckdo en fa Ley W¢ 26338, Ley General de
Corstreccion ¥ Sancamiento, es &l

Que, asmismn el articulo 117 del Tedo Unico Ordenado del Reglamento
Saneami

Ley General de Senvicio de jente, por Decreto Supramo N 023
de Vivienda, Constuction ¥
ftica nacional ¥

soctor en maleda de sanearmients;

Gue, ¢ Buen Gobiema Corporative en 12 actualidad es un ponoepty que
esta cobrando catla vez MES imponancia en o ambity Jocal & intermacional, dirigide &
mejorar & estindar de ransparencia, eficiencia ¥ pcudem'eﬁsoal en las empresas;

e, la Tendicén de cuentas se ha consiituido en et slemanto ceniral de
toda Ademocracia !epreﬁeﬁlaliﬁ ConlEmpOranea, a) permity que sociedad COMOZEA
sobse 1a gestion de las empresas, tanio en &l aspecio tenicy operacional, econdmicn ¥
financierd. comercial y de administacitn de la empress
. es mecesanc Que ol Winistedo de Wivienda,
catidad de Enle Aector del Sector, emila

' su
establezca 08 lineamienios asicos del Cadigo de Buen Goplemnd Coporative ¥ el
5 pefio de las Entidades PresiadomEs e Senicio

De conformidad con o dispuesio B e Decrelo Legisiaiiva e 660,
modiﬁcaﬂapow\aLeyWﬂ??B.Leyhl‘z?'NEysu Reg\anmnbepmmdn por Decreto
Suprems PFEMMVIVIEBJDN

SE RESUELVE:

Articulo 1%~ de Buen Gobiemo

i Entidades Prestadoras de Senicio 02 Saneamignto, &) cugl se
0 mampMWuﬁ@ymawmmwwhmlm

Aprugbese el

Articuln 2¢.- Apnudbese el modelo de Manual de Aendicion de Guerntas ¥
e las Entidades Prestadoras 08 Seicio 08 Saneamienta, 2si comMa EIE]

respectivos
integranse dy aa;

%08, e cual se i
misma, se incorpora a |
a presente Resoiucidn
¥ foma parie

e siuione - Ticulo 3.
dia siguients de fa puh,&@;ﬁe & plazo o seis

Gobierno Se
Con =
Enfidades Prost.

isire de Viviend,
ceidn y Saneamiento
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Normatividad
. ) ad Legal (2
Reqﬁ:ﬂ:g:l; d(; Dlr.ecto.rlo N¢e 009-2005—)PD-EP$ ILOS
e Audiencia Publica sobre rendicion de cueﬁ;as

RESOLUCH DE D[REC"OR]O N MZDW‘PD-EPS ILO SA.
Yo, de Octubre del 2009
Que, s¢ ha puesto RESOLCION b
¥\ de! “Manun) ‘df ’;‘r:“l;:'l"‘“'ﬂ:n i6n del Directorio Jos p N LM%
™ o los P -

royectos del

‘(k‘(m,.‘.m." ctos del “Codigo del
de Octubre del
gt re del
e hacer conocer u ko mi

R de Cu

B sentas
. 10-2009 ceiebrads el
hargando a la Gerencia Gene s
MDA can Acuerdo N® i
publicar en forma trim

anexos al Manu: el

& ) Extraordinaria N»

* ] encarg;
gando : ‘
2 uen Gobierno Corporat
orativo™

de Ia EP: . en la Se

' que fue icoeas

2009 abe e aprobado con phesrolclin i)

smbeos de la Junta General de Accion e
nistas de fa EPS

: la con encarg i ficacion
o EPS 110 G oo €OCEAT a la Oficina do P
de Planificacion

N® 0102009, celebrada ¢l 27 de
Codig
de la EPS ILO SA

y o “Manual de

¥

traordinaria
ermo COorporative’

os 01 y 02 de la Sesidn de Directors E
v os cusles se aprucba cl “COdiE0 de Buen Gobi
o dc 1a EPS ILO S-AZY:

0: Los Acuverdos
Sctubre del 2009, mediant

Renicion de Cuentas y Desempet

03

3. par que G

1 en fa Jerencia Gener

L a pag; ; ral
al de Rendicidn de Coentar |

CONSIDERANDO:
Que, la Ley N° 26338 General de Servicios de Saneamienic, ¥ ol Decreto Supremo N 023-2005-VIVIENDA. Gerencia General e Cuent:
que aprucba ¢l Texto Unico Ordenado del Reg! amento de la Ley General de Servicios de Sancamienlo. realizardn en h-m:ﬂ ue a la Oficina ..:"P’ Desempefio de I FF a informacion actual,
establecen que corresponde a kas EPS acatar las disposiciones pormativas sectoriales que emita cly .\!m\ﬁlevw de Cuentas y Desempe wal, fa informacion lanificacion cumpla ¢ 1LO $:A. con Acue :J/.xn,_“.:“" fon
Vivienda, Consruccién ¥ Sancamiento; y medisnte Resolucion Ministerial N 426-2007-VIVIENDA. ¢! presens Jocscmpeto de 1 EPS ILO S.A " contenida en los fo con exponer ¢n las Audioneics o
on y Ssneamiento, ha visto POr conveniente implantar en 185 Empresas cidn con Acuerdo N® 04 I: " 31 e diencias Piblicas
y or lo a que se
permita a sus accionistas conOCET |\)', conformidad a fo pr que es pertinente ’””u al de Rendicion de
inister v evisto | .
crial N* 4262007 YooY N° 26338, ol Dec
DA, y en uso ecreto Supremo N® 023200
23-2005-VIVIENE
=ND,

Ministerio de Vivienda Construce

Prestadoras de Servicias de SIncamico, on de una herramienta que
ol estado de las inversiones empresariales y sus expectativis futuras y genCrar un proceso
formacion, y profesionalizacién, 35! Como de transparencia en ¢l mancje de 1 sociedad:

de apertura a 2
de las fac
ultades conf
conferic a Resol
solucida

e la Entidad
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: 5
Social d
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,,.‘,-‘(I % de Sancamiento
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Normatividad Legal (3)
Acuerdo Segunda Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
y Desempeno del Ano 2010

Publicacion Virtual de la Rendicion de Cuentas en la Pagina Web

« Aprobar la Rendicion de Cuentas y Desempeno ©
S.A.-2010.

Q/ﬁ’/é/f///ﬁ;/&;:/é:
del ejercicio fiscal 2012, la Re ré//zx//%%/////
forma virtual mediante la a/é//////////{/

« Al no haber objecion alguna

- i)
forma anual, se dio por aprobada lc
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e o ///,,
Alcance de la Rendicion de Cuentas /// /////;/

-

r///’y,.

¥
]
=t R |
2

» Los objetivos frazados por la EPS ILO S.A. se h’ Je lograi
el apoyo de la poblacion y el respaldo poll"ric

7

- Al plantearse el apoyo de la poblacion se req
tenga las herramientas que le ///////////7¢ icic

activa en las decisiones que tome y/////é//{///////
prestacion de los servicios de s ) niento;
que la Empresa rinda cue ///

aneamien]
poblacion de tal monero
z o / 7 2 ///
puedan conocer y opinar ,{//////,, e
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Objetivo Principal

EPS ILO S.A. muesire e informe a la pobla ///

enfendible, la situacion de su gestio
recursos utilizados y las metas a alcan;
desarrollo y sostenibilidad en la pre ////z%/ de
potable y alcantarillado.
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Objetivos Especificos

Fortalecer el sentido de la empresa como servicio publico.

Contribuir al desarrollo de los principios constitucionales
transparencia. /

Corresponsabilidad, eficacia, eficiencia e |mparC|a

ciudadana en el manejo de los recursos para la prestacic
de saneamiento.

Constituir un espacio de interlocucion di
publicos de los Municipios Provincial y Di
de la EPS ILO S.A. con la ciudadania
Ciudadania sea una receptora activa

manera que responda a las necesidades
EPSILO S.A.
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El accionar de la EPS ILO §. A. 7

///’

| =
'II/’V’;

2
V’Il‘

» De acuerdo al mandato establecido, la EPS ILO S.A.
servicios de agua potable y alcantarillado dentro
conforme se senala en los Contratos de explot
Empresa.

» Asimismo, el accionar de la EPS ILO S.A. se UE
normas establecidas, por lo tanto comunican sobre
siguientes Instituciones:

Junta de Accionistas
Directorio
SUNASS

Municipio

Ministerio de Econo
a Genel

Contraloria Ge
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Para que el mecanismo de Rendicion de C
debera explicitar las actividades e indicadores mas r

de facil comprension de la poblacié ///¢
represente una duplicidad de informacion o est

informacion sin trascendencia en //

distrae, pero no informa de la situacion p:
ILO S.A.
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Indicadores

INDICADORES DE
CALIDAD DEL
SERVICIO

Informacién frimestral a
través de la pdgina web
de la EPS ILO S. A..
www.epsilo.com.pe (1}

e Formato N° 1:
Continuidad del
Servicio de agua
potable.

» Formato N° 2: Niveles
de Presién en redes
de agua potable.

* Formato N° 3:
Tratamiento de aguas
servidas.

INDICADORES DE
GESTION

Informacién trimestral a
través de la pdgina
web de la EPS ILO S. A.:
www.epsilo.com.pe u
ofro medio.

Formato N° 4: Costo
de los servicios de

saneamiento.

A A

v

 Comentarios sobre
las cuentas y Ila
situacion real de Ila
EPS ILO S.A.

» Educacién Sanitaria.
» Imagen Institucional.
*RR. PP. y Plan de
Comunicaciones

www.epsilo.com.pe u ofro medio.

2

s Formato N° 5: Produccién de agua potable.
* Formato N° é: Reservorios de agua potable.
» Formato N° 7: Estaciones de bombeo de agua

potable.

* Formato N° 8: Estaciones de bombeo de aguas

servidas.

Formato N° 11: Micromedicion.

facturacion.

Formato N° 15: Personal
Formato N° 16: Personal Directivo.

e o o o o

por naturaleza.

Compardativo.

INDICADORES EMPRESARIALES
Informacién anual que se expone en Audiencia
Piublica y pdgina web de la EPS ILO S. A.:

Formato N° 9: Conexiones de agua potable.
Formato N° 10: Conexiones de alcantarillado.

Formato N° 12: Promedio de consumo y
Formato N° 13: Reclamos primera instancia.
Formato N° 14: Reclamos segunda instancia.
Formato N° 17: Distribucién de costos y gastos

Formato N° 18: Balance General Comparativo.
» Formato N° 19: Estado de Ganancias y Pérdidas

GESTION INSTITUCIONAL - MARZO 2025
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Informacién anual que se
expone en
Piblica y pdgina web de la
EPSILO S. A.:

www.epsilo.com.pe u ofro

INDICADORES DE
PLANES DE
DESARROLLO

Audiencia

medio.

Formato N° 20: Metas
del Plan Maestro
Optimizado.

Formato N° 21:
Proyectos del Plan
Maestro Optimizado.




Guia Metodolégica

Es importante tener en cuenta que para el calculo de los Indicada
considerar lo siguiente: '

v" Definicion : Significado de cada indicador.

v' Proposito : Objetivo que se busca en su analisis.

4

N

|AOIes
)

v" Interpretacion : Permite evaluar cada uno de los

v Regla de calculo : Formula o metodologia de calculo

=

3 1N

los Indicadores de gestion.
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Continuidad del servicio

Magisterio, Aduaneros, Huascar, Episa, Meylan, 7 de Mayo, urb Ilo, Urb Garibaldi

San Pedro, Monterrico, 20 de Diciembre, Costa Azul, Nylon San Pedro.

Bello Horizonte, Enapu.

Nueva Esperanza, 18 de Mayo, Santa Cruz.

Circunvalacién Cuajone.

V. Militar, Cuartel Cata Catas, Aeropuerto, Pozo de Lizas.

San Francisco, Cesar Vallejo, Arenal

Chalaca, Nylon (Mza. A-E)
A. I San Pedro.

Kenedy morales,Kennedy Parte Alta, Miguel Grau, Los Olivos

Miramar baja, Parqg. Artezanal, Villa Hermosa.

Miramar prima comt. 25 de la Mza P a la mza. Z.

Villa del Mar, San Gerénimo, Urb. Ghersi, Urb. Tupac Amaru.

Cuidad Jardin
Temporales

Luis E. Valcarcel, Cesar Vallejo p/alta de la Mz A a la Mz. I.

Jose C. Mariategui, Amauta, Habitad, las glorietas, Villa portefio, Jose Olaya.

Sr. De los milagros A y B, Villa Primavera 26 al 32 y 2 al 9, Vista Azul, Costa verde, Cobre sur

1ro de mayo, V. Paraiso, V. Algarrobal, V. pacifico, V. progreso.

Asoc. Ape. Algarrobal, Asoc. Casa H. El bosque, Asoc. Villa Panamericana, frank Archibal
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Continuidad del servicio

A (| AQTre "'14

| I Trimestre del &

@y




Niveles de Presion en las Redes de Agua Potable

Ilo / 1-A-1

Ilo / 1-A-2
Ilo / 1-A-3

Magisterio, Aduaneros, Huascar, Episa, Meylan, 7 de Mayo, urb Ilo, Urb Garibaldi

San Pedro, Monterrico, 20 de Diciembre, Costa Azul, Nylon San Pedro.

Bello Horizonte, Enapu.

Ilo / 1-A-4 Bueno Kennedy Intermedio, Kennedy Parte Alta Mz. E
Ilo / 1-A-5 Nueva Esperanza, 18 de Mayo, Santa Cruz.
Ilo / 1-A-6 Circunvalaciéon Cuajone.
Ilo / 1-A-7 TMiIitar, Cuartel Cata Catas, Aeropuerto, Pozo de Lizas.
Ilo / 2-B-1 San Francisco, Cesar Vallejo, Arenal
! .o/ 2-B-2 | Chalaca, Nylon (Mza. A-E)
Bueno

A. I San Pedro.

Kenedy morales,Kennedy Parte Alta, Miguel Grau, Los Olivos

Miramar baja, Parq. Artezanal, Villa Hermosa.

Miramar prima comt. 25 de la Mza P a la mza. Z.

Villa del Mar, San Gerdénimo, Urb. Ghersi, Urb. Tupac Amaru.

Cuidad Jardin

Bueno

Temporales

Ilo / 5-E-3

Liberacion, Villa Marina, Los Olivares,Edif. Amarillos Bloque A, By C.

Luis E. Valcarcel, Cesar Vallejo p/alta de la Mz A a la Mz. I.

Ilo / 6-F-1

Ilo / 7-G-2

Bueno

Jose C. Mariategui, Amauta, Habitad, las glorietas, Villa portefio, Jose Olaya.

Tren al sur, Las gardenias, la florida, Accipias, Integracion L. Americana

Vista al mar, V. Periodistica, Mirador el pacifico, Villa las lomas

Boca del sapo, Juan Pablo II, 2 de marzo, Villa las lomas.

Ilo / 8-H-1

Ilo / 8-H-4

24 de octubre, Vista alegre, Nuevo Ilo I-1I de la Mz 7 a la Mz 20 y III.

Ilo / 9-I-1

"""""" / o-1-3
Ilo / 9-I-4

Asoc. Ape. Algarrobal, Asoc. Casa H. El bosque, Asoc. Villa Panamericana, frank Archibal
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Niveles de Presion en las Redes de

.




Tratamiento de aguas Servidas

El proceso de tratamiento de las aguas
servidas que se recolectan, se realizan,
mediante (05) lagunas de estabilizacion:
(01) aireada y (04) facultativas con una
capacidad instalada de 179 Ips. ©

/ 5%
/ / ...“:::::::M
"'::::::::::: 7







m—

Costos de los Servicios de Saneamiento
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Produccion de Agua Potable

______

111111

0 afos

//

I ////
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Reservorios de Agua Potable

A e

Regular Cata Catas

.............................................................................................................................................................................................................................................
T T
..........................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................................................
Bessenssnsssernnnnsnennannsssnnnnnssennnsdanensnnssnsnnnnnsnennnnnssensnnsssennnnnnnennnnnnshennnssntnnnnnnetnnnnntennnnsnetnannnnnntnnnnns hnnnnnennann e a e s aa s Raa RN aaaaRaaaRR N RaRRASNLaaasASRRaRaEEERRRRRRERRLnnnnnns
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Estaciones de bombeo de Agua Potable

Planta N° 1

100 JCMaridtegui

2

La EPS ILO .S.A. cuenta c
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Estacion de bombeo de Aguas Servidas
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Conexiones de Agua Potable

_______

o |20 | a0 | o | s | s | e

por categoria c T U
Asimismo, Ia w,
. 7

GESTION INSTITUCIONAL - MARZO 2025



___

Conexiones de Alcantarillado

27,973 90.71 1,659 81.49

15.32
138
158 0 51 1.42
o015 | 0.39

La cantidad de cone: - /'///”/// ///)//"//

/"‘ ’/3%5 ffff

respectiva distribucior /
alcantarliado ol ///////////
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Micromedicion

FORMATO N ° 11
MICROMEDICION

Localidad ISl UERIEIEEE Miclr\lc;\rlne(lagiiién
Instalados (1) operativos (2) %
llo 32,159 29,200 90.80
Total 32,159 29,200 90.80

Nota: Corresponde a marzo 2025

(1) Se considera el tot q

(2) Se considera el 4///////,/,//(//}////(

4

Al | Trimestre del 2025 se cuenta con /// ’ ////// ie

29,200 son considerados Medidores opera
Micromedicién de 90.80%.
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Promedio de Consumo y Facturacion /

30109592 | - ]
30013235 28,151
30106113 24,954

241601 | 53| Nota Corespondeal
3241621 58 o

acum

202 7

Nota: Suma de enero a marzo
2025

an sido el

» Los promedlos

acumulado /9W,e;,m% del .
> El promedi
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Reclamos en Primera Instancia
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Reclamos en Segunda Instancia
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Junta Empresarial y Directorio

| Presidente del Directorio : » .., e Sesion Extraordinaria N° 0022024 01/01/2025

Carlos Roberto Alvarez Jara de 1a EPS ILO S A.

Miembro del Directorio de . o Ao
H I EPS ILO SA. éActa de Sesion Extraordinaria N° 002-2024

Miembro del Directorio de . o
i la EPS ILO S.A. gActa de Sesion Extraordinaria N° 002-2024 01/01/2025
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Distribucion Costos y Gastos por Naturaleza

En este formato se puede
observar el costo de
venta; como el costo mas
alto tenemos a Cargas de
personal, el
tiene el porcentaje m /////
alcanzando el 36.02% //

mismo e

Suministros

D

550,037.27

24,388.06

86,052.92 660,478.25 113.59%

Cargas de
personal

1,036,210.80

423,724.56

291,092.43 1,751,027.79 :36.02%

Servicio
Préstamo
por terceros

437,485.19

200,066.02

110,790.78 748,341.99 :15.39%

Tributos

366,395.58

84,542.34

4,377.21 455,315.13 9.37%

Cargas
Diversas de
Gestion

52,351.72

28,020.61

7,054.92 87,427.25 1.80%

Provisién del
Ejercicio

1,100,625.73

20,057.94

38,404.17 1,159,087.84 :23.84%

Otros

0.00

0.00

0.00 0.00
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Estado de Situacion Financiera Comparativo

—

Efectivo y Equivalente de Efectivo 26,808,065 32,227,967 - - Sobregiros Bancarios
Inversiones Financieras Obligaciones Financieras
Cuentas por Cobrar Comerciales (Neto) 4,125,495 7,084,583 -2,959, -42% Cuentas por Pagar Comerciales
Otras Cuentas por Cobrar (Neto) 334,434 106,016 , 215% Otras Cuentas por Pagar
Cuentas por cobrar a Entidades Relac 3,010,101 0 ,010, Beneficios a los Empleados
Inventarios 1,015,716 1,406,688 -390, -28%

Activos Biologicos

Activos no Corrientes manten para yenta
Gastos Pagados por Anticipado 108,091

L

Obligaciones Financieras

Otras cuentas por pagar 53,326,668 53,544,096 - R -0.41%
Otras Cuentas por Cobrar (Nelo) 535,044 685,928 ° B Ingresos Diferidos (Neto) 64,974,671 67,405,501 -2,430, -3.61%

Cuentas pOf CObrar a Entidades Relac O Pasivo por impuesto a las Gan Diferi 12,805,624 12,149,722 ) 5.40%

Activos Biologicos 0
Propiedades, Planta y Equipo (neto) 135,103,064 | 115,308,754
Activos Intangibles (Neto) 167,988 213477
Capital 69,063,052 69,063,052

Activos por Impuestos a las Ganancias diferidas 51,114 78,768 - - Capital Adicional 38337258 21.918.625 a18, 75%
Reserva Legal 181,750 181,750 0%
Resultados Acunnulados -73,803,821 -71,462,026 -2, s 3%
Resultado del Eercicio 1,798,623 626,883 ) , 187%

/.

32



Estado de Situacion Financiera Comparativo

1. Efectivo y Equivalente de Efectivo (Activo corriente) : Se tien

disminucion neta de S/ 5,419,902 con respecto a marzo 2024, con una variac

hidrica, con una variacion negativa porcentual del 42%.

3. Otras cuentas por cobrar Neto (Activo corriente) :
de S/ 228,418 con respecto a marzo 2024, con una
del 215%.

4. Inventarios (Activo corriente) : Se tiene

con respecto a marzo de 2024, con una varia

5. Gastos pagados por anticipado (Activ
neta de S/ -34,202 con respecto a W//f%

relativa de -32%.
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Estado de Situacion Financiera Comparativo

6. Otras cuentas por cobrar Neto (Activo No corriente) :

corresponde que representa el -22% de variacion relativa .

7. Propiedades, Planta y Equipo Neto (Activo No corriente) : Se
7
incremento neto de S/ 19,794,310 con respecto a marzo /////

024  debic
correccion de errores por el cambio de tasas tributarias a %{//////x
NIC 16 efectuado al cierre del ejercicio 2023, que rep /////////

relativa .

8. Activos Intangibles Neto (Activo No corriente):
de S/ -45,489 con respecto a marzo de 2024 que
relativa negativa de -21%.

9. 9. Activos por impuestos a las qananci
tiene una disminucion neta de S/ -27,654 con respecit

la renta diferida, que representa un variacion |
GESTION INSTITUCIONAL - MARZO 2025



Estado de Situacion Financiera Comparativo C /

10.

11.

12.

13.

14.

EPS ILC

Cuentas por pagar comerciales (Pasivo Corriente): Conformado por las cuenta

por pagar a proveedores donde se tiene un incremento neto de S/ 60,9

respecto a marzo de 2024, que representa el 12% de variacion relativa //

Otras Cuentas por pagar (Pasivo Corriente): Tenemos un incremento neto de

S/ 529,739, con respecto a marzo de 2024, debido al pago a entidades como
PERPG, que representa una variacion relativa negativa del 22%.

Beneficios a los Empleados (Pasivo Corriente): Se tiene un incremento r

Ingresos Diferidos (Pasivo no Corriente):

S/ 157,693, con respecto a marzo de 2024, debido a pagos pendie ,// 4
remuneraciones y gratificaciones, con una variacion relativ /6
conformado principalmente por la deuda con SUNA
/ é/ [£0
.

una disminucion neta de S/ 217,428 con respe
e

Otras cuentas por pagar (Pasivo no _corriente): E
240wy,
)
pagos fraccionamiento SUNAT, que representa u / cion d
,»-’:-/"éﬂf;}ﬁ
2,430.830 con respecto a marzo 2024, dif ////
OTASS, que representa una variacion relativa



Estado de Situacion Financiera Comparativo

15. Impuesto a las Gan Diferi.(Pasivo no _corriente): Se tiene un increme
7 . / ,
655,902 que representa una variacion relativa del 5.40% /////

//// ?‘ ar

16. Reserva Legal (Patrimonio Neto): Se encuentra conformad
utilidad bruta que representa S/ 181,750, no reg|st ’

=

17. Resultados acumulados(Patrimonio Neto): S /////////

il
7

acumuladas por S/ 2,341,795, que representa una

18. Resultado del ejercicio(Patrimonio Neto): Se
7.

1,171,740 con respecto a marzo de 202
187%
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Estado de Resultado Integral Comparativo

0

Prestacion de Senicios 5,863,398 4,654,501 1,208,897
Otros Ingresos Operacionales

TOTAL INGRESOS BRUTOS 5,863,398 4,654,501 | 1,208,897
Costo de Ventas (Operacionales) -3,543,106 | -3,323,554 -219,552
Otros Costos Operacionales

Gastos de Ventas 537,773 473,742 -64,031

Gastos de Administracion -780,800 -777,233 -3,567
Ganancias (Pérdidas) por Venta de Activos

Otros Ingresos 808,649 508,555 300,094
Otros Gastos

Ingresos Financieros 30 48,933 -48,903 -100%

Gastos Financieros -11,775 -10,577 -1,198 11%

Impuesto Corriente 0%

Impuesto Diferido 0%
Discontinuacion
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VENTAS: Representado por la facturacion por prestacion de servicio de agua )
alcantarillado y colaterales a usuarios, muestra un incremento neto de S/ 1,2

7 ( :’:;}/
con respecto a marzo de 2024, con una variacion relativa positiva del »’f’//f//

COSTO DE VENTAS: Considerado nuestro Sistema Técnico, produccion |
Potable y Alcantarillado tiene una variacion relativa del 7% frente a a,’f/)’/?’//}//;/

2024
GASTO ADMINISTRATIVO: Tenemos a la Alta Direccion, 0///4///////

Or
Apoyo no hay variacion relativa con respecto a marzo 2021 /

GASTO DE VENTAS: Representa el Sistema Comercial , tiene
relativa del 14% con respectg a marzo 2024.
INGRESOS FINANCIEROS: Podemos concluir que _hay ur

. Dy
INgresos generados por los intereses de las cuentas corr
mantiene 1 relativa de

e glzzmpresa, que representa una vari

GASTOS FINANCIEROS: Generado por los .;//7/

g(r)lzzuentas corrientes, con una variacion relat
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Estado de Resultado Integral Comparativo (2)

7. OTROS INGRESOS: Compuestos por los intereses moratorios y comisiones
» 7

convenio de refinanciamiento de deudas con nuestros usuarios, ,///,///,////////

facturacion. También se encuentran los ingresos por subsidios gubername

que representa el 59% de variacion relativa frente a marzo de 2

nuestros gastos operacionales (incluyendo nues
depreciacion y amortizacion de activos fijo .
facturacion por la prestacion de servicios acumulada
factor la emergencia hidrica.
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Estudio Tarifario de EPS ILO $.A. 2025-2028
Metas de Gestion
(Resolucion de Consejo Directivo N°00084-2024-SUNASS —CD)

éReIacién de trabajo

tastro Comercial

éPorcentaje de avance financiero del a de inversiones de
la EP (¥)

éPorcentaje de ejecucion de la reserva para el plan de control de
.calidad (PCC) y programa de adecuacion sanitaria (PAS)

‘Porcentaje de ejecucion de la reserva para los mecanismos de
rretribucién por servicios ecosistémicos (MRSE)

Porcentaje de ejecucion de la reserva para la gestion de riesgos
de desastres (GRD) y adaptacion al cambio climatico (ACC) :
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Estudio Tarifario de EPS ILO $.A. 2025-2028
Plan de Inversiones

(Resolucion de Consejo Directivo N°00084-2024~-SUNASS —CD)

R L A

"REMODELACION DE LA CAMARA DE PURGA DE AIRE VA-5 Y AMPLIACION DE LA RED DE
DISTRIBUCION; EN EL (LA) TRAMO: CALIENTA NEGROS - PLAYA PUERTO INGLES EPS ILO S.A. ,
PARA LA OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE, DISTRITO DE ILO,
PROVINCIA DE ILO, DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA"

ADQUISICION DE 1000 MEDIDORES PARA CONEXIONES NUEVAS EN LA EPS ILO S.A,, PARA LA
OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE, DISTRITO DE ILO, 30,000 30,000 30,000 30,000 120,000
PROVINCIA DE ILO, DEPARTAMENTO MOQUEGUA

RENOVACION DE MICROMEDIDORES EN EL (LA) EPS ILO S.A., DE 23235 CONEXIONES EN EL
DISTRITO DE ILO, PROVINCIA DE ILO, DEPARTAMENTO MOQUEGUA

ADQUISICION DE 197 MEDIDORES DE ALTOS CONSUMIDORES DE LA EPS ILO S.A. DISTRITO DE
ILO, PROVINCIA DE ILO, DEPARTAMENTO MOQUEGUA

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SERVICIO DE ALCANTARILLADO EN COLECTOR PRIMARIO
EN LA AV. DE INGRESO A CIUDAD DE ILO , DESDE LA DESCARGA DE LA URB. MAGISTERIO DE LA

180,000 275,262 0 0 455,262

2,076,924 577,174 3,593,366 401,624 6,649,088

77,118 0 72,845 0 149,963

PAMPA INALAMBRICA HASTA EL BY PASS ALTO ILO DISTRITO DE ILO, PROVINCIA DE ILO, 580,171 154,714 0 0 734,885
DEPARTAMENTO MOQUEGUA (2521623)

ADQUISICION DE ARENA CUARZOSA PARA LA PTAP CATA CATAS 109,334 0 0 0 109,334
ADQUISICION DE COMPUERTAS TIPO GUILLOTINA PARA LA PTAP PAMPA INALAMBRICA 515,036 515,036 0 0 1,030,072
"RENOVACION DE LINEA DE ADUCCION DESDE COSTA AZUL - CIUDAD NUEVA, PROVINCIA DE

ILO, DEPARTAMENTO MOQUEGUA " 0 0 0 574,005 574,005
REEMPLAZO DE LINEA DE DESCARGA DE LAGUNA FACULTATIVA TERCIARIA 3A 24,530 0 0 0 24,530
"REMODELACION DE GALERIA FILTRANTE, EN EL (LA) EN LA CAPTACION DE PASTO GRANDE DE 0 0 0 1466.336 . 1.466.336
EPS ILO S.A. DISTRITO DE EL ALGARROBAL, PROVINCIA DE ILO, DEPARTAMENTO MOQUEGUA" T T
MEJORAMIENTO DE PTAP N°1 MEDIANTE UN SISTEMA DE RECUPERACION DE AGUA DE LAVADO

DE UNIDADES Y TRATAMIENTO DE LODOS DEL DISTRITO DE ILO, PROVINCIA DE ILO, 0 1,846,909 i 1,846,909 0 3,693,818
DEPARTAMENTO MOQUEGUA

CONSTRUCCION DE CERCO PERIMETRICO DE PLANTA CATA CATAS 0 856,164 856,164 0 1,712,328
REMODELACION DE LAS CAMARAS DE PURGA DE AIRE Y PURGA DE AGUA DE LA LINEA DE 0 0 0 601055 601.055

CONDUCCION EN EL (LA) TRAMO DEL R-1 A COSTA AZUL

REHABILITACION DE LAS CAMARAS DE PURGA DE AIRE Y PURGA DE LODO DE LA LINEA DE
CONDUCCION DE AGUA CRUDA ITE NORTE Y PASTO GRANDE, DISTRITO DE ILO, PROVINCIADE | 463,482 | 353,389 0 0 816,871
ILO, DEPARTAMENTO MOQUEGUA
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Estudio Tarifario de EPS ILO $.A. 2025-2028
Plan de Inversiones

(Resoluclon de Consejo Directivo N°00084-2024-SUNASS —CD)

"CONSTRUCCION DE OFICINA PARA ATENCION AL CLIENTE EN EL SECTOR DE LA PAMPA
INALAMBRICA, DISTRITO DE ILO, PROVINCIA DE ILO, DEPARTAMENTO MOQUEGUA"

REDUCCION DE LA CARTERA MOROSA Y CONEXIONES INACTIVAS PARA SINCERAR LAS
CUENTAS DE LA EPS ILO S.A.

0 0 538,934 538,934 1,077,868

157,773 0 0 0 157,773

MEJORAMIENTO, REMODELACION Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE
DE LAS OFICINAS DE ATENCION AL CLIENTE DE LA GERENCIA COMERCIAL DELAEPSILOS.A.,, 74,426 0 0 0 74,426
DISTRITO DE ILO, PROVINCIA DE ILO, DEPARTAMENTO MOQUEGUA

ADQUISICION DE 19 DATALOGGER PARA GRANDES CONSUMIDORES EN LA EPS ILO S.A.
DISTRITO DE ILO, PROVINCIA DE ILO, DEPARTAMENTO MOQUEGUA

ACTUALIZACION DE DATOS DE USUARIOS DE (LA) EPS ILO S.A., PROVINCIA DE ILO,
DEPARTAMENTO MOQUEGUA

23,729 21,356 0 0 45,085

105,200 0 0 0 105,200

"RENOVACION DEL SISTEMA DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION (COMPUTADORAS,
IMPRESORAS Y PERIFERICOS, EN EL (LA) GERENCIA GENERAL , GERENCIA DE
ADMINISTRACION FINANCIERA , GERENCIA COMERCIAL Y GERENCIA DE OPERACIONES DE LA
EPS ILO S.A. DISTRITO DE ILO, PROVINCIA DE ILO, DEPARTAMENTO MOQUEGUA

107,957 107,957 107,957 107,957 431,828

"IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTROL DE ASISTENCIA WEB, EN TODAS LAS SEDES
DE LA GERENCIA GENERAL , GERENCIA DE ADMINISTRACION FINANCIERA , GERENCIA

COMERCIAL Y GERENCIA DE OPERACIONES DE LA EPS ILO S.A. DISTRITO DE ILO, PROVINCIA 19,200 0 0 0 19,200
DE ILO, DEPARTAMENTO MOQUEGUA"

"ADQUISICION DE VEHICULO, SISTEMA DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO

(SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) COMPUTADORA

(LABORATORIO) Y EQUIPO DE OTROS ACTIVOS COMPLEMENTARIOS , EN EL (LA) GERENCIA 102,468 124,378 0 825,063 1,051,909

GENERAL, GERENCIA DE ADMINISTRACION FINANCIERA , GERENCIA COMERCIAL Y GERENCIA
DE OPERACIONES DE LA EPS ILO S.A. DISTRITO DE ILO, PROVINCIA DE ILO, DEPARTAMENTO
MOQUEGUA" (2602293)

ELABORACION DE EXPEDIENTES TECNICOS

99,141 438,947 538,088
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Estudio Tarifario de EPS ILO $.A. 2025-2028
Otras inversiones
(Resolucion de Consejo Directivo N°00084-2024-SUNASS —CD)

INVERSIONES EN GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES (GRD) Y ADAPTACION AL CAMBIO

CLIMATICO (ACC) 240 000 215 000 345 000 245 000 1 045 000

170 000 265 000 0 67 000 502 000

INVERSIONES PARA MECANISMOS DE RETRIBUCION POR SERVICIOS ECOSISTEMICOS (MRSE) 89 500 280 833 275 833 270 833 917 000

INVERSIONES PARA LA IMPLEMENTACION DE PLAN DE CONTROL DE CALIDAD (PCC) Y PLAN
DE ADECUACION SANITARIA (PAS)

GESTION INSTITUCIONAL - MARZO 2025
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Oficina Imagen Corporativa y Gestion Social

La Oficina de Imagen Corporativa y Gestion Social la EPS ILO S.A., ha realizado en
presente primer trimestre acciones de comunicacion interna y externa.

Actividades de Comunicacion Interna:

» Asistencia comunicacional corporativa a la Gerencia General, Ger
Jefaturas de Oficinas y de Apoyo.

» Actualizacion permanente, de los periédicos murales, con inform
los colaboradores.

» Difusion de actividades internas y evidencias fotograficas oe

periddicos murales, asi como videos “cargados” en los Grupos de W

> Elaborar diseio de rol de cumpleanos del personal de la EPS ILO
Oficina de Recursos Humanos. ///
[

> Elaborar y difundir efemérides de las fechas impo es: Die
Valentin, Dia de la mujer en los grupos oficiales de la empres:

» Archivo digital de fotografias, audio y video de las

» Apoyo en la realizacion de reuniones /
& v

Humanos con los trabajadores de la EPS
diversas actividades. //

@Apoyo a todas las areas en temas comuni



Oficina Imagen Corporativa y Gestion Social C /

Actividades de Comunicacion Externa:

» Publicaciones de Notas de Prensa y comunicados de posicionamiento y estr
medios locales impresos, radiales, televisivos y redes sociales.

» Uso de la red social Facebook Empresarial sobre las actividades internas - P
operativas y comercial, asimismo la publicacion de notas de prensa, comunica
restriccion del servicio de abastecimiento de agua potable.

| €
2 1
[ [ o I E
L UOS

0
A

» Uso de la pagina web de la EPS ILO S.A. para difusion de las actividades
conocimientos de los usuarios y publico en general.

Facebook empresarial.

» Atencion a los usuarios a través del Facebook (comunity manager:

para la mejora de la atenci6n al Cliente. //////// v

> Elaboracion de videos para difundir las acciones de a os di

» Organizacion de eventos internos y reuniones.
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Oficina Imagen Corporativa y Gestion Social

Actividades de Relaciones Publicas:

« Organizacion de eventos y reuniones, delegadas por la Gerencias Ge
caracter interno, via meet, zoom y presencial.

» Coordinar la agenda oficial con un periodicidad mensual para su apoyo
la gerente general.

|

« Uso de la red social Facebook Empresarial, sobre las actividades internas
de las gerencias de Operaciones y Comercial, asimismo la publicacion

prensa, entrevistas, comunicados y roles por restriccion del se
 Participacién de vocero en temas de Educacion Sanitaria ’
« Coordinacion con los stakeholders para fortalecer alianzas

convenio ( UGEL ILO) y las reuniones con %////

comunicacion con los medios de comunicacion lo //

g2 J
riaade.

» Actualizacion permanente del directorio de - ///////

autol
77
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Privadas. Asi como el directorio periodistic

- Oficina encargada de elaboracion de
programaciones de las actividades internas



PLAN DE COMUNICACIONES INTERNA Y EXTERNA:

Se realizaron las actividades planificadas, para el |
Habiéndose cumplido al 100% todo lo programado.

PLAN DE EDUCACION SANITARIA:
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