
GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS
UNIOAD EJECUTORA PROAMAZONAS

RESOLUCION DIR -2025.G.R.AMAZONAS.
06E

EJECUTIVA N"
PROAMAZONAS/DE

Chachapoyas, 1 5 t'{/\Y /tl25
vrsTo:
La Carta N' 000079-2025-G.R.AMAZONAS/PROAMAZONAS-DDTE de fecha
1 0.03.2025, INFORME N' 01 9.2O25.G.R.AMAZONAS/PROAMAZONAS/DDTE-SPGT
de fecha 09.05.2025, lnforme Técnico N' 000002-2025-
G.R.AMAZONAS/PROAMAZONAS-DOTE de fecha 09.05.2025, PROVEÍDO OO1130-
2025-G.R.AMAZONAS/PROAMAZONA9DE de fecha 09.05.2025 y ta Resotución
Directoral Ejecutiva N' 061-2021-G.R.AMAZONAS-PROAMAZONAS/DE de fecha
24.08.2021;y,

CONSID RANDO:

La Unidad Ejecutora PROAMAZONAS es una persona juríd¡ca de Derecho público,
creada por el Gobierno Regional Amazonas mediante Ordenanza Regional N. 323-
GOBIERNO REGIONAL AMÁ¿ONAS/CR de fecha 18.04.20't 3, como organ¡smo
desconcentrado del Gobierno Regional Amazonas, con aulonomia técnica y
administrat¡va.

Que, medfante Oficio N' 3170-2O'12-EF163.01, de fecha 2t de noviembre de 2012, e
lnforme Técnico N' 116-2012-EF163.02 de la D¡rección Generat de polftica de
lnversiones se dio la viabilidad del PROYECTO DE FORTALECTMIENTO, Código SNlp
163340. Este proyecto fue declarado v¡able contemplando seis (06) componentes que
se detallan a continuac¡ón: ConstrucciSn de lnftr/estructura adocuada pan ta DIRCET:R
Amazonas, b) Foíalac¡m¡ento da los proc€sos técn¡@s adm¡n¡strat¡ws de la DIRCETUR Amezonas, c)
Equ¡pamiento da DIRCETUR Amazonas, d) Capacitación a ff,rsonal de la DIRCETUR Amazonas, e)
lmplenenlación de 03 ofic¡nas do Gesión y Das¡l,nolb Turtsticn - OGDTIJR'S y 0 Capacitación á
aubtrta&s y r€I§,onal de OAOfUR'si

Que, med¡ante documento JICA (PE) 5-15001, de fecha 15.05.2019, emit¡ó ta NO
OBJECIÓN á la subdivisión del Lote I del PROYECTO DE FORTALECTMTENTO y de ta
Act¡vidad Tambo Michi no Ek¡, para su ejecución con fuenle de financiamiento Recursos
Ordinarios;

Que, med¡ante Resolución D¡rectoral Ejecutiva N. 065-2019-
G.R.AMAZONAS/PROAMAZONAS/DE de fecha 04.'t1.20t9, ta Unidad Ejecutora
PROAMAZONAS aprueba el expediente técnico de obra del PROYECTO DE
FORTALECIMIENTO por el monto de S/ 4'183,250.11, expediente con el cual, se
gjecqtan los siguientes componentes: N. 01: Constru@ión de ¡nfraestructun adocuada para la
DIRCETUR Anazonas, N" 03: Equ¡pamiento de DIRCETUR Amazonas, y sois (OS) ac,¡c,nes puntuales del
N' 05: lmplomentac¡ón do 03 oficinas de Gestón y Dosaüolto lurlstica (OGDTUR s);

Que, con ler,ha 22.0'1.2020 se f¡rmó el Contrato de ta Unidad de Admin¡stración N. 001-
2O2O-GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS.U.E.PROAMAZONAS/UADM enlre Ia
Un¡dad Ejecutora PROAMAZONAS y el CONSORCIO AXHI, para la ejecución de la
obra del PROYECTO FORTALECIMTENTO;

Que, con fecha 3l.08.2020, se firmó el Contrato de la Unidad de Adm¡nistrac¡ón N. 007-
2O2O-GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS.U.E,PROAMAZONAS/UADM entre Ia
Unidad Ejecutora PROAMAZONAS y el lng. Fredy Aurel¡ano Cervantes Ordoñez
(consultor), encargado de la supervisión de la obra del PROYECTO
FORTALECIMIENTO;

Que, mediante Resolución D¡rectoral Ejecutiva N' 061-2021-G.R.AMAZONAS-
PROAMAZONAS/DE de fecha 24.O8.2021 ,la Entidad resotvió:

Atdc"uto pdrr m. - Aprobar el Plan de Tnbajo para la ejacuc¡ón det @ñpnente M Os
"lmplementación de 03 (tÉs) ofrc¡nas de Gest¡ón y DesanotkJ Turlsticp - OGDT|JR s: Consuftorla Nn ta
olabonc¡ón ds Planes de Desano o Turlsti@ Pavinc¡af .
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OBIERNO REGIONAL AMAZONAS
UNIDAD EJECUTORA PROAMAZONAS

RESOL DIRECTORAL EJEC ,v' -202s-G. s-

99
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PROAIüAZONAsr'DE

4&!!g.s!g!l@. - Aprobar el Plan de Trabaio del @m,r,nante N' 04 'Capaci¡ac¡óo a rf,rsonat da ta
DIRCETUR Anazones" y N' 06 "Capac¡tac¡ón a adorrtades y fF.rsonal de las OGDTIJR'i" dal prcyeclo
cte Foftalecimbnto CUI N" 2229317.

(...)

Que, a través de la Carta N' 0000792025-c.R.AMAZONAS/PROAMAZONAS-DDTE de
fecha 10.03.2025, la Directora de Desarrollo Turlstico y Económico solicita a la
L¡cenc¡ada en Turismo de la DDTE, apoyo en la elaboración del plan de Trabajo para
ejecución de los componentes N'04 y N'06 del Proyecto: 'Fortalec¡miento lnst¡tucional
en Gest¡ón Turist¡ca a Gobierno Regional y Gob¡ernos Locales del Conedor Turfstico
del Alto Utcubamba - Reg¡ón Amazonas' con CUI N' 22293'll . Asf mismo, considerar
la ejecuc¡ón de estos componentes med¡ante un convenio inlerinst¡tucional entre la
Un¡dad Ejecutora PROAMAZONAS y la Universidad Nacionat Tor¡b¡o Rodrlguez de
Mendoza, a través del desanollo de un diplomado de extensión en 'GESTIóN DEL
TURISMO SOSTENIBLE';

Que, con INFORME N. O19.2O25.G.R.AMAZONAS/PROAMAZONAS/DDTE.SPGT de
fecha 09.05.2025, la Licenc¡ada en Turismo de la Dirección de Desanollo Turfstico y
Económico, presenta a la Directora de la DDTE, informe técnico alcanzando el plan de
trabajo para la ejecución de los componentes N'04 Y N'06 del proyecto con CUI N.
2229317 , concluyendo y recomendando lo siguiente:

4.1. El plan clo trabajo apmbado en el año 2021, a la Íecha no pu€& §r ajacutado en sus ténn¡nos
propuestos debido a camb¡É.s y mcd¡frcac¡onos de cowntun y ajusles at prcñsito de sus
componentes, confome a lo desanollado en el anál¡sis del pres€,nte ¡nforma: lo qus conlleya a la
actual¡zación de d¡d1o plan de trabajo el m¡smo que sa adjunla para su F]r,sión y apnbe¡ón
media nle dclo tosol utivo.

4.2 Las ambnes a real¡zar en los @mryantes n'04 y n'06 del qROVECTO FORTALECIMTENTO con
CUI N'2229317, están relacionadas con temas de capac¡tac¡ón en gestión d€l desanollo tuttst¡co
ctn el obht¡w de fonaleÁr las capac lades y comfEloncias de tos benaf,i..;¡atíos que @nllown al
fodalec¡mhnto ¡nsl¡tucional de tos gám¡os, ss@iacrbnes a ¡nst¡tr/c;íonss públicas a las que
pnerpcen. En asa senldo, pa¡a lograr ejocutar eslos corr@ne,les so RECOMIENDA Balizar una
al¡anza estlat6gba med¡ante un @nwn¡o ¡nterinstituc¡onal ontre la Lln¡dad Ejecuton Proamazonas y
la Un¡ve$idad Nacional forib¡o Rd gu€z de Mendoza de Amazonas, pars el desanotto de un
Diplonado de Extens¡ón medianle su Esct]¡e,la de posgÉdo u olro óryano que esl¡mo conwnienle la
Uniwrs¡dad.

4.3 Se B@m¡etú4 prcvia ap¡obación e ¡nforme tegal, in¡ciar bs tém¡tes con ta Univers¡dad Nacional
Totibb RoclrÍguez de Mondoza pan la f¡¡ma de un @nvanio ¡nterínsttucional en al cual la
un¡wrsidad antes c¡tada se hará cargo de la ajecuc¡ón da bs @mponantes n 04: Ca@c¡taciSn a
personal de la OIRCETUR Amazonas y n'06: Caqcitac¡ón a autotidád,os y pet§r;,nal de OGDTT)R,S
mediante un Diplomado & Extensón, por @otar cgn la capac¡dú técnica y opnt¡va p€n el
cumpl¡m¡ento do los objativos det PROYECTO FORTALECTMIENTO frnanciado @r' ta UE
Pñamazonas.

Que, mediante lnforme Técnico N" 000002-2025-G. R.AMAZONAS/PROAMAZONAS-
DDTE de fecha 09.05.2025, la Directora de la Direcc¡ón de Desarrollo Turfstim y
Económ¡co solicita al Director Ejecut¡vo, aprobac¡ón mediante acto resolutivo del plañ

9e Trabajo para la ejecución de los componentes N' 04 y N. 06 del proyecto
Fortalecimiento con CUI N' 2229317, concluyendo y recomendando lo siguiente:

3.1. Habiéndos t"visaú el tnlorme N' 019 -202SG.R.AMAZONAS4qROAMAZONAS/DDTES?aT,
sustito por la lh€nc¡ada en tuismo de ta DDTE, so adv¡ede &l ñ,smo guo suster¡ts técnicañente
le nec6s¡dad de un nuew Plan de'fnbah, por lo que s¡endo elto ds¡ en aplícación det pinc¡fio de
conñanza ¡nsl¡lucional, de esrf.cialilad y @mf€.tenc¡a, esa Dhaeión de Desanollo Turtstrco y
E@nóm¡co DA CONFORMIDAD a la propuasta de Ptan & Trabajo, por lo que s¡endo e o ast ú
RECOMIENDA la aprcbac¡ón del Plan de Trabajo madiante acto tÉsolutivo.

QUE, A trAVéS dEI PROVEIDO OO1 1 3G2O25.G.R.AMAZONAS/PROAMAZONAS.DE dE
fecha 09.05.2025, D¡rección Ejecut¡va, solic¡ta al Asesor Legal, proyectar acto resolutivo
del Plan de Trabajo para la ejecución de los componentes N. 04 y N. 06 del proyecto
Fortalecimiento con CUI N' 2229317 i
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GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS
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UNIDAD EJECUTORA PROAMAZONAS
068

RESOLUCION TORAL EJECUTIVA N" -2025.G.R.AMAZONAS.
PROA AZONAS/oE

Que, conforme se ha ¡nd¡cado en el considerando cuarto de la presente resolución, con
Resolución Direcloral Ejecutiva N' 065-201$G.R.AMAZONAS/PROAMAZONAS/DE, se
APROBÓ el expedienle técnico de obra del proyecto: 'Fortalecimiento institucional en
gestión tur,stica a Gob¡erno Regional y Gob¡ernos Locales del Corédor Turfstico del
Alto Utcubamba, sec{or Pedro Ru¡z-Tingo-Región Amazonas"; con código SNIP N'
163340 y CUI N'2229317, el cual no estaba referida a los componentes 4 y 6, por lo
que, para la ejecución de los componentes 4 y 6 del PROYECTO FORTALECTMTENTO,
en su oportun¡dad se vio por conveniente, considerar como aliado estratégico al Centro
de Formación en Turismo - CENFOTUR, en razón que la f¡nalidad de estos
componentes es la capacitac¡ón con temas relacionados a Tur¡smo; sin embargo, a
pesar de las gestiones para la suscripción de un conven¡o inter¡nstituc¡onal, este no
logro a concretarse;

Que, desde la aprobación del plan de trabajo para la ejecución de los componentes 4 y
6 del PROYECTO FORTALECIMIENTO con fecha 24.08.2021, a ta fecha han
transcunido más de 3 años 8 meses, y al haberse efecluado una evaluación técnica,
con la final¡dad de establecer si el plan de trabajo aprobado en su oportunidad aún era
viable, a través del lnforme N' 01$.2025-G.R.AMAZONAS/PROAMAZONAS/DDTE-
SPGT, la L¡cenciada en Turismo de la DDTE, ha sustentado técnicamente la necesidad
de un nuevo Plan de Trabajo, por cuanto el Plan de Trabajo aprobado en el año 2021, a
la fecha no puede ser ejecutado en sus térm¡nos propuestos deb¡do a cambios y
modificaciones de coyuntura y ajustes al propósito de sus componentes, como la
exclusión e inclusión de beneficiarios, y al sinceramiento en la cuota de partic¡pación de
munic¡pal¡dades y gremios; por lo tanto, es procedente la actual¡zación del plan de
Trabajo para la ejecución de los componentes 4 y 6 del PROYECTO
FORTALECIMIENTO:

Que, en uso de las facultades como Director Ejecutivo, designado mediante Resolución
Ejecutiva Regional N" 218-2023-GOBIERNO REGONAL AMAZONAS/GR de fecha
20.02.2023, contando con los v¡stos de la Unidad de Administración, Dirección de
Desarrollo Turfstico y Económ¡co y Un¡dad de Asesorfa Jurfdica de la Unidad Ejeculora
PROAMAZONAS;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la ACTUALIZACIÓN del Plan de Trabajo det
componente N' 04 'Capac¡tación a personal de la DIRCETUR Amazonas' y N.06
"Capacitación a autoridades y personal de las OGDTUR's' del proyecto de
Fortalecimiento - CUI N'2229317 aprobado con Resolución D¡rectoral Ejecutiva N" 06i-
2021-G.R.AMAZONAS-PROAMAZONAS/DE de fecha 24.08.2021 , et cuat, como anexo,
forma parte integrante de la presente resolución.

ARTíCULO SEGUNDO. - NOT|FICAR la presente Resotución tas instancias internas de
la Unidad Ejecutora PROAMAZONAS, para los fines de ley.

REGf STRESE Y co]tIUNf aUESE.
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PLAN DE TRABAJO
,,FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES A

TRAVÉS DE UN DIPLOMADO DE EXTENSIÓN

EN GESflÓN DEL TURISMO SOSTEN¡BLE A0

^¿oll
¡. GESTORES PUBL¡COS Y PRIVADOS DEL SECTOR

TURISMO DE LAS PROVINCIAS DE

CHACHAPOYAS, LUYA Y BONGARÁ"

DE JUNIO A SEPTIEMBRE DEL 2025
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UNIOAD EIECUTORA PROAMAzONAS
D|REcctóN DE DESARRoLTo ruRísTtco y EcoNóMlco - aMAzoNAs

¡n¡Rooucc¡ór

Con el objet¡vo de fortalecer la inst¡tucional¡dad pública y privada en las provincias de

Chachapoyas, Luya y Bongará, en materia de turismo, la Un¡dad Ejecutora PROAMAZONAS

del Gobierno Regional Amazonas busca establecer una alianza estratégica con la

Un¡vers¡dad Nacional Toribio Rodríguez de Mendoza de Amazonas para llevar a cabo el

diplomado de extensión denominado: "GEST|ÓN DEL TURTSMO SOSTENTBLE"; esta

colaboración tiene como finalidad el fortalecimiento de capacidades, competencias y

referenc¡as técnicas necesarias, tanto en el ámbito público y privado, generando acciones

de capacitación, asistencia técnica y pasantías que permitan elevar los niveles de

conocimiento y potenciar las capacidades existentes para una mejor gestión del turismo en

estas provinc¡as que son parte del Corredor Turístico de Valle del Utcubamba.

Como parte de las acciones para concretar esta alianza, se plantea diseñar un d¡plomado

de extensión, enfocado en fortalecer las capacidades de gestores públicos y pr¡vados del

sector turismo de las tres provincias de la zona sur de Amazonas, alineados al Plan

Estratégico Regional de Turismo (PERTUR) Amazonas, de tal forma que al ejecutar este

d¡plomado estaremos aportando a la realización del c¡tado p¡an, constituyendo un avance

signif¡cativo en materia instituc¡onal.

La Unidad Ejecutora Proamazonas, como un aporte al desarrollo del fortalecimiento de la

¡nst¡tucional¡dad, y dentro de sus planes establecidos, ejecutará en alianza con el lnst¡tuto

de lnvestigación de Economí¿ y Desarrollo (IDED) de la UNfRM, el diplomado de extens¡ón

denominado: "GESTIóN DEL TURISMO SOSTENIBLE", el cual se realizará en el campus de la

Universidad Nac¡onal Toribio Rodríguez de Mendoza, en las instalaciones del IDED, en la

ciudad de Chachapoyas, Amazonas, Perú. El objetivo princ¡pal de este programa es generar

un proceso de desarrollo de capacidades y competenc¡as en gestores públicos y privados

del sector tur¡smo, promoviendo la mejora cual¡tativa y creando referentes de desarrollo

en los destinos del Corredor Turístico del Valle del Utcubamba, que ¡nvolucra a las

provinc¡as de Luya, Bongará y Chachapoyas.

II. ANTECEDENTES

Con fecha 30 de marzo del 2012 se f¡rmó la Minuta de D¡scusión entre la Repúbl¡ca del Perú

y la Agencia de Cooperación lnternac¡onal del Japón - JICA, donde se d¡scutieron las

cond¡c¡ones y alcances del Proyecto PE-P43, o también llamado Programa de lnversión

Pública "Establecimiento de las Bases para el Desarrollo Rural a través del Turismo en el
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Corredor Turíst¡co del Valle del Utcubamba, Sector Pedro Ruiz - Leymebamba, Región

Amazonas".

Cuadro n'01: Estructura de lnversión del Proyecto

t
tr^ ¡ gl¡

Fuente: €laboradón prcpia a partir delperfil del proyecto.

¡OGDfUR 
= Oficina de Gest¡ón y Desarrollo Turístico.

,;z

Con fecha 30 de noviembre del 201.2, según ¡nforme técnico N.e 1L8-2012-EF/63.01, la

Dirección General de Política de lnversiones (ahora DGPMI - Direcc¡ón General de

Programación Multianual de lnversiones) declaró viable el Programa de tnversión Pública

"Establecim¡ento de las Bases para el Desarrollo Rural a través del Turismo en el Corredor

Turíst¡co del Valle del Utcubamba, Sector Pedro Ruiz - Leymebamba, Región Amazonas"

con código SNIP. PROG-78-2009 SNIP. Además, en el Art. 2do, se aprueba que la Unidad

Ejecutora del Programa antes c¡tado, sea el Gob¡erno Reg¡onal del Departamento de

Amazonas.

Con fecha 30 de diciembre del 2012 med¡ante Decreto Supremo N.e 308-2012-EF, se

aprueba las condiciones de la operac¡ón de endeudam¡ento externo entre la Repúbl¡ca del

Perú y la Agenc¡a de Cooperación lnternacional del Japón (JICA), destinada a financ¡ar

parc¡almente el programa "Establec¡miento de las Bases Para el Desarrollo Rural a través

del Turismo, en el corredor turíst¡co del valle del Utcubamba, Sector pedro Ruiz-

Leymebamba, Región Amazonas. Además, en el An.2do. Aprueba que la Unidad Ejecutora

del Programa "Establecimiento de las Bases para el Desarrollo Rural a través del Tur¡smo

01 Construcc¡ón de infraestructura adecuada para la DIRCETUR Amazonas

a2

03 Equ¡pam¡eñto de DIRCETUR Amazonas
o4 Capacitac¡ón a personal de la DIRCETUR Amazonas.

lmplementación de 03 Of¡cinas de Gest¡ón y Desarrollo Turístico (OGDTUR's)

06 Capacitación a autoridades y personal de OGOTUR's.

COMPONENTES DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO

Cfu

UNIDAD EJECUTORA PROAMAZOT{AS

DIRICCIÓ DE DESARROII.O TuRfsTICo Y EcoNÓMrco - AMA2o As

Con fecha 21 de noviembre del 2012 med¡ante Ofic¡o Ne 3170-2012-EF 163.0l e lnforme

Técn¡co Ne LL6-20L2-EF/63.02 de la Dirección General de Política de lnversiones se dio la

viab¡l¡dad del Proyecto "Fortalecimiento ¡nstitucional en gest¡ón turÍstica al Gobierno

Regional y Gob¡ernos Locales del corredor turÍst¡co del Alto Utcubamba, sector Pedro Ru¡z-

Tingo-Región Amazonas", Cód¡go SNIP 163340. Este proyecto fue declarado viable

contemplando seis (06) Componentes que se detallan a continuación:

3

Fortalecimiento de los procesos técnicos adm¡nistrativos de la DIRCETUR

Amazonas.

05



UNIDAD EJ€CUTORA PROAMAZOf{AS
DIRECOÓN DE DESARRo[ofUR§rco Y EcoNóMrco - AMAzoNAs

en el Corredor Turístico del Valle del Utcubamba, Sector Pedro Ruiz - Leymebamba, Región

Amazonas", sea el Gobierno Regional del Departamento de Amazonas.

Con fecha L8 de abr¡l del 2013 mediante Ordenanza Regional N.e 323-Gob¡erno Regional

Amazonas/CR, publicada en el diario Oflc¡al el Peruano el 06 de jun¡o de 2013, se crea la

Un¡dad Ejecutora Proamazonas, como organismo desconcentrado del Gobierno Reg¡onal

de Amazonas, con autonomía técn¡ca y adm¡nistrativa, cuya mis¡ón es ejecutar el Programa

PROG.-78-2009-SN|P, "Establec¡m¡ento de las bases para el desarrollo rural a través del

tur¡smo, en el corredor turíst¡co delvalle del Utcubamba, sector Pedro Ruiz- Leymebamba,

Región Amazonas y otros programas o proyectos estratég¡cos que le encargará el Gobierno

Reg¡onalAmazonas.

Con fecha 02 de agosto del 2013 med¡ante la Resolución Ejecut¡va Regional N.e 328-2013-

Gob¡erno Regional Amazonas/PR, se aprueba el Manual Operativo del Programa de

lnvers¡ón "Establecimiento de las Bases Para el Desarrollo Rural a través del Turismo, en el

corredor turístico del valle del Utcubamba, Sector Pedro Ru¡z- Leymebamba, Región

Amazonas.", instrumento que or¡enta la gestión del Programa, establece los

proced¡mientos y reglas que deben segu¡rse en las diferentes fases de ejecución, con el

ob.ieto de ut¡lizar de manera ef¡c¡ente y transparente los recursos as¡gnados al programa

para obtener el impacto esperado; así mismo establece que el régimen Iaboral del personal

que laborará en dicho programa de ¡nversión es el Régimen del Decreto Leg¡slat¡vo 728.

En dicho documento se pone de manif¡esto la Estructura del Programa de lnversión, en

cuyo Componente N.e 04 "Generac¡ón de capac¡dades en el estado" se encuentra el

Proyecto "Fortalec¡miento ¡nst¡tucional en gestión turíst¡ca al Gob¡erno Regional y

Gob¡ernos Locales del corredor turístico del Alto Utcubamba, sector Pedro Ru¡z-T¡ngo-

Región Amazonas", Código SNIP 163340.

Con fecha 15 de mayo de 2019, JICA med¡ante documento JICA (PE) 5-15001 emit¡ó la No

Objeción a la subd¡visión del Lote l del Proyecto "Fortalecim¡ento lnst¡tuc¡onal en Gest¡ón

Turíst¡ca a Gobierno Reg¡onal y Gobiernos Locales del Corredor Turíst¡co del Alto

Utcubamba, Sector Pedro Ruiz - Tingo - Reg¡ón Amazonas" y de la Activ¡dad Tambo

M¡ch¡noeki, para su ejecución con fuente de financiamiento Recursos Ord¡narios.

III. OATOS GENERATES:

/ Denom¡nac¡óndeld¡plomado: "GestióndelTur¡smososten¡ble".
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UNIDAD EECUTORA PROAMA2ONAS
DIRECCIÓN DE DESARROTLO TURfsTrcO Y ECONóMrcO - AMAZONAS

: Del 17 de iunio al 14 de septiembre del 2025.

: Martes y Jueves de 7:00pm a 10:20pm.

Sábados y Domingos de 9:00 am a 12:20 pm y

de L5:00 a 17:20 pm.
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4.1. Ob¡et¡vo del Programa:

E¡ Programa N.e 78-2009-SNIP, tiene como objetivo principal el de "Contar con

adecuadas condiciones socio - económicas rurales en el corredor turíst¡co del Valle del

Utcubamba que pos¡biliten un desarrollo económ¡co rural equitativo e inclus¡vo".

4.2. Obiet¡vos del Proyecto:

El proyecto "Fortalec¡m¡ento ¡nstituc¡onal en Gestión TurÍstica a Gob¡erno Regional y

Gob¡ernos Locales del Corredor Turístico delAlto Utcubamba - Región Amazonas" con

CUI N"2229317, tiene como objet¡vo buscar el desarrollo turístico de manera

organ¡zada dentro del marco de la planif¡cación y control en la gestión instituc¡onal, el

medio amb¡ente y los servic¡os y productos turist¡cos; además, incluye la gestión con

todas las organ¡zaciones que están inmersas en esta act¡v¡dad.

4.3. Ob¡éivo del Plan:

Elaborar un hoja de ruta que fije las act¡vidades, metas y cronograma de traba.¡o para

desarrollar y fortalecer las capacidades técn¡cas y de gestión en los m¡embros

adheridos a los componentes N' 04 y N' 06 del proyecto de Fortalecimiento, mediante

el desarrollo del d¡p¡omado de extensión: "Gestión del Tur¡smo Sostenible",

motivando un comprom¡so de camb¡o y me.¡ora constante, que perm¡ta una adecuada

plan¡ficac¡ón, gestión y desarrollo sostenible del terr¡tor¡o turíst¡co de las provinc¡as de

Chachapoyas, Luya y Bongará.

4.4. Obiet¡vo General:

Capacitar a los participantes para generar y desarrollar capac¡dades y competenc¡as en

gestores públ¡cos y pr¡vados del sector turismo, para promover la mejora cual¡tativa y

crear referentes de desarrollo en los destinos turísticos del Valle del Alto Utcubamba

que ¡nvolucra a las provincias de Luya, Bongará y Chachapoyas.

4.5. Ob¡etivos Específicos:

/ Generar capacidades y conoc¡m¡ento sobre el espectro de neces¡dades

multisector¡ales que se requ¡ere para el desarrollo turíst¡co.

i9
I

/ Per¡odo de erecución tentat¡vo

/ Ho¡¿¡io
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DIRECCIÓN OE DESARROI.I.O fURÍSI¡CO Y ECO ÓMrcO - AMAZONAS

/ Generar capacidades y conocim¡entos para el desarrollo de productos,

exper¡encias, serv¡c¡os y emprend¡m¡ento.

/ Generar referencias para la gest¡ón del desarrollo turístico, conocimiento de

herramientas normativas y de gestión.

/ Generar referencias para el desarrollo de productos, experiencias y servicios.

V. JUSTIFICACIóN

Según el P¡an Estratég¡co Reg¡onal de Tur¡smo de Amazonas, PERTUR AMAZONAS, el

d¡agnóstico de la ¡nst¡tucionalidad delturismo en la región ¡ndica que; "La institucional¡dad

es un elemento fundamental para provocar camb¡os y reformas sostenidas, que

establezcan y fomenten inversión y acción en los otros p¡lares. La inst¡tucionalidad se da de

la confluencia del sector público reg¡onal, el sector pr¡vado reg¡onal ligado a la actividad

turíst¡ca y el sector académico reg¡onal."

Por esta razón, inferimos que el desarrollo y crecimiento del turismo no solo se da por las

¡nvers¡ones públicas y pr¡vadas, el desarrollo de la oferta o por campañas de promoción que

incrementan los flujos, s¡no también por el fortalecim¡ento instituc¡onal que permite

e.¡ercer una adecuada gest¡ón del sector, pr¡orización técnica de inversiones, atención de

los problemas o aprovechamiento de las oportun¡dades de manera dialogada, corporat¡va,

sistemática y provechosa para todos los actores.

Generar b¡enestar y prop¡ciar el éxito del sector, no solo depende de una labor de las

¡nstituciones públ¡cas y sus quehaceres a n¡vel regional o local, tampoco únicamente de la

¡nversión privada esforzada y valiosa, s¡no que es menester el trabajo articulado, efectivo y

coordinado de ambos, sumando además a los actores sector¡ales complementarios y a la

academia, para que con su valioso aporte se puedan establecer agendas organizadas y

ordenadas tanto a n¡vel sector¡al como ¡ntersector¡al o mult¡sector¡al, que prop¡cien

avances y logren los ¡nd¡cadores esperados en el Plan Estratég¡co Reg¡onal de Turismo de

nuestra región.

En ese sentido, la Un¡dad Ejecutora PROAMAZONAS, en colaborac¡ón con el |DED, buscan

diseñar un d¡plomado de extens¡ón para cerrar las brechas ¡dentiflcadas en el sector

turístico de la región, promov¡endo la formación de gestores públicos y pr¡v¿dos en

herramientas y metodo¡ogías que permitan una gestión más efic¡ente y sosten¡ble del

tur¡smo. Por lo tanto, a continuación, se detallan los princ¡pales problemas que atraviesa el

sector turismo en materia de fortalec¡miento ¡nstituc¡onal:
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UI{IOAO UECUTORA PROAMAZONAS

DIRECOÓN DE DESARROI.IO TURíÍICO Y TCONÓMrcO - AMAzONAS

a) SOBRE Er SECÍOR PÚBUCO

s¡ bien el conten¡do territorial (atracc¡ones y locaciones) de los destinos, a pesar de los

problemas de geo pos¡ción y conect¡vidad, son los elementos determ¡nantes para lograr ser

parte del mercado del tur¡smo, es muy ¡mportante establecer que elcrecimiento sostenido,

la innovación y el desarrollo turíst¡co solo se logran a través de la construcc¡ón de

¡nst¡tuc¡onal¡dad y gobernanza, y de políticas claras que devengan de procesos liderados

por el sector pÚbl¡co.

La ¡nst¡tuc¡onalidad públ¡ca es la que, ante las condiciones del mercado, que muchas veces

func¡ona en su ausencia, presta la regulación, promueve el desarrollo pr¡vado, desarrolla

lineam¡entos y políticas y genera invers¡ones complementarias y potenciadoras a las del

sector pr¡vado.

En el caso de la región Amazonas ex¡sten esfuerzos aislados y procesos cortos de desarrollo

turíst¡copromovidoporlosgobiernoslocalesdenivelprovincialydistr¡tal,procesosquese

truncan ante el cambio de func¡onar¡os, servidores y autoridades AsÍ m¡smo' en el nivel

regional, existen acciones val¡osas sin la fuerza sufic¡ente deb¡do al bajo presupuesto

asignado al sector lur¡smo, muy a pesar del reconocim¡ento de los actores a la presencia

de la Dirección Regional de Comercio Exterior y Turismo DIRCETUR Amazonas'

Proamazonas, la oirecc¡ón Desconcentrada de cultura, entre otras, estas quedan en

coord¡naciones o pequeñas acciones con efectos incipientes pues las contrapartes

municipales no d¡sponen de medios y recursos para sostener Ios procesos que se propic¡an'

Los gob¡ernos locales que cuentan con un¡dades, divis¡ones, of¡c¡nas, sub gerencias o

gerenc¡as de turismo no cuentan con equ¡libr¡o entre as¡gnación presupuestal' el número

de personal asignado, la espec¡alización de su personal, así como el apoyo político

concordante con objet¡vos técnicos, esto se ve expresado en la real¡dad de las condiciones

de gestión necesar¡as para poder avanzar hac¡a los objetivos propuestos en los planes

regionales o locales existentes.
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Los destinos donde ex¡sten mejores niveles de sostenib¡l¡dad e ind¡cadores de desarrollo

son reflejo de mejores niveles de instituc¡onal¡dad pública y privada Const¡tu¡r y construir

¡nstituc¡onal¡dad en el tur¡smo es labor ardua y de procesos sosten¡dos donde el capital

social es fundamental, por ende, es común encontrar Situac¡ones ¡ntermedias que se deben

leer y potenc¡ar. Es meritor¡o de por sí lograr tener instituciones, pero el gran reto es tener

¡nst¡tuciones fuertes Y sólidas.
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DIRECOÓ¡¡ DE OESARRO1IO TURíSTICO Y ECONÓM¡CO - AMAZONAS

b) soBRE Er sEcfoR PRlvADo

s¡ b¡en existen esfuerzos por generar representat¡vidad en rubros y lÍneas grem¡ales, estas

no han alcanzado aún un avance s¡gnif¡cativo, en la mayoría de los casos, respecto a la

captación de porcentajes de representat¡vidad que permitan consolidaciones gremiales y

una representac¡ón regional más potente. Asim¡smo, la dispers¡ón y representación

terr¡tor¡al, no ha ten¡do procesos de agrupam¡ento grem¡al por destinos, y solo ex¡sten en

aquellos espacios donde se ha Sestado de forma endógena pero enfocados en resolver

Fuente: PERTUR AMAZONAS 2019 2029

Entendiendo esta problemática princ¡pal como un reflejo y ausencia de mecan¡smos y

acciones que permitan resolver, revertir y consolidar el fortalecim¡ento del sector pr¡vado

del tur¡smo en la región Amazonas, es que se hace necesario que el Gobierno Regional de

Amazonas a través de la unidad Eiecutofa Proamazonas en al¡anza con la univefsidad

Nacional Torib¡o Rodríguez de Mendoza de Amazonas, promuevan acciones como l¿

estrategia de desarrollar un d¡plomado en gestión del tur¡smo sostenible que perm¡ta cerrar

las brechas y crear una dinámica que ayude al fortalec¡miento, representación y sol¡dez

3
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UNIDAO EJECUTORA PROAMAZOf{AS

DIRECOÓN DE DESARROI.i.O TURÍSNCOY ECONóMrcO - AMAZONAS

¡ntegral del sector pr¡vado del tur¡smo en la región, de modo tal que las políticas, proyectos

y acciones tengan agendas representat¡vas, y vál¡das que encaminen el quehacer públ¡co y

pr¡vado en el sector.

Por otro lado, la existencia de Asoc¡aciones Comunales de Tur¡smo es muy posit¡va pues

cumplen un rol ¡mportante en la gestión de los s¡t¡os de v¡sita y de los flujos de visitantes,

sin embarSo estas asoc¡aciones que son parte del sector pr¡vado no siempre cuentan con la

art¡culación de sus acc¡ones con los munic¡p¡os en sus jurisdicc¡ones, n¡ tampoco están

articuladasaespac¡oSpr¡vadosasociat¡vosogrem¡aIes,siendoactoresimportantesyhasta

determinantes en la prestac¡ón de servicios, atenc¡ón al vis¡tante, segur¡dad y conservac¡ón

de los recursos turíst¡cos por lo cual es necesario incorporarlos y considerarlos como socios

estratégicos. Todos estos problemas traen consecuencias vis¡bles que son materia de

preocupac¡ón pues ¡mpactan d¡rectamente en la buena marcha del sector turismo en la

región.

Ante este escenario, y si8uiendo los l¡neamientos del PERIUR Amazonas' que en su anál¡s¡s

y propuesta respecto al fortalec¡m¡ento de la instituc¡onal claramente plantea meiorar los

niveles de referenc¡ación técnica, esa propuesta de fortalec¡m¡ento de capacidades está

enfocada en la línea que or¡enta a fortalecer las ¡nst¡tuc¡ones públicas y pr¡vadas. Es asÍ que

en el s¡gulente esquema se ev¡denc¡a la problemát¡ca del sector pÚblico del turismo en la

región.5e pone énfasis en mejorar los n¡veles de referenciación técnica de procesos de

desarrollo turÍstico en el País.

Porotrolado,enunanális¡5rápidotomandoencons¡deracióneldiagnósticoefectuadoen

el documento de trabajo desarrollado por la Gerencia de Desarrollo Económico del

Gobierno Regional de Amazonas en el año 2023, mediante el cual se efectúa un resumen

de la problemática que afronta la institucional¡dad del sector privado' cuyo resumen

ponemos a cont¡nuac¡ón.

PROBLEMA
CENTRAL

Causas

Primar¡as

Fuerter Sistema de Gobemanza Regiona¡ del sector tur¡sño 2023'
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UIiIDAD EJECUTORA PROAMAZO AS

DIRECCIóI'¡ DE DESARROUO TURISNCO Y €COÍ.IÓMrcO - AMAZOXAS

F¡nalmente, tamb¡én en el PERTUR AMAZONAS se establece que se debe potenc¡ar a la

DIRCETUR Y apoyar el empoderam¡ento ¡ntegral de los gremios pr¡vados de tur¡smo como

parte de promover la inst¡tuc¡onal¡dad a través de una gest¡ón plan¡f¡cada y la gobernanza

en los dest¡nos turíst¡cos de nuestra región, como se puede observar en el esquema

s¡guiente:

Establecer Ente Gestor Regionat como aliañ2a
público-pr¡vada y entidades de geslión terfitonal
rnslrtuc¡onalizadas a n¡vet de Zonas. Sub-Zonas de
oesarrotlo Turístico y oestiños Ease del PERTUR.

Promover L
iostitucionatidad a
lraúés de una gestión
ptánif¡cadá y ta
gobérnan¿a en tos
destir¡os tuñiticos de ta
Regió^ Arñazoñag.

! ;¡ci

e

Potenciar oIRCETUR con capacidad eieculor¿,
incrÉme.to de p.r ¡Jcslo opcralivo y disposiciór¡ de
capitaI humano cualil¡cado.

Apoyár al empoderañreñto iñlegrál de los gremios
pravados de lur¡sño.

lncorporal. a [a academiá. prcmovieñdo inv€stigación
aplicada. inno.ac¡ón y mejora de ta catidad de
inform¿caóñ én turismo.

f¡. I

oE.t

FUENTE: PERTUR AMAZONAS 2019.2029

En ese sent¡do, y con la intenc¡ón de ejecutar las acciones propuestas por el PERTUR

Amazonas, y ante la neces¡dad de fortalecer nuestras ¡nst¡tuciones públicas y pr¡vadas en

el sector turismo, es ¡mportante promover su mejora de capacidades a través de la

ejecución del diplomado de extens¡ón en "Gest¡ón del tur¡smo sostenible".

VI. RECURSOS HUMANOS

6.1. PERFIT DEt COORDINADOR DET DIPTOMADO 1

5e propone a un Licenc¡ado en Tur¡smo, Adm¡n¡strac¡ón en Turismo y/o Turismo y

Adm¡nistrac¡ón, con una sólida formación, exper¡encia y habilidades liderando y

gest¡onando proyectos turíst¡cos sosten¡bles y promoviendo el desarrollo responsable

del turismo.

aNotoi Este coordinodor seró controtodo por lo Un¡dod Ejecutoto Prcomozonos y rcol¡¿orá

lobores de enloce y orgon¡zoc¡ón reÍerente ol d¡plomodo entrc lo Un¡dod Ejecutoto

PROAMAZONAS y lo Univers¡dod Noc¡onol Toribio Rodtiguez de Mendozo de Amozonos.

6.1.1. FUNCIONES DEt COORDINADOR DET DIPTOMADO DE PROAMAZONAS

Se recomienda as¡gnar las s¡gu¡entes funciones:

- Real¡zar Ia convocator¡a y difus¡ón del diplomado, en base a los públicos metas

establecidos y asegurar el número de part¡c¡pantes mín¡mo previsto.
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UNIDAD I.JECUTORA PROAMAZO¡¡AS
DIRECCIóT{ DE DESARROITO TURfSIICO Y ECONÓMICO - AMAzONAS

6.2. FUNCIONES DEI. COORDINADOR DET DIPTOMADO DE TA UNTRM

- Elaborac¡ón de plan de viaje de pasantía, incluyendo los objetivos específicos

por cada act¡v¡dad realizada, relacionados a los módulos del diplomado y temas

de referencia para realidad regional.

- Real¡zac¡ón deltrabajo general para los part¡c¡pantes.

- Real¡zar Ias ¡nscr¡pciones aldiplomado.

- Recabar los documentos coñcernjentes a los participantes.

- Elaborar la guía de la pasantía, asignac¡ón y revisión de trabajo alterno para los

estud¡antes del diplomado que no partic¡pan de la pasantía, evaluación del

trabajo final de pasantía y responsable del informe de v¡aje de pasantía.

Modalidad y durac¡ón.

- Verificar la implementac¡ón de aulas v¡rtuales de los módulos.

- Verificar que las act¡v¡dades académicas se lleven a cabo conforme a lo

planificado en el sílabo.

- Recabar el reg¡stro de as¡stencia por módulo.

- Consolidar la lista de part¡c¡pantes aprobados para cert¡f¡cación indicando

nombres, apellidos, DNI y cal¡ficac¡ón final.

- Organizar y planif¡car la logÍstica de las sal¡das a campo que se realicen en cada

módulo.

- Gestion¿r los correos electrón¡cos temporales para los capac¡tadores.

- Gest¡onar los correos electrónicos para los ponentes.

- Recabar las actas de cal¡f¡cac¡ones por módulo.

- Gestionar cuenta en la plataforma virtual de la UNTRM para los ponentes.

- Guía y rev¡sión de trabajos.

4
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- Real¡zar la revisión, seguimiento y superv¡sión para la correcta ejecución de los

módulos y temas contemplados en el d¡plomado.

- Real¡zar el monitoreo a los partic¡pantes para garantizar la satisfacción y mejora

continua del contenido y metodología del d¡plomado.

- Acompañar y mon¡torear las actividades de las clases presenc¡ales, v¡rtuales y

salidas de campo.

- Br¡ndar soporte técn¡co a la coordinación adm¡nistrat¡va y docentes en la

ejecución del d¡plomado.

- Elaborar los informes que sustenten la conform¡dad de pago.

- Otras func¡ones af¡nes.
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6.3. FUNCIONES DET APOYO tOGíSNCO Y ADMINISTRATIVO

Se propone asignar apoyo logístico y administrativo de parte de la lnst¡tuto de

lnvestigación en Economía y Desarrollo y de la Escuela de Posgrado de la Univers¡dad

NacionalToribio Rodríguez de Mendoza de Amazonas, así como de la Unidad Ejecutora

PROAMAZONAS, esto a f¡n de br¡ndar soporte antes, durante y después del desarrollo

del d¡plomado de extensión en "Gestión delturismo sostenible".

Por parte de la Unidad Ejecutora PRoAMAzoNAS se propone des¡tnar a:

. D¡rectora de la D¡rección de oesarrollo Turístico y Económ¡co.

. Licenciada en Turismo de la Dirección de Desarrollo Turíst¡co y Económ¡co.

v[. pERFrr oE ros DoctNTEs rocALEs Y/o ExlERNos

Los docentes que ¡mpartirán el d¡plomado de extensión en "Gest¡ón del tur¡smo sosten¡ble"

deberán poseer un título de maestría y una vasta exper¡enc¡a en la gestión pÚbl¡ca y privada

del sector turismo. Su trayectoria deberá incluir el desarrollo de productos, exper¡encias,

serv¡c¡os y emprendimiento, así como como herramientas normat¡vas y de gestión para el

desarrollo turíst¡co sostenible.

VIII. MEfODOTOGíA PARA Et DISEÑO CURRICUI.AR

El d¡plomado se dará de manera semipresenc¡al, los docentes para las clases v¡rtuales

implementarán el aula v¡rtual para cada módulo con el apoyo de los coordinadores,

teniendo como soporte tecnológ¡co el s¡stema de gest¡ón del aprend¡zaje Classroom, y de

comun¡cación el Google Meet.

/ Presenc¡al: Talleres prácticos y pasantías, para ello cada part¡cipante debe contar con

el materialy/o equ¡po sol¡c¡tado por el docente espec¡al¡sta.

/ Virtual: conferenclas e ¡nteracción en plataforma para entrega de productos

individuales y grupales.

IX. PROPUESTA DE FECHA DE INSCRIPOóN, DURACIóN, HORARIO DE CTASES Y LUGAR

9.1. lnscripc¡ón

/ Per¡odo de ¡nscr¡pción : Del martes lT de junio al dom¡ngo 14 de septiembre

del 2025.

/ Durac¡ón :3 meses Uunio hasta septiembre).

I

,1, o§

Plan¡ficac¡ón y ejecución de la pasantía.

Otras funciones afines.
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/ Total, horas académicas

/ Acred¡tac¡ón

/ ln¡cio

/ Térm¡no

UTI IOAD EJECUTORA PROAMAZOI¡AS
DtREcctóN DE DESARRoT-Lo ruRfsrrco y EcoNóMtco - aMAzoNAs

:160.

: 11 créditos académicos.

: Martes 17 de junio de 2025.

: Dom¡ngo 14 de septiembre de 2025.

9.2. Horario Propuesto

Las clases v¡rtuales

/ Online asincrón¡co: (Semana "0"), semaña de sensibil¡zac¡ón y presentac¡ón para

dar a conocer fechas de clases, módulos a desarrollar, entre otros.

/ V¡rtual s¡ncrón¡co: la clase magistral ¡nteract¡va, asesoría académ¡ca,

retroal¡mentac¡ón de los productos acred¡tables, jornada programada para los

días martes y jueves de 7:00 pm a 10:20 pm.

Complementar¡amente se deberá desarrollar la presentación de videos, lectura

de casos, foro de presentación, foro de consultas, foro debate y argumentac¡ón,

revis¡ón de los power point, lectura del mater¡al de consulta, control de lectura

(cuest¡onar¡o de autoevaluación), evaluac¡ón en línea, subir los productos

acred¡tables, evaluación de desempeño docente, evaluación de la plataforma y

equ¡po de soporte.

Las clases presenciales

se propone desarrollar las clases los fines de semana (sábados y domingos) del

periodo programado a llevarse a cabo en el aud¡torio de la EPG de la Universidad

Nacional Toribio Rodríguez de Mendoza de Amazonas. Estando consideradas las

salidas de campo dentro de la Región y a nivel ¡nternacional (Cuenca - Ecuador) de

acuerdo a la programación específica de cada docente por módulo. Tamb¡én se

recom¡enda considerar como actividad presencial la clase magistral interactiva,

asesoría académica, retroalimentación de los productos acreditab¡es y las vinculadas

a la evaluac¡ón de los aprendizajes.

9.3. Lutares propuestos

/ luta¡ de clases virtuales: se recomienda utilizar Plataforma Google Meet y

Google Classroom de la Universidad Nac¡onal Torib¡o Rodríguez de Mendoza de

Amazonas.

/ Luta¡ de las clases presenciales: Lugares propuestos por los docentes para las

clases prácticas (talleres y pasantías).
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PROPUESTA DE MODATIDADES Y CONTENIDO CURRICUTAR

/ clases in situ, iornadas de rev¡s¡ón y acompañamiento de procesos de desarrollo de

productos, serv¡cios y propuestas de gestión del tur¡smo.

/ Salidas a campo y pasantía ex s¡tu, viajes de capac¡tac¡ón a destinos con buenas

prácticas y niveles de desarrollo turíst¡co ópt¡mo que s¡rvan de referenc¡a a los gestores

públ¡cos y pr¡vados de nuestra región.

Cada módulo del diplomado de extens¡ón en Gestión del Turismo Sosten¡ble contiene 6

temas, tal como se muestra en el sigu¡ente cuadro:

Cuadro n"02: Plan de Estud¡os - Contenido Curricular

;l
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ro/061202s
13/06/202s

De acuerdo a la
programación

de la jornada de

sens¡bil¡zación.

MÓDULO O:

INTRODUCCIÓN

AL DIPLOMADO

1.1.JORNADA DE SENSIBITIZACIÓN AL

PÚBLICO OBJETIVO.

77 /06/2O2s
19:O0-22:20

1.1. MARCO JURÍDICO Y FUNDAMENTOS DE

PLANIFICACIÓN TERRITORIAL.

79106/2O2s
79tOO'22120

24l06l2O2s
19,OO-22120

26/06/202s1.4. ZONIFICACIÓN TERRITORITAL: URBANO Y

RURAL.

28/06/2O2s O9|OO-72.2O /
15:00-17:20

1.5. IMPACTO AMBIENTAL Y EVALUACIÓN

ESTRATÉGICA.

29/06/2O2s
O9OO-12,2O /
15:00-17:20

1.5

1.6. EVALUACIÓN DE INFRAESTRUCIURA EN

zoNAS TURíSTTCAS (tNCtUtR EN SAUDAS DE

CAMPO - Er flNGO Y TEVANTO).

MODULO I:

PLANIFICACIÓN

TERRITORIAL

SUBTOTAL

19:00-22:20
2.1. MARCO NORMATIVO Y CONCEPTUAL DE LA

PLANIFICACIóN TURÍSf ICA.
07/07 /202s

03lo7l2o2s 19:00-22:2O
2.2. INSTITUCIONALIDAD Y GOBERNANZA EN LA

PLANIFICACIÓN.

79tOO-22:2O
2.3. DTAGNóSICO (FODA, árbol de problemas y

estructurado con los ocho p¡lares).
08/o7 /2O2s

79:0O-22:2OLO/O1 /2O2s

O9OO-7220 I
l5:OO-l7t2O

2.5. PLAN DE ACCIÓN 12/07 /2O2s

73/O7 /2O2s
09tOO-72t2O /
15:00-17:20

1.5

MÓDULo II:

PLANTFICACIÓN

ESTRATÉGICA DEL

TURISMO

2.5. REVISIÓN Y PRIORIZACIÓN DE ACCIONES Y

ESTRATEGIAS DEL PERTUR AMAZONAS PARA

AGENDA DEL CCRT,

1.5SU BIOTAL

FECHA HORA crédTEMASMóDUTO

1.2, U5O5 DEL TERRITORIO.

1.3. TURISMO Y TERRITORIO.

19:0O-22:2O

1.5

2.4, ANÁLISIS ESTRATÉGICO.
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MÓDULo III:

INNOVACIÓN Y
MARKETING

3.1. TEORíA Y FUNDAMENTOS DE LA

INNOVACIóN.
7s/07 /202s 79:OO-22:20

1.5

3.2. NUEVAS TECNOLOGiAS APLICADAS AL

TURISMO.
t7 /o712025 79:O0-22:2O

3.3. MARKETING APLICADO AL TURISMO 22/07 /2025 19:O0-22:2O

3.4. ECOSISTEMA DIGITAL Y REDES SOCIALES 24/O7 /2025 19:0O-22:2O

3.5. INNOVACIÓN APLICADO AL TURISMO
(BUENAS PRÁCTICAS Y REFERENCIAS DE

TNNOVACTÓN).

26/07 /2025
09IOO-7212O /
15:00-17:20

3.6. ETABORAR UNA PROPUESTA DE

INNOVACIóN PARA UNA EXPERIENCIA

TURÍSTICA.

27 /O't /2025
09tOO-72120 /
15:00-17:20

SUBTOTAL 1.5

MÓDULO IV:

OISEÑO DE

EXPERIENCIAS

TURfSIICAS

4.1. ELTURISMO Y ELVALOR DE LA

EXPERIENCIA.
29/071202s 19:OO-22t20

1.5

4.2. DISEÑO DE UNA EXPERIENCIA TURisrICA -
CONOCE A TU PÚBLICO.

37/0712O2s 19:00'22r20

4.3. DISEÑO DE UNA EXPERIENCIA TURíSTICA -
CONOCE TU ENTORNO,

os/08/2025 1,9:OO-22:2O

4,4. DISEÑO DE UNA EXPERIENCIA TURÍSTICA -

CONOCE A IU COMPETENCIA.
07 /o8/212s

4,5. DEFINE LAS 8A5ES DE TU EXPERIENCIA 09/08/202s
09OO-722O /
15:00-17:20

4.6. ELABORAR UNA PROPUESTA DE

EXPERIENCIA O MEJORA DE EXPERIENCIA.
70/08/2O2s

O9:OO-72:20 /
15:00-17:20

SUBTOTAL l_5

MÓOULO V:

FORMULACIÓN

DE PLANES DE

NEGOCIO

5.1. INTRODUCCIóN A LOS PLANES DE

NEGOCtO.
72/08/2025 79.OO-2212O

1.5

5.2. ANÁLISIS DEL ENTORNO Y DEL MERCADO 74/08/202s 79:00-22:2O

79/08/2025 19r00-22:20

27/08/2O2s 19:00-22,2O

5.5. PLAN FINANCIERO Y ANÁLISIS

ECONÓMICO.
23/08/2O2s

09:@-72120 /
15:00-17:20

5.6. OPORTUNIDADES DE FINANCIAMIENTO
DE FONDOS CONCURSABTES NACIONATES E

TNTERNACTONATES (ELAEORACTóN DE

MODETO CANVAS DE UN PLAN DE NEGOCTO).

24/08/2025
O9:OO-1220 /
15:00-17:20

SU BIOIAL 1.5

* MÓDULO VI

PASANTÍA

6,1. PASANTíA.

VINCULAR EL PLAN DE VIAJE DE PASANTÍA A
CADA MÓDULO.

26/08/2O2s-
30/08/2O2s

09:00-12:20 /
15:00-17:20

1.5

5.2. TRABAJO FINAL OE ACUERDO A LOS

MóDUtos, LTDERADo poR Los pAsANTEs EN

EQUIPOS DE 4 PERSONAS.

02/09 /2025
04/09l212s
06/09/2O2s
o7/09/2O2s
os/09/202s

Martes y Jueves
de 19:00-22:20

y Sábados y

Dom¡ngos de

2

I

79100-22:2O

5.3. DESARROLLO DE IDEA DE NEGOCIO.

5.4. ELABORACIÓN DEL PLAN OPERATIVO,

t

15
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UNIDAD EJECUf ORA PROAMAZOTIIAS

DIRECCIóÍ\I D€ OESARROLLO fURíSTICO Y TCONÓMICO -AMAZONAS

77/@/2O2s
13/09/202s
74/A9/202s

TOTAL 11.0

'El módulo Vt: Posontío y presentoc¡ón de troboio, deberá estor o cargo de los

coord¡nadores del diplomodo, desde su plonf¡coc¡ón hosto su ejecuc¡ón es dec¡r

act¡v¡dodes coño lo pldn¡f¡coc¡ón del v¡oje, elobordc¡ón de itinerorio y gestión onte la

porte admin¡strot¡vo de UNTRM poro los procesos de adqu¡sic¡ón de los seNic¡os

turist¡cos en ld ciudod de Cuenca - Ecuador.

El d¡plomado será realizado de jun¡o a septiembre de 2025 (fechas tentativas), y tiene

como fin capacitar a 50 actores públicos y privados del sector tur¡smo de las provinc¡as

de Luya, Chachapoyas y Bongará.

XI. EVATUACIóN Y CERTIFICACIóN

Se propone que, al término del programa, el participante que cumpla con el 80% de

asistencias y apruebe todos los módulos del plan de estudios, los 11 créditos obligatorios

del contenido curricular podrán obtener et diploma de "DIPLoMADO DE ExTENslóN EN

GESTIóN DEt TURISMO sosTENlBtE", a nombre de Ia Escuela de Posgrado de la

Un¡versidad NacionalToribio Rodríguez de Mendoza de Amazonas, debiendo el estudiante,

antes cumpl¡r todos Ios requisitos. Aclarando que no se as¡gnará cert¡ficado por

participación.

XII. PÚBLICO OBJETIVO Y/O BENEFICIARIOS

Cuadro n"3: Beneficiar¡os de¡ d¡ lomado de extensión.

a1

Rf

V"B

4l btr

MUNICIPALIDADES PROVINCIALES CON VOCACIóN fuRÍsrcA
1Mun¡cipalidad Provinc¡al de Chachapoyas
1Munici lidad Provincial de Bon TA

1Munici lidad Provincial de Lu a - Lámud
10MUNICIPATIDADES DISÍRITALES CON VOCACIÓN TURisrcA -

1Munic¡palidad Oistrital de Leymebamba
1Muñicipalidad Distrital de Huancas

S U BTOTAL

O9,OO-72120 /
15:00-17:20

El d¡plomado de extens¡ón de Gestión del tur¡smo sostenib¡e será de modalidad

semipresenc¡al con una mezcla de sesiones teór¡cas y prácticas por un total de 160 horas

académicas. Las ses¡ones teór¡cas serán ¡mplementadas de forma v¡rtual mediante

presentac¡ones vÍa Google Meet y Google Classroom. Las ses¡ones prácticas serán

desarrolladas en las instalaciones del Aud¡tor¡o EPG - UNfRM.

;ío)
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DIRECCIóN DE DESARROtI.O TURÍfrcO Y ECONóMICO - AMAZOñIAS

Municipalidad Distrital de Cuispes

Mun¡c¡palidad Distrital de valera
Municipalidad Distrital de Leva nto 1

Mun¡cipal¡dad Distr¡tal del Tingo 7

Mun¡cipal¡dad Distrital de lr¡ta 1

Munic¡pal¡dad Distr¡tal del 5an Tomás 1

Municipalidad Distr¡tal de San Cristóbal de Olto 1

Municipalidad Distrital de San Carlos 1

ASOCIACIONES DE TURISMO 10

Asoc¡ación de Turismo de Cuispes 1

Asociación de Turismo de San Pablo 1

Asoc¡ación Comunal de Turismo Revash 1

Asociación Promotora de Lámud 1

Asociación de Turismo de Leymebamba

Asociación Comunal de Turismo Kuélap 1

Asociación de Turismo, Artesanía y de Defensa del Patrimonio Cultural
Ka rajía

Asociación de Turismo Cocachimba

Asociación de Turismo de Levanto
Asociac¡ón de Turismo de La Coca 1

GREMIOS OEL SECTOR TURISMO 15

Coalic¡ón Amazonense por el Crecim¡ento delTurismo de Aventura
(coAcruA) 1

Asociacióñ de Guías y Orientadores Turísticos de Ama¿onas (AGOTAMA) 2

Asociación de Guías Oficiales de Turismo (AGOTUR) 2

Cámara Regionalde Tur¡smo de Ama¿onas (CAREfUR) 1

Asociación de Operadores de Turismo (ADOTUR) 2

Asociación de Profesiona¡es en Turismo de Amazonas (APROTUR) 2

Asociación de Hoteles, Restaurantes y Afines de Amazonas (AHORA

AMAZONAS)
2

Asoclación de Hoteles, Restaurante y Afines GOCrA (AHORA GOCIA) 2

Asoc¡ación de Hoteles, Restaurante y Afines KUELAP (AHORA KUELAP) 1

5

Servidores de planta de la DIRCETUR 5

2

Servidor de la DDC 2

POLICÍA DE TURISMO

Policía de furismo 2

3

Estudiantes de noveno y décimo ciclo de la carrera profesional de
Administración en lurismo (Deseable quinto superior).

3

TOTAL

' Nota: El núnero de benefic¡arios de cada entidad y/o oryan¡zac¡ón puede variar en función al conpron¡so de
as¡stenc¡a y natrí cul a.

Cuadro n"4: Benef¡c¡arios de la pasantía a la c¡udad de Cuenca - Ecuador

6t D

{ I l¿ot¡ 9.

d

(59
t

MUf\¡ICIPAI.IOADES PROVINCIAI-ES CON VOCACIÓN TURíSTlCA 3

Mun¡cipalidad Provincial de Chachapoyas 1

Munic¡palidad Provincial de Eongará 1

Munic¡palidad Provincial de Luya - Lamud 1

MUNICIPAI.IDAOES DISTRITAI.ES CON VOCACIóN TURÍSTICA 5

ASOCIACIONES DE TURISMO 5

GREMIOS DEL SECTOR PRIVADO 3

BENEFICIARIOS PASANTÍA CUENCA - ECUADOR

U

t,

.

1

1

1

7

1

1

DIRCETUR

DDC

ESTUDIANTES DE I-A UNTRM

50

77
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SECTOR ACAOÉMICO 1

DIRCETUR 2

DDC

fOTAL 20
* Noto: El número de benef¡c¡ar¡os de codo entidad y/o orqon¡zoc¡ón puede voriar en

función o los as¡stencíos, notos y desenvolvim¡ento en closes de codo olumno.

XIII. PERFIT DE INGRESO Y EGRESO DE LOS BENEFICIARIOS

13.1. lngreso

y' Personal del área de turismo y/o del personal que cumpla las funciones del área

de las Municipalidades Provinc¡ales y Distr¡tales con vocac¡ón turÍst¡ca.

/ Socios de las Asociac¡ones de Tur¡smo de las provincias de Luya, Bongará y

Chachapoyas o representac¡ón reg¡onal.

r' Socios y/o miembrosde los gremios del sector turismo de las prov¡nc¡as de Luya,

Bongará y Chachapoyas.

/ Estud¡antes de la carrera profesional de Admin¡strac¡ón en fur¡smo del quinto

super¡or del noveno y déc¡mo ciclo.

/ serv¡dores de planta y/o personal de la Dirección de Comerc¡o Exter¡or y Turismo

- DIRCETUR Amazonas.

/ Serv¡dores de planta y/o personal de la Direcc¡ón Desconcentrada de Cultura de

Amazonas - DDC Amazonas.

13.2. EFeso

Perfil de egeso teneral

/ Comprende las ¡nterrelaciones entre ¡os d¡ferentes actores y sectores

¡nvolucrados en el desarrollo turístico, así como las dimensiones económicas,

sociales, culturales y ambientales del turismo.

/ Domina herramientas y técnicas de p¡anificac¡ón, organización, ejecuc¡ón y

evaluación de proyectos turíst¡cos.

/ Se fam¡liar¡za con las leyet reglamentos y polít¡cas públicas relac¡onadas con el

tur¡smo a nivel nac¡onal, regional y local.

/ Analiza s¡tuac¡ones complejas, ¡dentifica oportun¡dades y toma dec¡siones

informadas.

y' Transm¡te ¡nformación de manera efectiva, tanto a nivel técnico como a nivel

general, y trabaja en equ¡po.

/ lntegra cr¡ter¡os de sostenibilidad en la gestión de los dest¡nos turísticos.

r' Adopta nuevas tecnologías y enfoques para me.iorar la compet¡tiv¡dad del sector

turíst¡co.
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/ oesarrolla estrateg¡as de market¡ng efect¡vas para promoc¡onar los destinos

turísticos.

Perfil de egreso de funcionarios públicos:

/ Diseña y ejecuta polít¡cas públicas turíst¡cas alineadas con las neces¡dades y

potenc¡alidades de la reg¡ón.

r' Fortalece la gestión de los destinos turísticos bajo su jur¡sd¡cc¡ón.

/ Fac¡lita la inversión pr¡vada en el sector turÍst¡co.

Perfil de egreso de los áctores privados:

/ Desarrolla productos turÍsticos innovadores y sosten¡bles.

/ Mejora la calidad de los servic¡os turÍsticos.

/ Fortalece la gest¡ón empresarial de sus negoc¡os.

Perfil de egeso de los académicos:

/ Actual¡za sus conoc¡mientos sobre las últ¡mas tendenc¡as en el desarrollo turíst¡co.

/ lncorpora nuevas metodologías y herramientas pedagógicas en sus clases.

/ Fomenta la investigación en elcampo delturismo.

XIV. DE LA CONVOCAfORIA DET PROGRAMA DE DIPTOMADO

/ La convocatoria se realizará med¡ante documentos de invitac¡ón a cada ent¡dad y/o

organizac¡ón mencionada en el cuadro n'03 del presente documento. En la ¡nvitación

se deberá establecer los requ¡s¡tos y cr¡terios respect¡vos debidamente

fundamentados, sol¡citando una carta de presentac¡ón del participante designado para

llevar el d¡plomado en: "Gestión delTurismo Sosten¡ble".

XV. PROMOCIóN Y PUBTICIDAD DEL DIPTOMADO

/ Se recom¡enda real¡zar ¡nvitac¡ones a las ¡nst¡tuc¡ones y/o gremios mencionados en el

cuadro n"03 del presente plan de trabajo, para elecc¡ón de sus representantes en la

part¡c¡pac¡ón del d¡plomado de extensión: "Gest¡ón delTurismo Sostenible".

/ Además, se recomienda realizar una reunión prev¡a de social¡zac¡ón del diplomado

antes de su inic¡o, a cargo de la Un¡dad Ejecutora PROAMAZONAS y la Universidad

NacionalTor¡b¡o RodrGuez de Mendoza de Amazonas.

XVI. FINANCIAMIENTO

/ Con referencia a la CARTA N" 000079-2025-G.R.AMAZONAS/PROAMAZONAS-DDTE de

fecha 10 de Marzo del 2025, se coordinó con la D¡rección de Desarrollo Turístico y

1-c
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UI{IDAD UECUTORA PROAMA2Ot.¡AS

OIRECCIÓN DE DESARROII-O TURíSTICOY ECONÓMrcO - AMAZONAS

Económ¡co que el diplomado de extens¡ón "GESTIÓN DEL TURISMO SOSTENtBLE", será

financ¡ado con los fondos de los componentes n'04: "Capacitac¡ón a personal de la

DIRCETUR Amazonas" y n"06: "Capacitac¡ón a autoridades y personal de OGDTUR'S"

del proyecto "Fortalec¡m¡ento lnstitucional en Gestión furíst¡ca a Gobierno Reg¡onaly

Gobiernos Locales del Corredor Turíst¡co del A¡to Utcubamba - Región Amazonas" con

CUI N"2229371, previa suscripción del convenio inter¡nstituc¡onal correspond¡ente

entre la Un¡dad Ejecutora PROAMAZONAS y la Universidad Nac¡onal Tor¡b¡o Rodríguez

de Mendoza de Amazonas.

XVII. PRESUPUESÍO

/ El costo total de ejecución del diplomado de extensión "Gestión del turismo

sosten¡ble", desarrollado por la Univers¡dad Nacional Toribio Rodríguez de Mendoza

de Amazonas, asciende a Sl 207,674.40 (Ooscientos un m¡l seiscientos catorce con

40/100 soles).

cuadro n"05: Presupuesto de eiecuc¡ón del d¡plomado

pREsupuEsro DtpLoMADo DE ExrENstóN GEsTlóN DELTURIsMo sosrENtBtE

DOCENfE LOCAL s/ 3,500.@ 3 DOCINTE s/ 10,500.00

PROFESIONAL EXTERNO

HOSPEDAIE

s/ 6,000.00

s/ 980.00

2

22

DOCENTE

PASANfE

s/ 12,0o0.00

s/ 21,s60.00

PASAJE AÉREO s/ 2,630.00 22 PASANfE s/ 57,860.00

ALTMENTAcTóñ s/ 769.55 22 PASANTE s/ 16,930.00

TOURS (ENTRADA+TRANSP)

TRANSPORTE TURíSTICO

LEVANfO

s/ 1,000.00

5/ 1,m0.0o

22

1

PÁ§ANTE

vEHicuro

5/ 22,000.00

s/ 1,000.00

fRANSPORTE TURÍsf ICO ELfINGO
U OTROS TALI.ERES Y/O SALIDAS A

CAMPO

5/ 1,650.00 5 vEH¡cuto s/ 8,2s0.00

BREAK y ALMUERZO

COORDINADOR DE DIPLOMADO

s/ 7.000 00

¡ DET DIPI'}MAT

t/ ,laa00

2

2

SERVICIO s/ 4,000.00

s/ 18,000.00

SUBCOORDINADOR s/ 2,@0.00 1 3 s/ 6,000.00

APOYO AOMINISfRAÍIVO s/ 1,800.m 1 3 s/ 5,400.00

APOYO LOGíSfICO s/ 1,m0.00 1 3 s/ 3,00o.00

MATERIAL DE ESCRITORIO s/ 60.00 1 3

GASTOS OPERAfIVOS

5/ 180.00

5/ 186,680.00

s/ 14,934.4A

)

a

v"B'

(§P*H,

B+ c

20

cosf. uNrf. cANftoAo
UNIDAD DE

MEDIOA
TOfAI.

PAGO DOCENf€S s/ 22,500.00

PA9ANIIA CUENCA s/ 116,0s0.0o

SAI-IDAs ACAMPO 5/ 13,250.00

s/ 32,s80.00

SUBTOTAL



Ut{IDAD EIECUÍ ORA PROAMAZO¡IAS
DIRECOóT'¡ OE OESARROI.I"O TURíSTICO Y ECONÓMrcO - AMAZOI{AS

PRESUPUESTO DIPTOMADO D€ ErIENSIÓN GESfIÓN OEL TURISMO SOSTENIETE

COST. UNIT. CANfIDAD
UI{IOAD DE

MEDIDA
TOTAI-

TOfAL sl2ot,6t4.4o

xvlt. REQUISITOS DE INSCRIPCIóN

/ Los nombres de los part¡cipantes serán otorgados a la UNTRM por parte de la

Unidad Ejecutora PROAMAZONAS, adjuntando lo s¡gu¡ente:

- Nombres y apellidos.

- Cop¡a s¡mple de DNl.

- Pertenecer a una organización pública y/o privada menc¡onada en el Cuadro

n"3: Beneflc¡ar¡os del diplomado de extensión.

- carta de presentación y/o desi8nación de parte del gremio y/o ¡nstitución

como representante.

- Carta de compromiso de asistencia al diplomado.

XIX. INFORMES E INSCRIPCIONES

. Las ¡nscr¡pciones estarán a cargo de la Un¡versidad Nac¡onal Torib¡o Rodríguez de

Mendoza de Amazonas, mediante su personal designado.

)0(. oRGAN|ZAC|óN

17.1. Cronotramá de activ¡dades tentativo

Cuadro n'06: Cronograma de actividades tentativo para e¡ecución deldiplomado

ACTIVIDAD DURACION
FECHAS

TENfAfIVAS
RESPONSABLES

Aprobación del
Proyecto
Académico: Oiplomado

5 días
Del 12 al 16 de mayo de

2025
UP-FACEA

lnv¡taciones de
participación del

diplomado y reunión
previa de social¡zación

5 días
19 de mayo al 23 de

mayo de 2025

UNIDAD

EJECUfORA

PROAMAZONAS

UNTRM

lnscripciones 5 día5

Del lunes 26 de mayo al

v¡ernes 30 de mayo de

2025

Coordinador 1

UNIDAD
EJECUfORA

PROAMAZONAS

Coordinador
UNTRM

lnicio - desarrollo del

evento académ¡co.

3 meses

Del 17 de junio al 14 de

septiembre de 2025
UP,FACEA

Evaluación de los

trabajos académicos

Permanente durante el
desarrollo del

diplomado.

Docentes
coordinador
UNTRM
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UI{ IOAD UECUf ORA PROAMAZONAS
DIRICOÓN DE DESARRoUo TURfsTIco Y EcoNóM|co - AMAZoNAS

Balance económico 3 dias
15 de septiembre al 18

de septiembre de 2025
UP-FACEA

¡nforme fina I 1día
19 de septiembre de

702s
UP.FACEA

Clausura y entrega de
d¡plomas

1día
sábado 20 de

septiembre de 2025

UP-FACEA

UE.PROAMAZONAS

XXI. INFORME FINAT DE CIERRE DE DIPTOMADO

Se recom¡enda que el ¡nforme final sea entregado por el coord¡nador general del diplomado

al d¡rector del IDED de la FACEA el mismo que deberá elevarlo al director de la Escuela de

Posgrado una vez culm¡nado el diplomado de extensión.

El ¡nforme f¡nal debe constar:

- Balance económico f¡nanc¡ero.

- Sílabos de módulos.

- Acta de calif¡caciones por módulo.

- Reg¡stro de as¡stenc¡a por módulo.

- Lista de part¡c¡pantes aprobados para cert¡ficación.

- Lista de ponentes para cert¡f¡cac¡ón.

- L¡sta de organ¡zadores para certificación.

- Otros anexos.
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